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Nowe pokolenie...

Pokolenie boomu (1946-64) — pokolenie powojenne, Baby
Boomers, pokolenie zimnej wojny i ekonomii wzrostu

Pokolenie X (1965 -84) - uznaje radio, TV, film, Internet jako
media ogolnie dostepne dla kazdego, wykorzystywane gtownie
do przesytania informac;ji

Pokolenie Y (1984-2004) — Millenialsi, pokolenie, ktore dorastato
w srodowisku nowych technologii, elastyczni, mnie przywigzani
do tradycji, krytyczni, z wymaganiami, nastawieni na rozwoj
Pokolenie Z (2005 - 2016) — cyfrowe dzieci (homo tabletis ),
pokolenie oswojone z nowymi technologiami od urodzenia
(tablet, smartfon), niecierpliwe, przebodZzcowane, aktywne w

sieci
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Problemy osob mtodych zgtaszajgcych
sie do doradcy zawodowego

Brak umiejetnosci refleksji nad swoim rozwojem zawodowym
i checi do samodzielnej pracy

Brak samodzielnosci

Oczekiwanie gotowych rozwigzan (tak, jak klikniecie na tablecie,
wyszukanie w Internecie)

Obawa / strach przed podejmowaniem decyzji
Problemy z komunikacjg interpersonalng

Nietrafiony wybor kierunku ksztatcenia / zawodu



Sposoby i metody pracy

* Rozmowa doradcza z elementami:
— bilansu kompetencji
— racjonalnej terapii zachowan
— dialogu motywujgcego
— job-coachingu



Sposoby i metody pracy

e Ksztattowanie kompetencji interpersonalnych
metodami warsztatowymi

— Personal Branding (kreowanie marki osobistej)
— Zredukuj stres

— Zarzgdzanie sobg w czasie

— Komunikacja interpersonalna bez tajemnic

* Rozwijanie osobistego potencjatu
przedsiebiorczego os6b mtodych —

— Moja firma / Zaktadam wtasng firn{Q ‘
— Biznesplan od podstaw .
— Coaching przedsiebiorczosci
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ENTRETOY 2016-2019

Projekt ENTRETOY Entrepreneurship Training Program in
Education (,,Program nauczania przedsiebiorczosci w edukac;ji”)
w ramach programu ERASMUS+ Partnerstwa Strategiczne.

Koordynator projektu: Belgia
Partnerzy: Finlandia, Grenlandia, Hiszpania, Estonia, Polska

Celem projektu jest poznanie metod i narzedzi stuzgcych
nauczaniu przedsiebiorczosci oséb dorostych

EMNTRETOY




ENTRETOY 2016-2019

poznanie metody , TOY — model” - Entrepreneurship-based
Learning wypracowanej przez partnerow z Finlandii i Estonii;
I”

poznanie metody , Entrepreneurship Schoo
partnera z Belgii

opracowanej przez

przetestowanie poznanych metod
Rezultaty projektu:

— wypracowanie programu szkolenia treneréw wg. finskiej metody “TOY —
Entrepreneurship-based Learning” oraz materiatow dydaktycznych w tym
zakresie

— opracownie rocznego programu nauczania przedsiebiorczosci dla studentow



ENTRETOY 2016-2019

Coaching przedsiebiorczosci droga do sukcesu — warsztaty
grupowe (7 sesji) — kwiecien 2017

-
CEL

wyznaczanie i realizacja celow
W dziafalnosci gospodarcze;j
\

b

/KLIENT

- pozyskiwanie i utrzymywanie
klientéw, nawiazywanie

| podtrzymywanie kontaktow
biznesowych

- poznanie perspektywy klienta
| rozpoznanie jego potrzeb

- 4

ZARZADZANIE
zarzgdzanie sobg w trakcie
prowadzenia firmy

=

/PRODUKT

- wycena i sprzedaz
produktéw/ustug oferowanych
przez firme

- prezentacja oferty handlowej
- komercjalizacja
Kproduktcﬁw/us%ug

WSPOLPRACA
budowanie sieci kontaktéw
w dziatalnosci gospodarcze;j

MARKETING
marketing, reklama,
sposoby dotarcia do klienta




Doradztwo edukacyjno-zawodowe

* Indywidualne doradztwo edukacyjne

— Diagnoza potencjatu osobowosciowego i
zawodowego

— Analiza dotychczasowej sciezki edukacyjnej
— Diagnoza potrzeb i mozliwosci edukacyjnych
— Stworzenie Indywidualnego Planu Ksztatcenia

/ = UNIA EUROPEJSKA
i KAPITAL LUDZKI p 4 ' EUROPEJSK] H
AR STRTRCM SO Q ~ FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt "Azymut - nowe kwalifikacje w tomzy"
wspoffinansowany przez Unie Europejska ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego



Narzedzia wykorzystywane w pracy
doradczej z klientem

Testy / kwestionariusze standaryzowane
Testy psychologiczne

Testy / kwestionariusze niestandaryzowane
(psychozabawy)



Narzedzia wykorzystywane w pracy
doradczej z klientem

Kwestionariusz Zainteresowan Zawodowych KZZ

Nosal, C., Bajcar, B., Borkowska, A., Czerw, A., Ggsiorowska, A. (2006).
Kwestionariusz Zainteresowan Zawodowych. Podrecznik metody.
Warszawa: Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;.

KZZ stuzy do diagnozy zainteresowan zawodowych (artystyczne,
badawcze, handlowe, komunikacyjne, konwencjonalne, mechaniczne,
opiekuncze, perswazyjne, przedsiebiorcze, realistyczne, spoteczne)
zwtaszcza 0s6b chcgcych zmieni¢ rodzaj aktywnosci zawodowej czy tez
poszukujgcych nowej pracy lub osob mtodych planujgcych kariere i
wybierajgcych Sciezke edukacyjno-zawodowg. Uzyskany profil
zainteresowan moze byc¢ interpretowany w kategoriach konkretnych grup
zawodowych.

Z KZZ moga korzysta¢ wytacznie przeszkoleni doradcy zawodowi
zatrudnieni w PUP i CIiPKZ.



Narzedzia wykorzystywane w pracy
doradczej z klientem

Wieloaspektowa Ocena Preferencji Zawodowych WOPZ

Anna Paszkowska-Rogacz (kierownik naukowy). Publikacja opracowana i wydana w
ramach projektu innowacyjnego testujgcego ,,@doradca zawodowy - elektroniczna
aplikacja on-line” wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. http://www.apus.edu.pl/

Narzedzie testowe (on-line) badajgce kompleksowo preferencje zawodowe
(realistyczne, badawcze, artystyczne, spoteczne, przedsiebiorcze,
konwencjonalne) oraz wartosci. Do wykorzystania w badaniach indywidualnych i
grupowych.

Osoby/instytucje zainteresowane uzyskaniem dostepu do aplikacji WOPZ
wypetniajg umieszczony na stronie projektu Elektroniczny Formularz zgtoszenia
dostepu do WOPZ. W okresie realizacji projektu organizowano réwniez szkolenia.



Narzedzia wykorzystywane w pracy
doradczej z klientem

Wielowymiarowy Kwestionariusz Preferencji WKP

Matczak, A., Jaworowska, A., Ciechanowicz, A., Zalewska, E., Stariczak, J. (2006).
Wielowymiarowy Kwestionariusz Preferencji WKP. Narzedzie do pomiaru
zainteresowan zawodowych. Podrecznik. Warszawa: Pracownia Testow
Psychologicznych.

WKP pozwala na diagnoze preferencji w zakresie 7 grup zainteresowan
(jezykowych, matematyczno-logicznych, praktyczno-technicznych, praktyczno-
estetycznych, opiekunczo-ustugowych, kierowniczo-organizacyjnych,
biologicznych). Zainteresowania odnoszg sie do typéw wykonywanych czynnosci
oraz preferowanych przez osobe badang warunkow pracy (zwigzanych z
planowaniem badz improwizowaniem), a takze wymagajacych stabo badz silnie
stymulujgcego srodowiska pracy. Kwestionariusz umozliwia wygenerowanie listy
preferowanych i odradzanych zawododw.

WKP mogg uzywac psychologowie, doradcy zawodowi, pedagodzy.



Narzedzia wykorzystywane w pracy
doradczej z klientem

Narzedzie do badania kompetencji NBK

Konarski, R., Chudzikiewicz, N., Pieczewski, D., Tuchalska-Sierminska, K. (2014).
Narzedzie do badania kompetencji NBK. Podrecznik. Warszawa: Centrum Rozwoju
Zasobow Ludzkich.

Stuzy do precyzyjnego badania poziomu kompetencji spotecznych, osobistych

i menedzerskich. Kompetencje to dyspozycje w zakresie wiedzy, umiejetnosci

i postaw warunkujgce zachowania, ktére umozliwiajg realizacje zadan zawodowych
na odpowiednim poziomie.

Test kompetencyjny, ktory bazuje na pomiarze wiedzy praktycznej, a nie na
samoocenie badanego. Opracowany na podstawie wynikow badan z udziatem
kilku tysiecy osob.

Z NBK mogg korzystac¢ wytgcznie przeszkoleni doradcy zawodowi zatrudnieni w PSZ
(PUP i CliPKZ) oraz OHP.



Narzedzia wykorzystywane w pracy
doradczej z klientem

Kwestionariusz Preferencji Zawodowych (JOB-6)

Retowski, S. (bez daty). Opracowanie Kwestionariusza Preferenc;ji
Zawodowych (JOB-6). http://www.doradca-zawodowy.ecorys.pl

JOB-6 stuzy do badania orientacji zawodowej w oparciu o teorie tzw.
czystych typow zawodowych Johna Hollanda.

konwencjonalny, artystyczny, realistyczny, spoteczny, badawczy,
przedsiebiorczy



Narzedzia do badania motywac;ji

Kwestionariusz do profilowania pomocy

Kwestionariusz oceny motywacji do poszukiwania

pracy
Kwestionariusz oczekiwan - wchodzacy w sktad
tzw. metody hiszpanskiej (Rozwijanie
indywidualnych cech utatwiajgcych zdobycie
zatrudnienia. Zeszyty informacyjno-metodyczne
doradcy zawodowego, nr 20,Warszawa 2002, KUP,
s. 78).

Kwestionariusz do mierzenia motywacji osiggniec



Testy psychologiczne

Badanie poziomu stresu:

PSS-10- Skala Odczuwanego Stresu (autorzy: S. Cohen, T. Kamarck i R.
Mermelstein; adaptacja: Zygfryd Juczynski i Nina Oginska-Bulik) stuzgca do
oceny subiektywnych odczuc¢ zwigzanych ze stresem

Badanie osobowosci:
Kwestionariusz Osobowosci EPQ — R, Inwentarz Osobowosci NEO-PI-R

Badanie temperamentu:
Formalna Charakterystyka Zachowania — Kwestionariusz Temperamentu FCZ-KT

Badanie inteligencji:
Bateria testow APIS-Z

Badanie zdolnosci:

Kwestionariusz Kompetencji Spotecznych KKS - dostarcza trzech wskaznikow
szczegotowych, okreslajgcych poziom kompetencji ujawnianych w: sytuacjach
ekspozycji spotecznej, sytuacjach wymagajgcych asertywnosci oraz sytuacjach
bliskiego kontaktu interpersonalnego.



Narzedzia do pracy witasnej klienta
w domu i/lub podczas rozmowy
doradczej

* Baza darmowych testow predyspozycji

e Zasoby informacji zawodowe;j


http://cdzdm.pl/wp-content/uploads/2015/08/BAZA+TEST%C3%93W+KOMPETENCJI+ZAWODOWYCH.pdf
http://cdzdm.pl/wp-content/uploads/2015/08/BAZA+TEST%C3%93W+KOMPETENCJI+ZAWODOWYCH.pdf
http://cdzdm.pl/wp-content/uploads/2015/08/BAZA+TEST%C3%93W+KOMPETENCJI+ZAWODOWYCH.pdf
http://cdzdm.pl/wp-content/uploads/2015/08/BAZA+TEST%C3%93W+KOMPETENCJI+ZAWODOWYCH.pdf
http://cdzdm.pl/wp-content/uploads/2015/08/BAZA+TEST%C3%93W+KOMPETENCJI+ZAWODOWYCH.pdf
http://wupbialystok.praca.gov.pl/zasoby-informacji-zawodowych
http://wupbialystok.praca.gov.pl/zasoby-informacji-zawodowych
http://wupbialystok.praca.gov.pl/zasoby-informacji-zawodowych
http://wupbialystok.praca.gov.pl/zasoby-informacji-zawodowych
http://wupbialystok.praca.gov.pl/zasoby-informacji-zawodowych
http://wupbialystok.praca.gov.pl/zasoby-informacji-zawodowych

Dziekuje za uwage

Zapraszamy do kontaktu:

Wojewodzki Urzad Pracy w Biatymstoku
Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
ul. Pogodna 22, 15 — 354 Biatystok, pokoj 3, 4, 9, 10
Tel. 85 74 97 240, - 243, - 244
E-mail: biciz@wup.wrotapodl|asia.pl



