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Wstep

Oddana do ragk Panstwa publikacja jest efektem badania potrzeb
pracodawcow w zakresie wsparcia w ksztatceniu ustawicznym w zawodach
deficytowych w wojewddztwie podlaskim, przeprowadzonego na zlecenie
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Biatymstoku przez zespdt badawczy Wydziatu
Inzynierii Zarzgdzania Politechniki Biatostockie;j.

Celem gtdwnym przeprowadzonego badania byto ustalenie, jakie zawody,
kwalifikacje i kompetencje s3 deficytowe/poszukiwane na podlaskim rynku
pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem kluczowych sektoréw regionalnej
gospodarki oraz okreslenie mozliwosci wsparcia pracodawcéw w ksztatceniu
ustawicznym w zakresie zidentyfikowanych niedopasowan strukturalnych.
Dodatkowo, autorzy skupili sie na okresleniu sSredniookresowej prognozy
zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje deficytowe, zidentyfikowaniu
kwalifikacji i kompetencji istotnych z punktu widzenia innowacyjnosci i rozwoju
konkurencyjnosci oraz czynnikdw aktualnie i potencjalnie wptywajacych
na niedobory zasobdow pracy w wojewddztwie, z uwzglednieniem identyfikacji
barier utrudniajgcych pozyskanie i utrzymanie pracownikéw posiadajacych
kompetencje. W badaniu zidentyfikowano rowniez oczekiwania pracodawcéw
w zakresie ksztaftcenia zawoddéw deficytowych oraz dokonano analizy oferty
ksztatcenia zawodowego w tym aspekcie. Przeanalizowano takze mozliwosci
wsparcia zawodowego ksztatcenia ustawicznego w zawodach i kompetencjach
deficytowych.

Pozyskanie wiedzy na temat zawoddéw deficytowych, poszukiwanych
kompetencji oraz zwigzanej z tym oferty edukacyjnej ma duze znaczenie
w ksztatceniu ustawicznym pracownikéw i korzystaniu z instrumentéow rynku
pracy w tym zakresie. Nagte i nieoczekiwane przeobrazenia zachodzace na rynku
pracy wymuszaja ponowne uczenie sie, zmiane kompetencji i kwalifikacji.
W zwigzku z tym oczekuje sie, ze edukacja bedzie elastyczna, wielokierunkowa,
obszerna i wszechstronna. Idea ksztatcenia ustawicznego jest zgodna
z potrzebami nowego typu spoteczenstwa, uwzglednia przemiany rynku pracy,
jak i rytm indywidualnej egzystencji wynikajagcy z dynamiki zmian
charakterystycznych dla nowego typu spoteczenstwa. U jej podstaw znajdujg sie
takie zjawiska spoteczne i kulturalne jak: rozwdéj nauki i technologii, koniecznos¢
doskonalenia zawodowego, dostosowanie do zmian ekonomicznych, wymagania
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rynku pracy wobec sity roboczej oraz upowszechnienie ksztatcenia typu know-
how!. Z punktu widzenia rozwoju wojewddztwa, szczegdlnie istotne wydaje sie
by¢ poznanie regionalnego rynku pracy, w tym miedzy innymi zidentyfikowanie
deficytowych zawoddéw ikompetencji, a nastepnie wsparcie pracodawcéw
w zakresie ksztatcenia w zawodach deficytowych.

Opracowanie sktada sie ze wstepu, trzech rozdziatdéw, wnioskéw
i rekomendacji. Struktura publikacji nawigzuje do zakresu badania, podczas
ktérego dokonano identyfikacji i analizy deficytowych/poszukiwanych zawoddéw
i kompetencji oraz przeanalizowano oferte edukacyjng w zawodach
deficytowych w wojewddztwie podlaskim.

Rozdziat pierwszy ma charakter metodyczny. Dokonano w nim
charakterystyki przedmiotu i celu badania oraz zaprezentowano wykorzystane
w procesie badawczym metody i techniki gromadzenia oraz przetwarzania
danych.

W rozdziale drugim skoncentrowano sie na analizie danych dotyczacych
zawodow i kompetencji deficytowych/poszukiwanych oraz popytu na zawody,
kwalifikacje ikompetencje w wojewddztwie podlaskim. W rozdziale tym
dokonano analizy danych zastanych zebranych z dostepnych publikacji
Wojewddzkiego Urzedu Pracy oraz statystyki publicznej. Ponadto, wykorzystano
dane pierwotne, ktdre otrzymano podczas zrealizowanych badan ilosciowych
i jakosciowych, przeprowadzonych wsrdd przedstawicieli przedsiebiorstw
wybranych branz i sektoréw podlaskiej gospodarki.

Rozdziat trzeci to analiza oferty edukacyjnej dotyczgcej zawodoéw
deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie podlaskim. Podczas analizy
wykorzystano dostepne 7Zrédta informacji, a takze wyniki badan wtasnych
przeprowadzonych  ws$réd  jednostek  edukacyjnych  zlokalizowanych
w wojewddztwie podlaskim.

Opracowanie  konczg  wnioski i rekomendacje  wynikajgce
z przeprowadzonych badan.

Autorzy opracowania wyrazajg nadzieje, ze zebrane w opracowaniu dane,
tresci, wnioski i rekomendacje postuzg zaréwno pracodawcom, jak réwniez
jednostkom edukacyjnym oraz jednostkom samorzgdowym.

1 A. Marcinkiewicz (2012), Ksztatcenie podyplomowe wobec rynku pracy, ,E-mentor”, nr 2 (44).
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1. Metodyka badania
1.1. Cel badan i pytania badawcze

Celem gtéwnym badania jest ustalenie jakie zawody, kwalifikacje
i kompetencje sg deficytowe/poszukiwane na podlaskim rynku pracy, ze
szczegblnym uwzglednieniem kluczowych sektoréw regionalnej gospodarki
oraz okreslenie mozliwo$ci wsparcia pracodawcéw w ksztatceniu ustawicznym
w zakresie zidentyfikowanych niedopasowan strukturalnych.

Cele szczegétowe badania:

1. Zidentyfikowanie zawodow deficytowych/poszukiwanych oraz
deficytowych/trudnych do pozyskania kwalifikacji i kompetencji
zawodowych ~w  wojewddztwie  podlaskim, ze  szczegdlnym
uwzglednieniem branz kluczowych regionalnej gospodarki;

2. Okreslenie sredniookresowej prognozy zapotrzebowania na deficytowe
zawody i kwalifikacje w badanych kluczowych branzach regionalnej
gospodarki;

3. Identyfikacja kwalifikacji i kompetencji, ktére sg istotne z punktu widzenia
innowacyjnosci i rozwoju konkurencyjnosci przedsiebiorstw dziatajgcych
w  kluczowych  badanych  branzach  podlaskiej  gospodarki,
z uwzglednieniem zawodoéw/kwalifikacji/kompetencji deficytowych;

4. Zidentyfikowanie czynnikéw wptywajgcych na niedobory zasobdw pracy
w wojewddztwie podlaskim — stan obecny i prognoza;

5. Identyfikacja barier utrudniajacych pozyskanie i utrzymanie pracownikéw
posiadajgcych kwalifikacje i kompetencje adekwatne do potrzeb
pracownikéw z kluczowych branz regionalnej gospodarki;

6. Analiza zasobdw pracy w zawodach deficytowych/poszukiwanych przez
pracodawcow w wojewddztwie podlaskim oraz ocena ich jakosci;

7. Zidentyfikowanie oczekiwan pracodawcow w zakresie oferty ksztatcenia
zawodowego w formach szkolnych i pozaszkolnych (w tym oferty
szkoleniowej) w zakresie deficytowych/poszukiwanych
zawodow/kwalifikacji;

8. Analiza aktualnej oferty ksztatcenia zawodowego w formach szkolnych
oraz pozaszkolnych w zawodach  deficytowych/poszukiwanych
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w wojewddztwie podlaskim i ocena jej dopasowania do potrzeb
pracodawcow;
9. Zidentyfikowanie okolicznosci sprzyjajgcych i hamujgcych uruchamianie
nowych kierunkow ksztatcenia w zawodach deficytowych/poszukiwanych
w wojewddztwie podlaskim;
10.Analiza mozliwosci wsparcia zawodowego ksztatcenia ustawicznego
w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie podlaskim;
11.Analiza dostepnosci i skutecznosci instrumentdéw wsparcia, ktére majg na
celu niwelacje luki pomiedzy kwalifikacjami i kompetencjami posiadanymi
przez dostepne i przyszte zasoby sity roboczej a tymi, ktére sg pozadane
przez pracodawcow z wojewddztwa podlaskiego, w szczegdlnosci przez
pracodawcéw z badanych kluczowych branz gospodarki.
Realizacja postawionych celdw szczegdtowych przebiegata poprzez
szukanie odpowiedzi na pytania badawcze.

Cel szczegétowy 1.

-

Jakie zawody sg deficytowe/poszukiwane oraz jakie deficytowe/trudne do pozyskania
kwalifikacje i kompetencje zawodowe wskazujg podlascy pracodawcy dziatajacy w
branzy:

e budowlanej? (pyt. 1)

e produkcji maszyn? (pyt. 2)

e produkcji wyrobow metalowych? (pyt. 3)

e produkcji wyrobow z drewna? (pyt. 4)

e produkcji wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych? (pyt. 5)

e transportowej? (pyt. 6)

e przetworstwa spozywczego? (pyt. 7)

e turystyczno-gastronomicznej? (pyt. 8)

e opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej? (pyt. 9)

e handlowej? (pyt. 10)

Cel szczegétowy 2.

=3

Jakie bedzie zapotrzebowanie na zawody deficytowe (wytonione w badaniu
za pomocg odpowiedzi na pytania badawcze 1-10) w okresie najblizszych pieciu lat
(2018 — 2022)? (pyt. 11)

Jakie bedzie zapotrzebowanie na deficytowe kwalifikacje i kompetencje zawodowe
(wytonione w badaniu za pomocg odpowiedzi na pytania badawcze 1-10) w okresie
najblizszych pieciu lat (2018 — 2022)? (pyt. 12)
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Cel szczegétowy 3.

Jakie kwalifikacje i kompetencje zawodowe (w tym deficytowe) sg istotne z punktu
widzenia innowacyjnosci i rozwoju konkurencyjnosci przedsiebiorstw dziatajgcych
w branzy:

e budowlanej? (pyt. 13)

e produkcji maszyn? (pyt. 14)

e produkcji wyrobow metalowych? (pyt. 15)

e produkcji wyrobow z drewna? (pyt. 16)

e produkcji wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych? (pyt. 17)

e transportowej? (pyt. 18)

e przetwdrstwa spozywczego? (pyt. 19)

e turystyczno-gastronomicznej? (pyt. 20)

e opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej? (pyt. 21)

e handlowej? (pyt. 22)

Cel szczegétowy 4.

Jakie czynniki spoteczne, technologiczne, ekonomiczne, ekologiczne, polityczne,
prawne i odnoszgce sie do wartosci:
e wptywajg obecnie na niedobory zasobéw pracy w wojewddztwie podlaskim?
(pyt. 23)
e bedg w przysztosci wptywaé na niedobory zasobéw pracy w wojewddztwie
podlaskim? (pyt. 24)

Cel szczegétowy 5.

Jakie bariery utrudniajg pozyskanie i utrzymanie pracownikéw posiadajgcych
kwalifikacje i kompetencje adekwatne do potrzeb pracodawcéw w branzy:

e budowlanej? (pyt. 25)

e produkcji maszyn? (pyt. 26)

e produkcji wyrobow metalowych? (pyt. 27)

e produkcji wyrobow z drewna? (pyt. 28)

e produkcji wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych? (pyt. 29)

e transportowej? (pyt. 30)

e przetwdrstwa spozywczego? (pyt. 31)

e turystyczno-gastronomicznej? (pyt. 32)

e opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej? (pyt. 33)

e handlowej? (pyt. 34)

Cel szczegétowy 6.
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Jak niski jest stan zasobdéw pracy w zawodach deficytowych/poszukiwanych
w poszczegdlnych kluczowych branzach wojewddztwa podlaskiego? (pyt. 35)

Jak pracodawcy z wojewddztwa podlaskiego oceniajg jakos¢ istniejgcych zasobow
pracy w zawodach deficytowych/poszukiwanych? (pyt. 36)

Cel szczegétowy 7.

B =

Jakie sg oczekiwania pracodawcéw w zakresie oferty ksztatcenia zawodowego
w formach:
e szkolnych dotyczacych deficytowych/poszukiwanych zawoddéw/kwalifikacji?
(pyt. 37)
e pozaszkolnych (w tym oferty szkoleniowej) dotyczacych
deficytowych/poszukiwanych zawoddw/kwalifikacji? (pyt. 38)

Cel szczegétowy 8.

Jaka oferte/g ksztatcenia w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie
podlaskim:

e posiadajg szkoty zlokalizowane w wojewddztwie podlaskim? (pyt. 39)

e charakteryzujg sie pozaszkolne formy ksztatcenia majgce miejsce

w wojewddztwie podlaskim? (pyt. 40)

Czy pracodawcy widzg potrzebe okreslenia wiasnych potrzeb w zakresie ksztatcenia
ustawicznego w  zawodach  deficytowych/poszukiwanych ~ w wojewddztwie
podlaskim? (pyt. 41)
Czy tworcy ofert ksztatcenia widzg potrzebe pozyskiwania informacji o potrzebach
przedsiebiorcow w zakresie ksztatcenia ustawicznego w zawodach
deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie podlaskim? (pyt. 42)
Czy szkoty i instytucje szkoleniowe prowadza wsrdd pracodawcéw badania w zakresie
oceny oferty ksztatcenia, jej jakosci i stopnia dopasowania do potrzeb pracodawcow?
(pyt. 43)
Czy aktualna oferta ksztatcenia zawodowego w formach szkolnych oraz pozaszkolnych
w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie podlaskim jest
dopasowana do potrzeb pracodawcéw? (pyt. 44)

Cel szczegétowy 9.

Jakie czynniki/okolicznosci i w jakim stopniu sprzyjajg uruchamianiu nowych
kierunkéw ksztatcenia w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie
podlaskim? (pyt. 45)

Jakie bariery/okolicznosci i w jakim stopniu hamujg uruchamianie nowych kierunkéw
ksztatcenia w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewdédztwie podlaskim?
(pyt. 46)

Jakie czynniki spoteczne, technologiczne, ekonomiczne, ekologiczne, polityczne,
prawne i odnoszgce sie do wartosci wptywajg na posiadang oferte ksztatcenia
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zawodowego w formach szkolnych i pozaszkolnych w wojewdédztwie podlaskim? (pyt.
47)

Jakich form wsparcia potrzebujg szkoty i instytucje szkoleniowe zajmujace sie
ksztatceniem ustawicznym w zawodach deficytowych/poszukiwanych
w wojewddztwie podlaskim? (pyt. 48)

Cel szczegétowy 10.

Jakie formy ksztatcenia ustawicznego w zawodach deficytowych/poszukiwanych
wystepujg w wojewddztwie podlaskim? (pyt. 49)

Jakie instytucje zlokalizowane w wojewddztwie podlaskim zajmujg sie ksztatceniem
ustawicznym w zawodach deficytowych/poszukiwanych? (pyt. 50)

Z jakich form wsparcia mogg skorzystac¢ instytucje zajmujgce sie ksztatceniem
ustawicznym w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewdédztwie podlaskim?
(pyt. 51)

Cel szczegétowy 11.

Jaki jest poziom wiedzy pracodawcow z badanych kluczowych branz wojewddztwa
podlaskiego na temat instrumentéw wsparcia takich jak: KFS (Krajowy Fundusz
Szkoleniowy), PO WER (Program Wiedza Edukacja Rozwdj), PSF (Podmiotowy System
Finansowania ustug rozwojowych wdrazany w ramach RPO)? (pyt. 52)

Czy przedsiebiorcy z badanych kluczowych branz wojewddztwa podlaskiego
korzystali/korzystajg/zamierzajg skorzystac z instrumentow rynku pracy, jakim sg KDF,
PO WER, PSF i z jakich form wsparcia korzystali/korzystajg/chca skorzystaé? (pyt. 53)
Jaka jest skutecznos$¢ zrealizowanych w wojewddztwie podlaskim dziatann w ramach
KFS, PO WER, PSF? (pyt. 54)

1.2. Metody i techniki badawcze

Udzielenie wtasciwej i kompetentnej odpowiedzi na postawione powyzej
pytania badawcze, a tym samym realizacja wymienionych celéw badawczych
byta mozliwa dzieki wykorzystaniu zréznicowanych zrodet informacji i réznych
Informatoréw (triangulacja danych) oraz dzieki wykorzystaniu odpowiednich
zréznicowanych metod i technik badawczych (triangulacja metod). Przyjeto, ze
wyczerpujace wyniki badania muszg by¢ poprzedzone zastosowaniem
zréznicowanych metod zaréwno ilosciowych, jak i jakosciowych. Dzieki temu
mozliwe byto uzyskanie rzetelnej i pogtebionej wiedzy na temat zawododw,
kwalifikacji i kompetencji deficytowych/poszukiwanych na podlaskim rynku
pracy w szczegélnosci przez pracodawcéw reprezentujgcych kluczowe sektory
regionalnej gospodarki. Ponadto, wykorzystanie proponowanych metod
11
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badawczych pozwolito na okreslenie mozliwosci wsparcia pracodawcéw
w ksztatceniu ustawicznym w zakresie zidentyfikowanych niedopasowan
strukturalnych.

W fazie realizacji badania wykorzystano nastepujgce metody badawcze:

12

M1. Analiza desk research danych: a/ dotyczacych
deficytowych/poszukiwanych zawoddéw, kwalifikacji i kompetencji w
wojewddztwie podlaskim w podziale na sekcje/dziaty gospodarki,
b/ dotyczacych wykorzystanych i niewykorzystanych zasobéw sity
roboczej, ¢/ dotyczacych wolnych miejsc pracy z uwzglednieniem
grup zawodowych.

M2. Analiza desk research danych dotyczacych oferty edukacyjnej
odno$nie ksztatcenia zawodowego w formach szkolnych
i pozaszkolnych w wojewddztwie podlaskim, wedtug kierunkéw
ksztatcenia w zawodach deficytowych/poszukiwanych wraz z opisem
wzajemnych powiazan.

M3. Badania ilosciowe (w formie badan ankietowych) wsréd
pracodawcow z terenu wojewddztwa podlaskiego reprezentujacych
kluczowe branze gospodarki regionu.

M4. Badanie ilosciowe (w formie badan ankietowych) wsréd
przedstawicieli szkét zawodowych ksztatcgcych w zawodach
deficytowych dotyczacych kluczowych branz wojewddztwa
podlaskiego oraz przedstawicieli instytucji edukacji, firm
szkoleniowych.

M5. Badania jakosciowe (w formie FGI) wsrod pracodawcow,
przedstawicieli zrzeszen pracodawcéw lub/i klastrow, ktérych
specjalizacja dotyczy kluczowych branz wojewddztwa podlaskiego,
instytucji posredniczacych w rekrutacji pracownikéw, instytucji
otoczenia biznesu.

Me6. Badanie jakosciowe (w formie FGI) wsrdd przedstawicieli szkot
zawodowych ksztatcacych w zawodach deficytowych dotyczacych
kluczowych branz wojewddztwa podlaskiego oraz przedstawicieli
instytucji edukacji, firm szkoleniowych.

M7. Badania typu foresight w formie analizy STEEPVL, metody
scenariuszowej, wizualizacji i analizy sieci, metody Delphi.
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W procesie badawczym zastosowano analize desk research polegajaca na
analizie juz istniejgcych dostepnych danych pochodzacych z réinych zrddet.
Analiza desk research jest metodg badawczg badan niereaktywnych, w obrebie
ktérych mozna wyrdznié trzy metody?:

e analize tresci,

e analize istniejgcych danych statystycznych,

e analize historyczno-poréwnawcza.

Do zalet analizy danych zastanych zaliczyé nalezy:

e tatwosc dostepu,

e niski koszt,

e mozliwos¢ analizy na wiekszych prdbach,

e obiektywizm — brak wptywu badacza na przedmiot badania,

e szersze mozliwosci poréwnan réznych wynikéw badan dotyczacych

tego samego lub podobnego obszaru badawczego,

e mozliwosé wzbogacenia dotychczasowych mechanizmodw

whnioskowania w danym temacie.

Do najwiekszych wad danych wtdrnych nalezy zaliczy¢ niemoznosé
weryfikacji rzetelnosci danych.

Wykorzystanie desk research jest przydatne na kazdym etapie projektu
badawczego, poniewaz dane zastane przede wszystkim pozwalajg uzyskac
szeroko zakrojony kontekst wiedzy na dany temat®.

Do najczesciej wykorzystywanych zrédet danych zastanych przydatnych
w analizie desk research zaliczy¢ nalezy®:

e statystyki i zestawienia,

e dokumenty urzedowe,

e wyniki badan spotfecznych,

e wyniki badan marketingowych,

e informacje kontekstowe.

W niniejszym projekcie badania typu desk research obejmowaty dwa
obszary analizy. Obszar pierwszy objat dane zwigzane

2E. Babbie (2002), Badania spoteczne w praktyce, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, s. 342.

3L. Hofferth (2008), Secondary Data Analysis in Family Research, ,Journal of Marriage and Family”, nr 67 (4),
s. 893.; E. Babbie, poz. cyt., s. 341, Z. Bednarowska (2015), Desk research — wykorzystanie potencjatu danych
zastanych w prowadzeniu badan marketingowych i spotecznych, ,Marketing i Rynek”, nr 7, s. 19.

4M. Bulmer (1980), Why Don’t Sociologist Make More Use of Official Statistics?, “Sociology”, nr 14 (4), s. 507.

5Z. Bednarowska, poz. cyt., s. 24-25.
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z deficytowymi/poszukiwanymi zawodami, kwalifikacjami i kompetencjami
w kluczowych branzach wojewdédztwa podlaskiego, dane dotyczace zasobdw sity
roboczej oraz wolnych miejsc pracy w wojewddztwie podlaskim. Drugi obszar,
badany za pomocg analizy desk research dotyczyt oferty edukacyjnej odnosnie
zawodow deficytowych/poszukiwanych, obejmujace;j: infrastrukture
edukacyjng, instytucje ksztatcgce, standardy ksztatcenia, instytucje szkoleniowe,
rynek edukacyjny.

Badanie ilosciowe ws$réd pracodawcéw z terenu wojewddztwa
podlaskiego dotyczyto tylko przedsiebiorstw dziatajgcych w nastepujacych
branzach i sektorach wojewddztwa podlaskiego:

e branzy budowlanej,

e produkcji maszyn,

e produkcji wyrobéw metalowych,

e produkcji wyrobdéw z drewna,

e produkcji wyrobdw z gumy i tworzyw sztucznych,

e branzy transportowej,

e przetwdrstwa spozywczego,

e branzy turystyczno-gastronomicznej,

e sektorze opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej,

e sektorze handlu.

Wskazane branze i sektory stanowig kluczowe dziaty gospodarki
wojewddztwa podlaskiego. Ponadto, wedtug badan Wojewddzkiego Urzedu
Pacy w Biatymstoku, pracodawcy reprezentujgcy te branze i sektory zgtaszajg
trudnosci z pozyskaniem pracownikbw o odpowiednich kwalifikacjach,
umiejetnosciach i przygotowaniu zawodowym.

W celu zdefiniowania populacji generalnej przyjeto, ze wymienione
branze i sektory bedg reprezentowane przez przedsiebiorstwa zakwalifikowane
wedtug PKD 2007 do nastepujacych sekgcji i dziatéw:

e Sekcji C Przetworstwo przemystowe:

- produkcja artykutéw spozywczych (Dziat 10),

- produkcja wyrobéw z drewna oraz korka, z wytgczeniem mebli;
produkcja wyrobow ze stomy i materiatdw uzywanych do
wyplatania (Dziat 16),

- produkcja wyrobéw z gumy i tworzyw sztucznych (Dziat 22),
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- produkcja metalowych wyrobéw gotowych, z wytgczeniem maszyn
i urzagdzen (Dziat 25),

- produkcja maszyn i urzadzen, gdzie indziej niesklasyfikowana (Dziat
28),

e Sekcji F Budownictwo,

e Sekcji G Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw

samochodowych, wtgczajgc motocykle,

e Sekcji H Transport i gospodarka magazynowa,

o Sekcji | Dziatalno$s¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami

gastronomicznymi;,

e Sekcji Q Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna.

Biorgc pod uwage powyzsze rozwazania przyjeto, ze populacje w badaniu
stanowig wszystkie przedsiebiorstwa zlokalizowane w wojewddztwie podlaskim
dziatajgce w ramach przedstawionych sekcji i dziatéw oraz zatrudniajgce wiecej
niz 9 pracownikéw (pominiete zostaty mikroprzedsiebiorstwa).

Wedtug danych z Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego liczba podmiotow w wojewddztwie podlaskim w 2016r.
dziatajacych we wskazanych sekcjach i dziatach wynosita 56 799 (56,8% ogotu
przedsiebiorstw w wojewddztwie podlaskim). Nalezy przyjaé, ze wsrdd tej liczby
przedsiebiorstw okoto 96% stanowig przedsiebiorstwa mikro. Takie zatozenie ma
swoje uzasadnienie w ogodlnie przyjetej strukturze przedsiebiorstw ze wzgledu
na ich wielko$¢. Dodatkowo, wyliczono udziat wszystkich mikroprzedsiebiorstw
(wszystkie dziaty i sekcje PKD 2007) w wojewddztwie podlaskim na rok 2016
i wskaznik ten wynosit 96,1%. Zatem liczebno$¢ populacji w przypadku
przygotowywanego badania oszacowano jako 4% z liczby 56 799, czyli N=2 272
przedsiebiorstw.

Pierwszym etapem w wyznaczeniu reprezentatywnej proby badawczej
byto wyliczenie jej liczebnosci. Warto nadmieni¢, ze préba reprezentatywna
oznacza probe odpowiednio liczng i losowg. Odpowiednig liczebnosé préby
mozna wyznaczy¢ ze wzoru na minimalng liczebnos¢ proby, z tym, ze wybor
odpowiedniego wzoru uzalezniony jest od celu szacowania odpowiedniego
parametru populacji. W niniejszym badaniu szacowane bedg wskazniki struktury
dotyczace przedsiebiorstw i odnoszgce sie do przedmiotu badania.
Wykorzystujgc zatem wzér na minimalng liczebnos¢ préoby w celu szacowania
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frakcji populacji i przyjmujac poziom ufnosci 0,95 oraz maksymalny btad
szacunku 5% wyznaczono liczebnos$é proby wedtug wzoru:

N
Nd?
——+1
u2-0,25 +

n=

gdzie:

N — liczebnos¢ préby,

N — liczebnos$¢ populacji,

d — maksymalny btad szacunku, okreslajgcy btad badania,

U,=1,96 — wartos¢ odczytana z tablic rozktadu normalnego dla a=0,05,
1-0=0,95 — poziom ufnosci, okreslajgcy prawdopodobienstwo z jakim frakcja dla
populacji znajdzie sie w wyznaczonym na podstawie prdéby przedziale ufnosci.

Po wyliczeniu ze wzoru minimalnej liczebnosci préby otrzymano liczbe 330
przedsiebiorstw, co stanowito minimalng liczbe przedsiebiorstw do przebadania.
W rezultacie w badaniu ilosciowym udziat wzieto 446 przedsiebiorstw
reprezentujgcych wskazane branze i sektory. Dobdr elementéw badania do
proby miat charakter losowo-warstwowy, gdzie warstwy stanowity branze
i sektory gospodarki oraz powiaty wojewddztwa podlaskiego. Liczebnosé
przebadanych elementédw w poszczegdlnych warstwach odzwierciedlata udziat
procentowy przedsiebiorstw ze wzgledu na branze i sekcje oraz lokalizacje
(powiat) przedsiebiorstw w catej populacji.

Badania ilosSciowe pracodawcéw byty realizowane za pomocy ankiety
elektronicznej (technika CAWI). Do zbierania danych wykorzystano
kwestionariusz ankiety stanowigcy zatgcznik nr 2.

Badanie ilosciowe przeprowadzone zostato réwniez wsrdd przedstawicieli
szkét zawodowych ksztatcgecych w zawodach deficytowych oraz przedstawicieli
instytucji edukacji i firm szkoleniowych.

Populacje w tym badaniu stanowity wszystkie zasadnicze szkoty
zawodowe, technika i instytucje szkoleniowe zlokalizowane w wojewddztwie
podlaskim. Na podstawie przeprowadzonych badan wstepnych zidentyfikowano
tacznie 443 zasadnicze szkoty zawodowe, technika i instytucje szkoleniowe
prowadzgce dziatalno$¢ edukacyjng i szkoleniowg na terenie wojewddztwa
podlaskiego. Wykorzystujgc wzér na minimalng liczebno$é préby w celu
szacowania frakcji populacji i przyjmujac poziom ufnosci 0,95 oraz maksymalny
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btad szacunku 5% wyznaczono minimalng liczebnos¢ préoby réwng 206
podmiotéw. W rezultacie badaniem ankietowym objeto 207 jednostek
edukacyjnych.

Badania wsrdod jednostek edukacyjnych przeprowadzono za pomoca
techniki ankiety elektronicznej (CAWI) wedtug kwestionariusza stanowigcego
zatgcznik nr 3.

Oproécz badan desk research i badan ilosciowych przeprowadzono badania
jakosciowe, tj. zogniskowane wywiady grupowe (ang. Focus Group Interview),
zwane dalej FGI, grupami fokusowymi badz badaniami fokusowymi. W celu
zwiekszenia  prawdopodobieistwa  trafnosci ustalen  badania  takie
przeprowadzono zaréwno wsrdd pracodawcéw, instytucji posredniczacych
w rekrutacji pracownikdw i instytucji otoczenia biznesu, jak i wsrdd
przedstawicieli szkét zawodowych, instytucji edukacji i firm szkoleniowych.

Do uczestniczenia w wywiadach grupowych zaproszono respondentdw,
ktorzy zostali dobrani zgodnie z kryteriami wynikajgcymi z zatozonych celéw
badania. Dyskusje prowadzone byty wedtug opracowanych scenariuszy
odnoszacych sie do celu gtéwnego i celéw szczegdtowych badania.

Przeprowadzono 4 grupy fokusowe ws$réd pracodawcdw, instytucji
posredniczacych w rekrutacji pracownikéw i instytucji otoczenia biznesu (facznie
40 uczestnikéw) wedtug scenariusza stanowigcego zatacznik nr 4 oraz 2 grupy
fokusowe wsréd przedstawicieli szkét zawodowych, instytucji edukacji i firm
szkoleniowych (tacznie 16 uczestnikdw) wedtug scenariusza stanowigcego
zatgcznik nr 5.

Kolejng grupg metod wykorzystanych w procesie badawczym byty badania
typu foresight, ktére stanowig uporzagdkowany instrument analizujgcy zjawiska
kompleksowo, poprzez pogtebiong diagnoze, przy zaangazowaniu réznych grup
interesariuszy. Rdwnoczesnie poszukiwanie zawoddw, kwalifikacji i kompetencji
deficytowych na podlaskim rynku, przy uwzglednieniu wskazanych, kluczowych
sektoréw gospodarki oraz poszukiwanie mozliwosci wsparcia pracodawcow
w ksztatceniu ustawicznym to problemy ztozone, wymagajgce kompleksowego
podejscia angazujgcego rozne grupy interesariuszy. Jako nowoczesne narzedzie
planowania foresight byt odpowiednig koncepcjg badawczy, jaka mogta
wzbogacic¢ zakres badania. W ramach badania foresightowego przeprowadzono:
analize STEEPVL, badania Delphi oraz wizualizacje i analizy sieci.
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W ramach realizacji analizy STEEPVL zidentyfikowano czynniki wptywajgce
na niedobory zasobéw pracy w wojewddztwie podlaskim w przysztosci. Czynniki
bylty rozpatrywane w podziale na siedem gtéwnych grup: spoteczne,
technologiczne, ekonomiczne, ekologiczne, polityczne, odnoszace sie do
wartosci oraz prawne. Informacje niezbedne do realizacji metody uzyskane
zostaty w ramach przeprowadzonych badan jakosciowych (wywiady grupowe).

Majgc Swiadomosé, ze kompetencje i kwalifikacje poszukiwane przez
pracodawcow nie wystepujg samodzielnie, a stanowig raczej zbiér powigzanych
wzajemnie elementdéw wykorzystano wizualizacje i analize sieci.

W ramach badania foresightowego przeprowadzono metode Delphi. Jej
realizacja zwigzana byta z analiza w zakresie przysztego wykorzystania
wybranych instrumentéw wsparcia ksztatcenia zawodowego. W ramach
realizacji metody zweryfikowano cztery tezy delfickie: (1) Szkolenia zawodowe
sg najpowszechniejszg formg niwelowania deficytowosci zawodéw;
(2) Pozaszkolne formy ksztatcenia zawodowego sg gtéwnym narzedziem
podnoszenia deficytowych kwalifikacji; (3) KFS, PO WER, PSF s3 powszechnie
wykorzystywanymi  przez  przedsiebiorcow  instrumentami  wsparcia;
(4) Korzystanie z zasobow KFS, POWER, PSF znaczgco przyczynia sie do wzrostu
konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw. Kazda teza zostata
uzupetniona krotka lista barier oraz czynnikdw zwigzanych z jej realizacja.
W odniesieniu do kazdej tezy pracodawcy zostali poproszeni o wskazanie, czy
i kiedy dana teza zostanie zrealizowana, w jakim stopniu wskazane bariery
utrudniajg jej realizacje oraz w jakim stopniu wskazane czynniki sprzyjaja jej
realizacji.

W opracowaniu danych wykorzystano rowniez metode analizy danych —
macierz adekwatnosci. Ta metoda zostata zastosowana do poréwnania wynikow
badan ilosciowych przeprowadzonych wsréd pracodawcow i przedstawicieli
placéwek edukacyjnych (M3 i M4). Macierz adekwatnosci stanowita narzedzie
analizy poziomu dopasowania oferty ksztatcenia zawodowego w formach
szkolnych oraz pozaszkolnych w zawodach deficytowych/poszukiwanych
w wojewddztwie podlaskim do potrzeb pracodawcow. Zostata ona opracowana
w oparciu o analize eksperckg zgromadzonych danych, przeprowadzong przez
zespot realizujgcy badanie, przy wykorzystaniu narzedzia przygotowanego
w programie Excel pakietu MS Office. Macierz przedstawiata w sposdb
stopniowalny (nietypowo niski, typowy, nietypowo wysoki) poziom
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dopasowania (adekwatnosci) oferty ksztatcenia zawodowego w formach
szkolnych oraz pozaszkolnych w zawodach deficytowych/poszukiwanych
w wojewddztwie podlaskim do potrzeb pracodawcéw, w odniesieniu
do poszczegdlnych branz kluczowych regionalnej gospodarki.

W zwigzku ze zgromadzong duzg iloscig danych, podczas badan
ilosciowych, do analizy wynikdw wykorzystano wielowymiarowe analizy
statystyczne w formie analizy skupien, metody k-$rednich, analizy
korespondencji, analizy korelacji oraz drzew klasyfikacyjnych. Metody te
pozwalajg na badanie zaleznosci i zwigzkow dla obiektéw opisanych za pomoca
wielu zmiennych, w tym zmiennych niemierzalnych, czyli zmiennych
z wariantami realizacji wyrazonymi za pomoca stow.

Analiza skupien i metoda k-srednich zostaty wykorzystane do identyfikacji
grup (skupien) zawodow deficytowych podobnie ocenionych przez
pracodawcow (podczas badania M3) ze wzgledu na zapotrzebowanie zawoddow
w okresie najblizszych pieciu lat, ocene aktualnego stanu zasobéw w tych
zawodach oraz aktualnego poziomu jakosci zasobdw pracy. Podczas analizy
wynikéw badania jednostek edukacyjnych (badanie M4) analize skupien
i metode k-$rednich wykorzystano do wytonienia grup jednostek edukacyjnych
podobnie oceniajgcych czynniki sprzyjajagce i bariery hamujgce tworzenia
nowych kierunkéw ksztatcenia w zawodach deficytowych.

Metode analizy korespondencji wykorzystano w analizie wynikow badania
pracodawcéw (M3) do identyfikacji powiazan i zaleznosci pomiedzy liczba
wskazywanych zawodéw deficytowych a branzg, lokalizacjg, zasiegiem
dziatalnos$ci przedsiebiorstwa oraz czasem funkcjonowania firmy na rynku.
W badaniach ilosciowych jednostek edukacyjnych (M4) analiza korespondencji
postuzyta do badania powigzan pomiedzy typem jednostki edukacyjnej (szkolna
lub pozaszkolna) a odpowiedzig na wybrane pytania w kwestionariuszu ankiety.

Analiza korelacji to kolejna metoda statystyczna, ktdrg postuzono sie przy
badaniu zaleznosci pomiedzy ocenami przedstawicieli jednostek edukacyjnych
dotyczacymi czynnikdw sprzyjajacych oraz barier hamujacych uruchamianie
nowych kierunkéw ksztatcenia w zawodach deficytowych. Biorgc pod uwage
charakter zmiennych opisujacych oceny w skali porzagdkowej do mierzenia
korelacji wykorzystano wspdtczynniki korelacji rang Spearmana.

W opracowaniu podjeto rédwniez prébe wykorzystania metody drzew
klasyfikacyjnych do szukania zaleznosci pomiedzy liczbg wskazywanych przez
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pracodawcéw zawoddw deficytowych a korzystaniem z instrumentéw rynku
pracy w postaci KFS, PO WER i PSF. Drzewa klasyfikacyjne zostaty réwniez
wykorzystane podczas analizy wynikdw badan ilosciowych przeprowadzonych
wséréd jednostek edukacyjnych, gdzie dokonano klasyfikacji jednostek
edukacyjnych ze wzgledu na potrzeby dotyczace form wsparcia w ksztatceniu
ustawicznym w zawodach deficytowych/poszukiwanych.
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2. Analiza danych dotyczacych zawodéw
deficytowych/poszukiwanych oraz popytu na zawody,
kwalifikacje i kompetencje w wojewddztwie podlaskim

2.1. Wyniki analizy desk research

Celem niniejszej analizy desk research jest zaprezentowanie zawoddéw
i kompetencji deficytowych, pokazanie wykorzystanych oraz niewykorzystanych
zasobow sity roboczej oraz wskazanie danych dotyczacych wolnych miejsc pracy
w wojewddztwie podlaskim w swietle danych zastanych.

Za zawody deficytowe przyjeto te, ktére charakteryzujg sie wiekszg liczba
dostepnych ofert pracy niz sredni stan bezrobotnych, odsetek dtugotrwale
bezrobotnych jest nie wiekszy niz mediana, a odptyw bezrobotnych
w analizowanym okresie jest wiekszy niz ich naptyw®. Zestawienie zawoddéw
deficytowych przedstawiono w tabeli 2.1. Poszczegdlne zawody
przyporzadkowano do objetych badaniem branz, nastepnie zaprezentowano ich
prognozowang deficytowos¢ w roku 2017 na tle lat poprzednich. Prezentacja lat
poprzednich umozliwia zaobserwowanie, czy dana deficytowos¢ ma charakter
trendu oraz, czy dany trend mozna zakwalifikowac jako malejacy, staty lub
rosnacy. Wyznacznikiem deficytowosci w niniejszej tabeli byto zidentyfikowanie
zawodu jako deficytowy lub skrajnie deficytowy przez co najmniej jeden powiat
wojewddztwa. Odpowiednimi kolorami zaznaczono przedziat deficytowosci.

W obrebie przetwdrstwa przemystowego w prognozie na rok 2017
jedenascie zawoddéw zdefiniowano jako deficytowe. W przypadku wiekszosci
znich jest to niska deficytowos¢, ktdra pojawita sie w ostatnich latach
(prognozowana na lata 2016 i 2017). Wyjagtkiem sg dwa zawody — operatorzy
obrabiarek (sterowanych numerycznie i skrawajgcych) oraz robotnicy obrdbki
drewna i stolarze. W przypadku operatorow obrabiarek sterowanych
numerycznie zauwazy¢ mozna dtugotrwatg deficytowos¢ (wystepujgcy od roku
co najmniej 2011, z przerwg w latach 2013 i 2015). W przypadku robotnikéw
obrdbki drewna i stolarzy niska deficytowos¢ pojawita sie w prognozach na rok
2016, jednak juz w roku 2017 przybrata charakter wysoki (dla 10 powiatéw
zawad zostat zdefiniowany jako potencjalnie deficytowy).

6 Definicje przyjeto za: Barometr Zawodow 2017, Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2016, s. 17.
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Tabela 2.1. Zawody deficytowe w roku 2017 w wojewddztwie podlaskim
na tle lat poprzednich (wg ilosci powiatéw zgtaszajacych

zapotrzebowanie)

Zawody deficytowe

| 2011 2012|2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Sekcja C. Przetworstwo przemystowe

Biolodzy, biotechnolodzy, biochemicy

Masarze i przetworcy ryb

Mechanicy maszyn i urzadzen

Kierownicy ds. produkcji

Monterzy maszyn i urzadzen

Operator obrabiarek sterowanych
numerycznie/obrabiarek skrawajacych

Operatorzy maszyn do produkcji wyrobdw
chemicznych

Pracownicy przetwdrstwa metali

Robotnicy obrébki drewna i stolarze

Specjalisci ds. organizacji produkcji

Tapicerzy

Sekcja F. Budownictwo

Architekci i urbanisci

Architekci krajobrazu

Betoniarze i zbrojarze

Brukarze

Ciedle i stolarze budowlani

Dekarze i blacharze budowlani

Geodeci i kartografowie

Inspektorzy nadzoru budowlanego

Inzynierowie budownictwa

Inzynierowie inzynierii srodowiska

Kierownicy budowy

Monterzy elektronicy

Monterzy instalacji budowlanych

Monterzy konstrukcji metalowych

Murarze-tynkarze

Operatorzy i mechanicy do robdt

ziemnych

sprzetu

Operatorzy maszyn do produkcji wyrobdéw
cementowych i kamiennych

B e
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Operatorzy urzadzen dZzwigowo-transportowych

Pomocniczy robotnicy budowlani

Posadzkarze

Pracownicy ds. budownictwa drogowego

Spawacze/Spawacze metoda MAG/MIG

Slusarze

Technicy budownictwa

Technicy elektrycy

Technolodzy robét wykonczeniowych
w budownictwie

Sekcja G. Handel hurtowy i detaliczny; naprawa poja
motocykle

zdoéw samochodowych, wiaczajac

Blacharze i lakiernicy samochodowi

Diagnosci samochodowi

-

Farmaceuci

Kierownicy sprzedazy

Lakiernicy

Mechanicy pojazdéw samochodowych

Pracownicy sprzedazy internetowej

Przedstawiciele handlowi

Sprzedawcy i kasjerzy

Technicy mechanicy

Sekcja H. Transport i gospodarka

magazynowa

Magazynierzy

Kierowcy autobuséw

Kierowcy samochodow ciezarowych i ciggnikdéw
siodtowych

Pracownicy obstugi ruchu szynowego

Spedytorzy i logistycy

Zaopatrzeniowcy i dostawcy

Sekcja I. Dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami g

zastronomicznymi

Cukiernicy

Kelnerzy i barmani

Kucharze

Piekarze

Pomoce kuchenne

Szefowie kuchni

Sekcja Q. Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

Asystenci i technicy dentystyczni ‘
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Fizjoterapeuci i masazysci

Lekarze

Opiekunowie osoby starszej lub niepetnosprawnej

Pielegniarki i potozne !

Pracownicy socjalni

Psycholodzy i psychoterapeuci

Ratownicy medyczni

Terapeuci zajeciowi

Wychowawcy w placéwkach oswiatowych

i opiekunczych

—niska deficytowos¢ (zawdd wskazany jako deficytowy lub skrajnie deficytowy przez 1-3

powiaty);

—$rednia deficytowos$¢ (zawdd wskazany jako deficytowy lub skrajnie deficytowy przez 4-

6 powiatow);

— wysoka deficytowosé (zawdd wskazany jako deficytowy lub skrajnie deficytowy przez

7-10 powiatow);

— bardzo wysoka deficytowos¢ (zawdd wskazany jako deficytowy lub skrajnie deficytowy
przez co najmniej 11 powiatdw).

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych zawartych w nastepujacych zrédtach: Podlaska

Mapa Zawoddw i Kwalifikacji 2016. Analiza Podazy i Popytu na Zawody i Kwalifikacje na Poziomie

Regionalnym i Lokalnym, Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2016; Podlaska Mapa Zawodoéw

i Kwalifikacji 2014. Analiza Podazy i Popytu na Zawody i Kwalifikacje na Poziomie Regionalnym

i Lokalnym, Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2015; Podlaska Mapa Zawodow i Kwalifikacji 2013.

Analiza Podazy i Popytu na Zawody i Kwalifikacie na Poziomie Regionalnym i Lokalnym,

Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2014; Podlaska Mapa Zawoddw i Kwalifikacji 2012. Analiza

Podazy i Popytu na Zawody i Kwalifikacje na Poziomie Regionalnym i Lokalnym, Wojewddzki Urzad

Pracy, Biatystok 2013; Barometr Zawodow 2016, Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2015;

Barometr Zawodow 2017, Wojewddzki Urzgd Pracy, Biatystok 2016.

W przypadku budownictwa 26 zawoddw zdefiniowano jako zawody
potencjalnie deficytowe w roku 2017. Niskg prognozowang deficytowoscig
charakteryzuje sie 12 zawodow, przy czym w przypadku inzynieréw inzynierii
srodowiska, pracownikéw ds. budownictwa drogowego i technikéw
budownictwa, deficytowos¢ pojawita sie dopiero w prognozach na rok 2017;
w przypadku kolejnych szesciu zawoddéw (architekci i urbanisci; architekci
krajobrazu; monterzy elektronicy; operatorzy maszyn do produkcji wyrobdéw
cementowych i kamiennych; operatorzy urzadzen dzwigowo-transportowych
oraz technolodzy robdét wykonczeniowych w budownictwie) deficytowosé
pojawita sie w prognozach na rok 2016 i zostata utrzymana na rok 2017. Jedynie
w przypadku dwéch zawoddw — brukarza i posadzkarza deficytowos¢ jest niska
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i jednoczesnie charakteryzuje sie trendem statym (zgtaszana jest nieprzerwanie
od roku co najmniej 2011), natomiast dekarze i blacharze budowlani sg zgtaszani
jako zawdd deficytowy od roku 2014.

Umiarkowang prognozowang deficytowoscia charakteryzuje sie
8 zawodow — w przypadku zadnego zawodu nie odnotowano, aby deficytowosé
miata diugotrwaty trend rosnacy, jedynie pomocniczy robotnik budowlany
charakteryzuje sie deficytowoscig od co najmniej 2011 roku (z wyjatkiem roku
2012). W 2017 roku 6 zawodow zakwalifikowano do grupy zawoddéw o wysokiej
prognozowanej deficytowosci. Zaliczy¢ do niej nalezy: betoniarzy i zbrojarzy,
inzynieréw budownictwa, murarzy-tynkarzy, operatoréw i mechanikéw sprzetu
do robét ziemnych, spawaczy oraz $lusarzy. W przypadku murarzy i tynkarzy oraz
spawaczy mozna wnioskowac o dtugotrwatej deficytowosci.

W obrebie sekcji G (Handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw
samochodowych, wigczajgc motocykle) dla roku 2017 wyodrebniono
10 zawodéw potencjalnie deficytowych, przy czym jest to deficytowosé na
poziomie niskim i srednim. Najwyzsza prognozowana deficytowos$¢ w obrebie
analizowanej branzy w 2017 roku wystgpita dla zawoddow: diagnosta
samochodowy, mechanik pojazdéw samochodowych oraz sprzedawca i kasjer —
zapotrzebowanie na kazdy z wymienionych zawoddéw prognozowano w 6-ciu
powiatach — jednak jedynym powiatem, w ktérym zdefiniowano potencjalng
deficytowos¢ w obrebie wszystkich trzech zawoddéw jest powiat zambrowski
(zapotrzebowanie na diagnostow samochodowych wskazano dodatkowo
w powiatach: biatostockim i m. Biatystok, tomzynskim i m. tomza, siemiatyckim,
suwalskim i m. Suwatki i wysokomazowieckim; na mechanikéw pojazdéw
samochodowych w powiatach: bielskim, kolnenskim, siemiatyckim, sokdlskim
oraz suwalskim i m. Suwatki; na sprzedawcow i kasjeréw w powiatach: bielskim,
hajnowskim, tomzynskim i m. tomza, mazowieckim i sokdlskim). Warto tez
odnotowa¢ trend spadajacy deficytowosci dla zawodu przedstawiciela
handlowego — do roku 2014 zauwazy¢ mozna byto deficytowos¢ bardzo wysoka,
w 2015 niska, prognozy méwig o umiarkowanej deficytowosci.

Analizujgc sekcje H (Transport i gospodarka magazynowa) mozna
wyodrebni¢ 6 zawodow deficytowych, z czego trzy (pracownicy obstugi ruchu
szynowego, spedytorzy i logistycy oraz zaopatrzeniowcy i dostawcy)
charakteryzujg sie niskg prognozowang deficytowoscia, przy czym w przypadku
zaopatrzeniowcéw i dostawcow mozna wnioskowaé o trendzie dtugotrwatym.
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Dwa zawody — magazynier i kierowca autobuséw charakteryzujg sie Srednig
prognozowang w 2017 roku deficytowoscig, przy czym w przypadku magazyniera
jest to zjawisko dtugotrwate (o réznym nasileniu). Najbardziej deficytowym
zawodem w tej sekcji jest zawdd kierowcy samochoddw ciezarowych i ciggnikow
siodtowych — prognozy zaréwno na rok 2016 jak i 2017 mdéwig o bardzo wysokim
zapotrzebowaniu.

W sekcji | (Dziatalno$s¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi) wyodrebniono réwniez 6 zawoddw potencjalnie
deficytowych, z czego jeden — kelnerzy i barmani — charakteryzuje sie niska
prognozowang deficytowoscia, jednak trend ma charakter staty; trzy —
cukiernicy, piekarze oraz pomoce kuchenne — charakteryzujg sie umiarkowana
prognozowang deficytowoscig (przy czym w przypadku pomocy kuchenne;j jest
to trend dtugookresowy). Najwieksza prognozowana deficytowos$¢ wystepuje
w przypadku kucharzy i szeféw kuchni — w obu przypadkach w roku 2017
jedenascie powiatow zadeklarowato zawdd jako potencjalnie deficytowy (w obu
przypadkach byly to powiaty: bielski, hajnowski, kolnenski, moniecki,
siemiatycki, sokdlski, suwalski i m. Suwatki, wysokomazowiecki i zambrowski;
dodatkowo deficyt kucharzy wskazano w powiecie grajewskim i sejnenskim,
a deficyt szeféw kuchni w biatostockim i m. Biatystok oraz tomzynskim
i m. tomza).

W sekcji Q (Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna) wedtug prognoz
wyodrebniono 10 zawoddw deficytowych, przy czym we wszystkich zawodach
deficytowos$¢ pojawita sie w prognozach na rok 2016. W wiekszosci przypadkéow
w roku 2017 prognozowany deficyt byt niski (asystenci i technicy dentystyczni,
pracownicy socjalni, psycholodzy i psychoterapeuci, ratownicy medyczni oraz
wychowawcy w placowkach osSwiatowych i opiekunczych) Ilub $redni
(fizjoterapeuci i masazysci, lekarze, opiekunowie osoby starszej Ilub
niepetnosprawnej i terapeuci zajeciowi). Bardzo wysoka deficytowosciag
(12 powiatéw) charakteryzowat sie zawdd pielegniarki i potoznej — deficytowos¢
pojawita sie w prognozach na rok 2016 od razu osiggajgc bardzo duzy rozmiar.
Moze to by¢ efektem obnizenia sie wieku emerytalnego Ilub tez
niewystarczajgcych warunkdéw pracy przyczyniajgcych sie do emigracji
zarobkowej (przede wszystkim do Niemiec, Norwegii i krajow Beneluksu) oraz
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utraty uprawniedn do wykonywania zawodu (wygasajg po 5 latach
niewykonywania)’.

Nastepnie wydzielono liste zawoddéw wspdlnych dla analizowanych sekgji
charakteryzujacych sie co najmniej niskg prognozowang deficytowoscig dla roku
2017 (tab. 2.2.).

Tabela 2.2. Zawody potencjalnie deficytowe w roku 2017 w wojewddztwie
podlaskim na tle lat poprzednich (wg ilosci powiatéw
zgtaszajacych zapotrzebowanie) wspdlne dla analizowanych
branz

Zawody deficytowe 2011| 2012| 2013| 2014| 2015| 2016| 2017
Administratorzy stron internetowych

Elektromechanicy i elektromonterzy

Gospodarze obiektow, portierzy, wozni i dozorcy

Graficy komputerowi -

Inzynierowie elektrycy i energetycy

Inzynierowie mechanicy

Pracownicy administracyjni i biurowi
Pracownicy ds. finansowo-ksiegowych ze
znajomoscig jezykdw obcych

Pracownicy ds. jakosci

Pracownicy ds. rachunkowosci i ksiegowosci

Pracownicy ochrony fizycznej

Recepcjonisci i rejestratorzy

Samodzielni ksiegowi

Specjalisci ds. PR, reklamy, marketingu i sprzedazy

Specjalisci elektroniki, automatyki i robotyki
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych zawartych w nastepujacych zrédtach: Podlaska Mapa
Zawoddw i Kwalifikacji 2016. Analiza Podazy i Popytu na Zawody i Kwalifikacje na Poziomie Regionalnym
i Lokalnym, Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2016; Podlaska Mapa Zawoddw i Kwalifikacji 2014.
Analiza Podazy i Popytu na Zawody i Kwalifikacje na Poziomie Regionalnym i Lokalnym, Wojewddzki
Urzad Pracy, Biatystok 2015; Podlaska Mapa Zawodow i Kwalifikacji 2013. Analiza Podazy i Popytu na
Zawody i Kwalifikacje na Poziomie Regionalnym i Lokalnym, Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2014;
Podlaska Mapa Zawoddw i Kwalifikacji 2012. Analiza Podazy i Popytu na Zawody i Kwalifikacje na
Poziomie Regionalnym i Lokalnym, Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2013; Barometr Zawodow 2016,
Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2015; Barometr Zawodéw 2017, Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok
2016.

7Tamze, s. 12.
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Lista wspdlnych zawoddéw potencjalnie deficytowych w roku 2017 dla
analizowanych branz liczy 15 zawoddéw. Wszystkie zawody (z wyjgtkiem grafika
komputerowego) charakteryzujg sie prognozowang deficytowoscig (od roku
2016 lub 2017), nie mozna wiec wnioskowac o jakimkolwiek trendzie. Wiekszos¢
zawodéw (12), wedtug prognozy na 2017 rok charakteryzuje sie niska
deficytowoscia, dwa zawody charakteryzujg sie srednig potencjalng
deficytowoscig — elektromechanicy i elektromonterzy oraz graficy komputerowi.
Najsilniejszg  prognozowang deficytowoscia charakteryzuje sie zawdd
samodzielnego ksiegowego — na 2017 zapotrzebowanie prognozowato 10
powiatow (biatostocki i m. Biatystok, bielski, grajewski, hajnowski, ftomzynskiim.
tomza, moniecki, siemiatycki, sokdlski, wysokomazowiecki i zambrowski).

Analizujgc natomiast zawody deficytowe (wg prognozy na rok 2017)
W ujeciu powiatowym mozna zauwazy¢, ze do powiatdw zgtaszajgcych
najwieksze deficyty zawodowe (wg listy zawoddw deficytowych) nalezy zaliczy¢
powiaty®:

e tomzynskii m. tomza (sformutowano liste 52 zawodow deficytowych),
e bielski (sformutowano liste 48 zawodow deficytowych),
e wysokomazowiecki (sformutowano liste 44 zawodow deficytowych).

Natomiast do powiatéw zgtaszajacych najmniejsze deficyty zawodowe

(wg listy zawodéw deficytowych) nalezy zaliczy¢ powiaty®:
e sejnenski (sformutowano liste 6 zawodow deficytowych),
e augustowski (sformutowano liste 7 zawodéw deficytowych),
e grajewski (sformutowano liste 9 zawoddéw deficytowych).

Do najczestszych przyczyn deficytowosci zaliczy¢ nalezy?:

e niestabngcy popyt na pracownikéw w niektérych branzach (zwtaszcza

w budowlanej oraz gastronomicznej),

e niskie wynagrodzenie,

e starzenie zasobdw pracy,

e odptyw pracownikdw do innych regionéw i krajow,
e brak wymaganego doswiadczenia,

e brak wymaganych kompetencji.

8 Tamze, s. 31-44.
9 Tamze, s. 31-44.
10 Tamze, s. 10-12.
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Najczesciej poszukiwane kompetencje zebrano w tabeli 2.3.

Tabela 2.3. Kompetencje deficytowe w wojewddztwie podlaskim

Kompetencje % Kompetencje %
Che¢ do pracy/entuzjazm 16,1 | Kompetencje menedzerskie 3,5
Kompetencje jezykowe 12,8 | Wtym: %
W tym jezyki: % Zarzgdzanie zespotem 30,9
Angielski Rozwigzywanie

>7,6 probleméw/konfliktow 223
Niemiecki 22,3 Planowanie 18,6
Francuski 4 Motywowanie 9,3
Rosyjski 3,7 Podejmowanie decyzji 9,2
Wtoski 2 Uczciwosé 2,9
Polski 1,6 Sprawno$¢ motoryczna 2,6
Samoorganizacja 11,8 | Radzenie sobie ze stresem 2,2
Dyspozycyjnosé 11,4 | Elastycznosc 1,6
Sumiennos¢ 10,4 | Mita aparycja 1,4
Dazenie do realizacji celow 7,1 Brak natogow 1,3
Odpowiedzialnos¢ 6,1 Dobry stan zdrowia 1,0
Myslenie analityczne 4,5 Przedsiebiorczos¢ 0,9
Kultura osobista 4,3 Pewnos¢ siebie 0,7
Kreatywnos¢ 3,8 Poczucie humoru 0,5
Mobilnosé 3,7 Dociekliwosé 0,4

Podzielnos¢ uwagi 0,4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Podlaska Mapa Zawoddw i Kwalifikacji 2016, Analiza
podazy i popytu na zawody i kwalifikacje na poziomie regionalnym i lokalnym, WUP w Biatymstoku,
Biatystok 2016, s. 35-36.

Za najbardziej pozgdane kompetencje (na podstawie danych podmiotéw
zamieszczajgcych ogtoszenia o pracy) pracodawcy uznali che¢ do pracy,
kompetencje jezykowe, samoorganizacje, dyspozycyjnosé i sumiennosé, a wiec
kompetencje o charakterze uniwersalnym, ktdére s3 wskazane przy kazdej
specyfice pracy.

Analizujgc natomiast zestawienie kompetencji w czterech, przyjetych
za G. Filipowiczem grupach (przenoszac najbardziej deficytowe kompetencje
na zaproponowang przez niego mape kompetencji), mozna zauwazy¢, ze
do grupy najbardziej pozadanych nalezg kompetencje osobiste, gdzie
za pozadane uznano 6 (z wyodrebnionych 9) kompetencji:

e dazenie do rezultatdw (przedsiebiorczosc),
e innowacyjnosé i elastycznosé,
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e myslenie analityczne,

e samodzielnos¢,

e rozwigzywanie problemoéw,
e sumiennos$é/rzetelnosé,

e zarzadzanie soba.

Drugg, najbardziej pozadang grupa kompetencji byly kompetencje
menedzerskie — trzy sposrdd dziewieciu kompetencji zostaty znalazty sie na liscie
kompetencji deficytowych:

e motywowanie,
e planowanie,
e zarzadzanie zespotem.

W obrebie kompetencji zawodowych za istotng uznano jedng z dziewieciu
kompetencji: znajomos¢ jezykdw obcych. W obrebie kompetencji spotecznych
nie stwierdzono zadnych brakéw.

Analize zawodéw deficytowych uzupetnia analiza podazy pracy
w wojewddztwie podlaskim, w tym bezrobocia oraz struktury zatrudnienia.

Zgodnie z danymi Gtdwnego Urzedu Statystycznego w Polsce, w korcu
czerwca 2017 r., 1 151,6 tys. oséb byto zarejestrowanych jako osoby bezrobotne,
w wojewddztwie podlaskim byto woéwczas 42,6 tys. bezrobotnych. Stopa
bezrobocia (do aktywnych zawodowo) w kraju wyniosta 7,0%, w wojewddztwie
podlaskim za$ 9,1%*%.

Podobnie jak w skali kraju, réwniez na podlaskim rynku pracy
obserwowane s3g pozytywne trendy charakteryzujgce sie spadkiem stopy
bezrobocia, wzrostem zatrudnienia i przecietnego wynagrodzenia. W analizie
podazy pracy wojewoddztwa podlaskiego, wyrazonej liczbg zarejestrowanych
0s6b bezrobotnych, przedstawiono strukture tych oséb ze wzgledu na pte¢, wiek,
wyksztatcenie, czas pozostawania bez pracy, wedtug wielkich grup zawodow,
rodzaju dziatalnosci ostatniego miejsca pracy oraz w zréznicowaniu na powiaty.

W tabeli 2.4 zostaty zawarte dane dotyczace liczby bezrobotnych wedtug
pfci w latach 2011-2016.

11 Liczba bezrobotnych zarejestrowanych oraz stopa bezrobocia wedfug wojewddztw, podregiondw i powiatow,
Styczeri - sierpieri 2017 r., GUS 2017, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/bezrobocie-
rejestrowane/liczba-bezrobotnych-zarejestrowanych-oraz-stopa-bezrobocia-wedlug-wojewodztw-
podregionow-i-powiatow-styczen-sierpien-2017-r-,2,61.html [13.10.2017].
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Tabela 2.4. Struktura bezrobotnych w wojewddztwie podlaskim wedtug ptci
w latach 2011-2016

Pte¢
Rok Mezczyzni Kobiety Ogoétem
Liczba oséb Udziat [%] Liczba oséb Udziat [%]
2011 34184 51,9 31736 48,1 65920
2012 37 152 54,1 31553 45,9 68 705
2013 38 586 54,4 32303 45,6 70 889
2014 32916 54,5 27 478 45,5 60394
2015 30076 54,7 24 943 45,3 55019
2016 26 304 54,4 22 057 45,6 48 361

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych, www.bdl.stat.gov.pl
[13.10.2017].

W strukturze osdb bezrobotnych udziat procentowy mezczyzn w kazdym
analizowanym roku byt wyiszy niz kobiet. Najwiecej bezrobotnych byto
zarejestrowanych w urzedach pracy w wojewddztwie podlaskim w 2013 roku.
Od tego czasu o0godlng liczbe oséb bezrobotnych charakteryzuje tendencja
spadkowa. W roku 2016 liczba zarejestrowanych bezrobotnych spadta o 12%
w stosunku do roku poprzedniego i osiggneta najnizszg wartos¢ w analizowanym
okresie.

W tabeli 2.5 przedstawiono dane dotyczgce struktury bezrobotnych
wedtug wieku.

Tabela 2.5. Struktura bezrobotnych w wojewddztwie podlaskim wedtug
wieku w latach 2011-2016

Wiek
24 lata i mniej 25-34 35-44 45-54 55 i wiecej
Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat
osob [%] osob [%] o0sob [%] o0sob [%] osob [%]
201114737 | 22,4 |19175| 29,1 |11288| 17,1 |12860| 19,5 7 860 11,9
2012| 14550 | 21,2 |20410| 29,7 |12006| 17,5 |12897| 18,8 | 8842 12,9
2013| 14197 | 20,0 |20615| 29,1 |12627| 17,8 |13037| 18,4 |10413| 14,7
201410784 | 17,9 | 17502 | 29,0 |11389| 189 |10995| 18,2 9724 16,1
2015| 9233 16,8 | 15748 | 28,6 |[10591| 19,2 | 9794 | 17,8 | 9653 17,5
2016 | 7082 14,6 [ 13997 | 289 | 9616 | 19,9 | 8383 17,3 | 9283 19,2
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych, www.bdl.stat.gov.pl
[13.10.2017].

Rok
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W latach 2011-2016 najliczniejszg grupe wsrdd oséb bezrobotnych
rokrocznie stanowity osoby w wieku 25-34 lata. Ich udziat procentowy w ogdlnej
liczbie bezrobotnych w analizowanych latach ksztattowat sie na zblizonym
poziomie (ok. 29%). Nalezy podkresli¢, ze do 2013 roku licznie reprezentowang
grupa wsréd bezrobotnych byty osoby do 24 roku zycia. Natomiast juz w 2015
i 2016 roku osoby z najmtodszego przedziatu wiekowego stanowity najmniej
liczng grupe wiekowg wsrdd bezrobotnych (odpowiednio 16,8% i 14,6%).

W tabeli 2.6 zostaly zawarte dane dotyczace liczby bezrobotnych
w wojewddztwie podlaskim w latach 2011-2016 wedtug czasu pozostawania bez

pracy.

Tabela 2.6. Struktura bezrobotnych w wojewddztwie podlaskim wedtug czasu
pozostawania bez pracy w latach 2011-2016

Czas pozostawania bez pracy

3 miesigce 3-6 6-12 12-24 powyzej 24
Rok i mniej miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy
Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat
0sob [%] 0sob [%] 0s6b [%] 0s6b [%] o0sob [%]
2011 | 17180 | 26,1 |10942| 16,6 |12015| 18,2 |13245| 20,1 |12538| 19,0
2012 | 17889 | 26,0 |10822| 15,8 |11850| 17,2 |12953| 189 |15191| 22,1
2013 | 16689 | 23,5 |11176| 15,8 |12802| 18,1 |13303| 188 |16919| 239
2014 | 15078 | 25,0 | 8335 | 13,8 | 8957 | 14,8 | 11238 | 186 |16786| 27,8
2015 | 13798 | 25,1 | 7795 | 14,2 | 8977 | 16,3 | 8896 | 16,2 |15553 | 28,3
2016 | 12131 | 25,1 | 6829 | 14,1 | 7148 | 14,8 | 8423 | 17,4 |13830| 28,6

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych, www.bdl.stat.gov.pl
[13.10.2017].

Do 2012 roku najwiecej zarejestrowanych bezrobotnych pozostawato bez
pracy stosunkowo krétko — ponizej 3 miesiecy (udziat tej grupy w odniesieniu
do ogétu bezrobotnych w kazdym roku wynosit 26%). Jednak od 2013 roku
sytuacja ulegta zmianie i do najliczniejszej grupy bezrobotnych w kolejnych
latach nalezaty osoby pozostajace bez pracy powyzej 2 lat. W 2016 roku ich
udziat w ogdlnej strukturze bezrobotnych wzrést o 11% w stosunku do roku
poprzedniego.
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Osoby dtugotrwale bezrobotne!? stanowia grupe, ktérg najtrudniej jest
zaktywizowaé. Umiejetnosci, kwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe, ktdre
uzyskaty stosunkowo dawno (w chwili obecnej posiadane kompetencje sg juz
zdezaktualizowane) lub brak doswiadczenia zawodowego w przypadku
absolwentéw powodujg, ze najtrudniej jest im znalezé i podjaé prace.®

Tabela 2.7. Struktura bezrobotnych w wojewddztwie podlaskim wedtug
wyksztatcenia bezrobotnych w latach 2011-2016

Woyksztatcenie

policealne,
Rok wyisze Srednie
zawodowe
Liczba | Udzia | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat
osob | t[%] 0s6b [%] 0so6b [%] 0s6b [%] 0s6b [%]
2011 | 8650 | 13,1 | 15108 | 22,9 | 8107 | 12,3 |[16053| 24,4 |(18002| 27,3
2012 | 9334 | 13,6 | 15829 | 23,0 | 8190 | 119 |16626| 24,2 |18726| 27,3
2013 | 9874 | 13,9 | 16636 | 23,5 | 8427 | 119 |[17063| 24,1 |18889| 26,6
2014 | 8538 14,1 | 13967 23,1 7118 11,8 |(14410| 23,9 (16361 | 27,1
2015 | 7871 14,3 | 12688 23,1 6 360 11,6 (13149 | 23,9 (14951 | 27,2
2016 | 6993 14,5 | 11093 22,9 5555 11,5 (11453 | 23,7 [13267| 27,4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych, www.bdl.stat.gov.pl
[13.10.2017].

Srednie zasadnicze gimnazjalne
ogélnoksztatcace zawodowe i ponizej

W strukturze bezrobotnych w wojewddztwie podlaskim najwiekszy
odsetek w latach 2011-2016 stanowity osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym
i nizszym (tabela 2.7). Z kolei najmniejszy udziat w ogdlnej liczbie bezrobotnych
stanowity osoby z wyksztatceniem ogdlnoksztatcgcym oraz wyzszym.

Absolwenci zasadniczych szkét zawodowych w 2016 roku stanowili 23,7%
ogbtu bezrobotnych, zas absolwenci policealnych, srednich zawodowych —
22,9%. Udziaty procentowe bezrobotnych ze wzgledu na wyksztatcenie w latach
2011-2016 ksztattowaty sie na zblizonym poziomie.

12Wedtug Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy za dtugotrwale
bezrobotnego uznaje sie osobe, ktéra w okresie ostatnich dwdéch lat pozostawata w rejestrze powiatowego
urzedu pracy przez minimum 12 miesiecy (do tego okresu nie liczy sie czas odbywania stazu i przygotowania
zawodowego).
BDiagnoza sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie podlaskim w zakresie bezrobocia dtugotrwatego, WUP,
Biatystok 2016.
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Najwiecej zarejestrowanych bezrobotnych w wojewédztwie podlaskim
w 2016 roku byto w powiatach: m. Biatystok (11 321 oséb), biatostockim
(5949 os6b), sokdlskim (3 557 osdb), grajewskim (3 082 osdéb) oraz m. tomza
(2 878 osdb) (tabela 2.8).

Na obecng sytuacje na rynku pracy ma wpltyw spadek bezrobocia
w ostatnich latach. Odnotowano go we wszystkich powiatach wojewdédztwa
podlaskiego, przy czym wahat sie on od 1,1% (w powiecie kolnenskim — tj.
0 29 osbb) do 24,7% (w powiecie monieckim —tj. 0 465 osdb). Najwyzsze spadki
ogélnej liczby bezrobotnych w 2016 roku w stosunku do roku poprzedniego poza
wspomnianym powiatem monieckim odnotowano réwniez w powiatach:
augustowskim (spadek 0 22%), zambrowskim (spadek o 15%), sokdlskim (spadek
0 14,8%), m. Biatystok (spadek o 14,3%) oraz biatostockim (spadek o 13,1%).
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Tabela 2.8. Struktura bezrobotnych w poszczegdélnych powiatach wojewddztwa podlaskiego w latach 2011-2016

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Miejsce zamieszkania Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat

osob [%] o0s6b [%] o0sob [%] osob [%] osob [%] osob [%]
Powiat augustowski 4127 6,3 4177 6,1 4232 6,0 3597 6,0 3258 5,9 2539 53
Powiat biatostocki 8053 12,2 8658 12,6 8788 12,4 7 639 12,6 6 845 12,4 5949 12,3
Powiat bielski 2104 3,2 2180 3,2 2485 3,5 2059 3,4 1816 33 1667 34
Powiat grajewski 4210 6,4 4112 6,0 4165 5,9 3685 6,1 3246 5,9 3082 6,4
Powiat hajnowski 2039 3,1 2297 3,3 2303 3,2 13859 3,1 1715 3,1 1658 34
Powiat kolnenski 3116 4,7 3168 4,6 3360 4,7 2918 4,8 2718 4,9 2689 5,6
Powiat tomzynski 2417 3,7 2555 3,7 2726 3,8 2523 4,2 2292 4,2 2051 4,2
Powiat moniecki 2 006 3,0 2114 3,1 2149 3,0 1887 31 1880 34 1415 2,9
Powiat sejneniski 2084 3,2 1832 2,7 1890 2,7 1337 2,2 1449 2,6 1376 2,8
Powiat siemiatycki 1630 2,5 1703 2,5 1863 2,6 1761 2,9 1655 3,0 1553 3,2
Powiat sokolski 4794 7,3 4793 7,0 5043 7,1 4355 7,2 4175 7,6 3557 7,4
Powiat suwalski 1359 2,1 1484 2,2 1546 2,2 1006 1,7 965 1,8 844 1,7
Powiat wysokomazowiecki 2330 3,5 2378 3,5 2515 3,5 2 058 3,4 2079 3,8 1847 3,8
Powiat zambrowski 2725 4,1 3006 4,4 2851 4,0 2401 4,0 2187 4,0 13859 3,8
Powiat m. Biatystok 15526 23,6 16 545 24,1 17 234 24,3 14772 24,5 13204 24,0 11321 23,4
Powiat m. tomza 3859 5,9 3976 5,8 4095 5,8 3751 6,2 3156 5,7 2878 6,0
Powiat m. Suwatki 3541 54 3727 54 3644 51 2786 4,6 2379 4,3 2076 4,3

PODLASKIE 65920 | 100,0 | 68705 | 100,0 | 70889 | 100,0 | 60394 | 100,0 | 55019 | 100,0 | 48361 | 100,0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych zamieszczonych w Banku Danych Lokalnych, www.bdl.stat.gov.pl [13.10.2017].
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W strukturze zarejestrowanych bezrobotnych wedtug wielkich grup
zawodow w latach 2011-2016 niekorzystnie ksztattowata sie sytuacja oséb
bezrobotnych bez zawodu (tabela 2.9). Do 2014 roku udziat tej grupy wsrdd
zarejestrowanych bezrobotnych byt najwyziszy, tj. przekraczat 24% ogdtu
bezrobotnych w kazdym roku. W 2016 r. populacja bezrobotnych nie
posiadajgcych zawodu zmniejszyta sie o 15,5% w stosunku do roku
poprzedniego. Zarowno w 2015, jak i 2016 roku grupg zawoddw najliczniej
reprezentowang przez bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych
urzedach pracy byli robotnicy przemystowi i rzemieslnicy. Udziat procentowy tej
grupy w stosunku do wszystkich osdb pozostajgcych bez zatrudnienia wynosit
odpowiednio 22,6% oraz 22,4%. W 2016 roku 15,2% ogdtu bezrobotnych
stanowili pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy. Duze problemy z podjeciem
zatrudnienia miaty réwniez osoby zaliczone do grupy zawoddw: technicy i inny
sredni personel oraz sprzedawcy. W stosunku do roku poprzedniego, w 2016
roku niemal we wszystkich grupach zawodéw odnotowano spadek liczby oséb
pozostajgcych bez pracy.

W tabeli 2.10 przedstawiono strukture osdb bezrobotnych w zaleznosci
od sekcji PKD, bedacych kluczowymi branzami wojewddztwa podlaskiego.

Biorgc pod uwage rodzaj dziatalnosci ostatniego miejsca pracy, najwiecej
zarejestrowanych bezrobotnych w wojewddztwie podlaskim w latach 2011-2016
pracowato w dwdch sekcjach: G (Handel hurtowy i detaliczny; naprawa
pojazdéw samochodowych, wtgczajagc motocykle) oraz C (Przetworstwo
przemystowe). W 2016 roku udziat procentowy zarejestrowanych bezrobotnych
w obu grupach w stosunku do ogdtu bezrobotnych byt wyzszy niz w roku
poprzednim i wynosit odpowiednio: 15,5% oraz 15,0%.
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Tabela 2.9. Struktura bezrobotnych zarejestrowanych w latach 2011-2016 wg wielkich grup zawodéw

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Grupy zawod6w (nazwa grupy wielkiej) | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat

o0sob [%] 0s6b [%] osob [%] osob [%] 0s6b [%] os6b [%]
1. Przedstawiciele wiadz publicznych, 200 | 03 | 234 | 03 | 273 | 04 | 247 | 04 | 267 | o5 | 238 | 05
wyzsi urzednicy i kierownicy
2. Specjalisci 6535 9,9 7121 10,4 7 329 10,3 6484 10,7 6237 11,3 5544 11,5
3. Technicy i inny $redni personel 9187 13,9 9181 13,4 9 507 13,4 7941 13,1 7 436 13,5 6 642 13,7
4. Pracownicy biurowi 2 050 3,1 2128 3,1 2248 3,2 1918 3,2 1914 3,5 1632 3,4
5. Pracownicy ustug osobistych 8161 | 12,4 | 8413 | 122 | 8802 | 124 | 7857 | 13 |[8123 | 148 | 7369 | 152
i sprzedawcy
6. Rolnicy, ogrodnicy, leénicy i rybacy 1507 | 2,3 | 1421 | 21 | 1421 2 1223 2 1194 | 2,2 | 1068 | 2,2
7. Robotnicy przemystowi i rzemiesInicy 14375 21,8 |15015| 21,9 (15394 | 21,7 |12823| 21,2 |12426| 22,6 |[10842| 22,4
8. Operatorzy i monterzy maszyn 3151 | 48 |3252| 47 |3338| 47 | 2789 | 46 | 2954 | 54 | 2608 | 54
i urzadzen
9. Pracownicy przy pracach prostych 4 645 7 4969 7,2 5078 7,2 4472 7,4 4902 8,9 4328 8,9
10. Sity zbrojne 10 0,01 9 0,01 5 0,01 5 0,02 7 0,01 8 0,02
Bez zawodu 16099 | 24,4 |16962 | 24,7 (17494 | 24,7 |14635| 24,2 9559 17,4 8082 16,7

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych zamieszczonych na stronie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w  Biatymstoku,

http://wupbialystok.praca.gov.pl, www.bdl.stat.gov.pl [13.10.2017].
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Tabela 2.10. Struktura bezrobotnych w wojewddztwie podlaskim wg rodzaju dziatalnosci ostatniego miejsca pracy
(PKD 2007) w latach 2011-2016

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Sekcje PKD 2007 Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat
0sob [%] 0s6b [%] 0sob [%] 0sob [%] o0sob [%] 0sob [%]
B i ogot
Wetz;r?om' ogotem, 65920 | 100,0 | 68705 | 100,0 | 70889 | 100,0 | 60394 | 100,0 | 55019 | 100,0 | 48361 | 100,0
Sekcja C. Przetwérstwo przemystowe 10928 16,6 11329 16,5 |11198| 15,8 9211 15,3 8215 14,9 7 241 15,0
Sekcja F. Budownictwo 5405 8,2 6527 9,5 6 637 9,4 5691 9,4 5114 9,3 4423 9,1
Sekcja G. Handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdéw samochodowych, 10033 15,2 | 10438 | 15,2 |10708| 15,1 9052 15,0 8191 14,9 7 482 15,5
wiaczajgc motocykle
Sekeja H. Transport i gospodarka 1324 | 20 | 1406 | 20 | 1480 | 21 | 1292 | 21 | 1259 | 23 | 1200 25
magazynowa
Sekcja I. Dziatalno$¢ zwigzana
z zakwaterowaniem i ustugami 1534 2,3 1602 2,3 1695 2,4 1455 2,4 1380 2,5 1233 2,5
gastronomicznymi
sekcja Q. Opieka zdrowotna i pomoc 1305 | 20 |1272| 1,9 | 1269 | 1,8 | 1101 | 1,8 | 1070 | 1,9 | 1007 | 21
spoteczna
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych zamieszczonych na stronie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Biatymstoku

http://wupbialystok.praca.gov.pl, www.bdl.stat.gov.pl [13.10.2017].
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W IV kwartale 2016 r. liczba oséb biernych zawodowo! stanowita 44,7%
ogotu ludnosci w wieku 15 lat i wiecej. Odsetek ten zmniejszyt sie o 0,6%
w odniesieniu do analogicznego okresu roku poprzedniego®™. W tabeli 2.11
przedstawiono strukture oséb biernych zawodowo w latach 2011-2016 (dane
za IV kwartat) ze wzgledu na pteé, miejsce zamieszkania, wiek oraz poziom
wyksztatcenia.

Tabela 2.11. Bierni zawodowo w wojewddztwie podlaskim w latach
2011-2016 (w tys.) (dane za IV kwartat)

Bierni zawodowo 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Ogodtem 424 400 413 405 413 410
Wedtug ptci
Mezczyzni 168 162 166 159 166 157
Kobiety 256 238 247 246 247 253
Wedtug miejsca zamieszkania
Miasta 252 237 252 245 243 236
Wies 171 163 161 160 169 174
Wedtug wieku
15-24 lata 107 99 100 103 103 90
25-34 23 22 21 18 21 23
35-44 13 15 15 17 18 21
45-54 29 25 27 24 23 21
55 lat i wiecej 252 240 251 242 247 255
Wedtug poziomu wyksztatcenia

Wyzsze 32 32 36 36 40 42
Policealne i $rednie 69 69 73 69 73 78
zawodowe
Srednie ogdlnoksztatcace 48 46 48 48 51 52
Zasadnicze zawodowe 62 59 61 59 65 67
Gimnazjalne,
podstawowe, niepetne 212 193 195 193 183 | 171
podstawowe, bez
wyksztatcenia szkolnego

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Urzedu Statystycznego w Biatymstoku
http://bialystok.stat.gov.pl, [15.10.2017].

14Zgodnie z definicja Gtéwnego Urzedu Statystycznego bierni zawodowo to osoby w wieku 15 lat i wiecej, ktore
nie zostaty zaklasyfikowane jako pracujgce lub bezrobotne.

BAktywnos¢ ekonomiczna ludnosci w wojewddztwie podlaskim w IV kwartale 2016 r., Urzad Statystyczny
w Biatymstoku, Biatystok 2017, s. 9.
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W strukturze biernych zawodowo w latach 2011-2016 przewazajg kobiety
oraz mieszkancy miast. W IV kwartale 2016 r., 64% o0séb nieaktywnych
zawodowo stanowili mieszkaricy miast, a prawie 62% to kobiety. W skali roku
zmniejszyta sie liczba biernych zawodowo zamieszkujgcych w miastach (spadek
0 2,9%), zas$ na wsi wzrosta o 3%. W strukturze biernych zawodowo wedtug wieku
w IV kwartale 2016 r. osoby w wieku 55 lat i wiecej stanowity 62,2% ogdlnej liczby
biernych zawodowo, 22% zbiorowosci to osoby mtode w wieku 15-24 lata.
W omawianym kwartale osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym oraz
bez wyksztatcenia szkolnego stanowity 41,7% ogdlnej ludnosci nieaktywnej
zawodowo, a osoby legitymujace sie wyksztatceniem wyzszym to 10,2% tej
zbiorowosci.

Tabela 2.12. Aktywni zawodowo w wojewoddztwie podlaskim w latach
2011-2016 (w tys.) (dane za IV kwartat)

2011 2012 2013 2014 2015 2016

meywni | 3|83 E )5 B3B3 EIT R

zawodowo glg|lé&|g|e&|g|E&E|s| 8|8 & |8

Q0 o Q0 o Q o Q o QD o Q) o

2|3 |2 |5 |2 |5 |2 |2|=2|5]|=< |83

Ogotem 486 | 55 | 458 | 51 | 477 | 49 | 474 | 37 | 467 | 33 | 483 | 24

Wedtug ptci
Mezczyzni 266 | 27 | 248 | 26 | 255 | 27 | 257 | 20 | 256 | 19 | 273 | 13
Kobiety 220 | 28 | 210 | 25 | 223 | 22 | 217 | 17 | 211 | 14 | 210 | 11
Wedtug miejsca zamieszkania

Miasta 303 | 41 | 283 | 40 | 293 | 37 | 290 | 25 | 284 | 22 | 300 | 16
Wies 183 | 13 | 175 | 11 | 184 | 12 | 184 | 12 | 182 | 10 | 183 8

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie danych z Urzedu Statystycznego w Biatymstoku
http://bialystok.stat.gov.pl, [15.10.2017].

W IV kwartale 2016 r. w odniesieniu do analogicznego okresu roku
poprzedniego, o 1,4% wzrosta liczba oséb aktywnych zawodowo (przy czym
zbiorowos¢ pracujacych zwiekszyta sie o0 3,4%, zas bezrobotnych spadta o 27,3%)
(tabela 2.12). W strukturze aktywnych zawodowo w latach 2011-2016 wsréd
0s6b pracujgcych przewazali mezczyzni oraz mieszkancy miast. W IV kwartale
2016 roku ich udziat procentowy wyniést odpowiednio 56,5% oraz 62% ogétu
pracujacych.
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Zgodnie z wynikami badania popytu na prace w wojewddztwie
podlaskim® w podmiotach zatrudniajgcych co najmniej 1 osobe, w koricu
grudnia 2016 roku ogdlna liczba pracujgcych wzrosta o 7,9% w stosunku
do analogicznego okresu roku poprzedniego (tabela 2.13). Najwiekszy odsetek
pracujgcych w 2016 r. odnotowano w jednostkach prowadzacych dziatalnosé¢
w zakresie przetwdrstwa przemystowego (27,9%), a takze w sekcji handel
hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtgczajgc motocykle
(17,5%). W poréwnaniu do analogicznego okresu w 2015 roku, w wiekszosci
sekcji PKD odnotowano wzrost liczby pracujgcych, najwyzszy dotyczyt sekcji
przetwérstwo przemystowe (wzrost o 38,1%) oraz budownictwo (wzrost
0 13,9%). W 2016 roku w stosunku do roku 2015 znacznie zmniejszyta sie liczba
pracujacych w przedsiebiorstwach zaliczanych do sekcji: dziatalnos¢ zwigzana
z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi (spadek o 9,4%) oraz handel
hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtgczajgc motocykle
(07,3%).

Szczegdtowa strukture pracujgcych w podziale na grupy zawoddéw wedtug
stanu na dzien 31 grudnia w latach 2011-2016 przedstawia tabela 2.14.

Analizujgc strukture zawodowg pracujgcych wedtug wielkich grup
zawoddéw nalezy zauwazyé, ze we wszystkich badanych latach, najliczniejsza
grupe tworzyli specjalisci. W 2016 roku odsetek wskazanej grupy zawodowej
wyniost 21,2% ogoétu pracujacych. Nastepng liczng grupe stanowity osoby
o nizszych kwalifikacjach zawodowych tj. robotnicy przemystowi i rzemiesinicy
(20,4%), ktérych udziat w strukturze pracujgcych zwiekszyt sie o 46,7%
w stosunku do roku poprzedniego. Licznie reprezentowanymi grupami w 2016
roku byli takze pracownicy biurowi oraz pracownicy ustug i sprzedawcy. Odsetek
wskazanych grup zawodowych wynosit odpowiednio 11,9% i 11,6%. W skali roku
spadek liczby pracownikéw odnotowano wsréd nastepujgcych grup zawodow:
przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi urzednicy i kierownicy (spadek o 4,7%),
specjalisci (spadek o 3,0%) oraz pracownicy przy pracach prostych (spadek
017,7%).

16 popyt na prace w wojewddztwie podlaskim w 2016 roku, Urzad Statystyczny w Biatymstoku, Biatystok 2017.
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Tabela 2.13. Pracujgcy w wojewddztwie podlaskim wedtug kluczowych branz wojewddztwa podlaskiego w latach 2011-

2016 (stan w dniu 31 grudnia)

Sekcje PKD 2007

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Liczba Udziat Liczba Udziat Liczba Udziat Liczba Udziat Liczba Udziat Liczba Udziat
0s6b [%] 0sob [%] os6b [%] 0sob [%] 0so6b [%] 0sob [%]

Ogétem, w tym: 234206 | 100,0 | 218922 | 100,0 | 230726 | 100,0 | 220472 | 100,0 | 242580 | 100,0 | 261842 | 100,0
Sekcja C. Przetworstwo 46805 | 20,0 | 47120 | 21,5 | 49049 | 21,3 | 48397 | 22,0 | 52914 | 21,8 | 73091 | 27,9
przemystowe

Sekcja F. Budownictwo 15688 6,7 13263 6,1 15095 6,5 14353 6,5 14145 5.8 16108 6,2
Sekcja G. Handel hurtowy

| detaliczny; naprawa 51786 | 22,1 | 37016 | 16,9 | 48215 | 209 | 37535 | 17,0 | 49317 | 203 | 45724 | 175
pojazdéw samochodowych,

wtgczajgc motocykle

sekeja H. Transport 7937 3,4 9188 42 8454 3,7 9166 42 10279 | 4,2 10459 | 4,0
i gospodarka magazynowa

Sekcja I. Dziatalno$¢

zwigzana z

zakwaterowaniem 3936 1,7 4369 2,0 3566 15 3899 1,8 5910 2,4 5352 2,0
i ustugami

gastronomicznymi

sekcja Q. Opiekazdrowotna | 530, | g7 | 50297 | 93 | 20764 | 99 | 22163 | 101 | 22478 | 93 | 22837 | 87
i pomoc spoteczna

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Popyt na prace w wojewddztwie podiaskim w 2016 roku, Urzad Statystyczny w Biatymstoku, Biatystok 2017 oraz opracowan

archiwalnych Urzedu Statystycznego w Biatymstoku, http://bialystok.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/praca-wynagrodzenie/popyt-na-prace-w-
wojewodztwie-podlaskim-w-2016-r-,3,11.html [13.09.2017].
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Tabela 2.14. Pracujgcy w wojewddztwie podlaskim wedtug wielkich grup zawodéw w latach 2011-2016 (stan w dniu 31

grudnia)
Grupy zawodéw 2011 2012 2013 2014 2015 2016

(nazwa grupy wielkiej) Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udzia

0sob [%] 0s6b [%] os6b [%] 0sob [%] 0sob [%] o0so6b t[%]
Przedstawiciele wtadz
publicznych, wysi 17057 | 7,3 16651 | 7,6 18964 | 8,2 17686 | 8,0 | 21089 | 87 | 20090 | 7,7
urzednicy i kierownicy
Specjalici 55508 | 23,7 | 51834 | 23,7 | 54559 | 23,6 | 53927 | 24,5 | 57248 | 23,6 | 55541 | 21,2
Technicy iiinny sredni 20631 | 88 | 20889 | 95 21986 | 9,5 | 20269 | 92 | 21961 | 9,1 | 24574 | 9,4
personel
Pracownicy biurowi 26600 | 11,4 | 26274 | 12,0 | 26195 | 11,4 | 24876 | 11,3 | 29573 | 12,2 | 31070 | 11,9
Pracownicy ustug 31101 | 13,3 | 22884 | 105 | 23607 | 10,2 | 25139 | 11,4 | 25722 | 10,6 | 30478 | 116
osobistych i sprzedawcy
Rolnicy, ogrodnicy, 660 03 724 03 684 03 481 0,2 664 03 677 03
lesnicy i rybacy
Robotnicy przemystowi | - 30000 | 160 | 37678 | 172 | 43182 | 187 | 36735 | 167 | 36446 | 150 | 53477 | 204
i rzemieslnicy
Operatorzy imonterzy |, -0/ | 101 | 23213 | 106 | 22086 | 96 | 21592 | 98 | 26440 | 10,0 | 26642 | 102
maszyn i Urzadzen
Pracownicy przy 21388 9,1 18775 8,6 19463 8,4 19767 9,0 23437 97 | 19293 | 74
pracach prostych
Ogotem 234206 | 100,0 | 218922 | 100,0 | 230726 | 100,0 | 220472 | 100,0 | 242580 | 100,0 | 261842 | 100,0

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie Popyt na prace w wojewddztwie podiaskim w 2016 roku, Urzad Statystyczny w Biatymstoku, Biatystok 2017 oraz opracowan
archiwalnych Urzedu Statystycznego w Biatymstoku, http://bialystok.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/praca-wynagrodzenie/popyt-na-prace-w-
wojewodztwie-podlaskim-w-2016-r-,3,11.html[13.09.2017].
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Potencjat zatrudnieniowy przedsiebiorstw mozna okresli¢ za pomoca
wskaznika pracownikdw nowozatrudnionych w ostatnich latach oraz wolnych
miejsc pracy w badanych branzach. Dodatkowych informacji dostarcza réwniez
analiza ofert pracy.

W tabeli 2.15 zaprezentowano nowo utworzone miejsca pracy
w przedsiebiorstwach kluczowych branz gospodarki w wojewddztwie podlaskim.

Tabela 2.15. Nowo utworzone miejsca pracy wedtug kluczowych branz
gospodarki w wojewddztwie podlaskim w latach 2011-2016

Sekcje PKD 2007 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Ogotem, w tym: 17460 | 13016 | 8645 | 7451 | 11994 | 10901
Sekcja C. Przetworstwo 1933 | 1894 | 1633 | 2275 | 2025 | 2614
przemystowe

Sekcja F. Budownictwo 1526 1823 1526 774 1453 1600
Sekcja G. Handel hurtowy

i detaliczny; naprawa pojazdow
samochodowych, wtgczajac
motocykle

Sekcja H. Transport i gospodarka
magazynowa

Sekcja I. Dziatalno$¢ zwigzana

z zakwaterowaniem i ustugami 238 720 306 229 463 718
gastronomicznymi

Sekcja Q. Opieka zdrowotna
i pomoc spoteczna

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Popyt na prace w wojewddztwie podlaskim w 2016
roku, Urzad Statystyczny w Biatymstoku, Biatystok 2017 oraz raportéw archiwalnych Rynek pracy,
Urzad Statystyczny w Biatymstoku, http://bialystok.stat.gov.pl/dane-o-
wojewodztwie/wojewodztwo/praca-dochody-ludnosci/ [13.09.2017].

3075 2955 2053 1024 | 4467 1661

489 507 254 578 363 625

418 395 527 366 489 444

W analizowanym okresie lat 2011-2016 najwiecej nowo utworzonych
miejsc pracy byto w 2011 roku (17 460). Liczba ta ulegata zmniejszeniu do 2014
roku, w ktérym w catym wojewddztwie podlaskim byto ich ponad potowe mniej
niz w roku 2011. W 2015 roku utworzono prawie 12 tys. nowych miejsc pracy,
natomiast w 2016 roku - o ponad 1000 nowych miejsc pracy mniej w poréwnaniu
do poprzedniego roku.

Branzami, ktére w badanym okresie generowaty najwiecej nowo
utworzonych miejsc pracy byty: sekcja handlu hurtowego i detalicznego;
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naprawy pojazdéw samochodowych, wigczajgc motocykle, sekcja przetwodrstwa
przemystowego oraz sekcja budownictwa.

W 2016 roku w czterech z szesciu badanych kluczowych branz gospodarki
przybyto nowych miejsc pracy. Najwiecej utworzono ich w przetwdrstwie
przemystowym — 24,0%, handlu i naprawie pojazdéw samochodowych — 15,2%
oraz budownictwie — 14,7%. Natomiast najwiekszy spadek nowych miejsc pracy
wystgpit w handlu; naprawie pojazdéw samochodowych (o 62,8%).

Wedtug definicji GUS, wolne miejsca pracy to te, ktdre powstaty w wyniku
ruchu zatrudnionych, badz nowo utworzone, w stosunku do ktérych spetnione
zostaty jednoczesnie trzy warunki'’:

1) miejsca pracy w dniu sprawozdawczym byty faktycznie nie obsadzone,

2) pracodawca czynit starania, aby znalez¢ osoby chetne do podjecia pracy,

3) w przypadku znalezienia witasciwych kandydatow, pracodawca bytby
gotow do natychmiastowego przyjecia tych osdb.

W tabeli 2.16 przedstawiono wolne miejsca pracy w przedsiebiorstwach
kluczowych branz gospodarki w wojewddztwie podlaskim.

W analizowanym okresie liczba wolnych miejsc pracy wynosita od 465
w 2012 roku do 946 w 2015 roku. Branzg, ktéra oferowata najwiecej wolnych
miejsc pracy byto przetwérstwo przemystowe, z wyjgtkiem 2015 roku, w ktérym
dominowata sekcja handlu i naprawy pojazdéw.

Wedtug stanu w koncu grudnia 2016 r., w wojewddztwie podlaskim byto
750 wolnych miejsc pracy, tj. o 20,7% mniej niz w analogicznym okresie roku
poprzedniego. Biorgc pod uwage rodzaj dziatalnosci, dominowaty jednostki
zaliczane do przetwdrstwa przemystowego, ktdre oferowaty 36,9% ogétu
wolnych miejsc pracy. Wiele nieobsadzonych stanowisk pracy posiadaty réwniez
przedsiebiorstwa nalezgce do sekcji opieka zdrowotna i pomoc spofeczna —
11,7% oraz transport i gospodarka magazynowa — 7,9%¢.

W pordéwnaniu do poprzedniego roku, najwiekszy ubytek wolnych miejsc
pracy w 2016 roku zanotowano w handlu oraz naprawie pojazdéw (-210) oraz
w budownictwie (-110 miejsc pracy). Natomiast najwiecej wolnych miejsc pracy
przybyto w przetwérstwie przemystowym (+44).

17 popyt na prace w wojewddztwie podlaskim w 2016 roku, Urzad Statystyczny w Biatymstoku, Biatystok 2017,
s. 1.
18 Tamze, s. 7.
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Tabela 2.16. Wolne miejsca pracy wedtug kluczowych branz gospodarki
w wojewoddztwie podlaskim w latach 2011-2016 (stan w dniu

31 XI)

Sekcje PKD 2007 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Ogotem, w tym: 774 465 604 629 946 750
Sekcja C. Przetwérstwo 260 166 194 177 233 277
przemystowe
Sekcja F. Budownictwo 16 13 134 9 135 25

Sekcja G. Handel hurtowy
i detaliczny; naprawa pojazdéw

. 132 32 25 44 253 43
samochodowych, witaczajac
motocykle
Sekcja H. Transport i gospodarka 3 5 76 124 32 59
magazynowa
Sekcja I. Dziatalnos$¢ zwigzana
z zakwaterowaniem i ustugami 11 5 7 26 17 23
gastronomicznymi
Sekcja Q. Opieka zdrowotna 50 59 50 78 118 88

i pomoc spoteczna
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Popyt na prace w wojewddztwie podlaskim w 2016
roku, Urzad Statystyczny w Biatymstoku, Biatystok 2017 oraz raportéw archiwalnych Rynek pracy,
Urzad Statystyczny w Biatymstoku, http://bialystok.stat.gov.pl/dane-o-
wojewodztwie/wojewodztwo/praca-dochody-ludnosci/ [13.09.2017].

Z punktu widzenia potencjatu zatrudnieniowego przedsiebiorstw, istotne
znaczenie ma struktura kwalifikacyjno-zawodowa oséb poszukiwanych do pracy.
W koncu grudnia 2016 r. w wojewddztwie podlaskim najwiecej z wszystkich ofert
kierowano do pracownikéw o wysokich kwalifikacjach zawodowych — 28,3%
wszystkich wolnych miejsc pracy oczekiwato na specjalistéw. W tej grupie
zawodowej najwiecej wakatow zgtoszono w sekcji opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna — 36,3%. Z badanych kluczowych branz gospodarki zapotrzebowanie
na specjalistéw zgtoszono tez w przetwdrstwie przemystowym — 12,7%.

Na rynku pracy duzg popularnoscig cieszyli sie réwniez operatorzy
i monterzy maszyn i urzadzen, ktérym oferowano 27,1% ogdtu wolnych miejsc
pracy. Wiekszos¢ ofert pracy dla tych pracownikéw posiadaty podmioty
prowadzace dziatalnos¢ w zakresie przetworstwa przemystowego — 70,0% oraz
transportu i gospodarki magazynowej — 26,1%.

Wakaty czekaty réwniez na pracownikdw o nizszych kwalifikacjach
zawodowych — 13,9% wolnych miejsc pracy oczekiwato na robotnikow
przemystowych i rzemieslinikdw. Poszukiwano ich gtéwnie w przedsiebiorstwach
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dziatajgcych w sekcjach: przetwérstwo przemystowe, budownictwo oraz handel;
naprawa pojazdéw samochodowych, ktére oferowaty odpowiednio 72,1%, 5,8%
i 5,8% ogodlnej liczby wolnych miejsc pracy przeznaczonych dla tej grupy
zawodowej®®.

Struktura ofert pracy w kluczowych branzach wojewddztwa podlaskiego
wedtug rodzaju dziatalnosci PKD zostata przedstawiona w tabeli 2.17.

W 2016 roku, podobnie jak w latach poprzednich, do sekcji PKD
tworzacych najwiecej miejsc pracy nalezaty: przetworstwo przemystowe (20,2%
wszystkich ofert) oraz handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow
samochodowych, wiaczajgc  motocykle (19,3%  wszystkich  ofert).
W analizowanym szescioletnim okresie (2011-2016) sekcjg, w ktorej
opublikowano duzg liczbe ofert pracy byto rowniez budownictwo (okoto 12%).
W 2016 roku ponad potowa (52,4%) wszystkich ofert, ktére wptynety do urzedéw
pracy, pochodzito wtasnie od pracodawcdédw prowadzgcych dziatalno$¢ w obrebie
wyzej wymienionych trzech sekcji.

19 popyt na prace w wojewddztwie podlaskim w 2016 roku, Urzad Statystyczny w Biatymstoku, Biatystok 2017,
s.9.
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Tabela 2.17. Struktura ofert pracy w kluczowych branzach w wojewddztwie podlaskim zgtoszonych do powiatowych
urzedoéw pracy wg rodzaju dziatalnosci (PKD 2007) w latach 2011-2016

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Sekcje PKD 2007 Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat | Liczba | Udziat
ofert [%] ofert [%] ofert [%] ofert [%] ofert [%] ofert [%]

Liczba ofert pracy ogétem, w tym: 16688 | 100,0 | 19611 | 100,0 | 23063 | 100,0 | 27755 | 100,0 | 29295 | 100,0 | 30989 | 100,0

Sekcja C. Przetwérstwo przemystowe 3396 20,3 3337 17,0 3781 16,4 5805 20,9 6439 22,0 6253 20,2

Sekcja F. Budownictwo 1971 11,8 2093 10,7 2847 12,3 3295 11,9 3605 12,3 4006 12,9

Sekcja G. Handel hurtowy i detaliczny;

naprawa pojazdéw samochodowych, 2881 17,3 3431 17,5 3944 17,1 4916 17,7 5343 18,2 5996 19,3

wigczajgc motocykle

Sekeja H. Transport i gospodarka 449 27 | 655 | 33 | 820 | 36 | 1073 | 39 | 1272 | 43 | 1365 | 44

magazynowa

Sekcja I. Dziatalno$¢ zwigzana

z zakwaterowaniem i ustugami 607 3,6 645 3,3 759 3,3 870 3,1 1129 3,9 1061 3,4

gastronomicznymi

Sekcja Q. Opieka zdrowotna i pomoc 692 41 | 1026 | 52 | 1165 | 51 | 1152 | 42 | 1354 | 46 | 1340 | 4,3

spoteczna

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych zamieszczonych na stronie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Biatymstoku,
http://wupbialystok.praca.gov.pl [13.09.2017].
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2.2. Wyniki badan ilosciowych pracodawcow

Badanie ankietowe przeprowadzone wsréd reprezentantéw wybranych
branz dotyczyto zawoddéw deficytowych, poszukiwanych kompetencji oraz
innych zagadnien zwigzanych z okresleniem mozliwosci wsparcia pracodawcéw
w ksztatceniu ustawicznym w zakresie zidentyfikowanych niedopasowan
strukturalnych.

Badanie zostatlo przeprowadzone na prébie 446 pracodawcow
reprezentujgcych wszystkie analizowane w badaniu branze oraz wszystkie
powiaty wojewddztwa podlaskiego.

Na wykresie 2.1 zaprezentowano udziat badanych przedsiebiorstw
w rozbiciu na branze. Najwiekszg grupe, bo az ok. 33% respondentow
(146 przedsiebiorstw) stanowity organizacje zajmujace sie handlem. Kolejna
znaczng grupe z blisko 20% udziatem w strukturze (87 przedsiebiorstw) stanowity
firmy z branzy budowlanej. Przedsiebiorstwa z branzy transportowej stanowity
14,35% (64 respondentdw). Blisko 9-procentowy udziat w prébie stanowili
przedstawiciele sektora opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej (39 jednostek).
Producenci wyrobdéw z drewna stanowili 24-elementowa grupe respondentéw
(5,38%), zas blisko 5% struktury badanej préby (20 jednostek) tworzyli
pracodawcy z branzy przetwdrstwa spozywczego. Podobny udziat w prébie
(4,26%) miaty przedsiebiorstwa z sektora produkcji maszyn. Po
16 przedsiebiorstw reprezentowato dwie kolejne branze: produkcja wyrobéw
z gumy i tworzyw sztucznych oraz produkcja wyrobéw metalowych. Najmniejszg
grupe w prébie (15 jednostek) stanowity przedsiebiorstwa branzy turystyczno-
gastronomiczne;.
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Wykres 2.1. Udziat przedsiebiorstw bioracych udziat w badaniu wedtug
branzy

handel N 146; 32,74%
budowlana [N 87;19,51%
transportowa [N 64; 14,35%
opieka zdrowotna i pomoc spoteczna I 39; 8,74%
produkcja wyrobdw z drewna I 24; 5,38%
przetwérstwa spozywczego I 20; 4,48%

produkcja maszyn [ 19; 4,26%

produkcja wyrobéw z gumy i tworzyw

. 0
sztucznych I 16;3,59%

produkcja wyrobéw metalowych [l 16; 3,59%

turystyczno-gastronomiczna [ 15; 3,36%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcow.

Na wykresie 2.2 zaprezentowano liczbowy i procentowy udziat badanych
przedsiebiorstw ze wzgledu na lokalizacje dziatalnosci (powiat). Najwiecej
badanych przedsiebiorstw zlokalizowanych byto w miescie Biatystok oraz
w powiecie biatostockim. Te przedsiebiorstwa stanowity ponad potowe
badanych firm. Zgodnie ze strukturg populacji przedsiebiorstw z analizowanych
branz, udziat w badaniu przedsiebiorstw z pozostatych powiatéw byt znacznie
mniejszy i tak, przedsiebiorstwa z powiatdw: miasto tomza, sokalski,
wysokomazowiecki, bielski, miasto Suwatki oraz augustowski, stanowity od 3%
do 5% badanych firm. Udziat w prébie przedsiebiorstw z pozostatych powiatéw
nie przekroczyt 3%.
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Wykres 2.2. Udziat przedsiebiorstw bioracych udziat w badaniu wedtug

powiatow

I 150; 33,63%
I 115; 25,78%

Biatystok miasto

biatostocki

tomza miasto
sokolski
wysokomazowiecki
bielski

Suwatki miasto

m— 20; 4,48%
—— 19;4,26%
— 17;3,81%
— 17;3,81%
s 16; 3,59%

. 14; 3,14%
e 13;2,91%
. 12;2,69%

augustowski
siemiatycki
tomzynski
e 12;2,69%
e 11;2,47%
mE 10; 2,24%
N 7;1,57%
e 7;1,57%

hajnowski
grajewski
zambrowski
suwalski
moniecki

B 4;0,90%
I 2;0,45%

kolnenski

sejnenski
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcow.

Zasieg terytorialny dziatalnosci badanych przedsiebiorstw
zaprezentowano na wykresie 2.3. Najwiecej przedsiebiorstw dziata na rynku
krajowym (31%). Dziatalno$¢ na rynku miedzynarodowym wskazato 24%
badanych przedsiebiorstw. WsSréd organizacji dziatajgcych na  rynku
miedzynarodowym byty zaréwno te, ktére wspdtpracujg z krajami Unii
Europejskiej, wschodnimi sgsiadami Polski, jak tez obejmujgce swym zasiegiem
niemal wszystkie kontynenty. Na rynku lokalnym funkcjonuje 23% badanych
firm, a pozostate 22% przedsiebiorstw dziata na rynku regionalnym obejmujacym

wojewddztwo.
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Wykres 2.3. Udziat przedsiebiorstw biorgcych udziat w badaniu wedtug
zasiegu terytorialnego dziatalnosci przedsiebiorstwa

regionalny
(wojewédztwo) miedzynarodowy
22% 24%
krai lokalny
rajowy 239%
31%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wéréd pracodawcow.

Otrzymana prdéba badawcza byta zrdinicowana ze wzgledu na czas
funkcjonowania przedsiebiorstwa na rynku (wykres 2.4.). Wiekszos¢, bo az 45%
sposréd badanych organizacji funkcjonowato na rynku dtuzej niz 10 lat. Mniej,
bo 28% respondentdw reprezentowato przedsiebiorstwa dziatajgce od 3 do 10
lat, za$ pozostali (27% ankietowanych) to firmy o stazu krétszym niz 3 lata.

Wykres 2.4. Udziat przedsiebiorstw biorgcych udziat w badaniu wedtug czasu
funkcjonowania na rynku

ponizej 3 lat
27%

powyzej 10 lat
45%

3-10lat
28%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wéréd pracodawcéw.
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Jednym z celéw przeprowadzonego badania byta identyfikacja zawoddéw
deficytowych/poszukiwanych przez pracodawcéw. Respondenci majac
do dyspozycji liste 90 zawoddw deficytowych wskazywali te, ktére w ich branzy
sg deficytowe. Wybdr zawodu deficytowego uzalezniony byt oczywiscie od
reprezentowane]j branzy, ale réwniez od lokalizacji przedsiebiorstwa (powiat),
czy tez od zakresu terytorialnego dziatalnosci. W celu zobrazowania powigzan
pomiedzy liczbg wskazanych zawodéw deficytowych a branzg, wielkoscig
przedsiebiorstwa, lokalizacja i zasiegiem terytorialnym  dziatalnosci
przedsiebiorstwa wykorzystano jedng z metod statystycznej analizy
wielowymiarowej — analize korespondencji?®. Metoda ta pozwala na badanie
zaleznosci pomiedzy zmiennymi jakoSciowymi, ktérych warianty sg wyrazone za
pomocg stéw, a nie liczb. Ponadto, zaletg wykorzystania analizy korespondencji
jest mozliwos¢ graficznej prezentacji wynikdw w postaci map powigzan (map
percepcji) pomiedzy zmiennymi.

W analizie wynikéw uzyskanych podczas badania pracodawcéw
za pomocg analizy korespondencji wytoniono nastepujace zmienne:

X1 — liczba wskazywanych zawodéw deficytowych, z wariantami realizacji:
tylko 1 deficyt, 2-3, 4-5, 6-9 oraz 10 i wiece] deficytow,

X2 — branza,

X3 —lokalizacja przedsiebiorstwa (powiat),

X4 — zasieg terytorialny przedsiebiorstwa, z wariantami realizacji: lokalny,
regionalny, krajowy, miedzynarodowy,

X5 — czas istnienia przedsiebiorstwa na rynku, z wariantami: ponizej 3 lat, 3-

10 lat, powyzej 10 lat.

Wyniki analizy korespondencji pomiedzy branzg a liczbg wskazywanych
zawodéw deficytowych pozwalajg stwierdzié, ze jeden, dwa lub trzy deficyty byty
gtéwnie zgtaszane przez reprezentantow przedsiebiorstw z branz: transportowa,
produkcja maszyn, turystyczno-gastronomiczna oraz handlowa.
Przedsiebiorstwa z pozostatych branz zgtaszaty generalnie wiecej deficytéw.
Najwiecej byto wskazywanych przez reprezentantéw producentéw wyrobdéw
metalowych, producentow wyrobdw z gumy i tworzyw sztucznych oraz
producentéw wyrobdéw z drewna. Wykres mapy percepcji przedstawiono jako
wykres 1 w zatgczniku nr 7.

20 A, Stanimir (2005), Analiza korespondencji jako narzedzie do badania zjawisk ekonomicznych, Wydawnictwo
Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw, s. 13.
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Kolejna mapa percepcji (wykres 2 w zatgczniku nr 7) wskazywata na
powigzania pomiedzy miejscem funkcjonowania przedsiebiorstwa a liczba
wskazywanych deficytéw. Z jej analizy nalezy wywnioskowac, ze najmniej
deficytow wskazywali respondenci reprezentujacy powiat grajewski i hajnowski,
za$ najwiecej powiaty: bielski, moniecki, siemiatycki i augustowski.

Analiza korespondencji pomiedzy zasiegiem terytorialnym dziatalnosci
przedsiebiorstwa a liczbg wskazywanych zawoddéw deficytowych wskazuje, ze
poddane badaniu osoby pracujgce w przedsiebiorstwach dziatajgcych na rynku
lokalnym zgtaszaty znaczniej mniej deficytéw niz reprezentanci firm regionalnych
(oni wskazywali zazwyczaj 4-5 deficytowych zawoddéw), krajowych czy
miedzynarodowych (ci ostatni deklarowali czesto nawet 6 lub wiecej deficytéw).
Mape percepcji tych zaleznosci przedstawiono na wykresie 3 w zatgczniku 7.

Ostatnia z utworzonych map percepcji (wykres 4 w zatgczniku 7) wskazuje
na fakt, iz reprezentanci firm krdtko dziatajgcych na rynku (do 3 lat) dostrzegali
zazwyczaj tylko jeden zawdd deficytowy. Natomiast przedstawiciele
przedsiebiorstw dtuzej funkcjonujgcych (od 3 do 10 lat) podawali dwa lub trzy
zawody deficytowe w ich branzy, zas pozostali okreslali zazwyczaj braki na
przynajmniej cztery deficyty.

Z punktu widzenia przeprowadzonego badania bardzo istotng kwestig jest
identyfikacja zawodow deficytowych w poszczegdlnych branzach. Na podstawie
liczby wskazan wyznaczono ranking zawoddéw deficytowych w poszczegdlnych
branzach, przy czym ranking opierat sie na czestosci wskazan danego zawodu
w danej branzy. Prezentacjg graficzng rankingdw zawoddéw deficytowych objeto
te zawody, dla ktorych czestosé wskazan w danej branzy wynosita co najmniej
10%.

W grupie 87 przedsiebiorstw reprezentujacych branze budowlang
wskazano tacznie 57 zawoddéw deficytowych, a zawody, ktére wskazato
co najmniej 10% badanych przedsiebiorcow przedstawiono na wykresie 2.5.
Ponad potowa badanych przedsiebiorstw wskazata jako deficytowy zawdd
robotnika budowlanego. Na drugim miejscu deficytowosci uplasowat sie zawdd
murarza itynkarza (ok. 38% wskazan), a na trzecim zawdd ciesli i stolarza
budowlanego (ok. 29% wskazan). Przedsiebiorstwa budowlane wskazujg
rowniez na deficyt betoniarzy i zbrojarzy oraz inzynieréw budowlanych
(po ok.25% wskazan). Branza budowlana podkresla réwniez deficyty
w zawodach: operat urzadzen dZzwignicowo-transportowych, kierownik budowy,
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dekarz i blacharz budowlany, brukarz, posadzkarz, operator i mechanik sprzetu
do robét ziemnych, monter instalacji budowlanych, technik budownictwa oraz
spawacz.

Wykres 2.5. Ranking zawodoéw deficytowych w branzy budowlanej
na podstawie wynikow badan przedsiebiorstw (N=87)

Robotnicy budowlani [ 50,57%
Murarze i tynkarze I 37,93%
Ciesle i stolarze budowlani N 28,74%
Inzynierowie budownictwa N 25,29%
Betoniarze i zbrojarze [N 25,29%
Operatorzy urzadzen dzwigowo-transportowych [N  19,54%
Kierownicy budowy [N 19,54%
Dekarze i blacharze budowlani [N 18,39%
Brukarze [N 14,94%
Posadzkarze [N 13,79%
Operatorzy i mechanicy sprzetu do robét ziemnych [N 13,79%
Monterzy instalacji budowlanych N 12,64%
Technicy budownictwa [N 10,34%

Spawacze [N 10,34%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badarn wéréd pracodawcéw.

Przedstawiciele branzy produkcja maszyn wskazali tacznie 32 zawody
deficytowe, z ktérych powyzej 10% wskazan otrzymato 17 zawoddéw
zaprezentowanych na wykresie 2.6. Najbardziej deficytowy w tej branzy zawéd,
na ktéry wskazata ponad potowa badanych, to spawacz. Co trzecia badana firma
z tej branzy wskazuje na deficyt specjalisty elektroniki, automatyki i robotyki,
a co czwarte badane przedsiebiorstwo widzi deficyt operatoréw obrabiarek
skrawajgcych. Te samg czestos$¢ wskazan (ok. 21%) posiadaja zawody: Slusarz,
spedytor i logistyk, mechanik maszyn i urzgdzen oraz elektromechanik
i elektromonter. Na 19 badanych firm z tej branzy po trzy wskazato na deficyty
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specjalistdw ds. organizacji produkcji, inzynieréw mechanikéw oraz inzynieréw
elektrykéw i energetykdw. Wsrdd pozostatych zawodow, ktére wskazato wiecej
niz 10% badanych znalazty sie: technik mechanik, projektant i administrator baz
danych/programista, pracownik ds. jakosci, monter elektronik, magazynier,
lakiernik oraz grafik komputerowy.

Wykres 2.6. Ranking zawodoéw deficytowych w branzy produkcja maszyn
na podstawie wynikow badan przedsiebiorstw (N=19)

Spawacze I 57,89%
Specjalisci elektroniki, automatyki i robotyki [ 31,58%
Operatorzy obrabiarek skrawajagcych [N  26,32%
Slusarze N 21,05%
Spedytorzy i logistycy N 21,05%
Mechanicy maszyn i urzadzen [ 21,05%
Elektromechanicy i elektromonterzy [N 21,05%
Spegcjalisci ds. organizacji produkcji [N 15,79%
Inzynierowie mechanicy [N 15,79%

Inzynierowie elektrycy i energetycy I 15,79%

Technicy mechanicy [ 10,53%

Projektanci i ae:)r:cl)rg\z;:téc;irzy baz danych, . 10,53%
Pracownicy ds. jakosci [ 10,53%

Monterzy elektronicy [ 10,53%

Magazynierzy I 10,53%

Lakiernicy NN 10,53%

Graficy komputerowi [ 10,53%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wéréd pracodawcéw.
Respondenci reprezentujgcy branze produkcji wyrobdw metalowych

wskazali na 36 zawoddéw deficytowych, z czego 17 zawodow wskazato ponad

10% badanych przedsiebiorstw z tej branzy (wykres 2.7). Najczesciej wskazywany
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zawod deficytowy (blisko 70% wskazan) to operator obrabiarek skrawajgcych.
Blisko 44% badanych wskazato na zawdd spawacza, a prawie 38% na zawdd
$lusarza. Ponadto, w branzy produkcja wyrobédw metalowych wskazywano z tg
samg czestoscig (18,75% wskazan) na nastepujgce zawody deficytowe: technicy
mechanicy, monterzy konstrukcji metalowych, mechanicy maszyn i urzadzen,
magazynierzy, inzynierowie mechanicy. Na wykresie 2.7 przedstawiono jeszcze
9 zawodow deficytowych, ktére wskazato 12,5% badanych przedsiebiorstw z tej
branzy. Biorgc pod uwage matg prébe przedsiebiorstw produkujgcych wyroby
metalowe, sg to zawody, ktdre otrzymaty po dwa wskazania wsrdd
respondentow.

Wykres 2.7. Ranking zawodéw deficytowych w branzy produkcja wyrobow
metalowych na podstawie wynikéw badan przedsiebiorstw (N=16)

Operatorzy obrabiarek skrawajagcych IS 68,75%
Spawacze IEEEEEEEEEEESSSSS 4375%
Slusarze EEEEEEE——————— 37,50%

Technicy mechanicy s 18,75%

Monterzy konstrukcji metalowych m————— 18,75%

Mechanicy maszyn i urzadzerd s 18,75%

Magazynierzy mmmmmm—m 18,75%

Inzynierowie mechanicy mmmm———— 18,75%
Zaopatrzeniowcy i dostawcy mmmmmE 12,50%
Spedytorzy i logistycy mmmmmm 12,50%
Specjalisci elektroniki, automatyki i robotyki mmsssm 12,50%
Projektanci wzornictwa przemystowego i odziezy s 12,50%
Pracownicy ds. jako$ci mmmmmm  12,50%
Operatorzy urzadzen dZzwigowo-transportowych s 12,50%
Monterzy elektronicy mmmmmm 12,50%
Lakiernicy mmmmmm 12,50%
Blacharze i lakiernicy samochodowi mmmmsm 12,50%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wéréd pracodawcéw.

Wsrdd producentow wyrobdw z drewna wymieniono tgcznie 50 zawodow
deficytowych, ale 17 zawoddéw deficytowych wskazato ponad 10% badanych firm
z tej branzy (wykres 2.8). Do najczesciej wskazywanych zawoddéw deficytowych
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(po 37,5% wskazann) nalezy zaliczyé: operatora obrabiarek skrawajgcych,
kierownika ds. produkcji oraz ciesle i stolarza budowlanego. Co trzecia badana
firma nalezaca do branzy producentéw wyrobdéw z drewna wskazuje na deficyt
pracownikéw ds. jakosci. Blisko 30% badanych przedsiebiorstw wskazuje jako
zawoéd deficytowy w tej branzy spawacza. Taka samg czestoscig wskazan
(ok. 21%) charakteryzujg sie zawody: $lusarz, spedytor i logistyk, specjalista
ds. organizacji produkcji, robotnik obrébki drewna i stolarz oraz inzynier elektryk
i energetyk. Zawodem deficytowym wsréd producentéw wyrobdéw z drewna,
wedtug ok. 17% badanych, jest mechanik maszyn i urzadzen. Po 8 firm na 24
badane wskazato jako zawody deficytowe: operatora urzadzen dzwignicowo-
transportowych, murarza i tynkarza, montera konstrukcji metalowych,
magazyniera, kierowce samochoddw ciezarowych i ciggnikéw siodtowych oraz
inzyniera budownictwa.

Kolejna badana grupa przedsiebiorstw to reprezentanci producentéw
wyrobéw z gumy i tworzyw sztucznych. taczna liczba zawoddéw deficytowych
wskazanych w tej grupie to 32, natomiast czesto$¢ wskazan powyzej 10%
dotyczyta 19 zawodoéw (por. wykres 2.9). W badanej grupie 16 przedstawicieli tej
branzy najczesciej wskazywano (31,25% wskazan) dwa zawody deficytowe:
mechanicy maszyn i urzgdzen oraz magazynierzy. Poza tym % badanych wskazata
deficyt spawaczy oraz deficyt operatoréw obrabiarek skrawajgcych. Po okoto
19% badanych wskazato ponadto deficyty w nastepujacych zawodach: $lusarz,
monter elektronik, inzynier mechanik, grafik komputerowy, elektromechanik
i elektromonter. Pozostate 10 zawoddéw deficytowych wskazato po 2
pracodawcow z branzy producentéw wyrobdow z gumy i tworzyw sztucznych
(por. wykres 2.9).
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Wykres 2.8. Ranking zawodoéw deficytowych w branzy produkcja wyrobéw
z drewna na podstawie wynikow badan przedsiebiorstw (N=24)

Operatorzy obrabiarek skrawajacych [ 37,50%
Kierownicy ds. produkcji [ 37,50%
Ciesle i stolarze budowlani I 37,50%
Pracownicy ds. jakosci [ 33,33%
Spawacze I 29,17%
Slusarze [N 20,83%
Spedytorzy i logistycy [ 20,83%
Specjalisci ds. organizacji produkcji I 20,83%
Robotnicy obrdébki drewna i stolarze [ 20,83%
Inzynierowie elektrycy i energetycy [N 20,83%

Mechanicy maszyn i urzadzen [ 16,67%

Operatorzy urzadzen dzwigowo-

0,
transportowych I 12,50%
Murarze i tynkarze [N 12,50%
Monterzy konstrukcji metalowych [N 12,50%
Magazynierzy I 12,50%

Kierowcy samochoddw ciezarowych i :
ciggnikow siodtowych I 12,50%
Inzynierowie budownictwa [N 12,50%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wérdd pracodawcéw.
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Wykres 2.9. Ranking zawodoéw deficytowych w branzy produkcja wyrobéw
z gumy i tworzyw sztucznych na podstawie wynikéw badan
przedsiebiorstw (N=16)

Mechanicy maszyn i urzagdzeri I 31,25%
Magazynierzy [ 31,25%
Spawacze I 25,00%
Operatorzy obrabiarek skrawajgcych I 25,00%
Slusarze N 18,75%
Monterzy elektronicy [N 18,75%
Inzynierowie mechanicy I 18,75%
Graficy komputerowi Y 18,75%
Elektromechanicy i elektromonterzy [N 18,75%

Technicy mechanicy N 12,50%

Technicy elektrycy N 12,50%

Specjalisci elektroniki, automatyki i robotyki [N 12,50%

Specjalisci ds. organizacji produkcji [N 12,50%

Pracownicy ds. jakosci N 12,50%

Operatorzy maszyn (?o produkcji wyrobow I 12,50%
chemicznych

Inzynierowie inzynierii Srodowiska [N 12,50%

Blacharze i lakiernicy samochodowi [N 12,50%

Betoniarze i zbrojarze [N 12,50%

Analitycy, testerzy i operatorzy systemow I 12,50%

teleinformatycznych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wéréd pracodawcéw.
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W branzy transportowej badani respondenci wskazali az 60 zawoddéw
deficytowych, w tym 7 zawoddéw wskazato powyzej 10% badanych z tej branzy
(por. wykres. 2.10). Zdecydowanie najbardziej deficytowy zawéd to kierowca
samochoddéw ciezarowych i ciggnikdw siodtowych, na taki zawdd wskazywato
42,19% badanych. Poszukiwani w branzy transportowej sg spedytorzy i logistycy,
na co wskazuje ok. 24% badanych. Ponadto ok. 16% badanych firm z branzy
transportowej wskazato jako zawdd deficytowy w ich branzy spawacza, a 12,5%
zawod operatora urzadzen dzwignicowych. Co dziesigty badany przedstawiciel
branzy transportowej wskazuje jako deficytowe zawody: specjalista ds. PR,
reklamy, marketingu i sprzedazy, mechanik pojazdéw samochodowych oraz
magazynier.

Wykres 2.10. Ranking zawodow deficytowych w braniy transportowe;j
na podstawie badan przedsiebiorstw (N=64)

Kierowcy samochoddw ciezarowych i
ciggnikow siodtowych

Spedytorzy i logistycy NN 23,44%

I 42,19%

Spawacze [N 15,63%

Operatorzy urzadzen dzwigowo- !
transportowych P 12,50%

Specjalisci ds. PR, reklamy, marketingu i
sprzedazy

[ 10,94%
Mechanicy pojazdéw samochodowych [ 10,94%

Magazynierzy [N 10,94%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcow.

W kolejnej rozpatrywanej branzy, czyli w przetwdrstwie spozywczym
wskazano 45 zawoddw deficytowych, z czego 11 zawoddw wskazywanych byto z
czestoscig powyzej 10% (wykres 2.11). Deficyty wystepuja w tej branzy gtéwnie
w zawodzie pracownikow ds. jakosci (35% wskazan). Po 20% wskazan otrzymaty
zawody: specjalista ds. organizacji produkcji, magazynier oraz kierownik ds.
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produkcji. Po trzech respondentéw wskazato ponadto na deficyty w tej branzy
odnoszgce sie do weterynarzy, technikdw mechanikéw, specjalistéw elektroniki,
automatyki i robotyki, specjalistéw ds. PR, reklamy, marketingu i sprzedazy,
masazystéw i przetwércéw ryb, kierowcow samochoddédw ciezarowych
i ciggnikéw siodtowych oraz inzynieréw elektrykéw i energetykow.

Wykres 2.11. Ranking zawodoéw deficytowych w branzy przetwdrstwo
spozywcze na podstawie badan przedsiebiorstw (N=20)

Pracownicy ds. jakosci I 35,00%
Specjalisci ds. organizacji produkcji [N 20,00%
Magazynierzy [ 20,00%
Kierownicy ds. produkcji [N 20,00%

Weterynarze [ 15,00%
Technicy mechanicy [N 15,00%
Specjalisci elektroniki, automatyki i robotyki [N 15,00%
Specjalisci ds. PR, rekl A keti i
pecjalisci ds reklamy, marketingu i S 15,00%
sprzedazy
Masarze i przetwércy ryb [ 15,00%
Ki hodow cies hi
ilerowcy samochodow cigzarowych i I 15,00%
ciggnikow siodtowych
Inzynierowie elektrycy i energetycy [N 15,00%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcow.

Deficyty zwigzane z branzg turystyczno-gastronomiczng dotyczyty
32 zawoddw, z czego 13 wskazato powyzej 10% badanych respondentéw
reprezentujgcych tg branze (wykres 2.12). Najbardziej poszukiwani sg kucharze
(40% wskazan) oraz kelnerzy i barmani (33% wskazan). Ponadto 20% badanych
wskazato na deficyt pracownikéw ds. jakosci w branzy turystyczno-
gastronomicznej. Brakuje réwniez szefdw kuchni oraz recepcjonistow
i rejestratorow. Branza turystyczno-gastronomiczna odczuwa takze braki
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w zakresie pomocy kuchennych. Deficytowe zawody w tej branzy to réwniez
(zdaniem po okoto 13% badanych): terapeuta zajeciowy, projektant wzornictwa
przemystowego i odziezy, fizjoterapeuta i masazysta, elektromechanik
i elektromonter, architekt krajobrazu, architekt i urbanista, administrator stron
internetowych.

Wykres 2.12. Ranking zawodoéw deficytowych w branzy turystyczno-
gastronomicznej na podstawie badan przedsiebiorstw (N=15)

Kucharze [ 40,00%
Kelnerzy i barmani [ 33,33%
Pracownicy ds. jakosci [N 20,00%

Terapeuci zajeciowi [N 13,33%

Szefowie kuchni [N 13,33%

Recepcjonisci i rejestratorzy [N 13,33%

Projektanci wzornict.w§ przemystowego i I 1333%
odziezy

Pomoce kuchenne [N 13,33%

Fizjoterapeuci i masazysci [N 13,33%

Elektromechanicy i elektromonterzy [N 13,33%

Architekci krajobrazu [N 13,33%

Architekci i urbanisci [N 13,33%

Administratorzy stron internetowych [ 13,33%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badarn wéréd pracodawcéw.

Przedstawiciele sektora opieka zdrowotna i pomoc spoteczna wytonili
19 zawodoéw deficytowych, z czego 8 zostato wskazanych przez wiecej niz 10%
respondentdw z tego sektora (wykres 2.13). Na pierwszym miejscu w rankingu
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zawodoéw deficytowych wyznaczonego na podstawie czestosci wskazan znalazta
sie grupa zawodowa: pielegniarki i potozne. Blisko potowa badanych instytucji
z tego sektora wskazata te zawody jako deficytowe. Czesto wskazywane deficyty
dotyczyty réwniez lekarzy (ok. 39% wskazan), pracownikéw ds. rachunkowosci i
ksiegowosci (ok. 18% wskazan), a takze psychologéw i psychoterapeutéw (ok.
16% wskazan) oraz pracownikéw administracji biurowej (ok. 16% wskazan).
Deficyty dotycza réwniez ratownikdw medycznych, farmaceutéw oraz
terapeutdéw zajeciowych.

Wykres 2.13. Ranking zawodéw deficytowych w opiece zdrowotnej i pomocy
spotecznej na podstawie badan przedsiebiorstw (N=39)

Pielegniarki i potozne IS 48,72%
Lekarze Y 38,46%
Pracownicy ds. rachunkowosci i ksiegowosci [N 17,95%
Psycholodzy i psychoterapeuci [N 15,38%
Pracownicy administracyjni i biurowi [ 15,38%
Ratownicy medyczni [ 12,82%
Farmaceuci [ 12,82%

Terapeuci zajeciowi [ 10,26%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wéréd pracodawcéw.

Ostatnig grupe badanych przedsiebiorstw stanowity przedsiebiorstwa
sektora handlu. W grupie tej wskazano az 60 zawodow deficytowych, z czego
8 za deficytowe uznato wiecej niz 10% badanych przedsiebiorstw z sektora
handlu (wykres 2.14). NajczeSciej wskazywanym zawodem deficytowym byli
specjalisci ds. PR, reklamy, marketingu i sprzedazy (ok. 16% wskazan), a takze
sprzedawcy i kasjerzy oraz przedstawiciele handlowi (po ok. 14% wskazan).
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Wykres 2.14. Ranking zawodoéw deficytowych w handlu na podstawie badan
przedsiebiorstw (N=146)

Specjalisci ds. PR, reklamy, marketingu i
sprzedazy

Sprzedawcy i kasjerzy [N 14,38%

A 16,44%

Przedstawiciele handlowi [N 14,38%
Ciedle i stolarze budowlani [N 13,01%
Magazynierzy [N 12,33%
Pracownicy ds. jakosci [N 10,96%
Slusarze [ 10,27%
Robotnicy budowlani [N 10,27%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcow.

Respondenci po wskazaniu zawoddw deficytowych dokonywali réwniez
ich oceny ze wzgledu na aktualny poziom deficytowosci danego zawodu oraz
zapotrzebowanie na wskazany zawdd w okresie najblizszych pieciu lat (2018-
2022). Ponadto wskazane przez pracodawcow zawody deficytowe byty oceniane
ze wzgledu na ich aktualny stan zasobdw pracy w branzy oraz jakos¢ istniejgcych
zasobéw danego zawodu deficytowego. Oceny wymienionych aspektéw
dokonywane byty na skali liczbowej (porzagdkowej) 5-stopniowej, co pozwolito na
wykorzystanie w analizie uzyskanych wynikéw metod wielowymiarowej analizy
statystycznej — analizy skupien oraz metody k-srednich. Metody te pozwalajg na
klasyfikacje obiektéw do grup podobnych ze wzgledu na klika zmiennych. Aby
wykorzysta¢ w analizie wymienione metody przyjeto, ze badanymi obiektami
bedg zawody deficytowe (N=89), ktdre zostaty wskazane przynajmniej przez
jednego respondenta. Zawody te zostaty zbadane ze wzgledu na cztery zmienne
diagnostyczne:

X1 — $rednia ocena pracodawcow poziomu deficytowosci zawodu
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X2 — $rednia ocena pracodawcow zapotrzebowania na zawéd w okresie
najblizszych pieciu lat

X3 — $rednia ocena pracodawcdéw aktualnego stan zasobéw pracy w danym
zawodzie w branzy

X4 — $rednia ocena pracodawcow jakosci istniejgcych zasobdow pracy

w danym zawodzie.

W pierwszym kroku analizy dokonano grupowania zawoddéw deficytowych
za pomocy analizy skupien z wykorzystaniem metody Warda i odlegtosci
euklidesowej. Otrzymano dendrogram, na podstawie ktérego wyodrebniono
pie¢ grup (skupien) zawodow podobnych ze wzgledu na wszystkie cztery
analizowane zmienne (wykres 2.15).

W kolejnym kroku analizy wykorzystano metode k-$rednich, gdzie
z zadana liczbg 5 skupien wyznaczono sktad poszczegdlnych skupien oraz srednie
poziomy analizowanych zmiennych w skupieniach.
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Wykres 2.15. Klasyfikacja zawodéw deficytowych za pomoca analizy skupien
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Na wykresie 2.16 przedstawiono srednie poziomy ocen zmiennych
diagnostycznych w pieciu grupach zawoddéw deficytowych. Interpretacja
uzyskanych wynikdw pozwala na dokonanie charakterystyki wytonionych
skupien ze wzgledu na wszystkie cztery zmienne diagnostyczne.

Wykres 2.16. Srednie oceny zmiennych diagnostycznych w poszczegéinych
grupach — metoda k-srednich (zmienne standaryzowane)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badarn wéréd pracodawcéw.

Grupa pierwsza to zawody, ktére charakteryzujg sie najwiekszg aktualng
deficytowoscig, ale dos¢ niskim zapotrzebowaniem w przysztosci. Aktualny stan
zasobow pracy w tych zawodach oraz ich jakos¢ sg zdecydowanie niskie.
W grupie tej znajduje sie 12 nastepujgcych zawoddw:

e biolodzy, biotechnolodzy, biochemicy,

e brukarze,

e kelnerzy i barmani,

e masarze i przetworcy ryb,

e operatorzy maszyn do produkcji wyrobdw chemicznych,
e opiekunki dzieciece,

e opiekunowie osoby starszej lub niepetnosprawnej,

e pomoce kuchenne,

e robotnicy budowlani,
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szefowie kuchni,
tapicerzy,
technicy budownictwa.

W grupie drugiej znalazty sie 34 zawody, ktére charakteryzujg sie wysoka
aktualng deficytowoscia, nieco wiekszym niz przecietne zapotrzebowaniem
w przysztosci, niskim aktualnym stanem zasobdw pracy oraz przecietng jakoscig
tych zasobdw. W tej najbardziej licznej grupie znalezli sie:

architekci i urbanisci,

architekci krajobrazu,

betoniarze i zbrojarze,

blacharze i lakiernicy samochodowi,

cieSle i stolarze budowlani,

dekarze i blacharze budowlani,

elektromechanicy i elektromonterzy,

inzynierowie elektrycy i energetycy,

inzynierowie inzynierii Srodowiska,

kierowcy samochodéw ciezarowych i ciggnikéw siodtowych,
kucharze,

magazynierzy,

mechanicy maszyn i urzadzen,

monterzy instalacji budowlanych,

monterzy konstrukcji metalowych,

murarze i tynkarze,

operatorzy obrabiarek skrawajacych,

operatorzy urzadzen dzwigowo-transportowych,
posadzkarze,

pracownicy ds. budownictwa drogowego,
pracownicy ds. finansowo-ksiegowych ze znajomoscig jezykéw obcych,
pracownicy obstugi ruchu szynowego,

projektanci wzornictwa przemystowego i odziezy,
recepcjonisci i rejestratorzy,

robotnicy obrdbki drewna i stolarze,

spawacze,

specjalisci ds. PR, reklamy, marketingu i sprzedazy,
specjalisci elektroniki, automatyki i robotyki,
sprzedawcy i kasjerzy,

$lusarze,
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technicy elektrycy,

technicy mechanicy,

technolodzy robdt wykonczeniowych w budownictwie,

terapeuci zajeciowi.

Trzecia grupa to 19 zawoddw, ktdére obecnie majg dos$é niska

deficytowosé¢, a w przysztosci, zdaniem respondentéw, bedg charakteryzowaty
sie najmniejszym zapotrzebowaniem. Ich aktualny stan zasobdw jest duzy,
a jakos¢ przecietna. Do tej grupy zakwalifikowali sie:

asystenci i technicy dentystyczni,

cukiernicy,

farmaceuci,

geodeci i kartografowie,

kierownicy sprzedazy,

lakiernicy,

operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw cementowych i kamiennych,
piekarze,

pracownicy administracyjni i biurowi,

pracownicy ds. jakosci,

pracownicy ds. rachunkowosci i ksiegowosci,

pracownicy ochrony fizycznej,

pracownicy przetwdrstwa metali,

pracownicy socjalni,

przedstawiciele handlowi,

psycholodzy i psychoterapeuci,

specjalisci ds. finansowych,

weterynarze,

zaopatrzeniowcy i dostawcy.

Czwarta grupa sktada sie z 19 zawoddw, ktére sg obecnie sSrednio

deficytowe, ale w przysztosci bedg miaty wysokie zapotrzebowanie. Aktualny
stan zasobdw pracy w tych zawodach jest oceniany wysoko, przy jednoczesnie
bardzo wysokiej ocenie poziomu jakosci pracy. Do tej grupy naleza:

administratorzy stron internetowych,

analitycy, testerzy i operatorzy systemow teleinformatycznych,
diagnosci samochodowi,

graficy komputerowi,

inspektorzy nadzoru budowlanego,

inzynierowie budownictwa,
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e inzynierowie mechanicy,

e kierowcy autobusdw,

e kierownicy budowy,

e kierownicy ds. produkcji,

e |ekarze,

e operatorzy i mechanicy sprzetu do robdt ziemnych,
e pielegniarki i potozne,

e pracownicy sprzedazy internetowej,

e projektanci i administratorzy baz danych, programisci,
e ratownicy medyczni,

e samodzielni ksiegowi,

e specjalisci ds. organizacji produkgcji,

e spedytorzy i logistycy.

Ostatnie, pigte skupienie sktada sie tylko z 5 zawoddw. Ich cechg
charakterystyczng jest najnizej oceniona aktualna deficytowosé, przy
jednoczesnie najwyzej ocenionym zapotrzebowaniu w przysztosci. Aktualny stan
zasobow pracy w tych zawodach jest wysoki, natomiast jakos¢ tych zasobow jest
oceniana bardzo nisko. W grupie znalezli sie:

o fizjoterapeuci i masazysci,

e instruktorzy rekreacji i sportu,

e mechanicy pojazdéw samochodowych,

e monterzy elektronicy,

e wychowawcy w placéwkach oswiatowych i opiekuriczych.

W kolejnej czesci badania respondenci poproszeni zostali o wskazanie
czynnikéw wptywajacych na niedobory zasobdw pracy w wojewddztwie
podlaskim, przy czym wskazania te dotyczy¢ miaty sytuacji aktualnej
i w przysztosci. Czestos¢ wskazan czynnikow przedstawiono na wykresie 2.17.
Czynnikiem najczesciej wskazywanym byt odptyw wykwalifikowanej kadry
z regionu. Ponad potowa respondentdw wskazata ten czynnik jako wptywajacy
na niedobory zasobéw pracy zaréwno aktualnie, jak i w przysztosci. Kolejny,
istotny w opinii respondentdw czynnik, to niska atrakcyjno$¢ regionu dla
specjalistdw. Zdaniem prawie potowy badanych czynnik ten wptywa aktualnie
i bedzie wptywat w przysztosci na niedobory zasobéw pracy w wojewddztwie
podlaskim. Kolejnym istotnym czynnikiem jest niedostosowanie kompetencyjno-
kwalifikacyjne zasobdw pracy. Zdaniem ok. 41% badanych czynnik ten obecnie
wptywa na niedobory zasobdw pracy, a zdaniem ok. 35% badanych czynnik ten
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bedzie miat wptyw na niedobory zasobéw w przysztosci. Czynnikiem, ktéry
zastuguje na szczegdlng uwage jest kwestia wypalenia zawodowego. Co siédmy
badany wskazuje, iz problem ten wptywa na aktualne niedobory zasobéw pracy.
Wybiegajgc w przyszto$é, dwukrotnie wiecej badanych (31,61%) sygnalizuje
izczynnik ten moze wptywa¢ na problem z pozyskaniem pracownikéw
w przysztosci. Czynnikiem, ktory w przysztosci moze wptywaé na niedobory
zasobow pracy silniej niz obecnie jest takze brak checi zmiany kwalifikacji wsréd
potencjalnych pracownikéw. Zdaniem ok. 25% badanych czynnik ma ten
aktualnie wptyw na niedobory zasoby, a zdaniem ok. 32% respondentdw czynnik
ten bedzie miat wptyw na niedobory zasobdéw pracy w przysztosci.

Respondenci mogli wskazaé réwniez inne czynniki oprécz wymienionych
w kafeterii badania ankietowego. Jako czynniki wptywajgce na niedobory
zasobow pracy wskazywano dziatania rzadu w sferze polityki socjalnej, w tym
Program 500+. Wskazywano réwniez na wysokie koszty pracy jako czynnik
wptywajgcy na niedobory oraz wysokie koszty zrobienia prawa jazdy kategorii D,
jako czynnik $cisle zwigzany z zasobami w branzy transportowe;.
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Wykres 2.17. Czynniki wptywajace (aktualnie i w przysztosci) na niedobory zasobow pracy w wojewddztwie podlaskim (N=446)

Odptyw wykwalifikowanej kadry z regionu

Niska atrakcyjnos¢ regionu dla specjalistow

Niedostosowanie kompetencyjno-kwalifikacyjne zasobdw pracy

Starzenie sig zasob6w pracy

Brak szkét ksztatcgcych w deficytowych zawodach/kierunkach
Niedopasowanie/niedostosowanie oferty ksztafcenia ustawicznego do potrzeb rynku

Brak checi zmiany kwalifikacji wéréd potencjalnych pracownikéw

Niewystarczajacy potencjat gospodarczy regionu

Niska atrakcyjnos¢ inwestycyjna i brak promocji woj. podlaskiego

Problemy z wdrazaniem innowacji przez przedsiebiorstwa

Niski przyrost naturalny oraz ujemne saldo migracji w woj. podlaskim

Wypalenie zawodowe

Utrzymujace sie niskie PKB per capita oraz niski poziom dochoddw ludnosci w woj. podlaskim
Ograniczony dostep do technologii

Stabo rozwinigte regionalne sieci wspotpracy podmiotéw: biznes, nauka, administracja
Relatywnie niski poziom przedsiebiorczosci

Niekorzystna dla woj.podlaskiego priorytetyzacja dziatan na szczeblu centralnym
Pogorszenie stanu finanséw publicznych skutkujace ograniczeniem naktaddw inwestycyjnych
Niski poziom umiedzynarodowienia dziatalnosci podlaskich przedsiebiorstw
Niewystarczajgcy potencjat badawczo-rozwojowy w sektorze/branzy

Niskie naktady na B+R

Niska efektywnos¢ centrow transferu technologii oraz parkdw naukowo-technologicznych w regionie

Branze charakteryzujgce sie niska produktywnoscig
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Na wykresie 2.18 przedstawiono oceny respondentéw dotyczgce wptywu
zatrudnieniowe] polityki krajowej na sytuacje przedsiebiorstw. Okoto 32%
badanych ocenito ten wptyw negatywnie lub bardzo negatywnie, a tylko 9%
pozytywnie lub bardzo pozytywnie. Blisko 60% respondentéw nie okreslita tego
wptywu ani pozytywnie ani negatywnie.

Wykres 2.18. Wplyw krajowej polityki zatrudnieniowej na sytuacje
przedsiebiorstw (N=446)

5 —bardzo 1-bardzo
pozytywnie negatywnie

0 0,
4 — pozytywnie _/11; %

8%

2 — negatywnie
27%

3 —ani negatywni
ani pozytywnie
59%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wérdd pracodawcéw.

Respondenci poproszeni zostali o uzasadnienie swojej oceny wptywu
krajowej polityki zatrudnieniowej na sytuacje przedsiebiorstwa. Wsrod
uzasadnien znalazly sie nastepujace sformutowania:

e Wprowadzenie dodatku 500+, niepowigzanego z koniecznoscig
aktywnosci rodzicbw w zakresie wykonywania pracy, spowodowato
widoczny odptyw aktywnie pracujgcych oséb, w zawodach nisko
kwalifikowanych.

e Obnizenie wieku emerytalnego moze skutkowaé odptywem kadr
zogromnym doswiadczeniem do sektora nieaktywnych zawodowo
emerytéw lub spowoduje wzrost szarej strefy, czyli pobierania emerytury
oraz wykonywania dodatkowej pracy poza systemem podatkowym.
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e Zadowalajgca wspodtpraca z Powiatowym Urzedem Pracy we wspieraniu
zatrudnienia i podnoszeniu kwalifikacji przez pracownikow.

e Polityka przyzwyczaja spoteczenstwo do pomocy socjalnej i spotecznej, nie
do potrzeby i obowigzku pracy. Mtody i sprawny cztowiek powinien chcie¢
pracowac a nie liczy¢ na pomoc spoteczng.

e Brak wsparcia przy obnizaniu kosztéw prowadzenia przedsiebiorstwa.

e Polityka mato elastyczna i nie kreatywna.

e Duze obcigzenia finansowe dla pracodawcoéw, gaszcz przepiséw
utrudniajacych dziatania.

Gtéwnym celem przeprowadzonego badania byta identyfikacja nie tylko
zawodow deficytowych, ale réwniez kwalifikacji i kompetencji, ktore sa
poszukiwane przez pracodawcéw reprezentujgcych badane branze i sektory.
W tej czesci raportu zostang przedstawione wyniki uzyskanych badan, jednak
poprzedzone one zostang krétkim wprowadzeniem zwigzanym z pojeciami
kompetencji i kwalifikacji.

W zwigzku z tym, ze w jezyku potocznym, publikacjach prasowych czy
wypowiedziach radiowych i telewizyjnych terminy kompetencje i kwalifikacje s3g
traktowane jako synonimy, nalezatoby uporzagdkowac znaczenie tych pojec. Jest
to tym bardziej istotne, ze na problem ,zamieszania w aspekcie terminologii
pojecia kompetencji” zwracajg uwage rowniez badacze pojecia, stawiajgc zarzut,
ze autorzy postugujacy sie terminem kompetencje albo rezygnujg z precyzyjnego
ich okreslenia pozostajgc na wysokim poziomie ogdlnosci, albo niepotrzebnie
mnozg definicje.?

Pojecie kompetencji jest od lat stosowane zaréwno w teorii jak i praktyce
zarzadzania, jednak jego rozumienie przeszto daleko idacg ewolucje.
W przesztosci kompetencje rozumiano w kategoriach formalnego prawa danej
osoby do podejmowania decyzji przez utozsamianie ich z kwalifikacjami
zawodowymi. Aktualnie pojecie jest definiowane bardzo szeroko — jako Zrddto
jakosci, skutecznosci i efektywnosci pracy nie tylko jednostek (pracownikéw), ale
rébwniez zespotdéw i catych organizacji*>. W najszerszym rozumieniu

21T, Oleksyn, Zarzqdzanie kompetencjami. Teoria i praktyka, Oficyna Ekonomiczna, Krakdw 2006, s. 17.
2 J. M. Moczydtowska, K. Serafin, Doskonalenie kompetencji zawodowych w profesjonalnie zarzqdzanej
organizacji, Wydawnictwo Naukowe Sophia, Katowice 2016, s. 11.
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z kompetencjami mozna utozsamia¢ ,wszelkie cechy i uprawnienia
pracownikéw oraz organizacji, ktore wykorzystywane i rozwijane w procesie
pracy stuzg osigganiu celdw organizacji oraz spdjnych z nimi osobistych celéw
”23_ Encyklopedia organizacji i zarzadzania definiuje pojecie
kompetencji jako ,zakres uprawnien, obowigzkéw i odpowiedzialnosci
pracownika przypisany jego stanowisku organizacyjnemu”?,
jezyka polskiego definiuje kompetencje jako zakres uprawnien instytucji lub
osoby (w waskim rozumieniu) oraz posiadanie wiedzy i doswiadczenia w jakiej$
dziedzinie umozliwiajgce prawidtowe wypetnianie obowigzkéw i podejmowanie
wilaéciwych decyzji®>. Jeszcze inna definicja okres$la kompetencje jako ,zbidr
wiedzy, uzdolnien, styléw dziatania, osobowosci, wyznawanych zasad,
zainteresowan i innych cech, ktére uzywane i rozwijane w procesie pracy
prowadzg do osiggania rezultatow zgodnych ze strategicznymi zamierzeniami
przedsiebiorstwa”?.

pracownikéw

Nowy stownik

W najprostszym rozumieniu z kompetencjami nalezy utozsamiac
dyspozycje w zakresie wiedzy, umiejetnosci i postaw pozwalajgce realizowac
zadania zawodowe na odpowiednim poziomie?, jednakze nie nalezy zapominaé,
ze termin kompetencje moze dotyczy¢ nie tylko pracownikéw, ale réwniez
organizacji we wszystkich aspektach jej funkcjonowania.

Do cech charakterystycznych kompetencji nalezy zaliczy¢®®:

e wspotzaleznos¢ — pojecie kompetencji wystepuje w liczbie mnogiej,
poniewaz niezwykle trudno jest wyizolowaé pojedynczg kompetencje
i traktowac jg niezaleznie;

e zmiennos¢ (rozwdj) — w dziataniach zawodowych wazne sg wytgcznie te
dyspozycje, ktdre mozna rozwijaé, ksztatci¢ i doskonali¢ (jest to zarazem
informacja, ze do kompetencji nie nalezy zalicza¢ cech charakteru czy
osobowosci);

e mierzalno$¢ (mozliwos¢ dokonania pomiaru) — musimy byé w stanie
okresli¢, na jakim poziomie obecnie kompetencja sie ksztattuje i jaki jest
jej stan pozadany;

2 ). M. Moczydtowska, Zarzgdzanie kompetencjami zawodowymi a motywowanie pracownikéw, Difin,
Warszawa 2008, s. 35.

24|, Pasieczny (red.), Encyklopedia organizacji i zarzqdzania, PWE, Warszawa 1981, s. 220.

%5 E. Sobol (red), Nowy stownik jezyka polskiego, PWN, Warszawa 2003, s. 343.

26 A Sajkiewicz, Jakos¢ zasobow pracy, Poltext, Warszawa 2002, s. 90.

27 G. Filipowicz, Zarzgdzanie kompetencjami zawodowymi, PWE, Warszawa 2016, s. 17.

2Tamze, s. 17.
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eich zwigzek z okreslonym zadaniem lub dziatalnoscia zawodowg —
wykonanie danego zadania moze wymagac od jednej do kilku lub nawet
kilkunastu kompetencji; jedna kompetencja moze by¢ zwigzana z jednym
lub kilkoma zadaniami.

Zaleznosci pomiedzy kompetencjami a kwalifikacjami zawodowymi nie sg
jednoznacznei proste. Przyjmujac za punkt odniesienia warstwe jezykowa nalezy
przyznaé, ze pojecie kwalifikacji jest wypierane przez pojecie kompetencji?, przy
czym warto zauwazyé, ze jest to ujecie o charakterze globalnym, a nie tylko
krajowym. Popularno$¢ wspétczesnego rozumienia relacji miedzy kategorig
2kompetencje” a ,kwalifikacje” mozna datowac¢ od 2004 r., kiedy Polska stata sie
cztonkiem Unii Europejskiej, a kierunki zmian zachodzacych w edukacji Polski
musiaty by¢ zbiezne z unijnymi. Szczegdlne znaczenie w aspekcie omawianego
problemu ma Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia
2008 r. w sprawie ustanowienia Europejskich Ram Kwalifikacji dla uczenia sie
przez cate zycie. Polska Rama Kwalifikacji (podobnie jak Rama Europejska)
wyrdznia osiem poziomow kwalifikacji opisanych za pomoca efektéw uczenia
sie, ktdre sg okreslane jako kompetencje®.

Zakresowo natomiast, termin kompetencje jest szerszym pojeciem niz
kwalifikacje — poziom kwalifikacji moze by¢ utozsamiany z miernikiem
(niedoskonatym) faktycznie posiadanych kompetencji. Kwalifikacje natomiast sg
potwierdzonymi w procesie formalnej procedury walidacyjnej
i udokumentowanymi kompetencjami®*!. W raporcie Kompetencje jako klucz
rozwoju Polski przyjeto, ze , kwalifikacje to wiedza i umiejetnosci, ktore zostaty
potwierdzone w procesie formalnej procedury walidacyjnej i poswiadczone s3
odpowiednim dyplomem, $wiadectwem lub certyfikatem”. Kompetencje
natomiast to ,,wiedza, umiejetnosci oraz postawy zwigzane z wykonywaniem
okreslonych czynnosci zawodowych. Nie ma znaczenia, w jakim trybie zostaty

one nabyte i czy s potwierdzone w wyniku procedury walidacyjnej”32.

22 ). M. Moczydtowska. K. Serafin, poz. cyt., s. 11.

30U. Jeruszka, Kompetencje. Aspekty teoretyczne i praktyczne, Difin, Warszawa 2016, s. 34.

31 D. Buttler, Niedopasowania kompetencyjne i kwalifikacyjne absolwentéw Uniwersytetu Ekonomicznego
w Poznaniu, ,,Edukacja Ekonomistéw i Menadzeréw”, nr 2 (32), 2014, s. 129.

32 ), Gorniak (red.), Kompetencje jako klucz do rozwoju Polski. Raport podsumowujgcy drugq edycje badan
,Bilans Kapitatu Ludzkiego” realizowang w 2011 roku, PARP, Warszawa 2012, s. 23.
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Mozna to zobrazowaé nastepujgcymi przyktadami®3:

e 0gblna umiejetno$¢ kierowania pojazdem, to pewne kompetencje,
kwalifikacjami natomiast mozna nazwac prawo jazdy okreslonej kategorii;

e posiadanie okreslonych zdolnosci jezykowych (praktyczna znajomosc
jezyka) to pewne kompetencje, natomiast kwalifikacjami mozna nazwac
posiadanie certyfikatu jezykowego.

Zakres i roinorodnos¢ opisywanych kompetencji skfaniajg do
systematyzowania ich w pewne kategorie. W Polsce modele kompetencyjne
tworzone byty m. in. przez T. Oleksyna, ktdry opisujgc kluczowe kompetencje
zaliczyt do nich3*:

e kreatywnos¢ i innowacyjnos¢;
e samodzielnos¢;

e odpowiedzialnos¢;

e przedsiebiorczos¢;

e orientacje biznesowsg;

e profesjonalizm;

e decyzyjnos¢;

e komunikatywnos¢;

¢ zdolnos¢ do wspodtpracy;
e etyczne postepowanie;

e inteligencje;

e kulture osobistg;

e kulture pracy;

e asertywnos¢;

e przywoédztwo;

e motywowanie;

e inteligencje emocjonalna.

Autor nie pokusit sie jednak o zbudowanie jednolitego modelu
metodologicznego, co skutkuje licznymi niekonsekwencjami w postaci
wprowadzania nowych kompetencji*® — listy nie mozna wiec uznaé za zamknieta.

Tworzgc kafeterie kompetencji do niniejszego badania niezwykle
przydatna okazata sie nowa mapa kompetencji opracowana przez G. Filipowicza

3Tamze, s. 23.
34T, Oleksyn, poz. cyt.
35 G. Filipowicz, poz. cyt., s. 99.
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wraz z zespotem wspétpracownikéw. Wykorzystany podczas badania
usystematyzowany model kompetencyjny okresla i opisuje pewien zamkniety
zbidr kompetencji i jednoczesnie uwzglednia podstawowe czynniki réznicujgce
poszczegdlne organizacje charakteryzujac sie jednoczesnie duzg prostota?®, jest

to zobrazowane w tabeli 2.18.

Tabela 2.18. Zestawienie kompetencji

Kompetencje . . Kompetencje Kompetencje
Kompetencje osobiste . -
spoteczne menedzerskie zawodowe
. , budowanie administracja/
. . dazenie do rezultatéw . .
budowanie relacji - iy sprawnej prowadzenie
(przedsiebiorczosc) L "
organizacji dokumentacji
dzielenie sie wiedza innowacyjnos¢ budowanie orientacja
i doswiadczeniem i elastycznosé zespotéw w biznesie
coaching procedury —
identyfikacja z firmg myslenie analityczne (ocena i rozwoj znajomos¢
podwtadnych) i stosowanie

komunikatywnos¢

samodzielnos$é

delegowanie

umiejetnosci IT

negocjowanie

podejmowanie decyzji

motywowanie

umiejetnosci
techniczne

orientacja na klienta

rozwigzywanie

myslenie

wiedza zawodowa

problemoéw strategiczne

. . . . zarzadzanie

praca zespotowa sumiennos¢ / rzetelnosé planowanie . .

projektami

rozwigzywanie rozwdj zawodow . zarzadzanie

d 'y , J 'y/ . przywddztwo 3 .

konfliktéw gotowosc¢ do uczenia sie procesami
wspotpraca . zarzadzanie znajomosc jezykow

potp ) zarzadzanie sobg 3 ) Jezy

wewnatrz firmy zespotem obcych

Zrédto: G. Filipowicz, poz. cyt., s. 102.

Wyniki badan ankietowych skierowanych do przedsiebiorstw
z kluczowych branz wojewddztwa podlaskiego pozwolity na wskazanie
poszukiwanych kompetencji pracownikdow w analizowanych branzach.
W badaniu ankietowym, w czesci dotyczacej identyfikacji kwalifikacji
i kompetencji, respondenci wskazywali w pierwszym kroku te kwalifikacje
i kompetencje, ktore sg deficytowe/poszukiwane w branzy reprezentowanej
przez respondenta. Przedstawiona w ankiecie lista zawierata kompetencje
wskazane w tabeli 2.18.

36Tamze, s. 100.
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Dokonujgc zbiorczego zestawienia wskazywanych przez wszystkich
respondentow kwalifikacji i kompetencji otrzymano czestosci wskazan mierzone
procentem wskazan danej kompetencji wsrdéd wszystkich respondentéw
w podziale na kompetencje spoteczne, osobiste, menedzerskie oraz zawodowe.

Wsréd kompetencji  spotecznych najwiecej wskazan (ok. 40%)
deficytowosci odnotowata komunikatywnos¢é. Po okoto 30% pracodawcéw
wskazuje na deficyt kompetencji zwigzanych z pracy zespotowa czy wspétpraca
w zespole, z dzieleniem sie wiedzg i doswiadczeniem oraz orientacjg na klienta.
Najmniejszg liczbe wskazan ze wzgledu na deficytowos¢ otrzymata kompetencja
dotyczgca wywierania wptywu (por. wykres 2.19).
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Wykres 2.19. Deficytowe/poszukiwane kompetencje i kwalifikacje z grupy
kompetencji spotecznych (N=446)

komunikatywnos¢ I 39,46%

praca zespotowa/wspotpraca w
zespole
dzielenie sie wiedzg i
doswiadczeniem

orientacja na klienta [N 30,72%

T 32,74%
I 31,61%

identyfikacja z firma [N 25,11%
budowanie relacji I 22,65%
rozwigzywanie konfliktow IS 22,42%
wspotpraca wewnatrz firmy [N 21,75%
wywieranie wptywu [l 3,36%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcow.
Wszystkie wymienione kompetencje osobiste sg czesto poszukiwanymi
przez pracodawcow, a w szczegblnosci w tej grupie kompetencji wskazywano na
sumiennos¢ lub rzetelno$¢ (43,5% wskazan). Blisko 40% ankietowanych jako
deficyt wskazuje samodzielno$¢ pracownikéw, a co trzeci badany wskazuje
na podejmowanie decyzji jako kompetencje deficytowa. Pozostate wymienione

kompetencje osobiste zaznaczyto jako deficytowe/poszukiwane od 20% do 30%
respondentéw (por. wykres 2.20).
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Wykres 2.20. Deficytowe/poszukiwane kompetencje i kwalifikacje z grupy
kompetencji osobistych (N=446)

sumienno$c¢/rzetelnos¢ NI 43,50%
samodzielnos¢ I 37,22%
podejmowanie decyzji I 32,96%
rozwigzywanie probleméw I 28,25%
rozwoj zawodowy/gotowos¢ do uczenia sic NN 24,89%
myslenie analityczne I 23,99%
innowacyjnosc¢ i elastycznos¢ NN 21,97%
zarzadzanie sobg [N 21,30%

dazenie do rezultatow (przedsiebiorczo$¢) NN 21,08%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcow.

Badani pracodawcy nie majg duzych oczekiwan od pracownikéw jesli
chodzi o kompetencje menedzerskie, w szczegdlnosci w przypadku kompetencji
typowych dla pracownikéw wyzszego szczebla, takich jak: przywddztwo,
delegowanie, budowanie sprawnej organizacji, budowanie zespotow czy
zarzadzanie projektami. NajczesSciej wskazywang (ok. 26% wskazan)
kompetencjg z tej grupy byto planowanie (por. wykres 2.21).
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Wykres 2.21. Deficytowe/poszukiwane kompetencje i kwalifikacje z grupy
kompetencji menedzerskich (N=446)

planowanie I 25,56%
zarzadzanie zespotem [N 20,18%
myslenie strategiczne [IIIEEGEGGEGEEENEE 19,73%
motywowanie [N 18,39%
zarzgdzanie projektami [N 10,54%
budowanie zespotéw [N 9,42%
budowanie sprawnej organizacji [INNEGGEN 9,42%
delegowanie [N 8,74%
przywodztwo [ 7,40%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badarn wéréd pracodawcéw.

W grupie kompetencji zawodowych najbardziej deficytowa jest wiedza
zawodowa (ok. 43% wskazan). Czesto poszukiwane kompetencje to znajomos¢
jezykdw obcych (ok. 26% wskazan) oraz umiejetnosci techniczne (ok. 25%
wskazan). Nie wiecej niz 10% wskazan dotyczy natomiast takich kompetenc;ji jak
prowadzenie dokumentacji czy zarzadzanie procesami (por. wykres 2.22).

Podsumowujac analize czestosci wskazan kompetencji z poszczegdlnych
grup kompetencji wyznaczono wskazniki dzielagc faczng liczbe wskazan
kompetencji z danej grupy przez liczbe badanych respondentéw i na tej
podstawie wyznaczono waznos$¢ poszczegdlnych grup kompetencji dla
pracodawcow. Na pierwszym miejscu uplasowaty sie kompetencje osobiste
(wskaznik 2,55), na drugim miejscu kompetencje spoteczne (wskaznik 2,30), na
trzecim kompetencje zawodowe (wskaznik 1,72), a na ostatnim kompetencje
menedzerskie (wskaznik 1,29).
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Wykres 2.22. Deficytowe/poszukiwane kompetencje i kwalifikacje z grupy
kompetencji zawodowych (N=446)

wiedza zawodowa [N 43,27%
znajomosé jezykdw obcych NN 26,01%
umiejetnosci techniczne GG 24,66%

umiejetnosci IT NN 16,14%

orientacja w biznesie NN 16,14%

negocjowanie [N 15,92%

procedury —znajomosc i stosowanie [ 11,88%
zarzadzanie procesami [ 9,42%

administrowanie/prowadzenie dokumentacji M 8,74%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcow.

Respondenci okreslali zapotrzebowanie na kwalifikacje i kompetencje
deficytowe w okresie najblizszych pieciu lat (2018-2022) w skali od 1 do 5, gdzie
1 oznaczato bardzo niskie zapotrzebowanie, a 5 — bardzo wysokie
zapotrzebowanie. Otrzymane oceny postuzyly do wyznaczenia Srednich ocen
zapotrzebowania dla kazdej kompetencji i kwalifikacji, a na podstawie tych
$rednich utworzono ranking kompetencji ze wzgledu na ich zapotrzebowanie
w przysztosci. Ponadto wyznaczono przedziaty bazujgce na $redniej
arytmetycznej (x) i odchyleniu standardowym (S,) i zakwalifikowano kazda
z kompetencji do nastepujgcych przedziatow:

[%min; * — S,) - kompetencje o bardzo wysokim zapotrzebowaniu w przysztosci;

[X — Sy; %) — kompetencje o] ponadprzecietnym zapotrzebowaniu
w przysztosci;

[ %+ S,) —kompetencje o zapotrzebowaniu w przysztosci ponizej
przecietnego;

[% + Sy; Xmax] — kompetencje o bardzo niskim zapotrzebowaniu w przysztosci.
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Wyniki rankingu przedstawiono w tabeli 2.19.

Tabela 2.19 Ranking kompetencji i kwalifikacji ze wzgledu na ich
zapotrzebowanie w najblizszych pieciu latach (2018-2022)

. Srednia Zapotrzebowanie
Kompetencje . .
zapotrzebowania w przysztosci
umiejetnosci techniczne 4,43 bardzo wysokie
wiedza zawodowa 4,36 bardzo wysokie
znajomos¢ jezykdw obcych 4,30 bardzo wysokie
myslenie strategiczne 4,28 bardzo wysokie
sumienno$¢/rzetelnosé 4,26 bardzo wysokie
orientacja na klienta 4,26 bardzo wysokie
myslenie analityczne 4,25 ponadprzecietne
procedury — znajomos¢ i stosowanie 4,23 ponadprzecietne
planowanie 4,17 ponadprzecietne
rozwoj zawodowy/gotowos¢ do uczenia sie 4,15 ponadprzecietne
samodzielnos¢ 4,13 ponadprzecietne
budowanie zespotéw 4,12 ponadprzecietne
dazenie do rezultatéw (przedsiebiorczosé) 4,12 ponadprzecietne
umiejetnosci IT 4,11 ponadprzecietne
rozwigzywanie problemow 4,10 ponadprzecietne
orientacja w biznesie 4,10 ponadprzecietne
praca zespotowa/wspotpraca w zespole 4,10 ponadprzecietne
komunikatywnos¢ 4,07 ponadprzecietne
innowacyjnosc i elastycznos$¢ 4,06 ponadprzecietne
negocjowanie 4,03 ponizej przecietnego
administrowanie/prowadzenie dokumentacji 4,03 ponizej przecietnego
budowanie sprawnej organizacji 4,02 ponizej przecietnego
rozwigzywanie konfliktéw 4,01 ponizej przecietnego
motywowanie 4,00 ponizej przecietnego
zarzadzanie procesami 4,00 ponizej przecietnego
podejmowanie decyzji 3,98 ponizej przecietnego
zarzadzanie zespotem 3,98 ponizej przecietnego
dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem 3,96 ponizej przecietnego
budowanie relacji 3,93 ponizej przecietnego
zarzgdzanie projektami 3,91 ponizej przecietnego
przywodztwo 3,91 ponizej przecietnego
identyfikacja z firma 3,88 ponizej przecietnego
wspotpraca wewnatrz firmy 3,73 bardzo niskie
zarzadzanie soba 3,72 bardzo niskie
delegowanie 3,56 bardzo niskie
wywieranie wptywu 3,40 bardzo niskie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badarn wéréd pracodawcéw.
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Kompetencjami o bardzo wysokim zapotrzebowaniu w przysztosci beda
zdaniem respondentéw: umiejetnosci techniczne, wiedza zawodowa, znajomos¢
jezykdw obcych, myslenie strategiczne, sumiennosc i rzetelnos$¢ oraz orientacja
na klienta. Natomiast bardzo niskie zapotrzebowanie w przysztosci dotyczyc
bedzie: wspodtpracy wewnatrz firmy, zarzadzania sobg, delegowania oraz
wywierania wptywu.

Jednym z etapdw przeprowadzone] analizy byto blizsze przyjrzenie sie
wskazanym przez respondentéw badania deficytowym kompetencjom/
kwalifikacjom, biorgc pod uwage aspekt ich wspdétwystepowania w obrebie
wskazan respondentéw. Majac Swiadomosé, ze kompetencje i kwalifikacje
poszukiwane przez pracodawcow nie wystepujg samodzielnie, a stanowig raczej
zbidr powigzanych wzajemnie elementéw wykorzystano wizualizacje i analize
sieci, tak, by mdc odpowiedzie¢ na pytanie: jaka konfiguracja kwalifikacji
i kompetencji bedzie najbardziej pozgdana przez pracodawcéw danej branzy?

Wykorzystane podczas przygotowania sieci kompetencji/kwalifikacji dane
dotyczyty oceny kwalifikacji/kompetencji poprzez wskazanie tych, ktére s3
deficytowe/poszukiwane w danej branzy w ocenie respondenta. Respondenci
dokonywali wyboru z listy kompetencji lub podawali wifasng propozycje.
Ponadto, podczas tworzenia sieci wykorzystano réowniez klasyfikacje
kompetencji do grup: spoteczne, osobiste, menedzerskie oraz zawodowe.

W przypadku kazdej z powstatych sieci do prezentacji wybrano te
kwalifikacje/kompetencje, ktdre zostaty wskazane jako deficytowe przez wiecej
niz 10% respondentéw w danej branzy. Wielko$¢ danego elementu oznacza
procent pracodawcéw z danej branzy, ktérzy uznali dang kompetencje za
deficytowa. Im wiekszy element, tym wiecej sposréd badanych uznato dang
kompetencje za potrzebng w kontekscie swojej branzy. Maksymalnym
odsetkiem oséb, ktére wskazaty dang kompetencje za potrzebng byto 67%
sposréd danej grupy oceniajacych, zas najmniejszym branym pod uwage — 11%,
stad tez wartosci te sg graniczne w przypadku wielkosci elementdéw sieci.
Warto$é¢ procentowg liczby wskazan w obrebie branzy umieszczono jako
element poprzedzajacy kazdg nazwe kompetencji.

Potaczenie danej pary kompetencji w obrebie sieci oznacza, ze obie
kompetencje zostaty wskazane razem przez jednego respondenta jako
potrzebne. Im wiecej pracodawcéw wskazato dang pare, tym potgczenie
pomiedzy nimi jest silniejsze i bardziej wyrazne na przygotowanych rysunkach
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(oznaczone ciemniejszg oraz grubszg linig). Z uwagi na gestos¢ potaczen
powstatych wynikowo sieci i majgc na wzgledzie czytelno$é rysunkéw, zatozono
rowniez, ze aby potgczenie bylo widoczne, co najmniej 20% oséb musiato
rownoczesnie wskazac dang pare kompetencji.

Kolorystyka elementdéw sieci jest wynikiem ich klasyfikacji do czterech
wymienionych wczesniej grup, a znaczenie poszczegdlnych koloréw wyjasnione
zostato w legendzie do kazdego z rysunkdw.

W pierwszym kroku analizy przygotowano sie¢ bazujacg na danych
zebranych wsrdd przedstawicieli branzy budowlanej. Powstatg wizualizacje
zaprezentowano na wykresie 2.23. Najwyzej oceniong tutaj kompetencja
okazata sie wiedza zawodowa oraz sumiennosé/rzetelnos¢. Obie kompetencje
wskazywane byly przez ponad potowe respondentéw, a 30-40% z nich wskazato
je jako deficytowy zestaw kompetencji w branzy budowlanej. Do obu tych
kompetencji dotgczyé mozna samodzielnos¢, wskazywang juz przez mniejszg
liczbe osob (20-30%). W przypadku sumiennosci/rzetelnosci respondenci taczyli
te kompetencje réowniez z umiejetnosciami technicznymi oraz podejmowania
decyzji. Pomimo, ze kompetencjg o najwiekszej liczbie wskazan byta wiedza
zawodowa, nalezgca do grupy kompetencji zawodowych, to widoczne jest, ze
w branzy tej za deficytowe uznaje sie w wiekszosci kompetencje osobiste oraz
spoteczne, a w mniejszym stopniu zawodowe czy menedzerskie.

W przypadku kolejnej analizowanej branzy — branzy produkcji maszyn
(wykres 2.24) — powstata sie¢ kompetencji deficytowych byta siecig najgestsza.
Mozna zauwazyé, ze najbardziej pozadang kompetencja w branzy jest
sumiennosé/rzetelnos¢ (wskazana przez 63% sposrdd respondentéw z branzy
produkcji maszyn). Powstate tu potgczenia byty na poziomie 20-30% lub 30-40%
wskazan. Na wizualizacji mozna zauwazy¢ dos¢ liczne kompetencje stabiej
potaczone, z kolei wsrdd tych potgczonych silniej zwraca uwage wspomniana juz
sumiennosé/rzetelnosé, ktéra razem z  mysleniem  strategicznym,
umiejetnosciami technicznymi oraz pracg zespotowga/wspodtpracg w zespole byty
czesto wskazywane jako zestaw deficytowych kompetencji. Kompetencja
sumiennosé/rzetelnos¢ wystepowata rowniez z tg samg czestoscig wskazan
zinnymi kompetencjami, jak: rozwdj zawodowy/gotowos¢ do uczenia sie,
wiedza zawodowa, znajomos¢ jezykdéw obcych, podejmowanie decyzji, myslenie
analityczne, czy identyfikacja z firmg, komunikatywnosc¢ i umiejetnos¢ dzielenia
sie wiedzg i doswiadczeniem. Sie¢ w branzy produkcji maszyn to sie¢, w obrebie
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ktorej pojawito sie najwiecej weztdw, co oznacza, ze to wtasnie w tej branzy
najwiecej sposrdd podanych w ankiecie kompetencji uznano za poszukiwane.
Nie wida¢ tu rdéwniez znaczacej dominacji kompetencji danego typu.
Poszukiwane sg zardowno licznie kompetencje osobiste, spoteczne,
menedzerskie, jak i zawodowe.

Kolejng branzg poddang analizie byta branza produkcji wyrobdw
metalowych (wykres 2.25). Najczesciej wskazywanymi byty tu umiejetnosci
techniczne, wiedza zawodowa oraz samodzielno$é. To rédwnoczesnie najsilniej
potgczone deficytowe kompetencje (potgczenie umiejetnosci technicznych
z wiedzg zawodowg wskazane zostato przez 40-50% respondentéw, z kolei
potfaczenie obu wymienionych z samodzielnoscia ustalono na poziomie 30-40%
wskazan). Nieco mniej respondentéw wskazato rowniez
na sumiennos$¢/rzetelnosé oraz komunikatywnosé, ktére rowniez zostaty silnie
potgczone z wiedzg zawodowg i umiejetnosciami technicznymi. Wéréd czesto
wskazywanych znalazty sie rdwniez rozwigzywanie probleméw czy
podejmowanie decyzji, jednak nie byty one juz tak silnie powigzane
z pozostatymi. Najmniej licznie wskazywang grupg byty kompetencje
menedzerskie.

Inng z branz produkcyjnych poddanych analizie byta branza produkcji
wyrobow z drewna (wykres 2.26). Za najistotniejsze uznano tu kompetencje
techniczne oraz komunikatywnos¢. Jako réwniez poszukiwane wskazano wiedze
zawodowg, samodzielnos$é, dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem oraz prace
zespotowg/wspotprace w  zespole. Najsilniej powigzane kompetencje
obejmowaty tutaj umiejetnosci techniczne oraz samodzielnos¢ (potgczenie
na poziomie 30-40% wskazan). Z umiejetnosciami technicznym czesto
wskazywana byta wiedza zawodowa, z kolei samodzielno$¢ poszukiwana byta
przy rGwnoczesnej umiejetnosci wspotpracy w zespole.

Kompetencje wskazywane jako deficytowe w obrebie branzy produkcji
wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych (wykres 2.27) obejmowaty jedng
z najmniejszych grup kompetencji. Za deficytowe w opinii wiecej niz 10%
respondentéw nalezy uznaé dwadziescia jeden kompetencji. Najbardziej
poszukiwang jest samodzielnos¢ (56% respondentdw z branzy). Pracownik tej
branzy powinien dodatkowo cechowad sie sumiennoscig/rzetelnoscig oraz
umiejetnoscig rozwigzywania probleméw (obie kompetencje wskazane przez
38% respondentdéw, tgczone z samodzielnoscia w przypadku 30-40% wskazan).
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Za  deficytowe uznano réwniez podejmowanie  decyzji, prace
zespotowg/wspotprace w zespole, komunikatywno$é czy wiedze zawodows,
jednak byty one juz rzadziej wskazywane w pofgczeniu z pozostatymi uznanymi
za deficytowe. Dominujacymi poszukiwanymi kompetencjami byty tu
kompetencje osobiste oraz spoteczne.

W przypadku kolejnej branzy — branzy transportowej (wykres 2.28) —
zauwazy¢é mozna nizszg liczbe wskazan odnoszacg sie do deficytowego
charakteru poszczegdlnych kompetencji. Najwyzszg liczbe wskazan odnotowano
w przypadku wiedzy zawodowej, znajomosci jezykéw obcych oraz pracy
zespotowej/wspotpracy w zespole (36% wskazan). Jednak nie byly one
wskazywane tacznie dosé czesto. Za podobnie deficytowe uznano podejmowanie
decyzji, czy komunikatywnos¢ — faczone w odpowiedziach respondentéw
z wiedza zawodowa, jednak na poziomie 20-30% wskazan. Dokonane tu oceny
Swiadczg o niskiej zgodnosci respondentéw co do opinii natemat zestawu
deficytowych kompetencji. Kompetencje sg ocenione na podobnym, nizszym lub
srednim poziomie, sg stabo powigzane. Cho¢ najwyzej pod wzgledem
deficytowosci kompetencji oceniono te o charakterze zawodowym, to jednak
najliczniejszg grupe wsrdd uznanych za deficytowe kompetencji stanowig
kompetencje spoteczne i osobiste.

W przypadku branzy przetworstwa spozywczego (wykres 2.29) podobnie
jak w przypadku branzy transportowej powstata sie¢ sktada sie ze stabo
powigzanych weztéw (nieliczne powigzania na poziomie 20-30%). Tu jednak
potowa ankietowanych za poszukiwang kompetencje uznata wiedze zawodowsa.
Za deficytowe uznano réwniez komunikatywnos¢ (tgczong z wiedzg zawodowg),
zarzadzanie zespotem oraz znajomos¢ jezykdw obcych.

Ciekawa sytuacje mozna zauwazyé w przypadku branzy turystyczno-
gastronomicznej (wykres 2.30). W przypadku tej branzy pojawity sie
kompetencje uznane przez najwiekszy odsetek oséb w branzy za deficytowe oraz
najsilniejsze potgczenia pomiedzy kompetencjami. Respondenci w tej grupie
okazali sie najbardziej zgodni w swoich ocenach. W branzy turystyczno-
gastronomicznej poszukiwane sg osoby przede wszystkim zorientowane
na klienta, cechujace sie rownoczesnie umiejetnoscig komunikacji (najsilniejsze
potfaczenie — obie kompetencje wskazywane razem przez 50-60% respondentéw
z branzy), a takze samodzielnoscig oraz znajace jezyki obce. Za deficytowe
uznano tu rowniez rozwdj zawodowy/gotowos¢ do uczenia sie, planowanie czy
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sumiennosé/rzetelnosé, jednak nie byty one juz tak silnie powigzane z najczesciej
wskazywanymi poszukiwanymi kompetencjami.

Deficytowe kompetencje i ich potgczenia sprawdzano rdwniez w sektorze
opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej (wykres 2.31). Pomimo, ze powstata sie¢
cechuje sie licznos$cig powigzan (w wiekszosci na poziomie 20-30% wskazan) to
mozna tu zauwazy¢ wyraznie zarysowany klaster deficytowych kompetencji
obejmujacy: sumiennos$é/rzetelnosé oraz komunikatywnos¢ (wskazywane przez
ponad potowe respondentow jako deficytowe), jak rowniez innowacyjnoscé
i elastycznos$¢ (uznane przez 38% respondentéw za deficytowe). Respondenci
reprezentujacy analizowany sektor w niespetna potowie uznali za poszukiwane
réwniez wiedze zawodows (tgczong najczesciej z sumiennoscig/rzetelnoscia)
oraz budowanie relacji (poszukiwane przewaznie razem z komunikatywnoscia
oraz umiejetnoscig dzielenia sie wiedzg i doswiadczeniem). W sektorze tym
poszukuje sie gtéwnie kompetencji spotecznych i osobistych.

Ostatnim z analizowanych sektoréw byt handel (wykres 2.32).
Respondenci w 44% za deficytowa kompetencje w tym sektorze uznali
sumiennosé/rzetelnosé. Ws$rdd innych poszukiwanych kompetencji mozna
wskaza¢ (wymienione przez okoto 40% respondentéw): podejmowanie decyzji,
samodzielno$¢, orientacja na klienta oraz komunikatywnos¢. Najsilniej
powigzang kompetencjg okazata sie kompetencja zwigzana z podejmowaniem
decyzji.

Wskazane poszukiwane kompetencje w kazdej z branz w niektérych
przypadkach pokrywaja sie, zas$ w innych sg rozbiezne. Doktadniejsze przyjrzenie
sie kazdej z sieci i ich pordwnanie wskazuje rowniez na kompetencje, ktére
»Zhikajg” z sieci dotyczacej danej branzy. Kompetencje potozone sg w zblizonych
miejscach na rysunku, tak aby spojrzenie na wybrane wizualizacje dostarczato
ogdblnego ogladu sytuacji w analizowanych branzach. Dzieki przygotowaniu
wizualizacji widoczne jest, jakie kompetencje zostaty uznane przez
respondentéw za najistotniejsze w danej branzy i jakie kompetencje powinny
z nimi wspétwystepowad. Zbidr przygotowanych sieci dostarcza obrazu sytuacji
w analizowanych branzach oraz umozliwia ich szybkie poréwnanie.
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Wykres 2.23 Sie¢ powigzan kompetencji — branza budowlana

. [17.00] innowacyjnosé i elastycznosé

‘ [16.00] wspdtpraca wewngtrz firmy
[18.00] orientacia na klienta [37.00] samodzielnosé

[33.00] podejmowanie decyzji
‘ [11.00] budowanie relacii . [13.00] rozwigzywanie konfliktéw . .
[15.00] myslenie analityczne
/ . [21.00] dazenie do rezultatéw (przedsigbiorczosé)
. [36.00] praca zespotowa/wspdtpraca w zespole
[30.00] komunikatywnosé

[22.00] rozwd| zawodowy/gotowosé do uczenia sig

.deenwﬁkacia z firma
. [32.00] dzielenie sig @adczeniem

[56.00] wiedza zawodowa .[1 3.00] znajomosé jgzykdw obeych

[52.00] sumiennosé/rzetelnosé
. [30.00] rozwigzywanie problemdw

‘ [16.00] zarzadzanie sobg

. [14.00] motywowanie
.[19.00] planowanie .
[13.00] budowanie zespotdw
. [20.00] zarzgdzanie zespotem

BRANZA . [29.00] umieigtnosci techniczne
BUDOWLANA

‘ spoteczna

wspotwystepowanie danej pary
kompetencji/kwalifkacji

20-30% oc‘en: restpor\d‘endtéw w branzy: . osobista

30-40% kazari respondentéw W iakin stopriv.aana, kwalifikacji N

40-50% w bran'l R kompetencja/kwalifikacja jest deficytowa - menedzerska
. 11-67% wskazan

50-60% ' zawodowa

respondentéw w branzy

Zrédto: analiza i przygotowanie danych - opracowanie wtasne, wizualizacja - A. Gudanowska.
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Wykres 2.24. Sie¢ powigzan kompetencji — branza produkcji maszyn

[32.00] innowacyjnosé i elastycznosé

—
-[32.00] wspétpraca wewnatrz firmy
[21.00] orientacia na klienty Qm samodzielnosé

% . - [32.00] podejmowanie decyzji
.l21.00] budowanie yelacii/ :[32.00] rozwigzywanie konfliktéw

:[42.00] myslenie analityczne

‘ [16.00] dazenie do rezultatéw [przedsigbiorczosé]

:[42.00] praca zespotowa/wspdtpraca w zespole
%[42.00] komunikatywnosé

[37.00] rozwdj zawodowy/gotowosé do uczenia sig

J-[63.00] sumiennos‘é/rzetelnos’é/
}'&Z.DD identyfikacja z firm.

> ;’. [26.00] rozwigzywanie probleméw

[42.00] myslenie strategiczne
[42.00] wiedza zawodowa

= Y, \ [42.00] znajomosé igzykéw obeych [16.00] delegowanie
[16.00] zarzgdzanie procesami
\\ [26.00] motywowanie
.[21-001 procedury - znaiom\oéﬁisuwaiie [42.00] planowanie
‘ [16.00] orientacja g{\nes&ii‘

“[42.00] dzielenie sig wiedz3 | doswiadczeniem

‘ [16.00] budowanie zespotdw

. [32.00] zarzadzanie zespotem
[26.00] negocjowanie

[21.00] zarzadzanie projektami

[37.00] umiejgtnosci techniczne

B N - .[21.00] budowanie sprawnej organizacii
[16.00] administrowanie/prowadzenie dokumentacii
PRODUKCIA MASZYN
wspotwystepowanie danej pary . spoteczna
kompetencji/kwalifkacji typ
ocena respondentéw w branzy: i osobista

20-30% end 2 = kompetencji/

a0 — SR w jakim stopniu dana : kwalifikacji 5
— a0s0% xsbra;:;respon SO kompetencja/kwalifikacja jest deficytowa : menedzerska

11-67% wskazan
Sn-6 respondentéw w branzy ‘ zawodowa

Zrédto: analiza i przygotowanie danych - opracowanie wtasne, wizualizacja - A. Gudanowska.

92



POTRZEBY PRACODAWCOW W ZAKRESIE WSPARCIA W KSZTALCENIU USTAWICZNYM W ZAWODACH DEFICYTOWYCH W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

Wykres 2.25. Sie¢ powigzan kompetencji — branza produkcji wyrobéw metalowych

wacyinosé i elastycznosé

. (31.00L i
‘@ 00] wspdtpraca wewnatiz firmy -
[38.00] orientacia naklienta

. [25.00] rozwiazyw‘;ﬂ lfg

A [38.00] podejmowanie decyzji

[50.00] samodzielnosé

e . [19.00] praca zespota
[38.00] komygil@lywnos’é _

. [19.00] dazenie do rezultatéw (przedsigbiorczosé)

EEms [31.00] rozwdj zawodowy/gotowosé do uczenia sig
. [19.00] ides

[38.00] rozwigzywanie problemdw
.IZS.DD] zarzadzanie procesami

.[31.00] umigjgtnosci IT et / .
I [25.00] planowanie
. [19.00] orientacia w biznesie

- '[31.00] zarzadzanie projektami
BRANZA PRODUKCIA
WYROB()W METALOWYCH [25.00] budowanie sprawnej organizacii

wspéhwystepowanie danej pary @ seotecna
kompetencji/kwalifkacji -
ocena respondentéw w branzy: 2 ‘ osobista
20-30% el - kompetencji/
30-40%  wskazan respondentéw yelalimStogoiuicans % 7 kwalifikacji 5
40-50% w branz s kompetencja/kwalifikacja jest deficytowa ~ menedzerska
50-60% =, 11-67% wskazan
respondentéw w branzy ' zawodowa

Zrédto: analiza i przygotowanie danych - opracowanie wtasne, wizualizacja - A. Gudanowska.
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Wykres 2.26. Sie¢ powigzan kompetencji — branza produkcji wyrobéw z drewna

‘ [17.00] innowacyjnosé i elastycznosé

‘ [17.00] wspdtpraca wewnatiz firmy
[17.00] orientacja na klienta

@J] samodzielnosé
. 21.00] podejmowanie decyzji
. [29.00] rozwiazywanie konfliktéw 121:001podes G
/1 Z:00] my/s’lﬂ'\ ie analityczne ‘[1 7.00] dazenie do rezultatéw (przedsigbiorczosé)
el e S, [42.00] praca zespotowa/wspdtpraca w zespole
‘[54.00] komunikatywnos$é
‘ [17.00] rozwéj zawodowy/gotowosé do uczenia sig
[21.00]
/"

\ ‘ [17.00] rozwigzywanie problemdéw
[146.00] dzielene sig wiedza i doswiadczeniem _
B / [29.00] zarzadzanie sobg
i \ . [50.00] wiedza zawodowa . . [17.00] myslenie strategiczne

.[29.00] zarzadzanie procesami <o .[25‘00] motywowanie
[25.00] znajomosé jgzykéw obcych

[29.00] planowanie
‘[1 7.00] umiejetnosei 1T, .
/ ‘ [29.00] zarzadzanie zespotem
[13.00] negocjowanie
/ .[21AEID] zarzgdzanie projektami

[54.00] umiejgtnosci techniczne

[25.00] sumiennosé/rzetelnosé

identyfikacija z firmag

P

BRANiA PRODUKCIA ‘[1?.00] budowanie sprawnej organizacii

WYROBOW Z DREWNA

. spoteczna

wspotwystepowanie danej pary

kompetencji/kwalifkacji typ

20-30% ocfen: responc’endtéw w branzy: Kot osobista

30-40%  wskazar respondentow wiakimstopniudana e S kwalifikacji 2

40-50% w branz L kompetencja/kwalifikacja jest deficytowa ~ menedzerska
24 11-67% wskazar

50-60% ‘ zawodowa

respondentdow w branzy

Zrédto: analiza i przygotowanie danych - opracowanie wtasne, wizualizacja - A. Gudanowska.
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Wykres 2.27. Sie¢ powigzan kompetencji — branza produkcji wyrobéw z gumy i tworzyw sztucznych

. [19.00] innowacyinosé i elastycznosé

. [19.00] wspdtpraca wewnatrz firmy
[25.00] orientacia na klienta

156.00] samodzielnosé
// ——
/ [38.00] podejmowanie decyzii
[25.00] rozwigzywanie konfliktéw
// [25.00] myslenie analityczne
e . [25.00] dazenie do rezultatéw (przedsigbiorczosé)
.// .[38.00] praca zespotowa/wspdtpraca w zespole

[38.00] komunikatywnosé

. [19.00] rozwdj zawodowy/gotowosé do uczenia sie

.’[33.00] sumiennosé/rzetelnosé
[19.00] identyfikacia  firma TR 8
. [25.00] dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem

.[33'001 sasdzazavodona .[1 9.00] znajomosé jezykdw obcych

[38.00] rozwigzywanie problemdw

. [19.00] zarzgdzanie sobg

5 '[25.001 planowanie
BRANZA PRODUKCIA
WYROBOW Z GUMY .[mm B iSioinian [ —
| TWORZYW SZTUCZNYCH

wspétwystepowanie danej pary
kompetencji/kwalifkacji

. spoteczna

typ =
_ 20-30% n:_enka_ respond_en;bwwbraniv: kompetenciji/ ‘ osobista
30-40% kazan respondentéw wiakimstopaititand R, kwalifikacji X
40-50% w brans & kompetencja/kwalifikacja jest deficytowa menedzerska
50-60% L 11-67% wskazan

respondentéw w branzy . zawodowa

Zrédto: analiza i przygotowanie danych - opracowanie wtasne, wizualizacja - A. Gudanowska.
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Wykres 2.28. Sie¢ powigzan kompetencji — branza transportowa

. [22.00] innowacyjnosé i elastycznosé
. . ' ‘ [23.00] wspdtpraca wewnatrz firmy
[27.00] orientacia na klienta [31.00] samodzielnosé

34.00] podeimowanie decyzii
‘[21100] budowanie relac .[22.001 rozwiazywanie konfliktow /‘[ I podefnowatie degiet
.[1 7.00] myslenie analityczne

/ . [16.00] dazenie do rezultatéw (przedsiebiorczosé)
‘ [36.00] praca zespotowa/wspdtpraca w zespole
[34.00] komunikatywnosé
.[20.00] rozwd| zawodowy/gotowosé do uczenia sig
. [20.00] identyfikacia z firma . [31.00] sumienno$é/izetelnosé

. [31.00] rozwigzywanie problemdw
[31 00] dzielenie sle wiedzg i doswiadczeniem

. [22.00] zarzgdzanie sobg
[20.00] myslenie strategiczne
[36.00] znajomosé jgzykdw obeych

[38 00] wiedza zawodowa
.[1 9.00] motywowanie

. [33.00] planowanie

‘ [16.00] orientacja w biznesie

BRANZA . o
TRANSPORTOWA [22.00] umiejgtnosci techniczne

wspoétwystepowanie danej pary
kompetencji/kwalifkacji
_ 20-30% ocena respondentéw w branzy:
w jakim stopniu dana

. [22.00] negocjowanie

. spofeczna

tvp osobista

kompetencji/

respondentéw w branzy

30-40% k i respondentow e ” 2 kwalifikacji i

40-50% w bran’l < kompetencja/kwalifikacja jest deficytowa - menedzerska
g 11-67% wskazan

50-60% 2 2 . zawodowa

Zrédto: analiza i przygotowanie danych - opracowanie wtasne, wizualizacja - A. Gudanowska.
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Wykres 2.29. Sie¢ powigzan kompetencji — branza przetworstwa spozywczego

. [30.00] wspdtpraca wewnatrz firmy
[25.00] orientacia na klienta
. [20.00] budowanie relacii . [30.00] rozwigzywanie konfliktéw

[20.00] myslenie analityczne

‘ .‘[30.00] praca zespotowa/wspdlpraca w zespole
. [30.00] identyfikacija z firmg

. [35.00] dzielenie sie\wiedza i doswiadczeniem

. [50.00] wiedza zawodowa
120.00]; 2arzgcania procssami ‘lan.on] znajomosé jgzykéw obcych

[20.00] procedury - znajomosé i stosowanie

45.00] komunikatywnosé

. [25.00] planowanie

[30.00] przywédztwo

SPOZYWCZEGO

. [20.00] innowacyinosé i elastycznosé
.[25.00] samodzielno$é
. [30.00] podejmowanie decyzji

. [20.00] dazenie do rezultatéw (przedsigbiorczos$é)

. [30.00] rozwd| zawodowy/gotowosé do uczenia sig
.[25,00] sumiennos$é/rzetelnosé

. [25.00] myslenie strategiczne

. [15.00] delegowanie

.[20.00] motywowanie
. [20.00] budowanie zespotdw

[40.00] zarzadzanie zespotem

BRANZA .
- [20.00] zarzgdzanie projektami
PRZETWORSTWA ‘ [35.00] umiejetnosci techniczne .

wspoétwystepowanie danej pary
kompetencji/kwalifkacji
20-30% ocena respondentéw w branzy:
———————————— 30-40% wskazar respondentéw wiakimstopnlidans ) :
———————————————— 40-50% whbranzy kompetencja/kwalifikacja jest deficytowa y
50-60% 11-67% wskazan
respondentow w branzy

. spoteczna
typ i
A — ‘ osobista
kwalifikacji . menedzerska

‘ zawodowa

Zrédto: analiza i przygotowanie danych - opracowanie wtasne, wizualizacja - A. Gudanowska.

97



POTRZEBY PRACODAWCOW W ZAKRESIE WSPARCIA W KSZTALCENIU USTAWICZNYM W ZAWODACH DEFICYTOWYCH W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

Wykres 2.30. Sie¢ powigzan kompetencji — branza turystyczno-gastronomiczna

my:

/

slenie

27.00]

raca zespotowa/wspotpraca w zespol

3.00] identyfikacia z firm:

iedzg i doswiadczeniem

. [33.00] dzielenie sie

[40.00] wiedza zawodowa
[47.00] znajomosé jgzykdw obcych
BRANZA

TURYSTYCZNO-GASTRONOMICZNA

/. [47.00] rozwdj zawodowy/gotowosé do uczenia sie

] sumiennosé/izetelnosé

. [27.00] rozwigzywanie problemdw

. ' [27.00] zarzgdzanie sobg

. [27.00] motywowanie

[47.00] planowanie

. [20.00] zarzadzanie zespotem

wspétwystepowanie danej pary
kompetencji/kwalifkacji
ocena respondentéw w branzy:

20-30% s 7 5

30-40% I w jakim stopniu dana L
40-50% w bran'n B kompetencja/kwalifikacja jest deficytowa

50-60% = 11-67% wskazan

respondentéw w branzy

‘ spoteczna
typ

Kampetendiil ‘ osobista
kwalifikacji ‘ menedzerska

. zawodowa

Zrédto: analiza i przygotowanie danych - opracowanie wtasne, wizualizacja - A. Gudanowska.
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Wykres 2.31. Sie¢ powigzan kompetencji — sektor opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej

-[38.00] innowacyjnosé i elastycznosé

[36.00] samodzielhosé

.[1 8.00] podejmowanie decyzji

[23.00] dazenie do rezultatéw (przedsigbiorczosé)

r_f—ﬁf__'_/"[ﬁﬂﬂl wspétpraca wewndtiz ity
<[33.00] orientacja na klienta
- ,A o IR
\ L=
\

7

L]

[31.00] rozwéj zawodowy/gotowosé do uczenia sie

. [15.00] myslenie strategiczne
~
[26.00] delegowanie

[S.UU] wiedza zawodowa
.[1 8.00] motywowanie

. [21.00] zarzadzanie zespotem

[23.00] umie}?lnns'cilT
N/

[31.00] procedury - znajomosé i stosowanie

. [13.00] umiejgtnosci techniczne

BRANZA
OPIEKA ZDROWOTNA
1 POMOC SPOLECZNA
wspotwystepowanie danej pary . ‘ spoteczna
kompetencji/kwalifkacji N typ
ocena respondentow w branzy: = osobista
20-30% ona 4 2z kompetencji/
30-40%  wskazan respondentow wjakim stt?pmu da'r!a i d < ,. kwalifikacji dzerska
40-50%  wbranzy kompetencja/kwalifikacja jest deficytowa 2
50-60% 11-67% wskazan
respondentow w branzy ‘ zawodowa

Zrédto: analiza i przygotowanie danych - opracowanie wtasne, wizualizacja - A. Gudanowska.
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Wykres 2.32. Sie¢ powigzan kompetencji — sektor handlu

‘ [22.00] innowacyinosé i elastycznosé
. . [22.00] wspdtpraca wewnatrz firmy
~[40.00] orientacia na klienta Mo] samodzielno$é

[28.00] budowanie relacii [40.00] podejmowanie decyzii
.[23.00] rozwigzywanie konfliktdw

/ . [23.00] dazenie do rezultatéw [przedsigbiorczosé)
[23.00] mys'le7 analityczne

.'I3U 00] praca zespotowa/wspétpraca w zespole

. [29.00] identyfikacija z firma
[23.00] rozwigzywanie problemdw

. [29.00] dzielenie sig wiedzg | doswiadczeniem
[27.00] zarzadzanie sobg
: .[27.00] myslenie strategiczne
. .[35"3”] wiedza zawedowa .[31.001 ansiomosé jezykow obeych

[25.00] umiejetnosciIT

[38.00] komunikatywnosé

[24.00] rozwé] zawodowy/gotowosé do uczenia sig

[44.00] sumiennosé/izetelnosé

.[21,00] motywowanie
‘[11.00] procedury - znajomosé i stosowanie . [26.00] planowanie

. [29.00] orientacja w biznesie

‘ [17.00] umiejgtnosci techniczne

. [21.00] zarzadzanie zespotem
[25.00] negocjowanie

BRANZA
HANDEL

wspotwystepowanie danej pary
kompetencji/kwalifkacji

- 20-30%

. spoteczna

tvp :
acena respondentow w branzy: QP efendiii osobista
30-40% ¥ respondentow wiakim stopniudana kwalifikacji 2
e i kompetencia/kwalifikacia jest deficytowa menedzerska
il 2. 11-67% wskazan

respondentéw w branzy ' zawodowa

Zrédto: analiza i przygotowanie danych - opracowanie wtasne, wizualizacja - A. Gudanowska.
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Jednym z zasadniczych celdw badania byta identyfikacja kwalifikacji
i kompetencji, ktére sg istotne z punktu widzenia innowacyjnosci i rozwoju
konkurencyjnosci przedsiebiorstw dziatajgcych w  kluczowych badanych
branzach podlaskiej gospodarki, z uwzglednieniem
zawodow/kwalifikacji/kompetencji deficytowych. W realizacji tego celu pomogty
odpowiedzi respondentdéw na jedno z pytan w ankiecie polegajgce na wskazaniu
kwalifikacji i kompetencji istotnych z punktu widzenia innowacyjnosci i rozwoju
konkurencyjnosci w branzy respondenta. Zestawienie czestosci tych wskazan
przedstawiono w tabeli 2.20. W tabeli intensywnos¢ koloru komérki oznacza
wiekszg istotnosé.

W branzy budowlanej najbardziej istotng kompetencjg z punktu widzenia
innowacyjnosci i rozwoju konkurencyjnosci jest wiedza zawodowa (ponad
potowa respondentéw wskazata te kompetencje), sumiennos¢ lub rzetelnosé
oraz umiejetnosci techniczne.

Na innowacyjnos¢ i konkurencyjnos¢ przedsiebiorstwa w branzy
produkcja maszyn, zdaniem reprezentantow tej branzy, najistotniej wptywaja
takie kompetencje pracownikéw jak: umiejetnosci techniczne, wiedza
zawodowa, orientacja na klienta, innowacyjnos¢ i elastyczno$¢ oraz praca
zespotowa.

Wsrdd producentdw wyrobow metalowych najistotniejsze kompetencje
z punktu widzenia innowacyjnosci i konkurencyjnosci to: umiejetnosci
techniczne, innowacyjnos¢ i elastycznosé, wiedza zawodowa, myslenie
strategiczne, dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem, orientacja na klienta,
dazenie do rezultatéw.

W branzy producentéw wyrobéw z drewna kompetencje najbardziej
istotne dla innowacyjnosci i konkurencyjnosci przedsiebiorstw to podobnie jak
we wczesniej opisanych branzach: umiejetnosci techniczne i wiedza zawodowa.
Ponadto, za najbardziej istotne respondenci uznali: planowanie, prace
zespotowg oraz dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem.

Zdaniem producentéw wyrobédw z gumy i tworzyw sztucznych
najistotniejszymi kompetencjami pracownikdw sprzyjajgcymi rozwijanie
innowacyjnosci i konkurencyjnosci s3: wspdtpraca wewnatrz firmy,

innowacyjnos¢ i elastyczno$¢, umiejetnosci techniczne, znajomosé jezykow
obcych, dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem, orientacja na klienta oraz
samodzielnos¢.
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Firmy dziatajgce w branzy transportowej wskazaty trzy najbardziej istotne
kompetencje z punktu widzenia innowacyjnosci i rozwoju konkurencyjnosci
przedsiebiorstw: orientacje na klienta, planowanie oraz znajomos¢ jezykéw
obcych.

W rozwoju innowacyjnosci i konkurencyjnosci branzy przetwdrstwa
spozywczego najistotniejsze sg nastepujgce kompetencje pracownikéw:
podejmowanie decyzji, myslenie strategiczne, planowanie oraz orientacja na
klienta.

Dla pracodawcéw z branzy turystyczno-gastronomicznej zdecydowanie
najistotniejsza w  rozwoju  konkurencyjnosci  jest komunikatywnosé
pracownikéw. Do istotnych kompetencji zaliczono réwniez: orientacje na klienta,
innowacyjno$¢ i elastyczno$é, rozwdj zawodowy/gotowosé¢ do uczenia sie,
budowanie relacji, sumiennosé/rzetelnos$¢ oraz budowanie sprawnej organizacji.

Sektor opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej wymaga od pracownikéw
przede wszystkim orientacji na klienta oraz sumiennosci i rzetelnosci, a takze
wspotpracy wewnatrz firmy. Ponadto, w budowaniu konkurencyjnosci
i innowacyjnosci sprzyjajg takie kompetencje pracownikéw jak: identyfikacja
z firma, rozwdj zawodowy i gotowos¢ do uczenia sie oraz innowacyjnosc¢
i elastycznosé.

W sektorze handlu najistotniejsza jest komunikatywnos$¢ pracownika
i jego orientacja na klienta. Ponadto, w konkurowaniu na rynku sprzyjaja:
budowanie relacji, podejmowanie decyzji, orientacja w biznesie, wiedza
zawodowa oraz sumiennos¢ i rzetelnosc.

W podsumowaniu analizy kompetencji pracownikéw ze wzgledu na ich
istotno$¢ z punktu widzenia innowacyjnosci i rozwoju konkurencyjnosci
przedsiebiorstw, mozna wyrézni¢ kilka kompetenc;ji, ktére sg bardzo istotne dla
kilku branz. Najwiecej branz (8) wskazato orientacje na klienta, a po pie¢ branz
wskazato umiejetnosci techniczne i wiedze zawodowa. Jednoczesnie
odnotowano najistotniejsze kompetencje typowe tylko dla jednej branzy, np.
orientacja w biznesie w sektorze handlu, budowanie sprawnej organizacji
w branzy turystyczno-gastronomicznej, samodzielnos¢ w branzy produkcji
wyroboéw z gumy i tworzyw sztucznych, dazenie do rezultatéw w branzy
produkcji wyrobow metalowych, czy identyfikacja z firmg w sektorze opieki
zdrowotnej i pomocy spoteczne;j.
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Tabela 2.20. Zestawienie kompetencji w branzach ze wzgledu na ich istotnos¢ z punktu widzenia innowacyjnosci
i rozwoju konkurencyjnosci przedsiebiorstwa

Branza/sektor
Produkcja .
.| Produkcja | Produkcja | wyrobdw z Przetwors Turystycz Opieka
. e Produkcja , , . Transp no- zdrowotn
Kompetencja lub kwalifikacja | Budowlana wyrobéw | wyrobdw gumy i two . Handel
maszyn ortowa . gastrono | aipomoc
(N=87) metalowy | z drewna tworzyw spozywcz . (N=146)
(N=19) (N=64) miczna | spoteczna
ch (N=16) (N=24) sztucznych e (N=20) (N=15) (N=39)
(N=16)
spoteczne
budowanie relacji g , 6,25 b 0,00
.dZ|e!er?|e sie V\{ledza 15,79 7,81
i doswiadczeniem
12,50

identyfikacja z firma \\
komunikatywnos¢ 250000 1875 15,00 INSSSSNN
| |

orientacja na klienta
praca zespotowa/wspotpraca

w zespole ! ! !

rozwiazywanie konfliktow 9 | 1053 | 000 | 1250 | 0, 500 | 1333 | 1026 |
wspotpraca wewnatrz firmy b \ \

wywieranie wptywu ; , 4,17
osobiste

dazenie do rezultatéw
(przedsiebiorczosc)

18,39 16,67 15,07

ECH

|69 | 1579 | 1250 | 1250 | 12,50 781
| 16,67 | 14,06
| |

innowacyjnos¢ i elastycznosé
myslenie analityczne
samodzielnosé
podejmowanie decyzji

15,00
15,00

13,33
13,33

7,69
12,82

103



POTRZEBY PRACODAWCOW W ZAKRESIE WSPARCIA W KSZTALCENIU USTAWICZNYM W ZAWODACH DEFICYTOWYCH W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

rozwigzywanie problemow
sumienno$é/rzetelnosé
rozwaoj za.wo.dowy/gotowosc 16,09
do uczenia sie
zarzgdzanie sobg 5,75

menedzerskie
budowanie sprawne] 4,60 12,50 6,25 6,25 12,82 8,90
organizacji
budowanie zespotéw 3,45 10,53 0,00 0,00 18,75 3,13 15,00 6,67 7,69 8,90
delegowanie 3,45 5,26 0,00 0,00 6,25 3,13 10,00 6,67 2,56 4,11
motywowanie 6,90 12,50 8,33 18,75 1,56 5,13
myslenie strategiczne 16,09 6,25 10,26
planowanie 17,24 12,50 0,00 13,33
przywodztwo 3,45 15,79 6,25 12,50 6,25 3,13 10,00 13,33 0,00 8,90
zarzadzanie projektami 6,90 16,67 12,50 7,81 15,00 6,67 17,95 9,59
zarzadzanie zespotem 8,05 15,79 12,50 12,50 9,38 12,82 10,27

zawodowe

administrowanie/prowadze- 3,45 5,26 12,50 0,00 0,00 625 | 5,00 0,00 12,82 6,16
nie dokumentacji
negocjowanie 4,60 5,26 18,75 6,25 5,00 12,82
orientacja w biznesie 2,30 10,53 12,50 4,17 0,00 18,75 6,67 5,13
procedury - znajomosc 3,45 0,00 0,00 12,50 6,25 7,81 | 15,00 6,67 12,33
i stosowanie
umiejetnosci IT 4,60 8,33 14,06 13,33 17,95
umiejetnosci techniczne 6,67 10,26 14,38
wiedza zawodowa 13,33
zarzgdzanie procesami 4,60 15,79 18,75 6,25 13,33 12,82 8,90
znajomosc jezykéw obeych 17,24 12,50 16,67 2,56

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wérdd pracodawcéw.
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Respondenci zostali poproszeni o wskazanie barier wystepujgcych w ich
przedsiebiorstwie, ktére utrudniajg pozyskanie i utrzymanie pracownikdéw
posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje i kompetencje. Rezultat tych wskazan
przedstawiono na wykresie 2.33. Potowa respondentdéw wskazata niski poziom
wynagrodzen w wojewddztwie podlaskim jako bariere utrudniajgcg pozyskanie
i utrzymanie  pracownikéw. Blisko potowa pracodawcow  wskazuje
na ograniczone $rodki finansowe przedsiebiorstwa. Te dwie bariery w sposdb
naturalny sg ze sobg potaczone. Ograniczone $rodki finansowe przedsiebiorstwa
nie pozwalajg na zagwarantowanie pracownikowi odpowiednio wysokiego
wynagrodzenia. Oprdcz barier zwigzanych z finansami pracodawcy wskazujg
czesto (ok. 32% wskazan) na brak motywacji pozaptacowej jako bariere
w pozyskaniu i utrzymaniu pracownikdw o odpowiednich kwalifikacjach
i kompetencjach. Kolejng wskazywang barierg jest bariera mentalna polegajaca
na ,luznym podejsciu do pracy”, na ktérg wskazuje okoto 30% pracodawcow.
Istotne w utrzymaniu pracownikéw jest ich ,, podkupowanie” (opinia ok. 28%
respondentéw). Nalezy zwrdci¢ uwage, ze pracodawcy rzadko wskazujg jako
bariere brak mozliwosci zatrudnienia na umowe o prace, czy tez brak mozliwosci
zatrudnienia na peten etat. Zdaniem pracodawcéw nie jest barierag
w zatrudnianiu i utrzymaniu pracownikdw atmosfera w firmie, poza tym
pracodawcy nie widzg trudnosci jakie moze miec¢ pracownik z pogodzeniem
biezgcych obowigzkdéw i poswiecaniem czasu na dalszy rozwdj kompetenc;ji.

Kolejna czes¢ badania ankietowego dotyczyta mozliwosci zwigzanych
z ksztatceniem ustawicznym. Przedsiebiorcy zapytani zostali o to, czy s3
zainteresowani uczestnictwem w budowaniu oferty w zakresie ksztafcenia
ustawicznego. Ponad potowa badanych (58%) odpowiedziata twierdzaco na to
pytanie.

Przedsiebiorcy wskazywali swoje oczekiwania w zakresie budowania
oferty ksztatcenia zawodowego. Czestotliwos¢ wskazan poszczegélnych
oczekiwan przedstawiono na wykresie 2.34. Najczesciej wskazywane
oczekiwania to: zwiekszenie nacisku na ksztatcenie praktyczne, dostosowanie
kierunkow i efektéw ksztatcenia do wymogow rynku pracy, refundacje i znizki dla
pracodawcow za przyjmowanie 0séb na praktyki i staze. Rzadziej pracodawcy s3
zainteresowani organizacjg czy wspodtorganizacja stazy dla nauczyciel,
tworzeniem klas patronackich, czy tez wigczaniem sie w proces opracowywania,
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recenzowania i konsultowania podstaw programowych ksztatcenia
zawodowego.

Wykres 2.33. Bariery utrudniajace pozyskanie i utrzymanie pracownikow (N=446)

niski poziom zarobkéw w branzy w woj. podlaskim _ 50,00%
ograniczone srodki finansowe przedsiebiorstwa _ 47,31%
brak motywowania pozaptacowego _ 31,17%
bariera mentalna —,luzne podejscie do pracy” _ 29,82%
,podkupowanie” pracownikéw _ 28,03%
brak mozliwosci rozwoju pracownikéw _ 23,99%
niski stopien iden.tyfi.kacji pracownikéw z _ 23,77%
przedsiebiorstwem

niechec pracownikéw do dalszego rozwoju _ 23,32%

niezgodnos¢ celdw pracownika i firmy _ 15,47%

brak mozliwosci zatrudnienia na umowe o prace o
(umowy $mieciowe) - 12,78%

trudnosci zwigzane z pogodzeniem biezacych
obowigzkéw pracownika i koniecznoscig poswiecenia - 10,76%
czasu na dalszy rozwdj kompetencji

brak mozliwosci zatrudnienia na peten etat _ 10,31%

niesprzyjajgca kultura organizacyjna/atmosfera w o
firmie - 8,74%
trudnosci we wtasciwym definiowaniu

poszczegdlnych kompetencji i okreslaniu sposobu ich - 7,85%
pomiaru

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wérdd pracodawcéw.
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Wykres 2.34. Oczekiwania pracodawcow w zakresie oferty ksztatcenia

ustawicznego (N=446)

zwiekszenie nacisku na ksztatcenie praktyczne

dostosowanie kierunkéw i efektow ksztatcenia do
wymogdw rynku pracy

refundacje i znizki dla pracodawcéw na
przyjmowanie oséb na praktyki i staze

rozwijanie systemow uczenia sie poprzez praktyczna
nauke zawodu realizowang w Scistej wspotpracy z
pracodawcami

organizacja/wspotorganizacja przez pracodawcow
stazy i praktyk dla uczniéw szkot

wigczenie pracodawcéw w system identyfikacji
potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych na rynku pracy

mozliwos¢ wyboru praktykantéw przez pracodawce

zwiekszenie wspodtpracy pracodawcéw z
nauczycielami

dostosowanie terminéw i warunkéw praktyk do
potrzeb pracodawcy i specyfiki branzy

wigczenie pracodawcow w system weryfikacji
wymagan kwalifikacyjnych

zwiekszenie uwagi na aspekt praktyczny podczas
egzaminow zawodowych

wydtuzenie czasu obowigzkowych stazy i praktyk
wiaczenie pracodawcéw w proces opracowywania,
recenzowania i konsultowania podstaw

programowych ksztatcenia w zawodach

tworzenie klas patronackich

organizacja/wspotorganizacja przez pracodawcow
stazy dla nauczycieli zawodu

I
I 5+
I oo
I 33,41%
I 1.61%
I 31,39%
I 1
I o5

I 26.46%

I 26,01%

I 25 56%

I 21,75%

D s61%

B 1480%

B i368%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wérdd pracodawcéw.
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Przedstawiciele przedsiebiorstw poproszeni zostali o ocene dopasowania
aktualnej oferty ksztatcenia w zawodach deficytowych/poszukiwanych
w wojewddztwie podlaskim do potrzeb pracodawcéw. Ocene w skali 5-
stopniowej dokonano w odniesieniu do form szkolnych oraz pozaszkolnych
(wykres 2.35). Lepiej oceniono dopasowanie oferty ksztatcenia zawodowego
w formach pozaszkolnych, bowiem okoto 30% badanych wskazato na duze lub
bardzo duze dopasowanie oferty ksztatcenia w formie kurséw, szkolen czy
studiow podyplomowych. W przypadku ksztatcenia w formach szkolnych
podobny odsetek (ok. 32%) pracodawcdéw ocenit dopasowanie oferty do potrzeb
pracodawcow jako stabe lub bardzo stabe.

Wykres 2.35. Ocena dopasowania oferty ksztatcenia w zawodach deficytowych
w formach szkolnych i pozaszkolnych do potrzeb pracodawcéw

(n=446)
0~ nie mam zdania 1-bardzo sfabe 2-sfabe 3-S$rednie 4-duze 5-—bardzo duze
ksztalcenie zawodowe
w formach

pozaszkolnych (np 5,6% 2,7% 16,1% 45,3% 24,0% 6,3%

kursy, szkolenia, studia
podyplomowe)
13,2%

ksztatcenie zawodowe

w formach szkolnych

. 5%5,2% 26,9% 47,3%

(zasadnicze szkoty ’ - ’ - 4.9%

zawodowe, technika) Y
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wéréd pracodawcéw.

Niwelacji luki pomiedzy kwalifikacjami i kompetencjami posiadanymi
przez dostepne i przyszte zasoby sity roboczej, a tymi, ktére sg pozadane przez
pracodawcow stuzg zrodta finansowania, takie jak: Krajowy Fundusz
Szkoleniowy, Program Wiedza Edukacja Rozwdj oraz Podmiotowy System
Finansowania.

Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS) stanowi wydzielong cze$¢ Funduszu
Pracy, przeznaczong na dofinansowanie ksztatcenia ustawicznego pracownikéw
i pracodawcoéw, podejmowanego z inicjatywy lub za zgodg pracodawcy. Celem
utworzenia KFS jest zapobieganie utracie zatrudnienia przez osoby pracujgce
z powodu kompetencji nieadekwatnych do wymagan dynamicznie zmieniajacej
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sie gospodarki. W roku 2017 wsparcie jest przyznawane na ksztatcenie
ustawiczne w sektorach: przetwdrstwo przemystowe, transport i gospodarka
magazynowa oraz opieka zdrowotna i pomoc spoteczna. Srodki na podniesienie
kwalifikacji sg przyznane réwniez na ksztatcenie w zawodach deficytowych
w danym powiecie lub wojewddztwie.

Srodki KFS otrzymane za posrednictwem powiatowego urzedu pracy
pracodawca moze przeznaczy¢ na:

e okreslenie potrzeb przedsiebiorstwa w zakresie ksztatcenia ustawicznego,

e kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za
jego zgoda,

e egzaminy umozliwiajgce uzyskanie dyploméw potwierdzajgcych nabycie
umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien zawodowych,

e badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjecia ksztatcenia lub
pracy zawodowej po ukoficzonym ksztatceniu,

e ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw w zwigzku

z podjetym ksztatceniem?’.

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj (PO WER) realizuje wsparcie
ukierunkowane na poprawe funkcjonowania polityk sektorowych oraz
interwencje w obszarach, dla ktorych wsparcie z poziomu krajowego wykazuje
wiekszg efektywnosé. Program PO WER przeznaczony jest dla szerokiego grona
beneficjentéw, m. in. przedsiebiorcéw, ktdrzy mogg by¢ zaréwno realizatorami,
jak i uczestnikami projektow. Szczegdlnie wazny jest obszar wsparcia ,Osoby
mtode na rynku pracy”, ktdry ukierunkowany jest na wsparcie oséb do 30 roku
zycia, pozostajacych bez pracy, w tym w szczegdlnosci osdb, ktére nie
uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu. Mozliwe sg takie dziatania jak: pomoc
w zakresie okreslenia Sciezki zawodowej, szkolenia i egzaminy, staze, praktyki,
subsydiowane zatrudnienie, dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,
wsparcie w zakresie mobilnosci miedzysektorowej i geograficznej®.

Podmiotowy System Finansowania (PSF) jest to system dystrybucji
srodkdéw przeznaczonych na wspieranie rozwoju przedsiebiorcéw i pracownikéw
wdrazany w ramach RPO. ,Podmiotowy System Finansowania ustug

37 Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, http://psz.praca.gov.pl/-/55453-krajowy-fundusz-
szkoleniowy [07.09.2017]

38 Serwis Programu Wiedza Edukacja Rozwdj, https://www.power.gov.pl/strony/o-programie/zasady/co-
mozna-zrealizowac/ [08.09.2017]
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rozwojowych w wojewédztwie podlaskim” jest realizowany w ramach Dziatania
2.4 Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podlaskiego na lata
2014-2020. Celem projektu jest podniesienie konkurencyjnosci podlaskich
przedsiebiorstw z sektora MSP poprzez dostosowanie kompetencji i kwalifikacji
pracownikéw.

Skutecznym wsparciem ksztatcenia zawodowego jest efektywna
wspotpraca szkdét z pracodawcami, ktéra przynosi korzysci obu stronom.
Najwiecej korzysci z pewnoscig osigga uczen, ktéory nabywa umiejetnosci
praktyczne w rzeczywistym srodowisku pracy przy uwzglednieniu nowoczesnych
technik i technologii stosowanych w firmie. Pracodawca zaangazowany we
wspotprace ze szkotami pozyskuje z kolei absolwentéw dobrze przygotowanych
do pracy w swoim zawodzie, znajacych technologie wykorzystywang w firmie.
Na wspétpracy zyskuje rdwniez szkota zawodowa. Pracodawcy mogg prowadzic¢
szkolenia specjalistyczne dla nauczycieli przedmiotdw zawodowych, doposazac
pracownie szkolne, organizowac¢ spotkania z mtodziezg, wspétpracowad przy
tworzeniu programéw nauczania w zawodzie.

Aktywna rola pracodawcy w systemie ksztatcenia zawodowego ma
polegaé na wtaczeniu w proces tworzenia nowych zawoddéw oraz podstaw
programowych, opracowywaniu programéw nauczania dla zawodu
(uwzgledniajacych potrzeby lokalnego i regionalnego rynku pracy), realizacji
procesu ksztatcenia praktycznego uczniow (np. przy doposazeniu szkot
w nowoczesng baze technologiczno-dydaktyczng). Udziat pracodawcéow
w procesie ksztatcenia zgodnie z reforma bedzie koncentrowaé sie na®:

e wsparciu kadrowym dla szkét,

e zaangazowaniu pracownikow przedsiebiorstwa w ksztatcenie praktyczne
uczniow,

e doskonaleniu nauczycieli ksztatcenia zawodowego,

e zaangazowaniu w procesie egzaminowania i potwierdzania nabytych
kwalifikacji zawodowych,

e promocji ksztatcenia zawodowego m.in. przez kreowanie pozytywnego
wizerunku ucznia, stosowanie zachet dla ucznidw w postaci stypendiow,
zapewnienie atrakcyjnego miejsca pracy.

39 Ksztatcenie zawodowe dla rynku pracy, Prezentacja MEN, Watbrzych, 24 czerwca 2016 r.
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Wspdtpraca szkét zawodowych z pracodawcami moze przybierac
nastepujace formy*°:

e regionalne forum na rzecz rozwoju szkolnictwa zawodowego, ktdrego
celem jest wymiana informacji i doswiadczen w zakresie wspoétpracy szkot
zawodowych z pracodawcami oraz wypracowanie, utrwalenie
i upowszechnienie dobrych praktyk w tym zakresie,

e seminaria branzowe z udziatem pracodawcéw,

o klasy patronackie,

e praktyczna nauka zawodu u pracodawcéw,

e staze dla nauczycieli i ucznidw,

e specjalistyczne kursy/szkolenia dla ucznidw koriczace sie dokumentem
honorowanym przez pracodawcow,

e specjalistyczne szkolenia i kursy dla nauczycieli przedmiotow
zawodowych,

e centra ksztatcenia zawodowego i ustawicznego, dla ktérych wspoétpraca
z pracodawcami jest zadaniem ustawowym,

e wizyty studyjne w przedsiebiorstwach,

e konkursy zawodowe.

Badani przedsiebiorcy zostali zapytani o znajomos¢ instrumentéow rynku
pracy i ich mozliwosci wykorzystania. W pierwszej kolejnosci pytano o Krajowy
Fundusz Szkoleniowy (KFS) i tu 1/3 badanych potwierdzita znajomosé tego
instrumentu rynku pracy, przy czym swojg wiedzg na temat KFS tylko okoto 12%
badanych ocenita jako wysoka lub bardzo wysokg. Ponad potowa respondentéw,
ktorzy styszeli o KFS ocenita wiedze na jego temat jako niskg lub bardzo niska
(Wykres 2.36).

40 Wspdtpraca szkot zawodowych z pracodawcami. Przyktadowe rozwigzania, KOWEZiU, Warszawa 2013, s. 56-
68.
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Wykres 2.36. Ocena wiedzy pracodawcéw na temat Krajowego Funduszu
Szkoleniowego (N=130)

5 —bardzo
wysoka
wiedza; 3,8% 1 - bardzo
niska wiedza;

16,9%

4 — wysoka /

wiedza; 8,5%

3 —drednia
wiedza; 35,4%
2 —niska
wiedza; 35,4%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wérdd pracodawcéw.

Z KFS korzystato 24% pracodawcow, ktoérzy styszeli o tym instrumencie
rynku pracy. Okoto 90% korzystajgcych z KFS pozyskiwato $rodki
na dofinansowanie kurséow i studiéw podyplomowych realizowanych
z inicjatywy pracodawcow lub za ich zgoda. Blisko co trzeci korzystajacy z KFS
pozyskiwat Srodki na dofinansowanie egzaminéw umozliwiajgcych uzyskanie
dyplomdw potwierdzajgcych nabycie umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien
zawodowych, a co pigty dofinansowanie okreslenia potrzeb firmy w zakresie
ksztatcenia ustawicznego. Okoto 13% skorzystato z dofinansowania badan
lekarskich lub psychologiczne wymaganych do podjecia ksztatcenia lub pracy
zawodowej po ukoriczonym ksztatceniu (wykres 2.37).
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Wykres 2.37. Czestosc¢ korzystania z form wsparcia w ramach KFS (N=130)

dofinansowanie kurséw i studiéow podyplomowych

realizowanych z inicjatywy pracodawcy lub za jego _ 87,10%

zgoda
dofinansowanie egzaminéw umozliwiajgcych
uzyskanie dyplomoéw potwierdzajgcych nabycie
umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien
zawodowych

dofinansowanie okreslenia potrzeb firmy w zakresie

ksztatcenia ustawicznego, ktére ma by¢ - 19,35%
dofinansowane

dofinansowanie badan lekarskich i psychologicznych

wymaganych do podjecia ksztatcenia lub pracy - 12,90%
zawodowej po ukoriczonym ksztatceniu

dofinansowanie ubezpieczenia od nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw w zwigzku z podjetym 0,00%
ksztatceniem

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wéréd pracodawcéw.

Blisko potowa badanych, ktdrzy skorzystali z KFS ocenia wysoko
skutecznosé zrealizowanych w ramach tego instrumentu dziatan. Tylko 13%
wskazuje na niskg skutecznos¢ (wykres 2.38).

Wykres 2.38. Ocena skutecznosci zrealizowanych dziatan w ramach KFS (N=130)

5 —bardzo 1 - bardzo niska
wysoka skutecznos¢
skutecznos¢ 3% 2 —niska
6% skutecznoé¢
10%
4 —wysoka _~
skutecznosc
39%
3 —s$rednia
skutecznos¢
42%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wérdd pracodawcéw.
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Okoto 60% badanych zamierza skorzysta¢ z Krajowego Funduszu
Szkoleniowego w przysztosci, z czego najwiecej chciatoby pozyskaé srodki na
dofinansowanie kurséw i studiéw podyplomowych realizowanych z inicjatywy
pracodawcéw lub za ich zgoda (wykres 2. 39).

Wykres 2.39. Plany pracodawcéw dotyczgce form wsparcia w przypadku
ponownego skorzystania, w ramach KFS (N=130)

dofinansowanie kurséw i studiéw podyplomowych
realizowanych z inicjatywy pracodawcy lub za jego
zgoda

74,36%

dofinansowanie egzaminéw umozliwiajgcych
uzyskanie dyploméw potwierdzajgcych nabycie
umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien
zawodowych

41,03%

dofinansowanie okreslenia potrzeb firmy w zakresie
ksztatcenia ustawicznego, ktére ma by¢
dofinansowane

30,77%

dofinansowanie badan lekarskich i
psychologicznych wymaganych do podjecia

0,
ksztatcenia lub pracy zawodowej po ukoriczonym - 23,08%
ksztatceniu
dofinansowanie ubezpieczenia od nastepstw
nieszczesliwych wypadkow w zwigzku z podjetym - 20,51%

ksztatceniem

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcow.

Pracodawcy zostali réwniez zapytani o znajomos¢ instrumentéw wsparcia
pracodawcéw jakimi sg dziatania w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj (PO WER). Okoto 20% badanych deklaruje takg znajomos¢, przy
czym wysoka wiedze na temat PO WER wskazuje tylko ok. 7% tej grupy (wykres
2.40).
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Wykres 2.40. Ocena wiedzy pracodawcéw na temat PO WER (N=91)

5 —bardzo
wysoka wiedza; 1 —bardzo niska
2,2% wiedza; 8,8%

4 —wysoka
wiedza; 4,4%

3 —$rednia
wiedza; 38,5%
2 — niska wiedza;

46,2%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wérdd pracodawcéw.

Z programu PO POWER korzystato tylko 17% przedsiebiorstw, ktore znajg
ten instrument, a ich dziatania dotyczyty gtdwnie pozyskiwania srodkéw na
praktyki, staze i kursy oraz szkolenia (wykres 2.41). Ponad potowa (52%)
korzystajacych z instrumentéw w ramach PO WER ocenita wysoko skutecznos¢
tych dziatan. Deklaracje co do korzystania z Programu PO WER w przysztosci
wskazato 35% badanych, przy czym pracodawcy chcieliby pozyskiwac
dofinansowanie w ramach tego programu gtownie na dofinansowanie praktyk,
stazy i kurséw, dofinansowanie szkolen oraz doradztwa.

Wykres 2.41. Czestosc korzystania z form wsparcia w ramach POWER (N=17)

dofinansowanie praktyk, stazy, kurséw [T 52,94%
dofinansowanie szkoleri [T 52,94%
dofinansowanie doradztwa [ 35,29%
programy mobilno$ciowe [N 17,65%
badaniaianalizy I 5,88%

zatrudnienie subsydiowane [ 5,88%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcéw.
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Respondenci zapytani zostali rowniez o znajomos$¢ kolejnego instrumentu
wsparcia pracodawcéw, jakim sg dziatania w ramach Podmiotowego Systemu
Finansowania ustug rozwojowych (PSF). Tylko 11% badanych zna ten instrument,
przy czym potowa z nich ocenia swojg wiedze jako niskg (wykres 2.42).

Wykres 2.42. Ocena wiedzy pracodawcéw na temat PFS (N=48)

5 — bardzo
wysoka wiedza;
0,0%
4—wysoka___—
wiedza; 10,4%

1 —bardzo niska
wiedza; 8,3%

2 — niska wiedza;
3 —drednia 41,7%

wiedza; 41,7%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcow.

Pracodawcy korzystali ze zbioru ofert ustug rozwojowych, m.in. szkolen
i doradztwa wpisanych w Baze Ustug Rozwojowych, a takze pozyskali srodki na
refundacje kosztdw poniesionych na ksztatcenie personelu (wykres 2.43).
W przysztosci z instrumentéw PSF zamierza natomiast skorzysta¢ ok. 40%
pracodawcow.

Wykres 2.43. Czestosc korzystania z form wsparcia w ramach PFS (N=5)

korzystanie ze zbioru ofert ustug rozwojowych,

m.in. szkolen i doradztwa wpisanych w Baze Ustug _ 60,00%

Rozwojowych

refundacja kosztéw poniesionych na ksztatcenie

I 40,00%
personelu

pomoc konsultantéw w wyborze wtasciwej ustugi

rozwojowej oraz pomoc w identyfikacji istnienia _ 20,00%
potrzeb rozwojowych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcéw.
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W  podsumowaniu badan dotyczacych wykorzystywania przez
pracodawcow instrumentédw wsparcia rynku pracy zbadano wptyw znajomosci
wsrdd pracodawcéw instrumentéw wsparcia na liczbe deficytowych zawodéw
wskazywanych przez pracodawcéw. W tym celu wykorzystano metode drzew
klasyfikacyjnych.

Jako zmienng zalezng przyjeto liczbe zawoddéw deficytowych wskazywana
przez pracodawcéw z wariantami: tylko 1, 2-3, 4-5, 6-9, 10 i wiecej. Za zmienne
grupujace (predyktory) uznano:

e Korzystanie przez pracodawcéw z instrumentu rynku pracy KFS,

z wariantami: tak, nie.

e Korzystanie przez pracodawcéw z instrumentdw wsparcia w ramach

PO WER, z wariantami: tak, nie.

e Korzystanie przez pracodawcéw z instrumentéw wsparcia w ramach PFS.
e Zainteresowanie pracodawcdw uczestnictwem w budowaniu oferty

w zakresie ksztatcenia ustawicznego w zawodach

deficytowych/poszukiwanych, z wariantami: tak, nie, nie wiem.

Celem wykorzystania drzew klasyfikacyjnych byt podziat pracodawcéw
ze wzgledu na liczbe wskazywanych zawoddéw deficytowych w zaleznosci
od korzystania z instrumentow rynku pracy i uczestnictwa pracodawcow przy
budowaniu oferty ksztatcenia w zawodach deficytowych.

Jedng z mozliwosci jaka daje metoda drzew klasyfikacyjnych jest
prezentacja waznosci zmiennych grupujacych w klasyfikacji obiektow. Analiza
danych uzyskanych w trakcie badania ankietowego pozwolita na wygenerowanie
wykresu waznosci predyktorow (wykres 2.44), z ktérego wynika, ze najwieksze
znaczenie w klasyfikacji przedsiebiorstw ze wzgledu na liczbe wskazywanych
zawodéw deficytowych ma zainteresowanie pracodawcédw budowaniem oferty
oraz korzystanie z mozliwosci KFS.

Klasyfikacje przedsiebiorstw przedstawiono na wykresie drzewa
klasyfikacyjnego (Wykres 2.45). Interpretacji dokonujemy na podstawie
tzw. weztdw koncowych drzewa, oznaczonych na wykresie kolorem czerwonym.
W tym przypadku otrzymano cztery wezty kornicowe, z tym, ze dwa z nich
charakteryzujg sie mata liczebnoscig. Interpretacja uzyskanych weztéw
koncowych dotyczy tych weztéw, do ktdérych zakwalifikowato sie najwiecej
przedsiebiorstw
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Wykres 2.44. Wazno$¢ predyktoréw

Ranking waznosci predyktordw
Zmienna zalezna: Deficyty
Ranking w skali od 0 {niska waznosc) do 100 (wysoka waznosc)

100

80

g e
=
[
I
[:3

40

20

0

Budowanie oferty KFS POWER PSF
Predyktor

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcéw.

Wykres 2.45. Drzewo klasyfikacyjne

Drzewo klasyfikacyjne Deficyty

2-3
415 31
KFS=nie
23 23
311 104
Budowanie oferty=nie wiem tak
2-3 2-3
102 2
PSF=nie
2.3 tylko 1

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wéréd pracodawcéw.
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Jezeli przedsiebiorstwo korzystalo z KFS i jest zainteresowane
budowaniem oferty albo nie wie czy jest zainteresowane, to liczba
wskazywanych deficytdw w takim przedsiebiorstwie to najczesciej 2-3. Taki
podziat dokonano w przypadku 311 przedsiebiorstw.

Jezeli przedsiebiorstwo nie korzystato z KFS, nie jest zainteresowane
budowaniem oferty ksztatcenia, nie korzystato z PFS, to liczba wskazywanych
zawodoéw deficytowych wynosi 2-3. Takich przedsiebiorstw jest 102.

2.3. Wyniki badan jako$ciowych wsrod pracodawcow

Badania jakosciowe odbyty sie w formie FGI (zogniskowanych wywiadow
grupowych), przy czym, w celu ufatwienia dyskusji, uczestnicy zostali
pogrupowani wg sekcji gospodarki PKD. Przeprowadzono cztery wywiady
grupowe, skupiajace przedstawicieli:

o sekcji C (przetwdrstwo przemystowe),

e sekcji F (budownictwo) i H (transport i gospodarka magazynowa),

esekcji G (handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw
samochodowych, witgczajagc motocykle) i sekcji | (dziatalnos¢ zwigzana

z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi),

e sekcji Q (opieka zdrowotna i pomoc spoteczna),
przy czym zadbano, aby w kazdej grupie dyskusyjnej obecni byli zaréwno
przedsiebiorcy, jak i przedstawiciele zrzeszen pracodawcdw, instytucji otoczenia
biznesu i posrednictwa pracy.

2.3.1. Identyfikacja deficytowych/poszukiwanych zawodow oraz
deficytowych/trudnych do pozyskania kompetencji zawodowych
w wojewoddztwie podlaskim

Przeprowadzona podczas badan jakosciowych identyfikacja deficytowych
i poszukiwanych zawoddéw w wojewddztwie podlaskim pozwala na stwierdzenie,
ze  we wszystkich analizowanych branzach brakuje pracownikow.
Przedstawiciele wszystkich sektoréw za najbardziej deficytowe zawody uznali
pracownikéw fizycznych, niewykwalifikowanych i niedostatecznie
gratyfikowanych finansowo. Poza tym, analizujagc pozostate najczesciej
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wystepujace braki kadrowe w kluczowych branzach wojewddztwa podlaskiego
wyodrebni¢ mozna:

e automatykdw,

e handlowcoéw,

® magazynierow,

e operatoréw maszyn,

e pracownikéw biurowych,

e sprzataczki,

e sprzedawcow,

e technologow,

e ustawiaczy.

Formutujgc natomiast liste poszukiwanych zawodéw w odniesieniu do

branz za deficytowe mozna uznac nastepujgce zawody:

o dla branzy przetwdrstwa przemystowego:

v automatykdw ze sterowaniami do okreslonych umiejetnosci.
handlowcow,
konserwatorow,
magazynieréw,
operatoréw maszyn konwencjonalnych,
operatoréw maszyn NCN
operatordw obrabiarek,
operatoréw wozkow widtowych,
palaczy,
pracownikéw bezposrednio produkcyjnych,
pracownikéw biurowych,
robotnikdéw gospodarczych,
sortowaczy opakowan,
sprzataczki,
sprzedawcow,
stolarzy,
$lusarzy,
technologow,
ustawiaczy,
e dla branzy budowlanej:
v automatykdw,
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DEFICYTOWYCH W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

elektronikéw instalatorow,

elektrykow,

glazurnikdw,

informatykow,

inzynieréw buddw,

kierownikéw robét elektrycznych,

malarzy,

monterow,

operatordw maszyn, ze szczegbélnym uwzglednieniem walcow
i maszyn drogowych (technikéw przy utrzymaniu ruchu maszyn),
pracownikéw ogdlnobudowlanych do robdt niewykwalifikowanych,
programistow,

projektantow,

spawaczy,

stolarzy,

w mniejszym stopniu — kierownikéw budoéw i kierownikéw robét,

o dla branzy transportowej i gospodarki magazynowej:

<

RS

v

elektrykéw samochodowych,

kierowcéw (réowniez kierowcow do transportu miedzynarodowego),
magazynieréw,

manewrowych,

maszynistow,

specjalistow ds. marketingu,

ustawiaczy,

o dla branzy handlowej:

v
v
v

handlowcdow,
magazynieréw,
sprzedawcoéw,

o dla dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem (i turystyka):

v
v

pracownikéw do obstugi biur podrdzy,
recepcjonistow,

o dla dziatalnosci zwigzanej z ustugami turystycznymi i gastronomicznymi:

v
v
v

bufetowych,
kelneréw,
kucharzy,
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v’ piekarzy,

o dla opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej:
v’ lekarzy,

menadzerdéw ochrony zdrowia,

opiekunéw medycznych,

opiekundéw oséb starszych,

pielegniarki pracujgce w opiece spotecznej,

pielegniarki specjalistyczne (instrumentariuszki i pracujgce na OIOM-

ie)

potozne,

v pracownikéw administracyjnych ze szczegdlnym uwzglednieniem
specjalistdw ds. zamdwien publicznych, ksiegowych i gtéwnych
ksiegowych,

v’ pracownikéw niewykwalifikowanych ze szczegdlnym
uwzglednieniem pomocy kuchennych,
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v’ pracownikéw socjalnych,

v’ psychologdw, ktdrzy chcieliby pracowaé w publicznej stuzbie zdrowia,
v’ socjologbw,

v’ statystykéw,

v’ trenerdéw szkolen dla opieki zdrowotnej

v urzednikéw pracujacych w opiece spotecznej.

Przyktadowe cytaty:

Przedstawiciel branzy przetworstwa przemysfowego: Potrzebujemy
pracownikéow od sprzqtaczki, poprzez pracownikéw produkcji, po
sprzedawczynie, koriczgc na pracownikach biurowych. | praktycznie brakuje
ludzi na wszystkich stanowiskach. (...) | potrzeby sq duzo wieksze niz mozliwos¢
znalezienia pracownikéw. Sq pienigdze, korzystamy z pieniedzy na
doposazenie stanowiska pracy, w tej chwili mamy trzy takie stanowiska. | nie
ma chetnych.

Przedstawiciel branzy przetwdrstwa przemysfowego: Przytqgczam sie
do gfosu poprzednikéw. Zawody deficytowe to te wszystkie, gdzie mato sie
ptaci. Od sprzgtaczki — i tu jest bardzo duzy problem — sprzqtaczka, palacz,
robotnik gospodarczy — na te stanowiska sie nikt nie zgtasza... stanowiska
produkcyjne, czyli te wszystkie, ktore kiedys ksztatcity szkoty zawodowe sg
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problemem — operatorzy, slusarze. Teraz jest absurd taki, Ze np. na stanowisko
frezera mozna pozyskac tylko piecdziesieciolatka, bo nie ksztatci sie w takich
zawodach. A te maszyny ciggle funkcjonujq.

Przedstawiciel branzy budowlanej: Generalnie, jesli chodzi o kadre
fizyczng, problemem sq takie zawody jak operatorzy maszyn, walcow czy
rozscietacze, czyli pracownicy na drogach. Juz nie méwigc o pracownikach
ogdlnobudowlanych do robdt niewykwalifikowanych. To, ze nawzajem sobie
podbieramy pracownikow wyZiszego szczebla, kierownikow budow czy
kierownikow robét, to z tym dajemy sobie rade (...) Generalnie, jezeli chodzi
o deficytowe zawody to takie podstawowe budowlane.

Przedstawiciel branzy budowlanej: Brakuje zaréwno tych pracownikéw
fizycznych, stricte na budowach, ale rowniez w innych gateziach — mam
kontakt z inwestorami, (...) wiem jakie majq pdzniej problemy. Rzeczywiscie to
sie dzieje wszedzie, jakby na kazdym szczebelku (...) Jest oczywiscie naptyw
0s0b z Biatorusi, Ukrainy, ale to tez miatem niestety doswiadczenia
niekoniecznie dobre z tymi pracownikami. Sq to totalnie osoby
niewyksztatcone.

Przedstawiciel braniy transportowej: W branzy samochodowo-
kolejowej brakuje kierowcow. Natomiast branza kolejowa, to nie tylko
problem podlaski, ale ogdlnokrajowy. To sq trzy grupy: manewrowy, ustawiacz
i maszynista, ktory dowodzi lokomotywq (..) Najczesciej maszynisci sq
podbierani. Z jednej ,,corki” PKP do drugiej. | juz nawet miedzy sobq ptacq kary,
bo przeszkolenie takiego maszynisty to jest kilkadziesigt tysiecy.

Przedstawiciel branzy handlowej: Ludzie do pracy w handlu sq. Tylko
rotujqg. Sq bardzo stabo optacani i nie przywiqzujq sie do swojego miejsca
pracy, niemniej jednak brakuje sprzedawcow, magazynierow. Mam tez
wrazenie, ze w handlu problem deficytow kadrowych nie jest az tak istotny,
poniewaz w tej branzy mozna korzystac z zasobu studentdw, tylko trzeba liczyc¢
sie z olbrzymigq rotacjq.

Przedstawiciel branzy gastronomicznej: W gastronomii na pewno
brakuje kelnerow. Zawdd zanika. Dlatego by¢ moze, ze pracujq w tym
zawodzie wszyscy — i studenci. Bo to jest zawdd tatwy. | to jest problem. Jest
tez problem z kucharzami. Na Podlasiu mamy duzo obiektow
gastronomicznych i moze dlatego tych pracownikéw nie ma (...) Nie ma dobrej
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kadry do recepcji. Pracownicy nie czujq i nie wiedzq co to znaczy recepcja.
Trzeba caty czas uczyc i ttumaczy¢ na temat standardow hotelu — ze gosc¢ jest
najwazniejszq osobg w obiekcie.

Przedstawiciel branzy gastronomicznej: Nie ma pracownikow, ktorzy
mogliby samodzielnie pracowac w gastronomii. Zaréwno — pani powiedziata
o kelnerach, ja bym dodat w naszym przypadku, gdzie prowadzimy bary,
pracownikow obstugujgcych bufet, ale przede wszystkim kucharzy.

Przedstawiciel branzy turystycznej: U nas pokutuje przeswiadczenie, ze
turystyka jest na tyle tatwa, lekka i przyjemna, Ze mogq sie nig zajmowac
wszyscy, niezaleznie od tego, jakqg szkofe skoriczq. | to jest pierwszy problem.
Nie ma pracownikdéw do obstugi biur podrézy w pierwszym kontakcie.

Przedstawiciel branzy medycznej: Wydaje mi sie, Ze dzisiaj na rynku jest
ogdlnie olbrzymi problem z pozyskiwaniem pracownikow. Jesli ja sprawdzam
oferty pracy na portalach, to kiedys bytfo to 500-1000 ofert, teraz jest 5000.
Obserwujemy gwattowny wzrost potrzeb rynku pracy. Natomiast kwestia
poszukiwania indywidualnych pracownikdw — psycholodzy, socjolodzy nie chcq
pracowac na etat.

Przedstawiciel branzy medycznej: Nie mamy w tej chwili az takich
problemdéw z naborem potoznych, natomiast mamy przeogromny problem
znaborem pielegniarek, zwfaszcza w tych specjalistycznych dziatach —
pielegniarka na bloku operacyjnym, pielegniarka instrumentariuszka i OiOM.

Przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu: Mysle, ze te wypowiedzi
mozna podsumowac jednym zdaniem, wspdlnym mianownikiem, ktdry bedzie
wspolny dla catego rynku pracy. (...) w sposéb naturalny przechodzimy od
rynku pracodawcy do rynku pracownika. | to tworzy nowe zjawiska. (...).

Analizujac deficytowe kompetencje pracownikéw* w wojewddztwie
podlaskim réwniez wystepuje wspdlny mianownik dla wszystkich branz. Mozna
stwierdzié, ze wspdlnym gtosem uczestnikdw badan jakosciowych byto
sformutowanie, ze pracownikom brakuje ,,odpowiedniej postawy do pracy”.

Przedstawiciele kluczowych sektoréw wojewddztwa podlaskiego
twierdzili, ze najdotkliwszymi niedoborami sg te z zakresu kompetencji:

41 Do opisu deficytowych kompetencji wykorzystano zestawienie kompetencji autorstwa G. Filipowicza
prezentowane w czesci metodycznej.
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e spotecznych — w szczegdlnosci dotyczace umiejetnosé budowania relacji,
identyfikacji z firma, pracy zespotowej, wspotpracy i komunikatywnosci,

e osobistych — w szczegdlnosci dotyczace dazenia do rezultatow,
elastycznosci, myslenia analitycznego, samodzielnos$ci, sumiennosci
i rzetelnosci.
Dodatkowo, wskazywano réwniez na niedobory w zakresie kompetencji

zawodowych, ktére warunkowane sg specyfikg pracy w danej branzy i na
stanowisku, jednak najczesciej wskazywano na niedostateczng wiedze
zawodowa i stabg znajomosé jezykdw obcych. Nie wskazano duzych niedoborow
w obszarze kompetencji menedzerskich. Jest to spowodowane faktem, ze
w obrebie pracownikéw wyiszego szczebla nie odnotowano znaczgcego
zapotrzebowania na pracownikéw, mozna wiec przypuszczaé, ze ze wzgledu na
wyzszg podaz pracownika (i inng specyfike pracy) rowniez jako$¢ tego zasobu jest
wyzsza.

Formutujgc liste deficytowych kompetencji w odniesieniu do branz,

za deficytowe mozna uznaé nastepujace kompetencje:

¢ dla branzy przetwdrstwa przemystowego:
v’ budowania relacji,
dazenia do rezultatow,
gotowosci do uczenia sie,
komunikatywnosci,
orientacji w biznesie,
prowadzenia dokumentacji,
przedsiebiorczosci i zaangazowania,
samodzielnosci,
sumiennosci, rzetelnosci,
umiejetnosci technicznych,
wiedzy zawodowej,
zarzadzania sobg i motywacji
znajomosci jezykow,
znajomosci procedur,
e dla branzy budowlanej:
v gotowosci do uczenia sie,
v' identyfikacji z firma, lojalnosci,
v komunikatywnosci,
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planowania,
samodzielnosci i odpowiedzialnosci,
umiejetnosci technicznych,
wiedzy zawodowej,
zarzadzania sobg i motywacji,
v znajomoéci jezykéw obcych,
¢ dla branzy transportowej i gospodarki magazynowej:
v’ zarzadzania sobg ze szczegélnym uwzglednieniem motywacji,
¢ dla branzy handlowe;j:
v wiedzy zawodowej,
v" komunikatywnosci (réwniez umiejetnosci wystawiania sie),
v’ przedsiebiorczosci,
v" myslenia analitycznego,
¢ dla dziatalnosci zwigzanej z zakwaterowaniem (i turystyka):
v' wiedzy zawodowej,
v’ sumiennosci, rzetelnosci i odpowiedzialnosci,
o dla dziatalnosci zwigzanej z ustugami gastronomicznymi:
v sumiennosci, rzetelnosci i odpowiedzialnoéci,
v' identyfikacji z firma, lojalnosci,
o dla opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej:

RN NN

v" komunikatywnosci - ze szczegdlnym uwzglednieniem
komunikowania sie z osobami starszymi,
v" sumiennosci, rzetelnosci.

Przyktadowe cytaty

Przedstawiciel branzy przetwdrstwa przemysfowego: Natomiast jesli
mowimy o kompetencjach, to mnie osobiscie w ludziach, ktorzy poszukujg
pracy brakuje kultury, pewnego szacunku do pracy, nie chcg sie uczyc, brakuje
im zaangazowania, jest nawet problem porozumienia z pracodawcq pod
kgtem znalezienia sie na stanowisku. Jest to problem w ksztatceniu, poniewaz
ci pracownicy nie majq odpowiedniej postawy do pracy. | to nam bardzo
przeszkadza, bo ci ludzie sie bardzo szybko zniechecajq. Nie chcq sie uczyc,
a jednoczesnie uwazajq sie juz za bardzo efektywnych pracownikow. | sq
bardzo roszczeniowi.
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Przedstawiciel braniy przetworstwa przemystowego: Zawody
mechaniczne — deficyt jest w kazdej grupie. Specjalistow do obstugi maszyn,
rozumiejqgcych istote procesu technologii, bez wzgledu na to, czy to jest
maszyna cyfrowa, szczegdlnie cyfrowa, bo ,wciskaczy guzikow” tatwo
wyksztafcic. Natomiast pojecie, dlaczego i w jakiej kolejnosci ten guzik
wcisngé, czyli umiejetnosc¢ rozumienia, co ja musze zrobi¢ po kolei — tego
brakuje.

Przedstawiciel branzy budowlanej: Mi u ludzi mfodych, z czym sie
stykam na rekrutacjach, brakuje lojalnosci. Pierwszq rzeczq, jaka widze po
przejrzeniu CV to jest tak: 2 miesigce, 3 miesigce, 2 miesigce, 5 miesiecy,
3 miesigce ...

Przedstawiciel branzy budowlanej: Brakuje takiej pokory do swojej
wiedzy, do checi poszerzania tej swojej wiedzy. No i kompetencje jezykowe sq
niestety bardzo, bardzo niskie. Pomimo, ze majq juz od najmtodszych lat
w szkotach, pomimo ze majqg na uczelni, to praktycznych umiejetnosci nie
majq.

Przedstawiciel branzy transportowej: Jezeli do nas zgtaszajq sie takie
osoby, priorytetem jest to, aby ta osoba chciata. | z tym jest ogromny problem.
Naprawde nie potrzebujemy wyksztafconych, poniewaz mamy system
informatyczny, ktdry prowadzi takiego magazyniera za reke, pokazuje,
w ktérym miejscu pobrac towar, jaki pobrac towar, w jakiej ilosci pobrac towar
i gdzie odtozyé. Te osoby nie muszq wykazac sie na dziern dobry jakimis
kompetencjami, natomiast najwazniejszq rzeczq jest chec do pracy.

Przedstawiciel branzy handlowej: Czego im brakuje? Nie mdwie
0 umiejetnosciach merytorycznych, bo gdzie mieliby je nabyc¢, skoro
przychodzq bez kierunkowego wyksztatcenia, np. po ogdlniaku. (...) Bardzo
czesto brakuje umiejetnosci rozmowy. Bardzo czesto nowi, a w szczegdlnosci
mftodzi pracownicy bojg sie rozmawiac z klientami. Brakuje zasobu stownictwa,
poprawnego wystawiania sie. | to jest bardzo powazny mankament.

Przedstawiciel branzy gastronomicznej: To czego bardzo brakuje — to
jest moze troche nowomodne stwierdzenie, ale taka aktywnos¢ — takie
aktywne i otwarte podejscie do wykonywanych obowigzkow.
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Przedstawiciel braniy medycznej: Opieka medyczna to bardzo
specyficzna branza, tutaj wymagane sq olbrzymie poktady empatii
i cierpliwosci, zwtaszcza, jesli uaktywniajq sie roznice pokoleniowe.

Przedstawiciel branzy turystycznej: Ci, ktorzy koriczq z wyksztatceniem
wyZszym nie majq wiedzy kierunkowej odnoszqcej sie do obstugi klienta. Oni
majg gfowe nabitg matematykq analityczng, natomiast nie majg
podstawowej wiedzy o systemach rezerwacyjnych, o obstudze klienta,
o recepcji. Wczesniej, na poziomie licencjata, praktyki zawodowe trwaty 16
tygodni, teraz sq zredukowane do czterech. | to jest odpowiedz na pytanie. Oni
nie majg kontaktu z klientem i Zeby nie wiadomo jaka byta ta wiedza
teoretyczna, nie sq w stanie przetozyc¢ tego na praktyke. Brakuje im wiedzy
krajoznawczej, geograficzne;.

Przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu: My przechodzimy taki
proces zmiany ogdlnospotecznej, stajemy sie inni. Zwtaszcza to widac
w odniesieniu do mfodego pokolenia. Wynika to poniekgd z rdznicy pokolen.
To nowe pokolenie jest inne, w naszym odbiorze bardzo trudne do zrozumienia,
aczkolwiek juz sie to definiuje — mamy pokolenie X, Y. Technologia i technika
powoduje, ze wyrosto nam pokolenie zupetnie inaczej mysigce — ale myslgce.
Ja bym tez prébowat tak troche bronic to pokolenie. Bardziej przeanalizowa¢é
pod kqtem, jakie ono jest, jakie ma wady i zalety. | gdybysmy sprobowali
przeanalizowac te zalety tak, Zzeby te wady sie sptaszczyty, to pewnie bytoby
nam fatwiej. Jest to trudny proces, zwigzany ze zmiang postaw. A tych mtodych
postaw my raczej nie zmienimy — ono wyrasta z natury rzeczy ze srodowiska,
ktore mysmy (nota bene) sami stworzyli.

Przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu: Brakuje tez samodzielnosci.
Nie uczy sie samodzielnosci na stanowisku pracy. Jesli taki cztowiek mtody,
ambitny pracuje na stanowisku i widzi, ze moze cos udoskonali¢, gdyby miat
samodzielnos¢ i odwage, a nie stac bezradnie.

2.3.2. Analiza i ocena jakosci zasobdw pracy

Znaczna deficytowos¢ wymienionych powyzej zawoddéw i duze braki
kompetencyjne, zwtaszcza w odniesieniu do pracownikéw mtodych pozwalajg na
stwierdzenie, ze jako$¢ zasobow pracy jest niewystarczajgca. Najnizej jakosé
pracy zostata oceniona w tych branzach, ktére swoje zasoby opierajg
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na pracownikach fizycznych, niewykwalifikowanych, traktujgcych miejsce pracy
jako cos tymczasowego i czesto rotujacych. Jako gtdéwne przyczyny niskiej jakosci
zasobow we wszystkich branzach mozna wyodrebnic:

e rozwigzania stosowane w obrebie systemu szkolnictwa branzowego
skutkujgce odejsciem od ksztatcenia praktycznego w szkotach
branzowych, ktére przejawiaja sie:

v zbyt duzg liczbg przedmiotdw teoretycznych,

v’ niewtasciwg organizacjg praktyk zawodowych,

v niewystarczajgcym czasem trwania praktyk zawodowych,

v' nieodpowiednig forma egzaminu zawodowego, ktéry jednocze$nie
nie pozwala na zweryfikowanie praktycznych umiejetnosci i wymusza
teoretyczne przygotowanie ucznia do wykonywania zawodu,

v brakiem zainteresowania nauczycieli przedmiotéw zawodowych
nauczaniem praktycznym i kontaktami z przedsiebiorstwami,

v’ brakiem i ,przeterminowaniem” kompetencji i wiedzy nauczycieli,

e rozwigzania stosowane w obrebie szkolnictwa wyzszego, zwtaszcza
w odniesieniu do ksztatcenia na kierunkach inzynierskich i menedzerskich,
ktore przejawiaja sie:

v’ zbyt teoretycznym ksztatceniem — nastawieniem studenta
na zdobywanie  wiedzy kosztem  nabywania  umiejetnosci
praktycznych,

v’ niewystepowaniem lub zbyt krétkim czasem trwania praktyk
zawodowych,

v’ niewystarczajgcg wspdtpraca uczelni z przedsiebiorcami,

e niskg atrakcyjnos¢ podlaskiego rynku pracy skutkujagcg odptywem
kompetentnych pracownikéw z regionu,

e mentalnos¢ pracownikéw i ich negatywne postawy wobec pracy,

e postrzeganie przez spoteczenstwo ksztatcenia zawodowego jako
ksztatcenia gorszej kategorii, co skutkuje niecheciag do podejmowania
nauki w szkofach branzowych a w rezultacie ksztattowaniem sie rynku
pracownika,

o polityke spoteczng panstwa przyczyniajgca sie do biernosci zawodowe;.

Wyodrebniono réwniez czynniki charakterystyczne dla poszczegdlnych
branz:
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e przedstawiciele przemystu drzewnego zwrécili uwage na szarg strefe
obnizajgcg rentownos$é branzy i jednocze$nie powodujacg odchodzenie
kompetentnych pracownikdéw, ktérzy w zwigzku z niskimi zarobkami ,,na
etacie” rozpoczynali dziatalno$¢ ,na czarno”,

e przedstawiciele gastronomii zwrécili uwage na niemoznos¢ szkolenia
pracownikéw w wybranych przez siebie aspektach przyczyniajacych sie
w perspektywie do rzeczywistego podniesienia kompetenc;ji,

e przedstawicie hotelarstwa i turystyki zwrdcili uwage na deregulacje
zawoddw (na przyktadzie pilota wycieczek) skutkujaca ,,samozwarnczymi
specjalistami” i btedny dobdér parametréw do kurséw doszkalajgcych
i zawodowych,

e przedstawiciele branzy medycznej zwrdcili uwage na szybko zmieniajace
sie prawo w zamowieniach publicznych i zwigzang z tym ogromna
odpowiedzialnoscig niepowigzang z gratyfikacja finansowg oraz btedny
dobdr parametréw do kurséw doszkalajgcych i zawodowych.

Przyktadowe cytaty

Przedstawiciel branzy przetworstwa przemystowego: Ja reprezentuje
przedsiebiorstwo przemystu maszynowego — produkcja specyficzna, trudna,
wymagajqca kwalifikacji i umiejetnosci. | inzynier z wyksztatceniem po szkole
wyzszej jest inwalidg krotko mowigc. Bo ma tylko ten tytut zapisany przed
nazwiskiem.

Przedstawiciel braniy przetworstwa przemysfowego: Nastepna
dziedzina — zawody rzadkie — typu automatycy ze sterowaniami od
okreslonych umiejetnosci. Te umiejetnosci sie pokoriczyty wsrod kadry
technicznej, ktora wyktada, ktéra ksztatci. Rowniez na uczelniach
technicznych, z catym szacunkiem do ludzi z tytutami (..) brak praktyki
zawodowej. Nawet najlepsza literatura nie pozwoli przekazac istoty,
szczegdlnie w tych elementach, ktore potem tworzg szkielet umiejetnosci
i kompetencji zawodowych — czyli zaréwno te elementy twarde, jak i miekkie.

Przedstawiciel branzy przetworstwa przemystowego: Ale tez zmiany
systemowe nie poszty tam gdzie trzeba. Jezeli w technikum mechanicznym jest
wiecej przedmiotéow ogdlnoksztatcqgcych, to nie jest to dobre. Dzisiaj jesli
pracownik przychodzi po technikum mechanicznym i on nie wie, co to jest
suwmiarka i nie zna rysunku technicznego, no to juz jest bdl..., co wiecej, taki
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pracownik odbywa w ciggu tygodnia pie¢ rozmow kwalifikacyjnych w réznych
miejscach. (...) Trzeba wrdcic¢ do starego systemu nauczania.

Przedstawiciel branzy budowlanej: Studenci z branzy IT, zanim skoriczq
studia sq tak naprawde pracownikami. Rdznice pomiedzy zarobkami oséb
z branzy IT w Biatymstoku i innych rejonach sq ogromne. Nie liczmy na to, ze
ludzie ci nie bedq od nas wyjezdzac, bo bedq.

Przedstawiciel branzy budowlanej: Ale my tu mowimy, ze fajnie gdyby
ludzie wrdcili do zawoddwek. Tylko ci mtodzi ludzie nie wrdcq jak nie zmienimy
mentalnosci rodzicow. Bo to rodzice ksztattujg dzisiaj ten ped za poziomem
wyksztatcenia, nie za zawodem, ale za poziomem wyksztatcenia, on poszedt
w bardzo ztym kierunku. Dzisiaj rodzice jak styszq, ze dziecko by chciato pdjs¢
do zawoddwki, to jest niehonor. Ale co jest niehonorem? Zdoby¢ dobry zawdd?

Przedstawiciel branzy budowlanej: Panujg w Polsce stereotypy, ze
praca w Polsce na budowie to jest cos bardzo niskie spotecznie, nieptatne.
Natomiast moim zdaniem pracownicy budowlani radzq sobie bardzo dobrze,
majq dobre zarobki i zyjqg na naprawde dobrym poziomie.

Przedstawiciel branzy transportowej: Nie ma z kogo wybierac. Jest niz
demograficzny, jest migracja, sposob ksztatcenia, moda na okreslone zawody
na poziomie szkét srednich zawodowych. Wprawdzie trend ksztatcenia
ogdlnozawodowego na rzecz ksztafcenia technicznego sie odwraca w tq
oczekiwang przez nas strone, ale to dzieje sie powoli.

Przedstawiciel branzy handlowej: Problemem jest brak przekonania, ze
kazdy zawdd ma wartosc¢ i praca zawodowa jest dobrg pracq. Znam wiele
0s0b, ktore pracujq fizycznie i sg one na wyziszym poziomie finansowym niz
pozostali.

Przedstawiciel branzy gastronomicznej: Przedsiebiorcy nie chcq brac
uczniow na praktyki. Bo wziecie trzech klas (tak jak my robimy) to koniecznos¢
zapewnienia im warunkow. | przedsiebiorcy tego nie chcq robic.

Przedstawiciel branzy gastronomicznej: Pracownikow interesuje tylko
to, ile bedq zarabiali, nie za bardzo chcq mdéwic¢ np. o tym, co umiejq. Wazne
jest to, ile bedq zarabiali, niezaleznie od tego, czy majg kompetencje czy nie.
To jest pierwsza kwestia. Druga kwestia — to zero lojalnosci — czyli pracownik
po tygodniu, miesigcu, czy dwdch, jesli ktos mu zaproponuje stawke o 1 zt
wyZszq to on rzuca wszystko i mowi, od jutra nie przychodze. | dla niego
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wszystko jest ok. | on juZz nie rozmawia — czy chce zostac, czy nie, po prostu
komunikuje, Zze od jutra go nie bedzie.

Przedstawiciel branzy turystycznej: Bfedny dobdr parametrow do
kurséw organizowanych przez Urzqd Pracy. jesli mamy parametr 50+
w turystyce np. na przewodnika, to ile ten przewodnik bedzie pracowat? To jest
duzy btqd. Jesli przewodnik idzie wolniej niz grupa... musimy patrzec na to, jak
wydawane sq pienigdze UP. Czes¢ szkolen, na ktdre przeznaczane sq olbrzymie
Srodki nie majg nabordw, bo ludzie nie sq zainteresowani.

Przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu: Mysle, ze gtdwnym
nieszczesciem naszego regionu jest to, o czym juz mowiliSmy — ze od nas
wyjezdzajq najlepsi. (...) | troche zostajemy z takim urobkiem, z ktérym dalej
trzeba funkcjonowac.

Przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu: Bezrobocie, ksztafcenie na
poziomie wiedzy uporzqgdkowanej, to jest wszystko pieknie opisane, kazda
kompetencia ma nawet swdj symbol, ale na tym koniec. Ksztafcenie
na poziomie wiedzy uporzqdkowanej to bardzo duzy problem.

2.3.3. Identyfikacja oczekiwan pracodawcéw w zakresie oferty ksztatcenia
zawodowego w formach szkolnych i pozaszkolnych

Proces badan jakosciowych potwierdzit, ze pracodawcy majg potrzebe
wspotpracy dotyczacg ksztatcenia zawodowego. Analizujgc aktualny stan ofert
zwracajg uwage na jego niedostatki. Oczekiwania pracodawcow w zakresie
oferty ksztatcenia zawodowego w formach szkolnych skupiajg sie przede
wszystkim wokot aspektu jakosci, aktualnosci i praktycznosci ksztatcenia.
Identyfikujagc oczekiwania pracodawcéw nie zauwazono rdznic w ich
postrzeganiu wynikajgcych z przynaleznosci do danej branzy. Przedsiebiorcy
zwracali uwage przede wszystkim na:

e koniecznos¢ nawigzania statej wspotpracy z przedsiebiorcami,

e zwiekszenie nacisku na ksztatcenie praktyczne,

e dostosowanie kierunkéw ksztatcenia do wymogdw rynku pracy,

e wigczenie pracodawcéw w system identyfikacji potrzeb na rynku pracy,

e rozwijanie systemow uczenia sie poprzez praktyczng nauke zawodu
realizowang w $cistej wspdtpracy z pracodawcami,
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e mozliwosci stworzenia kierunkdw zamawianych réwniez na poziomie
szkét branzowych,

e zwiekszenie wspdtpracy pracodawcow z nauczycielami,

e zwiekszenie zainteresowania nauczycieli realiami rynku,

e koniecznos¢ podnoszenia kompetencji i poziomu wiedzy przez nauczycieli,

e mozliwos¢ wspdtorganizacji przez pracodawcédw stazy i praktyk
z deklaracjg dalszej wspétpracy indywidualne;j,

e koniecznos¢ wydtuzenia czasu praktyk i zaje¢ praktycznych,

e zmniejszenie  liczebnosci  praktykantdw  przyjmowanych  przez
przedsiebiorcéw w jednostce czasu,

e refundacje kosztow praktyk ponoszonych przez pracodawce,

e zwiekszenie udziatu szkét w angazowanie sie w aktywizowanie ucznidw,

o zwiekszenie wsrdd ucznidw i studentéw Swiadomosci dotyczacej
gospodarki Podlasia,

e koniecznos¢ ,,odczarowania pracy fizycznej” réwniez na poziomie szkoty
branzowe;.

Przyktadowe cytaty

Przedstawiciel branzy gastronomicznej: Moim zdaniem sposdb
proponowany przez szkofe jest nienajlepszy. Chciatem przekonac do swoich
racji dyrektora, rozmawiatem rdwniez z zastepcq dyrektora, ona raczej
podziela mdéj poglqd, ale dyrektor jest nieprzejednany. Rzecz polega na tym, ze
jak on ma 15 oséb, to chce, zeby te 15 osob byto w jednym obiekcie.
Z nauczycielem. Ja nie mam nic przeciwko temu, mamy tez takie obiekty. Ale
nie wszystkie. Zaproponowatem wiec panu dyrektorowi zeby po 5-7 0sob
rozdzieli¢ do tych zaktaddw, natomiast nie musi by¢ moim zdaniem nauczyciel
non stop z uczniami. Odpowiedni pracownik moze sie nimi zajgc. Natomiast
nauczyciel na zasadzie objazdu skontroluje, odpyta i zrobi to co trzeba. | mozna
w taki sposob przyjgé wiecej mtodziezy i ta mtodziez wiecej by skorzystata.
Jezeli na jednych zajeciach jest 15 osdb, na ktdrych jest kuchnia, to pofowa
na pewno bedzie sie obijac.

Przedstawiciel branzy przetworstwa przemystowego: Prosba tez jest
do nauczycieli Zzeby przychodzili do firm, Zzeby zechcieli przyjs¢ zobaczyé, jak
wyglgdajq realia. lle my prosimy o to nauczycieli... to sie praktycznie nie zdarza.
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Jedynie kilkukrotnie byli nauczyciele ze szkét zawodowych, a i to, przy okazji
pobytu z uczniami.

Przedstawiciel branzy przetworstwa przemysfowego: Szukalismy
nauczyciela rysunku technicznego. | jak oni poprzychodzili, to sami mowili, ja
przepraszam, ale ja przez 20 lat ucze tylko jednego rysunku... wiec o czym my
mowimy. Nasi konstruktorzy poprawiajq rysunki profesoréw...

Przedstawiciel branzy handlowej: Kiedys byty takie stypendia
fundowane. Mtody cztowiek otrzymywat podczas edukacji jakies pieniqgdze,
potem miat w zwigzku z tym obowigzek odpracowac jakis czas, np. trzy lata.
jesli tego nie zrobit, musiat zwrdcic¢ otrzymane podczas nauki pienigdze. O ile
sie orientuje, przepisy prawne pozwalajq na cos takiego, natomiast nie ma
zainteresowania ze strony szkot. Ja kiedys podczas rozmowy z jednym
z dyrektorow szkdt sygnalizowatem, ze my jestesmy takq formg
zainteresowani, ze chcielibysmy fundowac mtodziezy stypendia i podpisywac
takie umowy o prace. Nie zostafo to nagtosnione przez szkofe.

Przedstawiciel branzy przetwdrstwa przemystowego: Student jest
wrzucony na rynek i ma robic co chce. Student nie ma znajomosci rynku pracy.
Z czego to wynika? On koriczy studia i szuka ofert pracy — by¢ mozZe cos sobie
dopasuje. Nie jest na rynku pracy, nie ma znajomosci rynku, nie wie, jakie
systemy funkcjonujg na rynku, jakie standardy wystepujq na rynku. Z mojego
punktu widzenia student nie ma znajomosci rynku i w zwigzku z tym jest
pozostawiony sam sobie na rynku, nie wie, co sie dzieje w firmach. Firma sie
rozwija, idzie z czasem z postepem, natomiast uczelnia troche odstaje —
rozwija sie wolniej. Fajnie by bytfo, gdyby kadra uczelni widziata jakie systemy
wystepujg w podlaskich firmach zeby potem dostosowac ksztatcenie do
realidw tego, co dzieje sie w firmach. By¢ moze to sprawitoby, Ze studenci nie
wyjezdzaliby z Podlasia, bo znaliby regionalne systemy, mieliby wiedze,
wiedzieliby czy sprostajq regionalnemu rynkowi pracy.

Przedstawiciel branzy turystycznej: Powinny sie odbywac spotkania
pracodawcdow ze szkotami, z uczniami. Tak, jak jest to realizowane w Stanach.
Tak, zeby pracodawca dogadywat sie bezposrednio ze studentem, uczniem
i potem go bezposrednio prowadzit. Pracodawca w niego inwestowat, uczen
nabywat wiedze i potem u tego pracodawcy zostawat.
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Przedstawiciel braniy przetworstwa przemystowego: Absolwenci
absolutnie nie potrafiq obstugiwac bardziej zaawansowanych maszyn. Ich
znajomosci koriczq sie na elektronarzedziach. Jest nacisk na to, zeby warsztaty
szkolne byty wyposazone w lepsze maszyny, ale pewnie minie jeszcze pare lat
zanim to nastgpi. Problemem jest tez to, na jakich programach pracujg
uczniowie — dotyczgcych projektowania, rysunku technicznego itp. Jak ja
podatam nazwy tych programdw, na ktérych my pracujemy — w szkotach ich
nie znajg tych programow. Jesli nauczyciele nie majg wiedzy o tych
programach, to co oni mogq przekazac?

Przedstawiciel branzy budowlanej: Dlatego my, wspodtpracujgc ze
szkotq zawodowgq, juz na etapie rekrutowania, jeZdzimy z nauczycielami czy
dyrektorem szkoty po rdinych gimnazjach i robimy spotkania z dzie¢mi
i z rodzicami, gdzie nakresla sie perspektywy, mozliwosci rozwoju. Bo taka
osoba idgc do zawodowki ma Sciezke otwartq: zawodowka, technikum,
politechnika. Przekonuje sie, Zeby miec ten fach w rece.

Przedstawiciel branzy przetworstwa przemystowego: Nalezatoby
zaczq¢ od zebrania oczekiwan takiego przedsiebiorstwa, zeby uczelnia czy
szkota rozumiata, czego my jako firma tak naprawde oczekujemy od
absolwentéw. Zeby byt spis oczekiwan ,per firma” i wtedy na podstawie tych
oczekiwan, mozna bytoby pogrupowac sobie dziaty i elementy tematyczne,
na podstawie ktérych moZzna bytoby pomysle¢ o programach szkoleniowych
dla studentow i uczniow, albo przedstawic te oczekiwania i powiedzie¢ mu, ze
jesli ma aspiracje aplikowac do tej firmy, to musi to, to i to — ale jeszcze na
etapie szkoty czy studiow. Nie na etapie szukania pracy, ale na etapie
wczesniejszym. To co powiedziat Pan Prezes na przyktadzie Niemiec —
ksztatcimy sie konkretnie, pod oczekiwania danej firmy.

Przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu: My spotykamy sie
zuczniami i ttumaczymy jak wyglgda biezqca sytuacja, jak wyglgdajg
perspektywy na przysztos¢. Dlaczego warto skoriczy¢ szkote i dlaczego warto
wybrac szkote zawodowgq czy technikum, a nie np. liceum ogdlnoksztatcgce i is¢
na studia. Pokazujemy, jakie sq roznice w zarobkach i mtodziez jest zdziwiona.

Przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu: Wracajgc do kluczowej
kwestii — czyli edukacji. Ona nie jest az tak bardzo winna. Ona tez musi urabiaé
ten bardzo trudny rynek zwiqgzany i z potrzebami, i z tym, co z tq mtodq kadrg
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mozna zrobi¢. Rzeczywiscie tak jest, ze mtodziez ma aspiracje, i nasze
srodowisko wykreowato taki obyczaj — macie by¢ ambitni, Zaden kucharz,
kelner was nie dotyczy. Wszyscy mowiq to samo — rodzina, szkota —,,ambicja,
ambicja, ambicja”. Pdzniej jest zderzenie z rynkiem i wyglgda to tak, jak
wyglgda. To co moze teraz zrobic¢ edukacja, czy system ksztafcenia, to bardziej
nastawic sie na takie uczenie dotyczgce myslenia, postaw. Edukacja powinna
sie  przeksztafcic wtakqg umiejetnos¢ radzenia  sobie, myslenia,
przedsiebiorczosci, zaradnosci, logicznego myslenia. Czegos takiego, co
stworzy nie pokolenie ambitne, wyzute z wartosci, ale wfasnie takie, zeby
nastgpita pewnego rodzaju reasumpcja naszych wartosci.

Formutujgc swoje oczekiwania dotyczace ksztatcenia w formach
pozaszkolnych eksperci réwniez nie wskazywali odmiennych potrzeb
w zaleznosci od reprezentowanej branzy. Pracodawcy - podobnie jak
w przypadku form szkolnych zwrdcili uwage na jakos¢ ksztatcenia,
ze szczegblnym uwzglednieniem:

¢ zwiekszenia nacisku na ksztatcenie praktyczne, w tym réwniez szkolenia w
miejscach pracy,

e dostosowanie ksztatcenia do wymogdw rynku pracy,

e koniecznos¢ podnoszenia kompetencji i poziomu wiedzy przez nauczycieli.

W przypadku szkolert doksztatcajacych skierowanych do oséb aktywnych
zawodowo i podnoszacych swoje kompetencje w odniesieniu do zajmowanego
lub planowanego w sciezce rozwoju kariery stanowiska pracy (a wiec bardzo
ograniczonych czasowo) zwracano tez uwage na mozliwos$¢ optymalnego
wykorzystania czasu poswieconego na doksztatcanie — przeprowadzanie szkolen
W miejscu pracy i w elastycznym czasie, dopasowanym rowniez do potrzeb
i preferencji kursanta a nie tylko instytucji szkoleniowej. Zwrdcono takze uwage
na rzetelnos¢ i uczciwos¢ jednostek doksztatcajgcych, gdyz w swojej praktyce
przedsiebiorcy stykali sie z nieuczciwym podejsciem do pracy jednostek
szkolgcych korzystajgcych z programoéw dofinansowujgcych.

Podobnie jak w przypadku form szkolnych zwrécono uwage
na konieczno$¢ informowania osdb uczestniczgcych w szkoleniach i kursach
o mozliwosciach z nimi zwigzanych oraz mobilizowanie uczestnikow do jak
najwiekszej aktywnosci i mobilnosci (réwniez w aspekcie korzystania
z doksztatcania).
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Dodatkowo, za niezwykle istotne przedsiebiorcy uznali réwniez
rzeczywiste wtgczenie pracodawcéw w system identyfikacji potrzeb na rynku
pracy i idacg za tym mozliwo$¢ wiekszej partycypacji w formutowaniu oferty
szkoleniowej — w odniesieniu do jednostek ksztatcacych, ale przede wszystkim —
posredniczacych i dofinansowujgcych szkolenia. Przedsiebiorcy sg szczegdlnie
zainteresowani dopasowaniem oferty instytucji ksztatcacych do ich
indywidualnych potrzeb, szkolen ,szytych na miare” zamiast oferowanej im
kafeterii szkolen, ktdra nie zawsze jest odzwierciedleniem rzeczywistych brakéw
zasobowych i kompetencyjnych.

Przyktadowe cytaty

Przedstawiciel branzy handlowej: Ja bym chciat odwrdci¢ ten temat.
Mnie nie interesuje, co Urzqd Pracy ma do zaoferowania, jakie szkolenia oni
oferujg. Mnie interesuje produkt, ktdry posiada Urzqd Pracy — jest to bon
szkoleniowy. Urzqd Pracy méwi ,,damy ci bon szkoleniowy na 5 czy 10 tys., a ty
sobie wybierz szkolenie, ktdre cie interesuje — my je sfinansujemy”. A nie Urzqd
Pracy maowi: ,robimy szkolenie dla operatoréow koparek”.

Przedstawiciel branzy przetworstwa przemysfowego: KFS to dobry
pomyst, natomiast jak grzyby po deszczu wyrastajq takie instytucje, ktore
korzystajqg z tych pieniedzy i my po kilku mato efektywnych kursach
stwierdzilismy, Ze pomimo dofinansowania to sie mato optaca — po ok. pdt
godzinie nasi kursanci — czyli nasi pracownicy stwierdzili, Zze wiedzq wiecej od
pani prowadzqgcej. Trzeba zwrdcic¢ wiekszq uwage na to, jaka jest jakosc tych
szkolen,, bo niejednokrotnie, pomimo dofinansowania koszty zwigzane
Z nieobecnosciqg pracownika, z delegacjami przewyzszajq potencjalne korzysci.

Przedstawiciel branzy przetworstwa przemystowego: Ja ostatnio
uczestniczytem w inicjatywie polegajgcej na tym, ze pracownik odbywat kurs
wynikajgcy z jego prywatnej inicjatywy. W kursie mogt uczestniczy¢ kazdy
pracownik, ktory chciat rozszerzy¢ swoje kwalifikacje. Kurs polegat na tym, ze
CKU wyszto z inicjatywq (z dofinansowania unijnego) polegajgcq na tym, ze
organizujq kurs na slusarza, spawacza, logiste, wozkowego, operatora obrobki
skrawania, gdzie oni zapewniajg wiedze teoretyczng i wyktadowcow z czesci
teoretycznej, natomiast czes¢ praktyczna odbywa sie w miejscu, gdzie pracuje
kursant. Kurs trwat rok, byty to zajecia weekendowe, mafo kto chodzit na
zajecia teoretyczne, wszyscy korzystali z praktyki.
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Przedstawiciel branzy przetwdrstwa przemystowego: Dopasowanie
ksztafcenia zawodowego w wojewddztwie w formach pozaszkolnych,
korzystanie z programu... obawiam sie, Zze bedzie to, co jest... czyli wyrywanie
,kasiory” zeby otworzy¢ cokolwiek — ja kilkukrotnie odmdwitem, jako firma,
ksztatcenia w technologiach cyfrowych, no bo oni teoretycznie potrzebujq iles
tam godzin na wyksztatcenie, ale méwig to wie pan, jakos sie dogadamy. No
nie ma jakos tam... takie sq niestety realia. A zeby osiggngc efekt ksztatcenia,
to to ksztatcenie musi przebiegac uczciwie.

Przedstawiciel branzy gastronomicznej: Dla pracownikow fizycznych,
juz na etapie szkolenia powinna by¢ przekazywana wiedza, ze nie bedq oni
zarabia¢ minimalnych pieniedzy. Taka informacja na jakims etapie powinna
byc przekazana. Medialnie tez.

Przedstawiciel instytucji otoczenia biznesu: Powinny by¢ organizowane
rowniez praktyki zagraniczne. Ja dostatem kilku pracownikéw, w zasadzie
stazystéow po programie ,Czas na staz”. Po praktykach na Zachodzie to sq
zupetnie inni ludzie. Oni odbyli praktyki w Hiszpanii, Niemczech... z tym
pracownikiem dato sie pracowac, rozmawiaé, on miat swoje pomysty,
proponowat nowe rzeczy. Taki pracownik ma duzg wiedze, potrafi sie nig
dzielic.

2.4. Wyniki badan typu foresight
2.4.1. Wyniki badan Delphi

Jednym z narzedzi wykorzystanym do opisu ksztatcenia zawodowego oraz
korzystania przez pracodawcéw z instrumentdw rynku pracy w przysztosci byto
badanie Delphi. Materiat zaczerpniety z przeprowadzonych badan poparty
wiedzg eksperckg pozwolit na sformutowanie dwdch tez dotyczacych rozwoju
ksztatcenia zawodowego w wojewddztwie podlaskim:

Teza 1: Szkolenia zawodowe s3 najpowszechniejszg formg niwelowania
deficytowosci zawodow;

Teza 2: Pozaszkolne formy ksztatcenia zawodowego sg gtéwnym narzedziem
podnoszenia deficytowych kwalifikacji;

oraz dwdch tez dotyczacych instrumentéw rynku pracy:
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Teza 3: KFS, PO WER czy PSF sg powszechnie wykorzystywanymi przez
przedsiebiorcow instrumentami wsparcia;

Teza 4: Korzystanie z zasobdw KFS, PO WER, PSF znaczaco przyczynia sie
do wzrostu konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw.

Do oceny powyzszych tez, pod katem ich istotnosci, prawdopodobieristwa
realizacji, czynnikdw im sprzyjajgcych oraz barier je ograniczajgcych poproszono
przedstawicieli pracodawcéw reprezentujgcych badane branze.

W odniesieniu do wszystkich tez sformutowano pytanie dotyczace
prawdopodobnego czasu realizacji danej tezy z wariantami:

e do roku 2018,

¢ 0d 2018 do 2022,
e po roku 2022,

e nigdy.

Zespot ekspertdw, w odniesieniu do dwdch pierwszych tez dotyczacych
rozwoju ksztatcenia zawodowego w wojewddztwie podlaskim, w oparciu
o wyniki uzyskane w procesie badawczym, wygenerowat zestaw czynnikéw, oraz
barier poddanych ocenie w badaniu Delphi. Za czynniki mogace sprzyjac
w realizacji tezy 1i tezy 2 uznano:

o zwiekszajgce sie zasoby na finansowanie szkolen ze zrédet wewnetrznych
firm,

e zwiekszajgce sie zasoby na finansowanie szkolen ze zrodet zewnetrznych,

e uproszczenie procedur zwigzanych z pozyskiwaniem srodkéw pienieznych
na sfinansowanie szkolen,

o wysokg motywacje pracownikéw do szkolen.

Natomiast jako bariery ograniczajgce realizacje tez uznano:

® zmniejszajgce sie zasoby na finansowanie szkolen ze Zrédet wewnetrznych
firm,

® zmniejszajace sie zasoby na finansowanie szkolen ze zrédet zewnetrznych,

e skomplikowanie procedur zwigzanych z pozyskiwaniem Srodkéw
pienieznych na sfinansowanie szkolen,

¢ niskg motywacje pracownikéw do szkolen.

W odniesieniu do dwéch kolejnych tez dotyczacych instrumentéw
wsparcia rynku pracy zestaw czynnikdw sprzyjajacych byt nastepujacy:

o zwiekszenie $wiadomosci pracodawcéw odnosnie znaczenia dziatalnosci
szkoleniowej,
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e uproszczenie  procedur  zwigzanych ze  zlozeniem  wniosku

i odpowiedzialnoscig przedsiebiorcow,

e rozszerzenie oferty KFS/PO WER/PSF,
Natomiast zestaw barier ograniczajacych realizacje tez to:
e obnizenie $wiadomosci pracodawcéw odnosnie znaczenia dziatalnosci
szkoleniowej,
e skomplikowanie procedur zwigzanych ze ztozeniem  wniosku
i odpowiedzialnoscig przedsiebiorcow,
e ograniczenie oferty KFS/PO WER/PSF.

Oceniajgc wptyw czynnikdw sprzyjajacych i barier ograniczajgcych
realizacje danej tezy respondenci wykorzystywali skale 5-stopniowa, gdzie sifa
wptywu oznaczata: 1 — w bardzo niskim stopniu; 2 — w niskim stopniu; 3 —
w Srednim stopniu; 4 — w duzym stopniu; 5 — w bardzo duzym stopniu, 0 — nie
mam zdania.

Jednym z elementéw badania Delphi byto okreslenie przez respondentow
okresu prawdopodobnej realizacji danej tezy w przysztosci. Oceniajgc
prawdopodobienstwo wystgpienia danej tezy mozina byto réwniez wskazaé
mozliwos$é niezrealizowania sie tezy w przysztosci, wowczas respondent
zaznaczat wariant ,nigdy”.

Poszczegblne tezy charakteryzowaty sie podobnym rozktadem
prawdopodobienistwa ich realizacji. Najmniejsze szanse na bliskg realizacje (do
2018 roku) ma wedtug badanych teza 2, czyli Pozaszkolne formy ksztatcenia
zawodowego sq gtdwnym narzedziem podnoszenia deficytowych kwalifikacji. Na
uwage zastuguje fakt, ze od 3% do 6% badanych przewiduje, ze tezy nigdy sie nie
zrealizujg (Wykres 2.46).

W celu oceny czynnikdéw pod wzgledem ich sity sprzyjania w realizacji
danej tezy wyznaczono dla kazdego czynnika wskaznik sprzyjania wedtug wzoru:

_nBD'100+nD'75+ng'50+nN-25+nBN'O
c =

n-— nNZ
gdzie :
ngp- liczba odpowiedzi ,,w bardzo duzym stopniu”;
np- liczba odpowiedzi ,,w duzym stopniu”;
ng- liczba odpowiedzi ,w $rednim stopniu”;
ny- liczba odpowiedzi ,,w niskim stopniu”;
ngy- liczba odpowiedzi ,,w bardzo niskim stopniu”;
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nyz- liczba odpowiedzi ,,nie mam zdania”;

n- liczba wszystkich odpowiedzi.

Wskaznik przyjmuje wartosci z zakresu od 0 do 100, przy czym poziom
liczbowy wskaznika powyzej 50 $wiadczy o wysokim stopniu sprzyjania czynnika
w realizacji tezy; im warto$¢ wskaznika jest blizsza 100, tym stopnien sprzyjania
jest wyzszy. Wskazniki ponizej 50 oznaczajg niski stopnien sprzyjania danego
czynnika w realizacji tezy, przy czym im wartos¢ wskaznika jest blizsza zeru, tym
stopnien oddziatywania jest nizszy.

Wykres 2.46. Ocena prawdopodobienstwa realizacji tez

nigdy do roku

3%

do roku nigdy
2018 3%
6%

Tezal Teza 2

nigdy

Teza 3 Teza 4

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wéréd pracodawcéw.
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Czynniki najbardziej sprzyjajace realizacji tezy 1, czyli Szkolenia zawodowe
sq najpowszechniejszqg formq niwelowania deficytowosci zawoddw, to
uproszczenie procedur zwigzanych z pozyskiwaniem srodkéw pienieznych na
sfinansowanie szkolen oraz zwiekszajgce sie zasoby na finansowanie szkolen ze
zrédet zewnetrznych. Uproszczenie procedur zwigzanych z pozyskiwaniem
srodkoéw pienieznych na sfinansowanie szkolen to réwniez czynnik najbardziej
sprzyjajacy realizacji tezy 2, czyli Pozaszkolne formy ksztatcenia zawodowego sq
gtdownym narzedziem podnoszenia deficytowych kwalifikacji. Wskazniki
okreslajgce stopien sprzyjania poszczegdlnych czynnikdéw realizacji tez
zwigzanych z rozwojem ksztatcenia zawodowego w wojewddztwie podlaskim
przedstawiono w tabeli 2.21.

Tabela 2.21. Sita sprzyjania czynnikéw w realizacji tez dotyczacych rozwoju
ksztatcenia zawodowego w wojewddztwie podlaskim

Czynnik
zwiekszajace sie zwiekszajgce sie uproszczenie procedur
. wysoka
zasoby na zasoby na zwigzanych z .
Teza . . ) . . . , , motywacja
finansowanie finansowanie pozyskiwaniem srodkéw L
o C . Lo pracownikéw
szkolen ze zrédet szkolen ze Zrédet pienieznych na ,
) . . . do szkolen
wewnetrznych firm zewnetrznych sfinansowanie szkolen
Teza 1l 56,06 80,15 81,06 79,03
Teza 2 63,71 77,42 81,03 78,70

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badarn wéréd pracodawcéw.

W celu oceny czynnikdw pod wzgledem ich sity utrudniania realizacji danej
tezy wyznaczono dla kazdego czynnika wskaznik barier wedtug wzoru:

_nBD'100+nD'75+ng'50+nN'25+nBN'0
B =

n—nyz

gdzie :
ngp- liczba odpowiedzi ,,w bardzo duzym stopniu”;
np- liczba odpowiedzi ,,w duzym stopniu”;
n¢- liczba odpowiedzi ,,w Srednim stopniu”;
ny- liczba odpowiedzi ,,w niskim stopniu”;
ngy- liczba odpowiedzi ,,w bardzo niskim stopniu”;
nyz- liczba odpowiedzi ,,nie mam zdania”;
n- liczba wszystkich odpowiedzi.
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Wskaznik przyjmuje wartosci z zakresu od 0 do 100, przy czym poziom
liczbowy wskaznika powyzej 50 Swiadczy o wysokim stopniu utrudniania
czynnika w realizacji tezy; im wartos¢ wskaznika jest blizsza 100, tym stopnien
utrudniania jest wyzszy. Wskazniki ponizej 50 oznaczajg niski stopnien
utrudniania danego czynnika w realizacji tezy, przy czym im wartos$¢ wskaznika
jest blizsza zeru, tym stopnien utrudniania jest nizszy.

W tabeli 2.22 przedstawiono obliczenia dotyczace wskaznikéw dla barier
utrudniajacych realizacje tez zwigzanych z rozwojem ksztatcenia zawodowego w
wojewddztwie podlaskim. W przypadku tezy 1 jej realizacje najbardziej
utrudniatyby skomplikowane procedury zwigzane z poszukiwaniem $rodkdow
pienieznych na sfinansowanie szkolen. W przypadku tezy 2 jej realizacje utrudnia
najbardziej niska motywacja pracownikéw do szkolen.

Tabela 2.22. Sita utrudniania barier w realizacji tez dotyczacych rozwoju
ksztatcenia zawodowego w wojewddztwie podlaskim

Bariera
zmniejszajace sie | zmniejszajace sie skomplikowanie

Teza zasoby na zasoby na procedur zwigzanych z niska motywacja
finansowanie finansowanie pozyskiwaniem srodkéw | pracownikéw do

szkolen ze zrédet | szkolen ze Zzrodet pienieznych na szkolen

wewnetrznych firm | zewnetrznych sfinansowanie szkolen
Tezal 56,82 65,91 75,83 69,35
Teza 2 64,17 67,50 70,83 71,55

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcow.

Dla tez dotyczacych instrumentéw rynku pracy (teza 3, teza 4) rowniez
wyznaczono wskazniki czynnikdw i barier (tabela 2.23, tabela 2.24).

Tabela 2.23. Sita sprzyjania czynnikéw w realizacji tez dotyczacych
instrumentdéw rynku pracy

Czynnik
zwiekszenie $wiadomosci uproszczenie procedur
Teza pracodawcow odnosnie zwigzanych ze ztozeniem rozszerzenie oferty
znaczenia dziatalnosci whniosku i odpowiedzialnoscig KFS/PO WER/PSF
szkoleniowej przedsiebiorcow
Teza 3 65,00 76,43 77,27
Teza 4 72,79 79,41 76,52

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcéw.
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Tabela 2.24. Sita utrudniania barier w realizacji tez dotyczgcych instrumentéw
rynku pracy

Bariera
obnizenie Swiadomosci skomplikowanie procedur
Teza pracodawcow odnosnie zwigzanych ze ztozeniem ograniczenie oferty
znaczenia dziatalnosci whniosku i odpowiedzialnoscig KFS/PO WER/PSF
szkoleniowej przedsiebiorcow
Teza 3 47,66 79,41 76,52
Teza 4 53,91 56,82 64,84

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wéréd pracodawcow.

W realizacji tezy 3, czyli KFS, PO WER czy PSF sq powszechnie
wykorzystywanymi przez przedsiebiorcow instrumentami wsparcia najsilniej
sprzyja rozszerzenia oferty instrumentéw rynku pracy. Natomiast w realizacji
tezy 4, czyli Korzystanie z zasoboéw KFS, PO WER, PSF znaczgco przyczynia sie do
wzrostu konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw najsilniej sprzyja
uproszczenie procedur zwigzanych ze ztozeniem wniosku i odpowiedzialnoscia
przedsiebiorcow.

Realizacje tezy 3 najbardziej utrudniajg skomplikowane procedury
zwigzane ze ztozeniem wniosku i odpowiedzialnoscig przedsiebiorcéw, za$
realizacje tezy 4 najsilniej przeszkadza ograniczenie oferty instrumentow rynku

pracy.

2.4.2. Wyniki analizy STEEPVL

W trakcie realizacji zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI) zostaty
pozyskane informacje niezbedne do przeprowadzenia analizy STEEPVL.
Gtéwnym celem prac prowadzonych przez panel ekspercki byta identyfikacja
i wybér kluczowych czynnikdw wptywajgcych na niedobory zasobdéw pracy.
Identyfikacja czynnikéw mozliwa byta dzieki zastosowaniu analizy STEEPVL.
Analiza ta obejmuje nastepujgce klasy czynnikdw: spoteczne (Social),
technologiczne (Technological), ekonomiczne (Economic), s$rodowiskowe
(Environmental), polityczno-prawne (Political) oraz wartosci (Values). W opinii
ekspertow wytonione czynniki bedg miaty wptyw na rozwéj niedoboru zasobow
pracy, w perspektywie roku 2022. W nastepnej kolejnosci z listy czynnikéw
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zostaty wybrane kluczowe czynniki zmian (key driving forces), charakteryzujgce
(co przektada sie na
nieprzewidywalny kierunek rozwoju) oraz potencjalnie decydujgcym wptywem
na niedobory zasobdéw pracy.

Podczas prac zespotu przeprowadzajgcego badanie wytoniono zamkniety
zestaw czynnikéw spotecznych (S), technologicznych (T), ekonomicznych (E),
srodowiskowych (EE), politycznych (P) prawnych (L) oraz wartosci (V)
wptywajgcych na niedobory zasobéw pracy w wojewddztwie podlaskim (tabela

sie jednoczesnie duzym stopniem niepewnosci

2.25).

Tabela 2.25. Czynniki analizy STEEPVL

Symbol | Nazwa czynnika Opis czynnika
W strukturze potrzeb ludzi coraz wyiszg pozycje zajmujg
Zmiany potrzeby prestizu, wyrdzniania sie i bycia innowacyjnym.
s1 w strukturze Zaspokojenie tego typu potrzeb wymaga posiadania
potrzeb nowoczesnych produktéw i ustug. Zmiany w strukturze
spoteczenstwa potrzeb sg nastepstwem zwiekszania sie poziomu wiedzy
spoteczenstwa na temat nowoczesnych produktdw i ustug.
Migracje Otwartos¢ rynkéw pracy, w tym rynkdw zagranicznych
S2 i mobilnos¢ powoduje, ze coraz wiecej ludzi dopatruje sie realizacji swoich
ludnosci szans zawodowych poza granicami regionu i kraju.
L Starzenie sie spoteczenstwa powoduje wzrost
Starzenie sie ) . L
S3 i zapotrzebowania na zawody zwigzane z zaspokajaniem
spoteczenstwa .
potrzeb ludzi starszych.
Postep techniczny i technologiczny generuje
Zapotrzebowanie zapotrzebowanie na pracownikéw o silnym potencjale wiedzy
na wysoko i umiejetnosci. Wysokokwalifikowani pracownicy decydujg o
T1 o . . . .
wykwalifikowanych | efektywnosci wdrozonych systeméw produkcyjnych, ale
pracownikéw takze skracaja czas absorpcji nowych technologii przez
przedsiebiorstwo.
Transport Rozwdj technologiczny przedsiebiorstw uzalezniony jest od
T2 ilo is? ka sprawnosci infrastruktury technicznej, w ktoérej najwieksze
gisty znaczenie przypisywane jest transportowi i logistyce.
Nowe technologie Rozwodj nowych'technologii,.wltym inforrﬁa.ty%:flcji generuje
T3 o zapotrzebowanie na specjalistow o bardziej réznorodnym
realizacji ustug . P "
spectrum umiejetnosci i kompetenc;ji.
Poziom dochodéw Wzrost dochodo.w. Igdno,s.a sprzyja r?a.bywamu produkto’w
E1l L. iustug o wysokiej jakosci, w bardziej doskonaty sposéb
ludnosci .
zaspokajajacych dotychczasowe potrzeby.
£2 Rozwdj postaw Uwarunkowania spoteczno-gospodarcze sprzyjaja rozwojowi
przedsiebiorczych postaw  przedsiebiorczych. Bezrobocie oraz wieksza
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Symbol | Nazwa czynnika Opis czynnika
Swiadomosc ludzi sprzyja samozatrudnieniu, podejmowaniu
ryzyka i rozwijaniu wiasnych inicjatyw biznesowych.
Ograniczenie regionalnego oraz wewnetrznego rynku
wymusza ekspansje na rynki zagraniczne. Sprostanie
] wymaganiom zagranicznych odbiorcéw wymaga zatrudniania
E3 Poziom eksportu wykwalifikowanych i  kompetentnych  pracownikéw
ukierunkowanych na absorpcje nowych technologii
i innowacyjnos¢.
Rosnie swiadomos¢, ze wazny jest ekologiczny (zdrowy) tryb
$wiadomosé Zycia oznaczajacy potrzebe kontaktu z naturg i dbania
EE1 ekologiczna o $Srodowisko naturalne i siebie samego. Spetnienie tego
ludnosci kryterium jest istotnym czynnikiem decydujgcym o wyborze
produktéw przez nabywcow.
Stosowanie Dbatos¢ o srodowisko naturalne staje sie podstawowym
technologii wyzwaniem dla wspdtczesnego przemystu i ustug, szczegdlnie
EE2 ekologicznych funkcjonujacych na obszarach atrakcyjnych przyrodniczo
w produkcji i turystycznie.
i ustugach
Wojewddztwo podlaskie jest regionem o wyjgtkowych
¢rodowiskowe walorach na.turalnych, pF)siadajacym na S\.NO'im terenie} parki
EE3 . narodowe, liczne atrakcje przyrodnicze (jeziora, rzeki, lasy)
zasoby regionu . .
podnoszace potencjat turystyczny. Wptywa to na sposdb
wytwarzania produktow i ustug oraz wdrazane technologie.
Przysztos¢ gospodarki uzalezniona jest od zmian w strukturze
Wsparcie szkolnictwa, szczegdlnie w obszarze wsparcia i doskonalenia
P1 szkolnictwa ksztatcenia zawodowego, zaréwno pod katem
zawodowego dostosowywania programdéw nauczania, jak i podnoszenia
kwalifikacji nauczycieli.
L. Zewnetrzne Zrodta finansowania sprzyjaja rozwojowi
Dostepnosé . " .
przedsiebiorstw, co w konsekwencji bedzie generowato
zewnetrznych . o
P2 o zapotrzebowanie na nowych pracownikdw. Zewnetrzne
zrédet . . . . . e
) . zrédta finansowania umozliwiajg tez podnoszenie kwalifikacji
finansowania iy
pracownikéw.
Polityka wspierania Aktywizacja _ryhku pr_acy' rr?oiliw.a jeft_ _poprze.z_
P3 - dofinansowanie i profesjonalizacje dziatalnosci instytucji
zatrudnienia
rynku pracy.
., Postep technologiczny i dostepnos¢ komunikacyjna
Otwartosc na . . Lo
o L, powodujg szybszy przeptyw informacji i wiedzy o nowych
A nowosci, wartos¢ . . .
trendach w zyciu spotecznym, co powoduje powstanie
postepu . .
popytu na nowe towary i ustugi.
Dostrzegalne sg pozytywne zmiany w postrzeganiu polskich
. produktéw zaréwno przez rodzimych jak i zagranicznych
Preferowanie L o . ; .
V2 . odbiorcdw. Umacnianie sie polskich marek bedzie sprzyjaé
polskich marek . . . L
polepszaniu wizerunku, a tym samym intensyfikacji
sprzedazy. Skuteczne budowanie marek uzaleznione jest od
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Symbol | Nazwa czynnika Opis czynnika
jakosci oferowanych produktéw, co jest czesto wypadkowa
poziomu kwalifikacji pracownikdw odpowiedzialnych za ich
tworzenie.
Waznym czynnikiem  wizerunkowym jest spoteczna
Spoteczna . PR .
. L odpowiedzialno$¢ biznesu. Decyduje ona o wyborze
V3 odpowiedzialnos$¢ . . S .
. kontrahenta, ale takze sprzyja zatrudnianiu i zatrzymywaniu
biznesu o o
wykwalifikowanych specjalistow.
Rozwdj przedsiebiorstw uzalezniony jest od przejrzystosci
Przejrzystosé i spéjnosci stanowienia prawa. Jego brak zmniejsza poziom
L1 i spojnosc podejmowanego ryzyka przez przedsiebiorstwo oraz
stanowienia prawa | ogranicza sktonnos¢ do konkurowania takie w oparciu
o kapitat ludzki.
Swiadomos¢ Obserwuje sie coraz wyzszy poziom S$wiadomosci
L2 prawna spoteczenstwa w zakresie prawa, co wptywa na relacje
spoteczenstwa pomiedzy pracodawcg a zatrudnionym.
Stabilnos¢ Stabilno$¢  rozwigzan legislacyjnych moze  sprzyjac
L3 rozwigzan zatrudnianiu nowych pracownikéw, takie w zwigzku
legislacyjnych z optymalizacjg kosztéw zatrudnienia.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ocena waznosci (sity wptywu) oraz niepewnosci poszczegdlnych grup
wskaznikdw przeprowadzona zostata przez osoby biorgce udziat w czterech
zogniskowanych wywiadach grupowych, z wykorzystaniem kwestionariuszy
ankietowych (por. aneks, zatacznik nr 6). W sktad oséb dokonujgcych oceny
podlascy przedsiebiorcy reprezentujgcy analizowane branze oraz
przedstawiciele instytucji otoczenia biznesu. W wyniku przeprowadzonej oceny
eksperci wskazali, iz najistotniejszy wplyw na niedobory zasobdéw pracy
w wojewddztwie podlaskim bedg miaty czynniki spoteczne, polityczne oraz

weszli

technologiczne (wykres 2.47).

Jednoczesnie za najmniej przewidywalne (najbardziej niepewne) uznano
czynniki odnoszace sie do wartosci, ekologiczne, prawne i ekonomiczne (wykres
2.48).

Obserwujgc oceny sity wptywu poszczegdlnych czynnikow mozemy
stwierdzié, ze reprezentanci analizowanych branz wojewddztwa podlaskiego
uznali za najbardziej wptywajgce na niedobory zasobdw pracy w przysztosci:
migracje i mobilno$¢ ludnosci, starzenie sie spoteczenstwa oraz zmiany
w strukturze potrzeb spoteczeristwa. Wszystkie te czynniki nalezg do grupy

czynnikéw spotecznych. Dodatkowo wskazano, jako silnie wptywajacy
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na niedobory zasobdw pracy, czynnik zwigzany z politykg, a mianowicie wparcie
szkolnictwa zawodowego (wykres 2.49).
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Wykres 2.47. Ocena sity wpltywu poszczegdlnych kategorii czynnikow STEEPVL
na niedobory zasobow pracy w wojewodztwie podlaskim
w perspektywie roku 2022

Spoteczne
6,00 5,60

4,94
Prawne Technologiczne

5,02

4,51

Ekonomiczne
4,70

Wartosci

Polityczne Ekologiczne
>13 4,08

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badarn wéréd pracodawcéw.

Wykres 2.48. Ocena niepewnosci poszczegdlnych kategorii czynnikéw STEEPVL
w odniesieniu do niedoboréow zasobdéw pracy w wojewodztwie
podlaskim w perspektywie roku 2022
Spoteczne

6,00 5,22
4,63

Prawne Technologiczne

5,04

4,49
Wartosci Ekonomiczne

4,70

4,99

Polityczne Ekologiczne
4,60

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wéréd pracodawcéw.
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Wykres 2.49. Ocena sity wptywu i niepewnosci poszczegdlnych czynnikéw STEEPVL w odniesieniu do niedoboréw zasobdéw
pracy w wojewodztwie podlaskim w perspektywie roku 2022

m Sila wptywu B Przewidywalnos¢

N

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar wérdd pracodawcoéw.
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Wykres 2.50. Podziat czynnikow STEEPVL wzgledem sity wpltywu i przewidywalnosci

7 S1. Zmiany w strukturze potrzeb
spoteczenstwa

; S2. Migracje i mobilnos¢ ludnosci

; S3. Starzenie sie spoteczenstwa

T1. Zapotrzebowanie na wysoko

wykwalifikowanych pracownikéw

¢ S3 T2. Transport i logistyka

| T3. Nowe technologie realizacji ustug

E1. Poziom dochodéw ludnosci

o
[

(3}

A P1 E2. Rozwdj postaw przedsiebiorczych

.T3 ® 1 E3. Pt?zi?m eksp{c{)rtu . N
EE1. Swiadomos¢ ekologiczna ludnosci

EE2. Stosowanie technologii
A.p;l ¢ ekologicznych w produkcji i ustugach
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 P 152 EE3. Srodowiskowe zasoby regionu
L T23 ¢®e 13 3 P1. Wsparcie szkolnictwa zawodowego
P2. Dostepnosé zewnetrznych zrédet
finansowania
P3. Polityka wspierania zatrudnienia
V1. Otwarto$é na nowosci, wartosé
postepu
V2. Preferowanie polskich marek
V3. Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu
L1. Przejrzystosc i spojnosc stanowienia
prawa
L2. Swiadomo$¢ prawna spofeczeristwa
3 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 1L3. Stabilno$¢ rozwigzan legislacyjnych
3 3,5 4 4,5 5 5,5 6 6,5 7
Sita wptywu czynnika

tywu czynnika
o
(03]

$¢ wp
w

s

Przewidywalno
>
(03]
m
m
N
*
> —
—oh
w
N

D
<
w

w
5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badarn wéréd pracodawcéw.
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Za najmniej przewidywalne czynniki uznano poziom eksportu, jako czynnik
ekonomiczny oraz dwa czynniki zwigzane z wartoscia: preferowanie polskich
marek oraz spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu (wykres 2.49).

Czynniki, ktore w przysztosci beda najsilniej wptywaty na niedobory
zasobéw pracy i jednoczesnie bedg najbardziej nieprzewidywalne
przedstawiono na wykresie 2.50 w IV éwiartce wykresu i sg to: S1 — zmiany w
strukturze potrzeb spoteczenstwa, L1 — przejrzystosci spdjnos¢ stanowienia
prawa oraz L3 — stabilnos¢ rozwigzan legislacyjnych.
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3. Analiza oferty edukacyjnej dotyczacej zawodow
deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie podlaskim

3.1. Wyniki analizy desk research

Panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej ze wzgledu na przynaleznos¢ do
otwartej przestrzeni gospodarczej sg zobowigzane do implementacji
okreslonych dokumentéw strategicznych na poziomie kraju. Podejmowane
dziatania rozwojowe w obszarze szkolnictwa zawodowego muszg uwzgledniac
wielowymiarowa diagnoze i prognoze potrzeb zmieniajgcego sie krajowego
rynku pracy. Zgodnie ze Strategiq Europa 2020 Unia Europejska ktadzie duzy
nacisk na ksztatcenie i szkolenie, aby wspieraé ,inteligentny i zrdwnowazony
rozwdj sprzyjajacy witaczeniu spotecznemu”. Komisja Europejska wspdtpracujac
z panstwami cztonkowskimi, pracodawcami i pracownikami podejmuje dziatania
na rzecz poprawy miedzy innymi jakosci szkolen (ksztatcenie i doskonalenie
zawodowe), podnoszenia kwalifikacji oraz dostosowania programu nauki do
potrzeb rynku pracy. Europejski kryzys gospodarczy i finansowy oraz wysokie
stopy bezrobocia uwidocznity w ostatnich latach potrzebe reformowania
gospodarek i spotfeczenstw. Unia Europejska wskazuje na koniecznosé
przygotowania elastycznych i dobrych jakosciowo systeméw ksztatcenia
i szkolenia zawodowego, ktdre mogg by¢ odpowiedziag na potrzeby dnia
dzisiejszego i jutra®.

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podlaskiego 2014-2020
bedacy narzedziem realizacji Strategii Rozwoju Wojewddztwa Podlaskiego do
roku 2020, okresla zakres wsparcia z Europejskich Funduszy Strukturalnych
i Inwestycyjnych w perspektywie 2014-2020 takze w zakresie ksztatcenia
i szkolenia zawodowego. Nalezy podkresli¢, ze wzrost jakosci i efektywnosci
szkolnictwa zawodowego dostosowanego do potrzeb regionalnego i lokalnych
rynkow prac we wspotpracy z pracodawcami i przedsiebiorcami stanowi jeden
z celéw szczegétowych Programu. Wsréd problemoéw zidentyfikowanych
w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Podlaskiego do roku 2020 w obszarze

42 Dnia 9 czerwca 2010 r. Komisja Europejska przyjeta komunikat Nowy bodziec do europejskiej wspdtpracy
w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego stuzqgcy wspieraniu strategii Europa 2020.
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rozwoju kompetencji mieszkancéw, zdiagnozowano niedostosowanie oferty
ksztatcenia zawodowego do potrzeb regionalnego rynku pracy.*?
Dotychczasowy polski model ksztatcenia ponadgimnazjalnego oparty byt
przede wszystkim na ksztatceniu ogélnym nastawionym na kontynuowanie nauki
na wyzszych uczelniach lub podjecie pracy w szeroko pojetym sektorze ustug, co
rzutuje dzi$ negatywnie na sytuacje na rynku pracy. Od 2012 r. Ministerstwo
Edukacji Narodowe] rozpoczeto wprowadzanie zmian w systemie szkolnictwa
zawodowego. Objety one m.in. reorganizacje struktury szkolnictwa
zawodowego, zmodyfikowanie klasyfikacji zawodow, wdrozenie
zmodernizowanej podstawy  programowej ksztatcenia  zawodowego
i ujednolicenie systemu egzamindéw potwierdzajgcych kwalifikacje zawodowe.
Od roku szkolnego 2012/13 nauka w liceach ogdlnoksztatcacych,
technikach i zasadniczych szkotach zawodowych zostata powigzana z nauka
w gimnazjach. W 2015 r. znowelizowano rozporzgdzenie w sprawie praktycznej
nauki zawodu wprowadzajgc zatozenia dualnego systemu ksztatcenia
zawodowego, zgodnie z ktorym ksztatcenie teoretyczne odbywa sie w szkole,
natomiast umiejetnosci praktyczne uczniowie zdobywajg u pracodawcow*.
Kolejna zmiana w systemie szkolnictwa zawodowego weszta w zycie
1 wrzesnia 2017 r., w zwigzku z uchwaleniem Ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r.
Prawo oswiatowe (Dz. U. 2017 poz. 59). Szczegdlny nacisk potozono na
stopniowe zwiekszanie dualnego systemu ksztatcenia, odpowiadajgcego
potrzebom gospodarki i realizowanego we wspdétpracy z przedsiebiorstwami
stanowigcymi otoczenie gospodarcze szkoty*. Zgodnie z ustawg, od 1 wrzeénia
2017 r. w systemie oswiaty ksztatcenie w zawodach prowadzone bedzie
w 4-letnich  technikach, 3-letnich  szkotach branzowych | stopnia
(wprowadzonych w miejsce dotychczasowych zasadniczych szkét zawodowych)
oraz w szkotfach policealnych, a od 2020 r. takze w szkofach branzowych Il stopnia
przeznaczonych dla absolwentéw branzowej szkoty | stopnia.
Typy szkot okresla art. 18 ustawy Prawo osSwiatowe, zgodnie z ktérym
szkoty publiczne i niepubliczne dzielg sie nastepujgco®:

43 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podlaskiego 2014-2020, s. 89-90.

4 System Szkolnictwa Zawodowego. Informacja o wynikach kontroli, Najwyzsza Izba Kontroli, Departament
Nauki, Os$wiaty i Dziedzictwa Narodowego, 2016, https://www.nik.gov.pl/plik/id,11897,vp,14269.pdf
[07.08.2017]

% Inwestycje w szkolnictwo zawodowe. Wyzwania dla edukacji zawodowej w Swietle zmian prawa
oswiatowego, prezentacja Kuratorium Oswiaty w Biatymstoku, Biatystok, 07.06.2017 r.

46 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 59 i 949).
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1) o$mioletnia szkota podstawowa,
2) szkoty ponadpodstawowe:
e czteroletnie liceum ogdlnoksztatcace,
e piecioletnie technikum (rozpocznie ksztatcenie od 1 wrzesnia 2019),
e trzyletnia branzowa szkofa | stopnia,
e trzyletnia szkota specjalna przysposabiajgca do pracy,
e dwuletnia branzowa szkota Il stopnia (rozpocznie ksztatcenie od
1 wrzesnia 2020 r.),
e szkota policealna dla oséb posiadajgcych wyksztatcenie srednie lub
wyksztatcenie srednie branzowe o okresie nauczania nie dtuiszym niz
2,5 roku.
Obecnie absolwenci gimnazjow mogg kontynuowaé ksztatcenie
w czteroletnim  technikum,  ktére  umozliwia  uzyskanie  dyplomu
potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe (po zdaniu egzaminu), a takze
uzyskanie swiadectwa dojrzatosci (po zdaniu egzaminu maturalnego). Na rok
szkolny 2017/2018 prowadzono rekrutacje kandydatéw do klasy pierwszej
szkoty branzowej | stopnia. Szkota ta umozliwi absolwentom kontynuacje
ksztatcenia w systemie szkolnym. Mozliwe bedzie uzyskanie dyplomu
potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe w zawodzie nauczanym na poziomie
technika oraz otrzymanie swiadectwa dojrzatosci. Na lata szkolne 2017-2018,
2019-2020 do branzowe] szkoty | stopnia bedzie przeprowadzana rekrutacja
absolwentéw gimnazjum, a od roku szkolnego 2019/2020 rekrutacja
uwzgledniajgca absolwentow 8-letniej szkoty podstawowej. W celu zapewnienia
droznosci ksztatcenia zawodowego w systemie szkolnym zgodnie z reforma
wprowadzono wspomniang wyzej 2-letnig szkote branzowsg Il stopnia (pierwsza
rekrutacja kandydatéw zostanie przeprowadzona na rok szkolny 2020/2021.).
Absolwenci branzowej szkoty Il stopnia po uzyskaniu swiadectwa dojrzatosci
beda mogli kontynuowaé nauke na studiach wyzszych?’. Absolwenci branzowej
szkoty | stopnia ksztatcgcy sie w zawodach, ktérzy nie zdecydujg sie na nauke w
branzowej szkole Il stopnia, bedg mogli podjgé prace lub wybraé liceum
ogdblnoksztatcgce dla dorostych poczawszy od Il klasy oraz zdecydowac sie na
kwalifikacyjne kursy zawodowe*.

47 Ministerstwo Edukacji Narodowej, https://reformaedukacji.men.gov.pl/tag/branzowa-szkola [07.08.2017]
8 Informator o szkotach ponadgimnazjalnych oraz branzowych szkotach | stopnia prowadzonych przez Miasto
Biatystok na rok szkolny 2017/2018, Urzad Miejski w Biatymstoku Departament Edukacji, Biatystok 2017.
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W strukturze szkét ponadgimnazjalnych nie funkcjonujg obecnie szkoty
prowadzace ksztatcenie zawodowe dla dorostych, z wyjatkiem szkét
policealnych, ktére oferujg ksztatcenie tylko w czesci zawoddw ujetych
w klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowego. Osoby doroste moga
uczestniczy¢ w organizowanych kwalifikacyjnych kursach zawodowych,
a nastepnie przystapi¢ do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie
w zakresie danej kwalifikacji.*

Organizacja ksztatcenia zawodowego jest planowana na podstawie
ramowych planéw nauczania dla okreslonego typu szkoty, ktére okreslajg liczbe
godzin przewidzianych na ksztatcenie ogdlne, ksztatcenie zawodowe praktyczne
i teoretyczne. Minister wtasciwy do spraw oswiaty i wychowania okresla ramowe
plany nauczania dla szkét ponadgimnazjalnych prowadzacych ksztatcenie
zawodowe i ogtasza je w formie rozporzadzenia. Podstawowymi dokumentami
dotyczacymi procesu ksztatcenia zawodowego sg podstawa programowa
ksztatcenia w zawodzie oraz program nauczania. Praktyczna nauka zawodu
bedaca integralng  czescia  procesu  ksztatcenia  ucznidw  szkot
ponadgimnazjalnych jest zazwyczaj realizowana w formie zaje¢ praktycznych lub
praktyk zawodowych®°. Praktyczna nauka zawodu realizowana u pracodawcéw
odbywa sie na podstawie umowy zawartej pomiedzy szkotg a pracodawca.
Kluczowg kwestia we wspétpracy szkoty z zaktadem pracy jest wigczenie
pracodawcow w proces ksztattowania programow ksztatcenia dla zawodu.

Aktualne nazwy zawoddéw dla zawoddw nauczanych w systemie oswiaty
na poziomie zasadniczej szkoty zawodowej, technikum i szkoty policealnej oraz
przypisany do nich poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji dla kwalifikacji petnych
(osiggniecie  potwierdza dyplom wydany przez Okregowg Komisje
Egzaminacyjng) zostaty okreslone w rozporzadzeniu Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie klasyfikacji zawodow szkolnictwa
zawodowego. W Polsce nowa klasyfikacja zawoddw szkolnictwa zawodowego
przewiduje ksztatcenie w zakresie 213 zawoddw. Zawody wpisane do klasyfikacji
zawoddéw  szkolnictwa zawodowego to zawody jednokwalifikacyjne
i dwukwalifikacyjne. Poszczegdlne zawody przypisane sg do obszaréow

4 Tamze.
%0 Stan Szkolnictwa zawodowego w Polsce Raport, Warszawa 2013, s. 37.
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ksztatcenia. Uwzgledniajgc Polskg Klasyfikacje Dziatalnosci (PKD), wyodrebniono
nastepujace obszary ksztatcenia®:

1) administracyjno-ustugowy (AU);

2) budowlany (BD);

3) elektryczno-elektroniczny (EE);

4) mechaniczny i goérniczo-hutniczy (MG);

5) rolniczo-lesny z ochrong Srodowiska (RL);

6) turystyczno-gastronomiczny (TG);

7) medyczno-spoteczny (MS);

8) artystyczny (ST).

Podpisane rozporzadzenie wprowadzito mozliwosé ksztatcenia w systemie

oswiaty w nastepujgcych nowych zawodach:

o technik robét wykonczeniowych w budownictwie (stanowigcym kontynuacje
ksztatcenie w zawodzie monter zabudowy i robdt wykonczeniowych
w budownictwie),

e magazynier-logistyk (stanowigcym podbudowe do ksztatcenia w zawodzie
technik logistyk oraz w pieciu tzw. zawodach pomocniczych, dedykowanych
osobom niepetnosprawnym intelektualnie w stopniu lekkim: pracownik
pomocniczy krawca, pracownik pomocniczy mechanika, pracownik
pomocniczy $lusarza, pracownik pomocniczy stolarza, asystent fryzjera).

Rozporzadzenie umozliwia réwniez ksztatcenie w systemie oswiaty
w nowym zawodzie operator maszyn i urzadzen hutniczych. W 2016 roku
rozpoczeto proces dostosowywania oferty ksztatcenia zawodowego do potrzeb
rynku pracy we wspodfpracy z partnerami spotecznymi. Rozporzadzenie
wprowadza zmiany w zakresie liczby oraz nazw kwalifikacji wyodrebnionych
w zawodach, ktére wedtug uzasadnienia wynikajg z przegladu i aktualizacji
54 zawoddéw wpisanych do klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowego,
dokonanych w ramach projektu Partnerstwo na rzecz ksztafcenia zawodowego.
Pogtebiona analiza ekspertow w sprawie zmian w strukturze zawodéw
uwzgledniata aktualne trendy w danej branzy, potrzeby rozwojowe przemystu,

51 Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie klasyfikacji zawodow
szkolnictwa zawodowego (Dz.U. z 2017 r. p0z.622).
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postep techniczny i nowe rozwigzania technologiczne, ktérym towarzyszg nowe
formy organizacji pracy, jak rowniez strukture szkolnictwa zawodowego®.

Na jakos¢ i efektywnos$¢ procesu ksztatcenia zawodowego majg wptyw
takie elementy jak baza lokalowa i techniczno-dydaktyczna. Wyposazenie
techniczno-dydaktyczne przesgdza nie tylko o ofercie edukacyjnej, ale réwniez
determinuje sposéb nauczania i znaczgco wptywa na jakos¢ ksztatcenia. Oprécz
posiadania odpowiedniej bazy techniczno-dydaktycznej, niezmiernie istotne s3:
odpowiedni poziom nauczania, wykorzystywanie nowoczesnych i atrakcyjnych
dla mtodziezy narzedzi dydaktycznych, ktdre powinny spowodowaé, ze szkofa
zawodowa stanie sie szkotg pozytywnego wyboru.>

Zgodnie z nowg ustawg prawo o$wiatowe>* wtasciwi ministrowie mogg
wspomagaé zaréwno materialnie, jak i organizacyjnie szkoty i placéwki
ksztatcgce w danym zawodzie w zakresie zajeé praktycznych oraz stosowania
nowoczesnych technik i technologii w procesie ksztatcenia zawodowego.
W Swietle ustawy stowarzyszenia zawodowe, samorzady gospodarcze oraz inne
organizacje gospodarcze mogy wystepowaé do wihasciwych ministréw
z propozycjg ustanawiania nowych zawoddéw szkolnictwa zawodowego,
co wptynie na lepsze dopasowanie oferty ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.>®
W ramach nowej reformy ksztatcenia zawodowego w 2018 r. planowane jest
utworzenie Funduszu Rozwoju Edukacji Zawodowej, majacego na celu
doposazanie szkdt, centréw ksztatcenia praktycznego w nowoczesng baze
technologiczno-dydaktyczng, dofinansowanie rozbudowy sieci centréow
ksztatcenia praktycznego i kosztéw prowadzenia praktycznej nauki zawodu
u pracodawcy, organizowanie i finansowanie stazy dla nauczycieli ksztatcenia
zawodowego, dodatki motywacyjne dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego,
finansowanie dodatkowych uprawnien branzowych (np. SEP) dla ucznidow szkot
zawodowych, dofinansowanie doradztwa zawodowego oraz analiza rynku
pracy®®.

Uzasadnieniem powyzszych zmian w systemie szkolnictwa zawodowego
jest niedostosowanie do potrzeb rynku pracy oraz negatywne postrzeganie

52 Ministerstwo Edukacji Narodowej, https://men.gov.pl/ministerstwo/informacje/rozporzadzenie-w-
sprawie-klasyfikacji-zawodow-szkolnictwa-zawodowego-podpisane.html| [08.08.2017]

53 Stan szkolnictwa zawodowego w Polsce. Raport, KOWEZiU, Warszawa 2013, s. 45.

54 Ustawa prawo os$wiatowe z dnia 14 grudnia 2016 r. (Dz.U. z 2017 r. poz. 59)

55 Inwestycje w szkolnictwo zawodowe. Wyzwania dla edukacji zawodowej w Swietle zmian prawa
oswiatowego, prezentacja Kuratorium Oswiaty w Biatymstoku, Biatystok, 07.06.2017 r.

%6 Ksztatcenie zawodowe dla rynku pracy, Prezentacja MEN, Watbrzych, 24 czerwca 2016 r.
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zasadniczych szkét zawodowych (jako szkét gorszego wyboru). Wdrozona
reforma systemu edukacji poza zmiang ustroju szkolnego, organizacji
i funkcjonowania szkét i placéwek oswiatowych, stanowi propozycje nowych
rozwigzan w rozwoju szkolnictwa zawodowego silnie powigzanego z rynkiem
pracy. Celem powyziszych dziatan jest zmniejszenie dystansu pomiedzy
potrzebami rynku pracy a ofertg programowa szkot.

Zestawienie oferty ksztatcenia obejmujgcej listy zawoddéw deficytowych
proponowanych przez podlaskie technika zawodowe oraz szkoty branzowe
| stopnia w wojewddztwie podlaskim na rok szkolny 2017/2018 przedstawiono
w tabeli 3.1. Zawody zostaty uporzgdkowane wedtug badanych kluczowych
branz gospodarki w wojewddztwie podlaskim, podano tez liczbe szkot
w wojewddztwie podlaskim ksztatcgcych w danym zawodzie deficytowym.
Oferta ksztatcenia w zawodach deficytowych proponowana przez poszczegélne
szkoty zawodowe wojewddztwa podlaskiego wedtug powiatéw znajduje sie
w zatgczniku 1.

Tabela 3.1. Oferta ksztatcenia w badanych zawodach deficytowych
w szkotach zawodowych wojewddztwa podlaskiego na rok szkolny
2017/2018 wedtug kluczowych branz gospodarki

LP Nazwa zawodu LIC'Z ba szkst .
w woj. podlaskim
Sekcja C. Przetwérstwo przemystowe
1. Mechanik-monter maszyn i urzadzen 1
2. Mechanik-operator maszyn do obrébki drzewnej 1
3. Mechanik-operator pojazddw i maszyn rolniczych 6
4, Operator obrabiarek skrawajacych 6
5. | Slusarz 3
6. | Technik mechanik 13
7. | Technik mechatronik 1
8. | Technik przetwérstwa mleczarskiego 3
9. | Technik technologii drewna 2
10. | Technik technologii Zzywnosci 4
11. | Wedliniarz 2
Sekcja F. Budownictwo
12. | Betoniarz-zbrojarz 1
13. | Monter konstrukcji budowlanych 1
14. | Monter izolacji budowlanych 1
15. | Monter zabudowy i robo6t wykonczeniowych w budownictwie 8
16. | Murarz-tynkarz 4
17. | Technik budownictwa 11
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18. | Technik budowy drég 2
19. | Technik chtodnictwa i klimatyzacji 1
20. | Technik gazownictwa 1
21. | Technik rob6t wykonczeniowych w budownictwie 2
22. | Stolarz 1
Sekcja G. Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtaczajac motocykle
23. | Blacharz samochodowy 4
24. | Elektromechanik pojazdéw samochodowych 3
25. | Mechanik pojazdéw samochodowych 14

26. | Mechanik motocyklowy 1
27. | Pracownik pomocniczy mechanika 1
28. | Sprzedawca 6
8
7

29. | Technik handlowiec
30. | Technik pojazdéw samochodowych
Sekcja H. Transport i gospodarka magazynowa

31. | Kierowca mechanik 2
32. | Technik logistyk 8
33. | Technik spedytor 1
34. | Technik transportu kolejowego 1
Sekcja I. Dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi
35. | Cukiernik 5
36. | Kelner 1
37. | Kucharz 18
38. | Pracownik pomocniczy obstugi hotelowej 2
39. | Technik hotelarstwa 13
40. | Technik kelner 1
41. | Technik obstugi turystycznej 7
42. | Technik zywienia i ustug gastronomicznych 22
43. | Piekarz 2
Sekcja Q. Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
44. | Opiekun medyczny 1
45. | Technik masazysta 2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Informator o szkotach publicznych dla miodziezy
idorostych na rok szkolny 2017/2018 w wojewddztwie podlaskim, Kuratorium Os$wiaty
w Biatymstoku, http://www.kuratorium.bialystok.pl/rodzice-i-uczniowie/rekrutacja/informator-
o-szkolach-publicznych-dla-mlodziezy-i-doroslych-na-rok-szkolny-20172018-w-wojewodztwie-
podlaskim.html [12.08.2017].

W roku szkolnym 2017/18 szkoty zawodowe w wojewddztwie podlaskim
oferujg ksztatcenie w 45 zawodach deficytowych oraz zwigzanych z dang branza.
Najczesciej powtarzajacymi sie zawodami deficytowymi z zakresu branz objetych
badaniem dostepnymi w ofercie podlaskich szkét zawodowych s3: technik
zywienia i ustug gastronomicznych (22 szkoty), kucharz (18 szkét), mechanik
pojazdéw samochodowych (14 szkét), technik mechanik i technik hotelarstwa
(13 szkot).
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Najwiecej szkoét przygotowujgcych do zdania egzaminu kwalifikacji
zawodowych lub kwalifikacji w zawodzie jest zlokalizowanych w Biatymstoku
oraz w powiatach: m. tomza, m. Suwatki, sokdlskim, grajewskim oraz
wysokomazowieckim.

W Polsce, w zasadniczych szkotach zawodowych w roku szkolnym
2015/2016 (w 9160 oddziatach) nauke pobierato 178 809 ucznidw.
Zdecydowana wiekszos¢ zasadniczych szkét zawodowych byta przeznaczona dla
mtodziezy (77,8%), a odsetek szkdt specjalnych wynosit 22,2%. W roku szkolnym
2015/2016 nie funkcjonowata juz zadna z zasadniczych szkét zawodowych dla
dorostych, ktére byty stopniowo likwidowane od roku szkolnego 2012/2013. Do
zasadniczych szkét zawodowych uczeszczato tgcznie 178,8 tys. ucznidw (z czego
93,4% uczyto sie w szkotach dla mtodziezy, a 6,6% w szkotach specjalnych).
W poréwnaniu z poprzednim rokiem szkolnym, w zasadniczych szkotach
zawodowych dla mtodziezy nastgpit spadek liczby uczniow o 23,0 tys. (tj.
12,1%)*".

Ogolnopolski wskaznik udziatu ucznidw zasadniczych szkét zawodowych w
wieku 16-18 lat, w stosunku do ogdlnej liczby ludnosci w danym wieku w roku
szkolnym 2015/2016 wynosit 13,0%. W wojewddztwie podlaskim odnotowano
najnizszy wskaznik — 8,5%. Najwyzsze zas wskazniki miaty wojewddztwa:
wielkopolskie (18,6%), pomorskie i matopolskie (po 16,1%) oraz opolskie
(16,0%).%®

W wojewddztwie podlaskim w roku szkolnym 2015/2016 funkcjonowato
46 zasadniczych szkét zawodowych, 62 technika (wraz z uzupetniajgcymi),
76 szkét policealnych oraz 11 szkét specjalnych przysposabiajgcych do pracy.
W roku szkolnym 2016/2017 funkcjonowato 45 zasadniczych szkét zawodowych,
58 technikow oraz 74 szkoty policealne. Liczba szkét specjalnych
przysposabiajacych do pracy nie ulegta zmianie w stosunku do roku
poprzedniego®.

W tabeli 3.2. zaprezentowano liczbe uczniow w latach 2011-2016
w podziale na typ szkoty ksztatcgcej w zawodzie. W roku szkolnym 2016/2017 w
podlaskich ponadgimnazjalnych szkotach zawodowych dla mtodziezy ksztatcito

57 Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2015/2016, GUS, Warszawa 2016, s. 75.

%8 Tamze, s. 76.

% Tamze., s. 212.

0 Fdukacja i wychowanie w wojewddztwie podlaskim w roku szkolnym 2016/2017, Urzad Statystyczny
w Biatymstoku, wrzesien 2017, s. 4.
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sie 19 842 uczniéw. W zasadniczych szkotach zawodowych nauke pobierato
wowczas 3,6 tys. ucznidw (w tym 987 dziewczat), zas w technikum — 15936
uczniow (w tym 5 658 dziewczat). Ksztatcenie zawodowe oséb dorostych odbywa
sie gtéwnie w szkotach policealnych, ktére w roku szkolnym 2016/2017 ksztatcity
8 375 ucznidw (w tym 5 703 tys. dziewczat).

W latach 2011-2016 liczba uczniéw, we wszystkich analizowanych typach
szkdt, malata z roku na rok (facznie o 30,4%). Najwyzszy spadek odnotowano
w odniesieniu do szkét policealnych (o0 48,4%). Liczba uczniéw zasadniczych szkét
zawodowych zmalata o 24,3%, a technikébw — o 16,4%. W 2016 roku
w porownaniu z rokiem poprzednim najwyzszy spadek odnotowano w szkotach
policealnych i zasadniczych szkotach zawodowych. Odpowiednio o 12,2% oraz
0 8,9%.

Zgodnie z danymi Urzedu Statystycznego w  Biatymstoku,
zaprezentowanymi w tabeli 3.3., w wojewddztwie podlaskim wedtug stanu na
koniec roku szkolnego 2015/2016 odnotowano 1 352 absolwentéw zasadniczych
szkét zawodowych (w tym 361 dziewczat). Na rynek pracy w 2016 roku weszto
6 678 absolwentéw szkdt srednich o profilu technicznym (3 797 absolwentow
technikdw (w tym 1396 dziewczat), 2 785 absolwentéw szkét policealnych
(wtym 1985 dziewczat) oraz 96 absolwentdw szkét  specjalnych
przysposabiajgcych do pracy dla ucznidw z uposledzeniem umystowym
w stopniu umiarkowanym lub znacznym oraz dla ucznidw z wiecej niz jedng
niepetnosprawnoscig (w tym 37 dziewczat). Ksztatcenie zawodowe zaréwno
w skali wojewddztwa, jak i kraju zdecydowanie czesciej wybierajg chtopcy niz
dziewczeta®.

1 Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2015/2016, GUS, Warszawa 2016, s. 74-75.
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Tabela 3.2. Uczniowie w wojewddztwie podlaskim wedtug typow szkét w latach 2011-2016

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Nazwa typu w2 | e8| 02| e8| o2 | % | 02| £¥ | 02| £€8| o2 | ¥
jednostek S | 25 | 82 | 2 | R2 | 25 | R | 25 | §2 | 22 | R2 | =&
- N - N - N - N - N - N
S8 | & | 38| 32| 38| 2 | 38| 8| 38| 2| 38| 32
> © S © S © S © S © S o

Zasadnicza szkota

4763 | 1152 | 4272 | 1009 | 4131 986 4236 | 1135 | 3956 | 1055 | 3605 987
zawodowa
Technikum 19071 | 6701 | 18416 | 6521 | 17510 | 6211 | 16692 | 5905 | 16296 | 5789 | 15936 | 5658
Technikum 91 27 35 13 14 5 ; ; ; ; ; ;

uzupetniajgce

Szkota policealna 16241 | 10783 17050 | 11572 | 11158 7759 10412 7089 9543 6 589 8375 5703

Szkota specjalna* 354 153 373 154 364 140 334 146 306 123 301 119

Ogétem 40520 | 18816 | 40146 | 19269 | 33177 | 15101 | 31674 | 14275 | 30101 | 13556 | 28217 | 12467

* przysposabiajaca do pracy dla uczniéw z uposledzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym lub znacznym oraz dla uczniéw z wiecej niz jedna
niepetnosprawnoscia.

Zrédto: opracowanie na podstawie: Edukacja i wychowanie w wojewddztwie podlaskim w roku szkolnym 2016/2017, Urzad Statystyczny w Biatymstoku,
wrzesied 2017, s. 4 i 5 oraz dane archiwalne Urzedu Statystycznego w Biatymstoku, http://bialystok.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-
sygnalne/edukacja/edukacja-i-wychowanie-w-wojewodztwie-podlaskim-w-roku-szkolnym-20162017,1,10.html [13.10.2017].
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Tabela 3.3. Absolwenci szkét zawodowych wedtug pici w latach 2011-2016 w wojewddztwie podlaskim

2011 2012 2013 2014 2015 2016
Nazwa typu 02 | | 02| €T | 22| €% | 02 | %8| o2 | €% | o2 | ¥
jednostek €2 | s | 82 | 28| 82 | s | R | 285 | g | 25| 82 | =%
=8 z 2 59 z 2 59 z 2 = z 2 =) z 0 5 0 z 2
S 3 S 3 S 3 S 3 S 3 S 3
Zasadnicza szkota 1809 484 1589 425 1502 402 1003 168 1212 314 1352 361
zawodowa
Technikum 4704 1706 4640 1685 4466 1560 4079 1484 3751 1354 3797 1396
Technikum 34 8 32 10 16 5 0 0 ; ; - -
uzupetniajgce
Szkota policealna 3280 2292 3640 2558 3654 2636 3655 2746 3404 2472 2785 1985
Szkota specjalna* 64 27 68 34 83 41 82 28 87 43 96 37
Ogdtem 9891 4517 9969 4712 9721 4644 8819 4426 8454 4183 8030 3779

* przysposabiajaca do pracy dla uczniéw z uposledzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym lub znacznym oraz dla uczniéw z wiecej niz jedna
niepetnosprawnoscia

Zrédto: opracowanie na podstawie: Edukacja i wychowanie w wojewddztwie podlaskim w roku szkolnym 2016/2017, Urzad Statystyczny w Biatymstoku,
wrzesied 2017, s. 4 i 5 oraz dane archiwalne Urzedu Statystycznego w Biatymstoku, http://bialystok.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-
sygnalne/edukacja/edukacja-i-wychowanie-w-wojewodztwie-podlaskim-w-roku-szkolnym-20162017,1,10.html [13.10.2017].
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W latach 2011-2016 odnotowano spadek ogdlnej liczby podlaskich
absolwentéw (o 18,8%). Zmiany dotyczyty jej struktury ze wzgledu na typ szkoty.
W analizowanych latach zmalata liczba absolwentéw zasadniczych szkét
zawodowych (spadek o 25,3%), technikow (spadek o 19,3%) oraz szkot
policealnych (spadek o 15,1%). W analizowanym okresie wzrosta liczba
absolwentéw szkét specjalnych przysposabiajgcych do pracy (wzrost o 50%).
W latach 2014-2016 wzrost liczby absolwentéw odnotowaty zasadnicze szkoty
zawodowe (0 34,8%).

Tabela 3.4. Absolwenci 2015 zasadniczych szkét zawodowych (bez szkét
specjalnych) w wojewddztwie podlaskim, ktérzy zdali egzamin
potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe Ilub kwalifikacje
w zawodzie wedtug podgrup kierunkéw ksztatcenia ISCED-F 2013

ABSOLWENCI ZASADNICZYCH SZKOt
Podgrupy kierunkow ksztatcenia ZAWODOWYCH

N %
Artystyczna - 0,0
Biznesu i administracji 31 5,5
Inzynieryjno-techniczna 222 39,5
Produkcji i przetworstwa 58 10,3
Architektury i budownictwa 100 17,8
Rolnicza 12 2,1
Ustugi dla ludnosci 139 24,7
OGOLEM 562 100,0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Rocznik statystyczny wojewddztwa podlaskiego 2016,
Urzad Statystyczny w Biatymstoku, Biatystok 2016, s. 207.

Sposrdd podlaskich absolwentéw zasadniczych szkét zawodowych, ktorzy
zdali egzamin potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe Iub kwalifikacje
w zawodzie w 2015 roku, blisko 40% nalezato do inzynieryjno-technicznej
podgrupy kierunkow ksztatcenia. Kolejng licznie reprezentowang podgrupg byty
ustugi dla ludnosci, ktérg ukonczyto 24,7% absolwentéw (tabela 3.4).

W Swietle analizy raportow dotyczacych szkolnictwa zawodowego
w wojewddztwie podlaskim do najbardziej popularnych zawodéw w 2015r.
w grupie technikdw i Sredniego personelu nalezaty: technik informatyk, technik
ekonomista, technik budownictwa, technik bezpieczeristwa i higieny pracy,
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technik administracji i technik rolnik®, w zaleznosci od typu szkoty zawodowej:
operator obrabiarek skrawajacych, technik informatyk oraz mechanik maszyn
i urzadzer drogowych (tabela 3.5)%.

Tabela 3.5. Najpopularniejsze zawody ksztatcone w 2015 r. w wojewddztwie

podlaskim
. Udziat Udziat Udziat
Zasadnicza ) p . . .
w ogéle Srednia szkota w ogéle . w ogole
szkota . . Rzemiosto s .
zawodowa uczniow zawodowa uczniow uczniow
(%) (%) (%)
Mechanik
Operator Technik maszyn
obrabiarek 172 | 1,8 | MaHN 29,2
skrawaiacvch informatyk i urzadzen
Jacy drogowych
Technik zywienia
Murarz-tynkarz 12,7 i ustug 8,9 Fryzjer 17
gastronomicznych
Monter izolacji Technik
) 9,9 bezpieczenstwa 5,6 Cukiernik 11,3
budowlanych o
i higieny pracy
Rzezbllf- 79 Technik ustug 52 Stolarz 9,1
wedliniarz kosmetycznych
Monter instalacji .
i urzadzen 7,7 Tech'nl'k " 4,7 Krawiec 8,7
. administracji
sanitarnych
Kucharz matej a7 | Technik 42 Piekarz 5,6
gastronomii ekonomista
Mechanik-
Technik
monter maszyn 3,5 echni 4,0 Murarz 3,7
. . hotelarstwa
i urzadzen

Zrédto: Diagnoza ksztatcenia zawodowego w wojewddztwie podlaskim w kontekscie potrzeb rynku
pracy (projekt dokumentu wg stanu na 31.10.2016), Podlaskie Regionalne Obserwatorium
Terytorialne, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego, Biatystok 2016.

Nalezy podkresli¢, ze sposréd ucznidw koriczacych nauke w szkotach
zawodowych i przystepujgcych do egzaminéw zawodowych, jedynie czesc

2 podlaska Mapa Zawodow i Kwalifikacji 2016 Analiza Podazy i Popytu na Zawody i Kwalifikacje na Poziomie
Regionalnym i Lokalnym, Wojewddzki Urzad Pracy, Biatystok 2016.

83 Diagnoza ksztatcenia zawodowego w wojewddztwie podlaskim w kontekscie potrzeb rynku pracy (projekt
dokumentu wg stanu na 31.10.2016), Podlaskie Regionalne Obserwatorium Terytorialne, Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego, Biatystok 2016.
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uzyskuje dyplomy potwierdzajace kwalifikacje zawodowe. W 2015 roku
w wojewddztwie podlaskim zdawalnos¢ ksztattowata sie na poziomie 63,9%
wszystkich przystepujacych z zasadniczych i $rednich szkét zawodowych®,

Tabela 3.6. Absolwenci 2015 kierunkéw zwigzanych z kluczowymi branzami
wojewddztwa podlaskiego - zasadnicze szkoly zawodowe
i Srednie techniczne (w tym policealne)

Liczba Liczba szkot
LP Nazwa zawodu absolwentow | ksztatcacych
2015 w zawodzie
Sekcja C. Przetworstwo przemystowe
1. Mechanik-monter maszyn i urzadzen 5 3
2. Mechanik-operator pojazdéw i maszyn rolniczych 16 4
3 Operator maszyn i urzgdzen do przetwdrstwa 0 1
tworzyw sztucznych
4. Operator obrabiarek skrawajacych 14 4
5. Rzeznik-wedliniarz 0 2
6. Stolarz 9 26
7. | Slusarz 7 3
8. Tapicer 0 4
9. Technik mechanik 97 9
10. | Technik przetwdrstwa mleczarskiego 0 2
11. | Technik technologii drewna 11 3
12. | Technik technologii Zzywnosci 66 3
13. | Wedliniarz 1 10
Sekcja F. Budownictwo
14. | Monter sieci, instalacji i urzadzen sanitarnych 1 8
15, Monter .zabu.dowy i robot wykonczeniowych w 78 15
budownictwie
16. | Murarz 0 4
17. | Murarz-tynkarz 19 9
18. | Technik architektury krajobrazu 22 4
19. | Technik budownictwa
20. | Technik drogownictwa 14 2
Sekcja G. Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wiaczajac
motocykle
21. | Blacharz 0 2
22. | Blacharz samochodowy 0 7
23. | Elektromechanik pojazdéw samochodowych 27 5
24. | Lakiernik 1 4

5 podlaska Mapa Zawodow i Kwalifikacji 2016 Analiza Podazy i Popytu na Zawody i Kwalifikacje na Poziomie
Regionalnym i Lokalnym, poz. cyt.
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25. | Mechanik pojazdéw samochodowych 98 30
26. | Sprzedawca 31 16
27. | Technik handlowiec 91 8
28. | Technik pojazdéw samochodowych 88 9
Sekcja H. Transport i gospodarka magazynowa
29. | Technik logistyk 43 5
30. | Technik spedytor 5 1
31. | Technik transportu drogowego 0 1
Sekcja I. Dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi
32. | Cukiernik 39 22
33. | Kelner 13 1
34. | Kucharz 129 31
35. | Piekarz 9 23
36. | Pracownik pomocniczy obstugi hotelowej 6 1
37. | Technik hotelarstwa 167 15
38. | Technik obstugi turystycznej 51 6
39. | Technik organizacji ustug gastronomicznych 113 b.d.
40. | Technik zywienia i ustug gastronomicznych 13 20
Sekcja Q. Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
41. | Asystent osoby niepetnosprawnej 20 3
42. | Dietetyk 7 b.d.
43. | Opiekun medyczny 142 9
44. | Opiekunka srodowiskowa 51 3
45. | Opiekun w domu pomocy spotecznej 40 7
46. | Technik masazysta 106 11
47. | Terapeuta zajeciowy 15 2

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Podlaska Mapa Zawodow i Kwalifikacji 2016 Analiza
Podazy i Popytu na Zawody i Kwalifikacje na Poziomie Regionalnym i Lokalnym, Wojewddzki Urzad
Pracy, Biatystok 2016, s. 37-39.

Najbardziej popularnym kierunkiem ksztatcenia zawodowego w branzy
przetwdrstwa przemystowego w wojewddztwie podlaskim wsrdod absolwentéw
w 2015 r. byt technik mechanik (97), a w budownictwie — technik budownictwa
(176) oraz monter zabudowy i robdét wykonczeniowych (78). W handlu
i naprawie samochoddw najwiekszg popularnoscig cieszyly sie zawody:
mechanik pojazdéw samochodowych (98), technik handlowiec (91) oraz technik
pojazdéw samochodowych (88). Najwiecej popularnych wsrdod absolwentow
zawoddw nalezato do branzy hotelarskiej i gastronomicznej. Byt to zawdd
technika hotelarstwa (167), kucharza (129) i technika organizacji ustug
gastronomicznych (113). W opiece zdrowotnej i pomocy spotecznej najwiecej
absolwentéw miaty kierunki: opiekun medyczny (142) i technik masazysta (106).
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Analiza oferty ksztatcenia w zawodach deficytowych
z wyszczegllnionymi  branzami
pozaszkolnych obejmuje

zwigzanych
w  wojewddztwie podlaskim w formach
oferte kwalifikacyjnych kurséw zawodowych
prowadzonych przez szkoty zawodowe (tabela 3.7) i instytucje szkoleniowe
(tabela 3.8) oraz oferte studidow podyplomowych prowadzonych przez szkoty
wyzsze (tabela 3.9).

Tabela 3.7. Oferta kwalifikacyjnych kurséw zawodowych w roku szkolnym
2017/2018 prowadzonych przez szkoty zawodowe
w wojewoddztwie podlaskim

Szkota zawodowa

Nazwa kursu

Zawad deficytowy

Zespot Szkot Budowlano-
Geodezyjnych

im. Stefana Wtadystawa
Bryty w Biatymstoku

Sporzadzanie kosztoryséw
oraz przygotowanie
dokumentacji przetargowe;j

Technik drég i mostow
Kolejowych

Technik drogownictwa

Technik budownictwa

Organizacja roboét zwigzanych
z budowa i utrzymaniem drég
i obiektéw mostowych

Technik drogownictwa

Organizacja i kontrolowanie
robét budowlanych

Technik budownictwa

Wykonywanie robdt murarskich
i tynkarskich

Murarz-tynkarz

Technik budownictwa

Wykonywanie robét zbrojarskich
i tynkarskich

Betoniarz-zbrojarz

Technik budownictwa

Wykonywanie robét drogowych

Mechanik maszyn
i urzadzen drogowych

Wykonywanie robét zwigzanych
z budowag i remontem sieci
komunalnych

Monter sieci instalacji
i urzadzen sanitarnych

Technik urzadzen
Sanitarnych

Wykonywanie robét zwigzanych
z montazem i remontem
instalacji sanitarnych

Technik urzadzen
Sanitarnych

Organizacja robét zwigzanych
z budowa i eksploatacjg sieci
komunalnych oraz instalacji
sanitarnych

Technik urzadzen
Sanitarnych

Zespot Szkét Mechanicznych
Centrum Ksztatcenia
Praktycznego

Nr 2 im. $w. Jozefa

Diaghozowanie oraz naprawa
elektrycznych i elektronicznych
uktadow pojazdow
Samochodowych

Elektromechanik
pojazddéw
Samochodowych
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w Biatymstoku

Diagnozowanie i naprawa

Mechanik pojazddw

, . ] Samochodowych
podzespotdéw i zespotdéw - - .
ojazdow samochodowych Technik pojazdow
P Samochodowych
Organizacja i prowadzenie Technik pojazdow
procesu obstugi pojazdéw Samochodowych

samochodowych

Uzytkowanie obrabiarek
skrawajgcych

Operator obrabiarek
Skrawajgcych

Technik mechanik

Organizacja i nadzorowanie
proceséw produkcji maszyn
i urzadzen

Technik mechanik

Zespot Szkét Zawodowych
Nr 5im. Gen. Ignacego
Pradzynskiego

w Biatymstoku

Montaz systemdw suchej
zabudowy

Monter zabudowy i robot
Wykonczeniowych
W budownictwie

Wykonywanie robét
malarsko-tapeciarskich

Monter zabudowy i robét
Wykonczeniowych
W budownictwie

Wykonywanie robét
posadzko-oktadzinowych

Monter zabudowy i robot
Wykonczeniowych
W budownictwie

Zespot Szkét Nr 1 im.
Marszatka J. K. Pitsudskiego
w Bielsku Podlaskim

Diagnozowanie oraz naprawa
elektrycznych i elektronicznych
uktadéw pojazdow
samochodowych

Technik pojazdow
samochodowych

Diagnozowanie oraz naprawa

Elektromechanik

elektrycznych i elektronicznych pojazdéw

uktadéw pojazdow samochodowych
samochodowych

Uzytkowanie obrabiarek Operator obrabiarek
skrawajgcych skrawajacych
Diagnozowanie i naprawa Mechanik pojazdéw
podzespotdw i zespotow samochodowych

pojazdéw samochodowych

Diagnozowanie i naprawa
podzespotdéw i zespotéw
pojazdéw samochodowych

Technik pojazdéw
samochodowych

Uzytkowanie obrabiarek
skrawajacych

Technik mechanik

Wykonywanie robét
posadzkarsko-oktadzinowych

Monter zabudowy i robot
wykonczeniowych
w budownictwie

Wykonywanie robdt malarsko-
tapeciarskich

Monter zabudowy i robét
wykonczeniowych
w budownictwie
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Montaz systemow suche;j
zabudowy

Monter zabudowy i robét
wykonczeniowych
w budownictwie

Wykonywanie robét murarskich
i tynkarskich

Technik budownictwa

Wykonywanie robdt murarskich
i tynkarskich

Murarz — tynkarz

Zespot Szkét im. ks. Jana
Krzysztofa Kluka
w Wojewodzinie

Prowadzenie produkgcji rolniczej,
planowanie i prowadzenie
dziatalnosci w organizacji,
sporzadzanie potraw i napojéw,
wykonywanie robét murarskich
i tynkarskich, prowadzenie
sprzedazy, organizacja

i kontrolowanie robét
budowlanych oraz sporzadzanie
kosztorysow

Rolnik, technik
ekonomista, kucharz,
murarz-tynkarz,
sprzedawca, technik
budownictwa

Zespot Szkét nr 6 im. Karola
Brzostowskiego w Suwatkach

Wytwarzanie wyrobow
stolarskich

Stolarz

Diagnozowanie oraz naprawa
elektrycznych i elektronicznych
uktadéw pojazdow
samochodowych

Elektromechanik
pojazdéw
samochodowych

Diagnozowanie i naprawa
podzespotéw i zespotéw
pojazdédw samochodowych

Mechanik pojazdéw
samochodowych

Zespot Szkét Technicznych
w Suwatkach

Uzytkowanie obrabiarek
skrawajacych

Operator obrabiarek
skrawajacych

Wykonywanie robdt zwigzanych
z montazem i remontem
instalacji sanitarnych

Monter sieci, instalacji
i urzadzen sanitarnych

Zespot Szkét Rolniczych
im. mjra Henryka
Dobrzanskiego — Hubala
w Sokotce, Centrum
Ksztatcenia Praktycznego
w Sokétce

Sporzadzanie potraw i napojow

Kucharz

Zespot Szkot
Ogodlnoksztatcacych

i Zawodowych im. Stefana
Kardynata Wyszynskiego
w Czyzewie

Sporzadzanie potraw i napojow

Technik zywienia i ustug
gastronomicznych

Organizacja zywienia i ustug
gastronomicznych

Technik zywienia i ustug
gastronomicznych

Zespot Szkét Zawodowych
im. Stanistawa Staszica
w Wysokiem Mazowieckiem

Produkcja wyrobow spozywczych
z wykorzystywaniem maszyn
i urzadzen

Technik przetworstwa
mleczarskiego

Organizacja zywienia i ustug
gastronomicznych

Technik zywienia i ustug
gastronomicznych
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Technik zywienia i ustug
gastronomicznych
Organizacja i nadzorowanie Technik przetworstwa
produkcji wyrobow mleczarskich | mleczarskiego

Zrédto: Oficjalny Portal Miasta https://www.bialystok.pl/resource/file/download [08.09.2017],
Kuratorium Os$wiaty w Biatymstoku, http://informator.kuratorium.bialystok.pl/typ3.aspx,
[08.09.2017]

Sporzadzanie potraw i napojow

Analizujac oferte kurséw prowadzonych przez szkoty zawodowe, mozna
stwierdzié, ze jest ona w duzym stopniu dostosowana do zapotrzebowania
rynkowego na zawody deficytowe. Dotyczy to zardwno szkolnictwa
zawodowego w Biatymstoku, jak i w innych miastach wojewddztwa podlaskiego.

Tabela 3.8. Oferta kwalifikacyjnych kursow zawodowych w roku szkolnym
2017/2018 prowadzonych przez instytucje szkoleniowe
w wojewodztwie podlaskim

Instytlfqa Nazwa kursu Zawad deficytowy
szkoleniowa

Centrum Ksztatcenia Uzytkowanie obrabiarek Operator obrabiarek

Ustawicznego skrawajacych Skrawajgcych

w Biatymstoku Technik mechanik
Wykonywania i naprawa Slusarz
elementéw maszyn, urzadzen i
narzedzi
Prowadzenie sprzedazy Sprzedawca
Prowadzenie dziatalnosci handlowej | Technik handlowiec
Organizacja i monitorowanie Technik logistyk
Przeptywu zasobow i informacji
w jednostkach organizacyjnych
Zarzadzanie srodkami technicznymi | Technik logistyk
podczas
Realizacji proceséw transportowych
Organizacja i prowadzenie ruchu Technik transportu
pociaggoéw Kolejowego
Planowanie i realizacja przewozéw Technik transportu
kolejowych Kolejowego

Centrum Ksztatcenia Wykonywanie robdt posadzkarsko- | Monter zabudowy i robét

Praktycznego oktadzinowych wykornczeniowych

w tapach Naprawa uszkodzonych elementéw | Blacharz samochodowy
nadwozi pojazdéw samochodowych
Swiadczenie ustug opiekuriczych Opiekun medyczny
osobie chorej i niesamodzielnej
Uzywanie obrabiarek skrawajacych Operator obrabiarek
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Zespot Centrow
Ksztatcenia
Praktycznego

i Ustawicznego
w tomzy

Diagnozowanie oraz naprawa
elektrycznych i elektronicznych
uktadow pojazdow
samochodowych

Elektromechanik pojazdéw
samochodowych, technik
pojazdéw samochodowych

Diagnozowanie i naprawa
podzespotdw i zespotow pojazddw
samochodowych

Mechanik pojazdéw

samochodowych, technik
pojazdéw samochodowych

Centrum Ksztatcenia
Zawodowego

w Wysokiem
Mazowieckiem

Obstuga, diagnozowanie oraz
naprawa elektrycznych

i elektronicznych uktadéw
pojazdéw samochodowych

Elektromechanik pojazdow

samochodowych

Diagnozowanie i naprawa
podzespotow i zespotdéw pojazdow
samochodowych

Mechanik pojazdéw
samochodowych

Uzytkowanie obrabiarek

Operator obrabiarek

skrawajgcych skrawajacych
Sporzadzanie potraw i napojow Kucharz
Diagnozowanie i naprawa Technik pojazdow
podzespotow i zespotdéw pojazdow samochodowych

samochodowych

Obstuga i diagnozowanie oraz
naprawa elektrycznych

i elektronicznych uktadéw
pojazdéw samochodowych

Technik pojazdéw
samochodowych

Organizacja zywienia i ustug
gastronomicznych

Technik zywienia i ustug

gastronomicznych

Prowadzenie sprzedazy Sprzedawca
Organizacja i prowadzenie procesu Technik pojazdéw
obstugi pojazdéw samochodowych samochodowych

Zrédto: Oficjalny Portal Miasta, https://www.bialystok.pl/resource/file/download-file/id.19373
[08.09.2017], Kuratorium Oswiaty w Biatymstoku,
http://informator.kuratorium.bialystok.pl/typ3.aspx [08.09.2017]

Oferta  kurséw  prowadzonych przez instytucje szkoleniowe
w wojewddztwie podlaskim obejmuje swoim zakresem wiekszos¢ zawodow

deficytowych w badanych branzach.

Tabela 3.9. Oferta studiéow podyplomowych dotyczgca zawodow deficytowych
w roku akademickim 2017/2018 prowadzonych przez szkoty
wyisze w wojewodztwie podlaskim

Nazwa studiéow podyplomowych
Informatyka — Technologie ICT i Programowanie
Marketing Internetowy
Automatyzacja procesow przemystowych

Szkota wyisza
Politechnika
Biatostocka
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Diagnostyka pojazdéw samochodowych

Nowoczesne techniki wytwarzania

Przetwérstwo tworzyw sztucznych

Zarzadzanie w budownictwie

Uniwersytet w Biatymstoku

Zarzadzanie placéwka medycznag

Socjoterapia

Terapia i edukacja os6b ze spektrum autyzmu

Zamodwienia publiczne

Przeciwdziatania przemocy w rodzinie — interwencja
kryzysowa

Wyzsza Szkota Ekonomiczna
w Biatymstoku

Marketing

Marketing z grafikg komputerowg

Wyzsza Szkota Finanséw
i Zarzadzania w Biatymstoku

Reklama i marketing interaktywny

Wyzsza Szkota Zarzadzania
i Przedsiebiorczosci
im. B. Janskiego w tomzy

Ksiegowos¢

Edukacja i rehabilitacja oséb niepetnosprawnych
intelektualnie (Oligoferenopedagogika)

Edukacja i rehabilitacja oséb ze spektrum autyzmu i Zespotem
Aspergera

Paristwowa Wyzsza Szkota
Informatyki i
Przedsiebiorczosci w tomzy

Oligofrenopedagogika

Socjoterapia

Panstwowa Wyzsza Szkoty
Zawodowej w Suwatkach

Oligofrenopedagogika

Autyzm- Edukacja i wspomaganie o0s6b z zaburzeniami ze

spektrum autyzmu

Socjoterapia

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Politechnika Biatostocka,
http://pb.edu.pl/kandydaci/studia-podyplomowe/oferta-studia-podyplomowe [12.09.2017],
Uniwersytet w Biatymstoku, http://www.uwb.edu.pl/studia-podyplomow [12.09.2017]

Studia podyplomowe stanowig uzupetnienie oferty szkoleniowej dla oséb
dorostych z wyzszym wyksztatceniem. Sg odpowiedzia na zapotrzebowanie
rynku pracy szczegdlnie w takich analizowanych branzach jak budownictwo,
handel, przetwdrstwo przemystowe oraz opieka zdrowotna i pomoc spoteczna.

Finansowanie zadan edukacyjnych jest obowigzkiem panistwa, ktére
dysponuje trzema instrumentami: czeScig oswiatowej subwencji ogodlnej,
dotacjami celowymi celowymi. W zakresie wysokosci
przekazywanych s$rodkow finansowych dominujgcym Zrodtem jest czesé

oraz rezerwami
oswiatowa subwencji ogdlnej. Budzet paristwa wspomagany jest budzetem
jednostek samorzadu terytorialnego na gminy, powiatu
i wojewoddztwa. Jednostki samorzadowe jako organy prowadzgce placowki

szczeblu:

oSwiatowe sg odpowiedzialne za finansowe ich utrzymanie. Pozostali partnerzy
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spoteczni panstwa to osoby prawne (np. organizacje pozarzadowe: fundacje
i stowarzyszenia) oraz osoby fizyczne (np. rodzice ucznidw gromadzacych $rodki
na tzw. komitet rodzicielski).®

W Swietle przeprowadzonej analizy danych zastanych, polski system
szkolnictwa zawodowego nadal nie stanowi atrakcyjnej i chetnie wybieranej
sciezki ksztatcenia przez ucznidow. Niewatpliwie barierami w rozwoju szkolnictwa
zawodowego sg zardwno stereotypowe podejscie i niedostrzeganie korzysci
ptyngcych z posiadanie  konkretnego wyksztatcenia, niedostateczne
przygotowanie absolwentéw od strony praktycznej w ramach nauczanego
zawodu, a takze brak lub niewystarczajaca baza dydaktyczna. Zwiekszenie
wspotpracy szkoét i pracodawcodw oraz sektora B+R ma szanse wptynac na wzrost
atrakcyjnosci  ksztatcenia zawodowego®®. Blizsza wspébtpraca miedzy
przedsiebiorcami z poszczegdlnych branz, szkotami i organizatorami ksztatcenia
zawodowego pozwoli na systematyczng analize i dostosowanie programoéw
i metod ksztatcenia oraz szkolenia zawodowego zgodnie z nowymi
technologiami produkcji i wymaganiami rynku. Poprawa efektywnosci
szkolnictwa zawodowego wigze sie ze wsparciem konkretnej szkoty/placowki
poprzez projekty ukierunkowane na tworzenie warunkéw zblizonych do
rzeczywistego s$rodowiska pracy zawodowej, ich wyposazenie/doposazenie
w nowoczesny sprzet i materiaty dydaktyczne, objecie opieka pedagogiczno-
psychologiczng ucznidw wykazujgcych problemy w nauce lub z innych przyczyn
zagrozonych przedwczesnym przerwaniem nauki, dziatania zwigzane
z rozwojem poradnictwa zawodowo-edukacyjnego, programy stypendialne.
Istotng kwestig s3 jednak takze dziatania ukierunkowane na podnoszenie
kwalifikacji i kompetencji kadry dydaktycznej, w tym dotyczace najnowszych
trendédw i technologii w danej branzy. Dopiero kompleksowe podejscie
uwzgledniajgce réznorodne dziatania skierowane na wzmocnienie atrakcyjnosci,
jakosci oraz rangi ksztatcenia zawodowego w Scistej wspétpracy z pracodawcami,
przyczyni sie do wzrostu zainteresowania szkotami zawodowymi oraz
zmniejszenia odsetka oséb mtodych przerywajacych nauke.

8 Stan szkolnictwa zawodowego w Polsce. Raport, KOWEZiU, Warszawa 2013, s. 74.
% Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podlaskiego 2014-2020, s. 89-90.
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3.2. Wyniki badan ilosciowych jednostek edukacyjnych

W ramach przeprowadzanego badania zbadano 207 jednostek
edukacyjnych, w tym 153 instytucje szkoleniowe, 27 technikéw, 27 zasadniczych
szkét zawodowych, 7 szkét policealnych oraz 4 uczelnie wyzsze (wykres 3.1).

Wykres 3.1. Rodzaj jednostek edukacyjnych biorgcych udziat w badaniu
(N=207)

Instytucje szkoleniowe |GG 68,60%
Technikum [ 13,04%
Zasadnicza szkota zawodowa [ 13,04%
Szkota policealna [l 3,38%
Uczelniawyzsza B 1,93%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

Badane podmioty prowadza ksztatcenie w formach szkolnych (26%
jednostek) oraz pozaszkolnych (74% jednostek). Jako pozaszkolne formy
ksztatcenia najczesciej wskazywano w jednostkach szkolnych i pozaszkolnych
kwalifikacyjne kursy zawodowe (ok. 49% wskazan), kursy umiejetnosci
zawodowych (ok. 48% wskazan) oraz kursy kompetencji ogdélnych (ok. 31%
wskazan).

Okoto 1/3 badanych wskazato inne formy ksztatcenia niz wskazane
podczas badania ankietowego. Na liste innych form ksztatcenia dodatkowo
wpisano:

e ksztatcenie dualne;

e ksztatcenie w systemie dziennym;

¢ poradnictwo zawodowe, psychologiczne i inne;
e doskonalenie zawodowe;

e szkolenia branzowe, praktyki zawodowe;

e warsztaty;

e konsultacje.

177



POTRZEBY PRACODAWCOW W ZAKRESIE WSPARCIA W KSZTALCENIU USTAWICZNYM W ZAWODACH
DEFICYTOWYCH W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

Wykres 3.2. Formy pozaszkolne ksztatcenia w badanych jednostkach
edukacyjnych (N=207)

kwalifikacyjne kursy zawodowe [ 49,28%
kursy umiejetnoéci zawodowych [N 48,31%
kursy kompetencji ogéinych [N 30,92%
konferencje, seminaria [N 17,39%
kursy hobbystyczne [ 11,59%
e-learning [N 8,21%
wizyty studyjne [ 7,73%

studia podyplomowe [l 3,86%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

Blisko potowa jednostek edukacyjnych zlokalizowana byta w miescie
Biatystok, pozostata czes¢ roztozona byta w poszczegdlnych powiatach
wojewddztwa podlaskiego tak, jak prezentuje wykres 3.3.

Badane jednostki edukacyjne wskazywaty zawody, w ktérych prowadza
ksztatcenie. W rezultacie podzielono zawody na takie, ktdérych ksztatcenie
prowadzone jest tylko w formach szkolnych — 15 zawodoéw (tabela 3.10); takie,
ktorych ksztatcenie prowadzone jest tylko w formach pozaszkolnych -
42 zawody (tabela 3.11) oraz takie, ktérych ksztatcenie odbywa sie w formach
szkolnych i pozaszkolnych — 79 zawodoéw (tabela 3.12).
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Wykres 3.3. Miejsce lokalizacji (powiat) badanych jednostek edukacyjnych
(N=207)

Biatystok miasto
Suwatki miasto
tomza miasto
biatostocki
wysokomazowiecki
sokdlski
grajewski
augustowski
siemiatycki
bielski
zambrowski
kolnenski
suwalski
sejnenski
tomzynski
hajnowski
moniecki

e 89; 43,00%

e 24 11,59%
—— 20; 9,66%
I 16; 7,73%
s 9; 4,35%

mm 7;3,38%
mmm 7;3,38%
s 7;3,38%
. 6;2,90%
mm 5;242%
m 4;1,93%
= 4;1,93%
2;0,97%
2;0,97%
2;0,97%
2;0,97%

1 1;,0,48%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

W przypadku zawodow, ktdrych ksztatcenie odbywa sie tylko w formach
szkolnych zdecydowanie najczesciej wystepujgcym jest technik zywienia i ustug

gastronomicznych

(35,3% wskazan).

Warto zauwazyd,

ze odnotowano

9 zawodow, ktorych ksztatcenie wystepuje tylko w jednej badanej jednostce
edukacyjnej (tabela 3.10).

Tabela 3.10. Zawody, ktorych ksztatcenie odbywa sie tylko w formach
szkolnych (N=54)

Nazwa zawodu % jednostek Liczba jednostek
edukacyjnych edukacyjnych
technik zywienia i ustug gastronomicznych 35,2% 19
technik budownictwa 11,1% 6
technik elektryk 7,4% 4
technik handlowiec 7,4% 4
technik chtodnictwa i klimatyzacji 3,7% 2
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technik geodeta 3,7% 2
diagnosta uprawniony do wykonywania badan

technicznych pojazdéw 1,9% 1
przetworca ryb 1,9% 1
robotnicy budowlani 1,9% 1
tapicer 1,9% 1
technik automatyk 1,9% 1
technik gazownictwa 1,9% 1
technik transportu kolejowego 1,9% 1
technik urzadzen dzwigowych 1,9% 1
zaopatrzeniowiec i dostawca 1,9% 1

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

Liste zawododw, ktérych ksztatcenie odbywa sie tylko w formach
pozaszkolnych rozpoczyna specjalista ds. finansow, bowiem mozliwosé
ksztatcenia w tym zawodzie wystepuje w 11 badanych jednostkach
edukacyjnych. Kolejnym zawodem na tej liScie jest pracownik ds. jakosci,
9 jednostek edukacyjnych ksztatci w tym zawodzie. Po siedem jednostek
wskazuje na ksztatcenie brukarzy, kierownikow ds. produktu oraz specjalistow
do spraw rozwoju oprogramowania (tabela 3.11).

Tabela 3.11. Zawody, ktérych ksztatcenie odbywa sie tylko w formach
pozaszkolnych (N=153)

Nazwa zawodu % jednostek Liczba jednostek
edukacyjnych edukacyjnych
specjalisci ds. finansowych 7,2% 11
pracownicy ds. jakosci 5,9% 9
brukarz 4,6% 7
kierownicy ds. produkcji 4,6% 7
specjalista do spraw rozwoju oprogramowania 4,6% 7
kierownicy sprzedazy 3,9% 6
koszykarz-plecionkarz 3,9% 6
pracownicy sprzedazy internetowej 3,9% 6
kierownicy budowy 3,3% 5
pomoce kuchenne 3,3% 5
posadzkarz 3,3% 5
technik inzynierii srodowiska i melioracji 3,3% 5
betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni 2,6% 4
instruktor rekreacji i sportu 2,6% 4
palacz piecéw zwyktych 2,6% 4
samodzielni ksiegowi 2,0% 3
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ciesla 1,3% 2
kierowcy autobuséw 1,3% 2
modelarz odlewniczy 1,3% 2
monter sieci i urzadzen telekomunikacyjnych 1,3% 2
operator maszyn do produkcji wyrobéw

cementowych i kamiennych 1,3% 2
operator maszyn i urzadzen do robdt ziemnych

i drogowych 1,3% 2
operator urzadzen dZzwigowo-transportowych 1,3% 2
technik farmaceutyczny 1,3% 2
blacharz 0,7% 1
blacharz instalacji przemystowych 0,7% 1
gospodarz domu 0,7% 1
kierowcy samochoddw ciezarowych i ciggnikow

siodtowych 0,7% 1
kominiarz 0,7% 1
kowal 0,7% 1
maszynisci kottow parowych i pokrewni 0,7% 1
monter izolacji budowlanych 0,7% 1
monter izolacji przemystowych 0,7% 1
monter konstrukcji budowlanych 0,7% 1
monter konstrukcji metalowych 0,7% 1
monter systemow rurociggowych 0,7% 1
operator urzagdzen przemystu chemicznego 0,7% 1
portier 0,7% 1
pracownicy socjalni 0,7% 1
pracownik ds. budownictwa drogowego 0,7% 1
technik ochrony fizycznej oséb i mienia 0,7% 1
wychowawcy w placéwkach oswiatowych

i opiekuniczych 0,7% 1

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

W tabeli 3.12 znajdujg sie zawody, ktérych ksztatcenie prowadzone jest w
obu formach — szkolnych i pozaszkolnych. Mozna wyrdzni¢ zawody, ktérych
ksztatcenie odbywa sie gtdéwnie w formach szkolnych (czesto$¢ wskazan wieksza
niz 20%), a rzadko w formach pozaszkolnych (czesto$¢ wskazan mniejsza niz 5%).
Mozemy do nich zaliczy¢ zawody: kierowca mechanik, technik mechanik, technik
pojazdéw samochodowych, technik technologii drewna. Wystepuja tez zawody
takie, gdzie ksztatcenie w formach pozaszkolnych jest czesciej spotykane niz
ksztatcenie w formach szkolnych. Do takich zawodéw mozemy zaliczy¢: grafika
komputerowego, pracownika ds. finansowo-ksiegowych ze znajomoscia jezykdéw
obcych, blacharza samochodowego, opiekuna medycznego, projektanta
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i administratora baz danych, programiste, specjaliste ds. organizacji produkgji,
specjaliste ds. PR, reklamy, marketingu i sprzedazy i in.

Tabela 3.12. Zawody, ktorych ksztatcenie odbywa sie w formach szkolnych
i pozaszkolnych

% jednostek edukacyjnych | % jednostek edukacyjnych

Nazwa zawodu w formach szkolnych w formach pozaszkolnych
(N=54) (N=153)

mechanik pojazdow

samochodowych 46,3% 5,2%
kucharze 44,4% 6,5%
stolarz 37,0% 11,1%
kierowca mechanik 31,5% 3,3%
technik mechanik 29,6% 0,7%
technik pojazdow

samochodowych 27,8% 1,3%
technik technologii drewna 27,8% 1,3%
sprzedawca 13,0% 8,5%
cukiernik 13,0% 5,9%
piekarz 13,0% 3,9%
technik logistyk 13,0% 1,3%
murarz-tynkarz 11,1% 7,2%
technik administracji 11,1% 3,9%

monter zabudowy i robot
wykonczeniowych

w budownictwie 11,1% 3,3%
elektromechanik pojazdéw

samochodowych 11,1% 2,6%
operator obrabiarek

skrawajgcych 11,1% 2,6%
technik mechatronik 11,1% 0,7%
elektryk 9,3% 6,5%
elektromechanik 9,3% 2,6%
kelnerzy i barmani 7,4% 5,9%
magazynier-logistyk 7,4% 5,9%
monter sieci i instalacji

sanitarnych 7,4% 5,2%
mechanik-monter maszyn

i urzadzen 7,4% 3,3%
opiekun w domu pomocy

spotecznej 7,4% 2,6%
projektant stron internetowych

(webmaster) 5,6% 3,9%
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technik rachunkowosci 5,6% 3,3%
mechanik motocyklowy 5,6% 2,0%
technik masazysta 5,6% 2,0%
mechanik-operator maszyn do

produkcji drzewnej 5,6% 1,3%
szefowie kuchni 5,6% 0,7%
technik urzadzen i systemow

energetyki odnawialnej 5,6% 0,7%
grafik komputerowi 3,7% 7,8%
pracownicy ds. finansowo-

ksiegowych ze znajomoscia

jezykéw obcych 3,7% 7,8%
administrator stron

internetowych 3,7% 7,2%
blacharz samochodowy 3,7% 5,2%
opiekun medyczny 3,7% 3,9%
projektanci i administratorzy baz

danych, programisci 3,7% 3,9%
architekt krajobrazu 3,7% 3,3%
asystent osoby niepetnosprawnej 3,7% 3,3%
spawacz 3,7% 3,3%
higienistka stomatologiczna 3,7% 1,3%
$lusarz 3,7% 0,7%
technik architektury krajobrazu 3,7% 0,7%
specjalisci ds. organizacji

produkcji 1,9% 7,2%
inzynier inzynierii Srodowiska 1,9% 6,5%
specjalisci ds. PR, reklamy,

marketingu i sprzedazy 1,9% 6,5%
inzynier mechanicy 1,9% 5,2%
inzynier budownictwa 1,9% 4,6%
opiekunka dziecieca 1,9% 4,6%
architekt i urbanista 1,9% 3,9%
inzynier elektrycy i energetycy 1,9% 3,9%
analityk systemow

komputerowych 1,9% 3,3%
opiekun osoby starszej 1,9% 3,3%
terapeuta zajeciowy 1,9% 3,3%
wedliniarz 1,9% 3,3%
zdun 1,9% 3,3%
asystentka stomatologiczna 1,9% 2,6%
inspektor nadzoru budowlanego 1,9% 2,6%
lakiernicy 1,9% 2,6%
mechanik precyzyjny 1,9% 2,6%
opiekunka srodowiskowa 1,9% 2,6%
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pracownik pozycjonowania stron

internetowych 1,9% 2,6%
recepcjonisci i rejestratorzy 1,9% 2,6%
mechanik automatyki

przemystowej i urzadzen

precyzyjnych 1,9% 2,0%
przedstawiciele handlowi 1,9% 2,0%
projektanci wzornictwa

przemystowego i odziezy 1,9% 1,3%
technik eksploatacji portow

i terminali 1,9% 1,3%
technik transportu drogowego 1,9% 1,3%
informatyk medyczny 1,9% 0,7%
kontroler stanu technicznego

pojazddéw 1,9% 0,7%
lekarze 1,9% 0,7%
monter budownictwa wodnego 1,9% 0,7%
operator maszyn i urzadzen

hutniczych 1,9% 0,7%
operator maszyn i urzadzen

odlewniczych 1,9% 0,7%
optyk-mechanik 1,9% 0,7%
pielegniarki i potozne 1,9% 0,7%
technik dentystyczny 1,9% 0,7%
technik prac biurowych 1,9% 0,7%
technik spedytor 1,9% 0,7%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

W tym miejscu analizy mozna dokona¢ pordéwnania oferty ksztatcenia
w zawodach deficytowych do potrzeb pracodawcéw w tym zakresie (wyniki
badan pracodawcow znajdujg sie w rozdz. 2). W tym celu wykorzystano analize
danych w postaci macierzy adekwatnosci, ktéra przedstawia w sposdb
stopniowalny (nietypowo niski, typowy, nietypowo wysoki) poziom
dopasowania (adekwatnosci) oferty ksztatcenia zawodowego w formach
szkolnych oraz pozaszkolnych w zawodach deficytowych/poszukiwanych
w wojewddztwie podlaskim do potrzeb pracodawcéw, w odniesieniu do
poszczegblnych branz kluczowych regionalnej gospodarki. Macierze
adekwatnosci przedstawiajg czestos¢ wskazan (w procentach) zawodow
deficytowych wsrdd pracodawcow reprezentujgcych poszczegdlne branze
(popyt), przy czym do analizy wybrano tylko te zawody, ktére zostaty wskazane
przez co najmniej 10% pracodawcoéw z danej branzy, jako deficytowe.

Na macierzach adekwatnosci widoczna jest oferta ksztatcenia w zawodach
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deficytowych jednostek edukacyjnych (podaz) wyrazona w czestosciach wskazan
(w procentach badanych jednostek edukacyjnych) ksztatcenia w danym
zawodzie.

Na wykresie 3.4 przedstawiono wyniki macierzy adekwatnosci dla branzy
budowlanej. Punkty zaznaczone na wykresie to zawody deficytowe wystepujgce
wsrdd badanych przedstawicieli branzy budowlanej, wskazane przez co najmniej
10% pracodawcow z tej branzy. O$ pozioma, oznaczona jako popyt pokazuje
poziom czestosci wskazywanych zawoddow. Na osi pionowej odtozy¢ mozina
drugie wspotrzedne punktéw, ktérymi jest czesto$¢ wskazan ksztatcenia danego
zawodu w badanych jednostkach edukacyjnych (podaz). W analizowanej branzy
wyraznie odstajgcym punktem jest zawdd robotnik budowlany. Zawdd ten
charakteryzuje sie bardzo wysokim deficytem, przy jednoczesnie bardzo niskiej
ofercie szkoleniowej. Nalezy jednak zauwazy¢, ze zawdd ten nie jest zawodem
nie wymagajacym specjalnych kwalifikacji i stad niska podaz oferty ksztatcenia
w tym zawodzie. Kolejnym zawodem ,,odstajgcym” od innych jest zawdd ciesli
i stolarza budowlanego. W tym przypadku zapotrzebowanie pracodawcéw jest
dos¢ typowe, w pordwnaniu do innych zawoddéw, a podaz, czyli oferta
ksztatcenia w tym zawodzie jest zdecydowanie nietypowo wysoka. W przypadku
zawodu murarza i tynkarza obserwujemy dos¢ znaczne deficyty wskazywane
przez pracodawcow, ale rdwnoczes$nie oferta ksztatcenia w tym zawodzie jest
bogata. W przypadku pozostatych zawody mozna uzna¢, ze charakteryzujg sie
typowym popytem i typowa podaza.
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Wykres 3.4. Macierz adekwatnosci dla branzy budowlanej
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari wéréd pracodawcow
i jednostek edukacyjnych.

W branzy produkcja maszyn nietypowo duzym popytem charakteryzuje
sie zawodd spawacza, natomiast podaz jest typowa wzgledem innych
analizowanych zawoddéw. Zawody o nietypowo wysokiej podazy to
elektromechanicy i elektromonterzy oraz technicy mechanicy. W przypadku tych
zawoddw popyt jest typowy. Oznacza to, ze mogg wystepowac nadmiary oferty
szkoleniowej w tych zawodach w poréwnaniu do potrzeb przedsiebiorcow.
Odwrotna sytuacja jest w przypadku zawodu specjalisci elektroniki, automatyki i
robotyki, gdzie wystepuje dos¢ duze zapotrzebowanie pracodawcéw na ten
zawod (duzy popyt), a uboga oferta edukacyjna (niska podaz). W przypadku
pozostatych zawoddw popyt jest raczej rownowazony przez podaz (wykres 3.5).
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Wykres 3.5. Macierz adekwatnosci dla branzy produkcja maszyn
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari wéréd pracodawcéw
i jednostek edukacyjnych.

Macierz adekwatnosci zawoddow deficytowych w branzy produkcji
wyrobow metalowych zaprezentowano na wykresie 3.6. Nietypowo wysokie
zapotrzebowanie wystepuje w tej branzy na zawdd operatora obrabiarek
skrawajgcych, przy dos¢ typowej ofercie ksztatcenia. Odwrotna sytuacja ma
miejsce w przypadku zawoddéw: monter elektronik i technik mechanik, gdzie
zapotrzebowanie na te zawody jest typowe, za$ oferta ksztatcenia w tych
zawodach nietypowo wysoka. Niedobory w ofercie ksztatcenia mozna wskazac
w przypadku zawoddéw spawacz oraz $lusarz, gdzie popyt jest dos¢ wysoki,
a podaz umiarkowana.
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Wykres 3.6.Macierz adekwatnosci dla branzy produkcja wyrobéw
metalowych
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan wséréd pracodawcéw
i jednostek edukacyjnych.

W branzy producentéw wyrobdw z drewna obserwujemy zrdwnowazenie
popytu z podazg w przypadku wiekszosci zawodow (wykres 3.7). Na uwage
zastuguje zawdd ciesli i stolarza budowlanego, gdzie wystepuje znaczny popyt
przy rGwnoczesnej, nietypowo wysokiej ofercie ksztatcenia.
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Wykres 3.7. Macierz adekwatnosci dla branzy produkcja wyrobéw z drewna
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari wéréd pracodawcéw
i jednostek edukacyjnych.

W branzy producentéw wyrobdéw z gumy i tworzyw sztucznych wskazano
dos¢ duzg liczbe zawoddw deficytowych, przy czym najwiekszy deficyt zawodow,
takich jak elektromechanik i elektromonter czy spawacz jest rownowazony
nietypowo wysokg ofertg ksztatcenia. Ponadto obserwujemy w tej branzy, ze
popyt na zawdd technika mechanika jest typowy, zas oferta ksztatcenia
nietypowo wysoka. Na uwage zastugujg rowniez zawody specjalisty elektroniki,
automatyki i robotyki oraz operatora maszyn do produkcji wyrobéw
chemicznych, ktdre sg wskazywane przez pracodawcéw jako bardzo deficytowe,
a jednostki edukacyjne rzadko prowadzg ksztatcenie w tych zawodach. Wysoki
popyt w tej branzy obserwujemy dla zawodu mechanik maszyn i urzadzen.
Oferta ksztatcenia dla tego zawodu jest typowa. Pozostate zawody
charakteryzujg sie rownowaga w popycie i podazy (wykres 3.8).
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Wykres 3.8. Macierz adekwatnosci dla branzy produkcja wyrobéw z gumy
i tworzyw sztucznych
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari wéréd pracodawcow
i jednostek edukacyjnych.

Kolejna macierz adekwatnosci dotyczy zawodow deficytowych w branzy
transportowej (Wykres 3.9) W tej branzy najwiekszym deficytem (nietypowo
wysokim) charakteryzuje sie zawodd kierowcy samochodéw ciezarowych
i ciggnikéw siodtowych. Niestety deficyt ten nie jest rwnowazony przez oferte
ksztatcenia, bowiem liczba jednostek edukacyjnych, ktore ksztatcg w tym
zawodzie jest nietypowo niska. W przypadku zawodu mechanika pojazdéw
samochodowych obserwujemy nietypowo wysokg czestos¢ ksztatcenia wsrdad
badanych jednostek edukacyjnych, natomiast popyt na ten zawdd w branzy
transportowej jest typowy. Nietypowo niskg podaz obserwujemy natomiast przy
zawodzie operatora urzadzen dZzwigowo-transportowych, a popyt na ten zawdd
jest dosc¢ duzy.

190



POTRZEBY PRACODAWCOW W ZAKRESIE WSPARCIA W KSZTALCENIU USTAWICZNYM W ZAWODACH
DEFICYTOWYCH W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

Wykres 3.9. Macierz adekwatnosci dla branzy transportowej
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari wéréd pracodawcédw
i jednostek edukacyjnych.

W przypadku branzy przemystu spozywczego obserwujemy nietypowo
wysokie deficyty pracownikéw ds. jakosci, ale oferowana podaz ksztatcenia
w tym zawodzie jest typowa. Znaczne deficyty popytu wystepuja w zawodzie
kierowcy samochodéw ciezarowych i ciggnikéw siodtowych, przy réwnoczesnie
nietypowo niskiej ofercie ksztatcenia w tym zawodzie. Oprécz zawodu kucharza,
ktéry w branzy przemystu spozywczego wskazywany byt przez 10% badanych
jednostek jako deficytowy, a oferta ksztatcenia w tym zawodzie jest nietypowo
wysoka, pozostate zawody charakteryzujg sie rownowagg w popycie i podazy
(wykres 3.10).
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Wykres 3.10. Macierz adekwatnosci dla branzy przemystu spozywczego
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari wéréd pracodawcow
i jednostek edukacyjnych.

Najbardziej deficytowy zawdd w branzy turystyczno-gastronomicznej to
kelner i barman, ale ksztatcenie w tym zawodzie jest czesto spotykane wsréd
badanych jednostek edukacyjnych. Inna sytuacja ma miejsce w przypadku
zawododw deficytowych, takich jak: szef kuchni, recepcjonista i rejestrator, gdzie
deficyt jest dos$¢ wysoki, zas oferta ksztatcenia dos¢ niska. Nadmiar oferty
ksztatcenia w poréwnaniu do deficytéw wystepuje w przypadku zawodu
administratora stron internetowych. W przypadku pozostatych zawodéw
deficytowych ~w  branzy  turystyczno-gastronomicznej  obserwujemy
zréwnowazenie popytu z podazg (wykres 3.11)
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Wykres 3.11. Macierz adekwatnosci dla branzy turystyczno-gastronomicznej
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wséréd pracodawcéw
i jednostek edukacyjnych.

Przedstawiciele sektora ochrony zdrowotnej i opieki zdrowotnej jako
najbardziej deficytowe wskazywali zawdd pielegniarki i potoznej oraz lekarza
(wykres 3.12). Badane jednostki edukacyjne nie zaspokajajg tych deficytow, ale
nalezy wzig¢ pod uwage fakt, ze w badanych jednostkach dominowaty instytucje
szkoleniowe, w ktdrych kompetencjach nie jest ksztatcenie lekarzy czy
pielegniarek i potoznych. Podobng sytuacje obserwujemy przy zawodach
psychologa i psychiatry, ratownika medycznego, farmaceuty. Wykonywanie tego
zawodu mozliwe jest dzieki skonczeniu odpowiedniego kierunku na studiach
wyzszych. Dos$¢ duze deficyty analizowany sektor wskazywat w przypadku
zawoddw zwigzanych z obstugg administracyjng i finansowg sektora: pracownicy
administracyjni i biurowi oraz pracownicy ds. rachunkowosci i ksiegowosci.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze wsrdéd badanych jednostek edukacyjnych czesto
wystepuje oferta ksztatcenia w tych zawodach.
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Wykres 3.12. Macierz adekwatnosci dla sektora ochrony zdrowia i opieki

spotecznej
7%
Pracownicy
6% administracyjni-i biurowi
|
— [ Pracownicy ds.
's 5% rachunkowosci
'g ksiegowosci
£
2
(]
5]
-
S
N 3%
g : | Terapeuci zajeciowi
o]
-
S
L 2%
o
1% B Farmaceuci B Lekarze O
Pielggniarki i potozne
Ratownicy medyczni Psycholodzy i .
0% psychoterapeuci
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Zapotrzebowanie pracodawcéw (popyt)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari wséréd pracodawcéw
i jednostek edukacyjnych.

Sektor handlu wskazuje czesto deficyty w zawodach scisle zwigzanych
z handlem, czyli specjalisty ds. PR, reklamy, marketingu i sprzedazy,
przedstawiciela handlowego oraz sprzedawcy i kasjera (wykres 3.13). Najwiekszg
oferte ksztatcenia w tych zawodach odnotowano dla zawodu sprzedawcy
i kasjera, a zdecydowanie nietypowo niska oferta ksztatcenia wystepuje
w przypadku zawodu przedstawiciel handlowy. Wsréd badanych firm z sektora
handlu dos¢ czesto wskazywany byt jako deficytowy zawdd ciesli i stolarza, dla
ktorego obserwujemy nietypowo wysokg oferte ksztatcenia.
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Wykres 3.13. Macierz adekwatnosci dla sektora handlu
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan wséréd pracodawcéw
i jednostek edukacyjnych.

Badania wsrdd jednostek edukacyjnych miaty na celu zdiagnozowanie ich
wspotpracy z pracodawcami podczas przygotowywania oferty ksztatcenia
i prowadzenia ksztatcenia. Badania ilosciowe pokazujg, ze ponad potowa
respondentéw otrzymuje od pracodawcow informacje o potrzebach w zakresie
ksztatcenia ustawicznego w zawodach deficytowych/poszukiwanych (56%).
Zkolei 25% ankietowanych nie otrzymuje informacji o istniejgcym
zapotrzebowaniu na dane zawody i specjalistow (wykres 3.14).
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Wykres 3.14. Czy pracodawcy wskazujg Pannstwu witasne potrzeby w zakresie
ksztatcenia ustawicznego w zawodach
deficytowych/poszukiwanych? (N=207)

Nie mam zdania
19%

Tak
Nie 56%
25%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

Aby sprawdzi¢, czy wskazywanie wiasnych potrzeb pracodawcdw rdézni sie
w jednostkach edukacyjnych ksztatcgcych w formach szkolnych lub
pozaszkolnych, wykorzystano metode analizy korespondenc;ji, ktéra pozwala na
mierzenie zaleznosci pomiedzy zmiennymi niemierzalnymi. W tym przypadku
badano pofaczenia pomiedzy dwiema zmiennymi:

X1 — typ jednostki edukacyjnej, z wariantami: szkolna, pozaszkolna;

X2 —odpowiedz na pytanie, czy pracodawcy wskazujg instytucji edukacyjnej
swoje potrzeby w zakresie ksztatcenia ustawicznego w zawodach
deficytowych, z wariantami: tak, nie, nie mam zdania.

Przeprowadzona  analiza korespondencji  pozwala  zauwazy¢,
ze przedstawiciele jednostek szkolnych czesciej wskazywali, iz pracodawcy
wskazujg wiasne potrzeby w zakresie ksztatcenia ustawicznego niz ma to miejsce
w przypadku przedstawicieli pozaszkolnych jednostek edukacyjnych. Mape
korespondencji zaprezentowano na wykresie 5. w zatgczniku nr 7.
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Wykres 3.15. Potrzeby pracodawcéw w zakresie ksztatcenia ustawicznego
zgtaszane respondentom (N=116)

Dostosowanie kierunkéw i efektow ksztatcenia do
wymogdw rynku pracy

Zwiekszenie nacisku na ksztatcenie praktyczne

Organizacja/wspotorganizacja przez pracodawcow
stazy i praktyk dla uczniéw szkot

Wiaczenie pracodawcow w system identyfikacji
potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych na rynku pracy

Zwiekszenie wspdtpracy pracodawcéw z
nauczycielami

Rozwijanie systemow uczenia sie poprzez
praktyczna nauke zawodu realizowana w Scistej
wspotpracy z pracodawcami
Wiaczenie pracodawcow w proces opracowywania,
recenzowania i konsultowania podstaw
programowych ksztatcenia w zawodach

Dostosowanie terminéw i warunkow praktyk do
potrzeb pracodawcy i specyfiki branzy

Tworzenie klas patronackich

Wiaczenie pracodawcow w system weryfikacji
wymagan kwalifikacyjnych

Mozliwos¢ wyboru praktykantéw przez pracodawce

Organizacja/wspotorganizacja przez pracodawcow
stazy dla nauczycieli zawodu

Refundacje i znizki dla pracodawcéw na
przyjmowanie osdéb na praktyki i staze

Zwiekszenie uwagi na aspekt praktyczny podczas
egzaminow zawodowych

Wydtuzenie czasu obowigzkowych stazy i praktyk

A 32,85%
P 31,40%
P 25,60%
P 23,67%
P 21,26%
P 14,98%

P 14,01%

I 13,04%

s o,18%

e s21%

e 7,73%

e 7,73%

P s5,80%

P 4,83%

[l 0,97%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

Przedsiebiorstwa reprezentujgce kluczowe branze wojewddztwa
podlaskiego najczesciej wskazujg respondentom potrzebe dostosowania
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kierunkow i efektédw ksztatcenia do wymogdw rynku pracy (ok. 33% wskazan)
oraz zwiekszenie nacisku na ksztatcenie praktyczne (ok. 31% wskazan).
Co czwartej jednostce edukacyjnej zgtaszano takie potrzeby w zakresie
organizacji/wspotorganizacji przez pracodawcédw stazy i praktyk dla uczniow
szkdt oraz cheé wiaczenia w system identyfikacji potrzeb kwalifikacyjno-
zawodowych na rynku pracy. Do dos$¢ czesto wystepujace] i zgtaszanej przez
pracodawcéw potrzeby nalezy zaliczy¢ zwiekszenie wspdtpracy pracodawcéw
z nauczycielami (ok. 21% wskazan). Co istotne, w Swietle przeprowadzonych
badan, wydtuzenie czasu obowigzkowych stazy i praktyk nie stanowi istotnej
potrzeby pracodawcdw w zakresie ksztatcenia ustawicznego. Analizowane
potrzeby pracodawcéw zostaty przedstawione na wykresie 3.15. Dodatkowo,
respondenci wskazali takze na potrzebe pracodawcéw w zakresie ksztatcenia
ustawicznego dotyczgcg wiekszego nacisku na rozwdj rzemieslniczej nauki
zawodu i ksztatcenie dualne.

Zdecydowana wiekszos¢ respondentdw (90%) tworzac oferte ksztatcenia
widzi koniecznos$¢ pozyskiwania informacji o potrzebach przedsiebiorcéow
w zakresie ksztatcenia ustawicznego w zawodach deficytowych/poszukiwanych.
Jedynie 4% ankietowanych nie widzi takiej potrzeby, a 6% - nie miato zdania na
ten temat (wykres 3.16).

Wykres 3.16. Czy tworzac oferte ksztatcenia widza Paristwo koniecznos¢
pozyskiwania informacji o potrzebach przedsiebiorcow
w zakresie ksztatcenia ustawicznego w zawodach
deficytowych/poszukiwanych? (N=207)

Nie
4%

Nie mam zdania
6%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.
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W celu sprawdzenia, czy dostrzeganie koniecznosci pozyskiwania
informacji o potrzebach przedsiebiorcéw w zakresie ksztatcenia ustawicznego
zalezy od typu jednostki edukacyjnej ponownie wykorzystano analize
korespondencji. W tym, przypadku analizowano dwie zmienne:

X1 - typ jednostki edukacyjnej, z wariantami: szkolna, pozaszkolna;

X3 - odpowiedZ na pytanie, czy jednostka edukacyjna widzi koniecznos¢
pozyskiwania informacji o potrzebach przedsiebiorcow w zakresie
ksztatcenia ustawicznego w zawodach deficytowych podczas
przygotowywania oferty edukacyjnej, z wariantami: tak, nie, nie mam
zdania.

Mapke korespondencji pomiedzy zmiennymi zaprezentowano na
wykresie 6. w zataczniku nr 7. Z analizy korespondencji wynika, ze zaréwno
jednostki szkolne, jak i pozaszkolne zwracajg uwage na koniecznosé
pozyskiwania informacji o potrzebach pracodawcéw.

Wykres 3.17. Czy prowadzicie Panstwo ws$rod pracodawcéw badania
w zakresie oceny oferty ksztatcenia, jej jakosci i stopnia
dopasowania do potrzeb pracodawcéw? (N=207)

Nie mam zdania
22%

Tak
38%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

Przedstawiciele jednostek edukacyjnych zostali zapytani, czy prowadza
wsrdd pracodawcoéw badania w zakresie oceny swojej oferty ksztatcenia, jej
jakosci i stopnia dopasowania do potrzeb pracodawcéw. Podobna czesé
badanych jednostek wskazuje na prowadzenie i nieprowadzenie takich badan.
38% respondentdw prowadzi wsrdd pracodawcéw badania w zakresie oceny
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oferty ksztatcenia, jej jakosci i stopnia dopasowania do potrzeb pracodawcéw,
zas$ 40% ankietowanych nie prowadzi wcale tego typu badan, przy czym 22%
respondentéw nie miato zdania na ten temat (wykres 3.17).

W celu zbadania, czy prowadzenie przez jednostki edukacyjne badan
wsrdd pracodawcéw zalezy od typu jednostki edukacyjnej postuzono sie analiza
korespondencji. W tym przypadku analizowano zaleznosci pomiedzy zmiennymi:

X1 — typ jednostki edukacyjnej, z wariantami: szkolna, pozaszkolna;
X4 — odpowiedz na pytanie, czy jednostka edukacyjna prowadzi wsrdd
pracodawcoéw badania w zakresie oceny oferty ksztatcenia, jej jakosci

i stopnia dopasowania do potrzeb pracodawcdéw, z wariantami: tak, nie,

nie mam zdania.

Wyniki analizy korespondencji zaprezentowano na wykresie 7.
w zatgczniku nr 7. Interpretujac uzyskane wyniki mozna stwierdzi¢, ze nie istnieje
zalezno$¢é pomiedzy prowadzeniem badan odnosnie oceny oferty edukacyjnej a
typem jednostki edukacyjnej. Jednostki szkolne czesciej niz pozaszkolne
wskazywaty odpowied?: nie mam zdania. Natomiast wsrdod jednostek
pozaszkolnych prowadzenie i nieprowadzenie badan wsréd pracodawcéw
wystepuje z podobng czestoscia.

W tabeli 3.13. przedstawiono rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace
czynnikow/okolicznosci  sprzyjajagcych  uruchamianiu  nowych  kierunkéw
ksztatcenia w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie
podlaskim. Zdaniem 71,5% respondentéw do czynnikdw/okolicznosci majacych
najwiekszy wptyw na uruchamianie nowych kierunkéw ksztatcenia
(wptywajacych w duzym i bardzo duzym stopniu), nalezy dostepnos¢ kadry.
Istotnymi czynnikami, zdaniem badanych jednostek edukacyjnych, sg takze
dziatania promocyjne (68,6% odpowiedzi), inicjatywa pracodawcow (67,15%
odpowiedzi), zwiekszajgce sie zasoby na finansowanie szkolen ze Zrédet
zewnetrznych  (64,08% odpowiedzi) oraz zwiekszenie $wiadomosci
pracodawcéw odnosnie znaczenia dziatalnosci szkoleniowej (61,35%
odpowiedzi). Czynnikiem wptywajgcym w duzym i bardzo duzym na
uruchamianie nowych kierunkéw jest réwniez posiadanie odpowiedniej
infrastruktury i wyposazenia (59,9% odpowiedzi). Blisko 25% badanych
jednostek edukacyjnych nie ma zdania na temat sity wptywu rozszerzenia oferty
Krajowego Funduszu Szkoleniowego na uruchamianie sie nowych kierunkéw
ksztatcenia. Zwiekszajgce sie zasoby na finansowanie szkolen ze Zrédet
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wewnetrznych firm zdaniem prawie 24% jednostek edukacyjnych sg czynnikiem
w bardzo niskim lub niskim stopniu sprzyjajgcym uruchamianiu nowych
kierunkéw ksztatcenia. Natomiast wspodtpraca z instytucjami rynku pracy,
tj. WUP, czy PUP zdaniem ok. 36% badanych jednostek edukacyjnych jest
czynnikiem w S$rednim stopniu wptywajgcym na uruchamianie nowych
kierunkéw ksztatcenia w zawodach deficytowych.

Tabela 3.13. Czynniki/okolicznosci sprzyjajace uruchamianiu nowych
kierunkéw ksztatcenia w zawodach deficytowych/poszukiwanych
w wojewodztwie podlaskim wraz z oceng oddziatywania (N=207)

i wyposazenie

£ 9f | E E £ Q2
Es | e | 2| 82| 32| 5¢
Nazwa czynnika PR 2 % S g 5 T a o @
TR FE |32 52 | 38| FE
o - 2 ~ 0 < w 3
C1 - Zwiekszajace sie zasoby na
finansowanie szkolen ze zrédet 12,56% | 9,66% | 14,01% | 22,71% | 31,88% | 9,18%
wewnetrznych firm
C2 - Zwiekszajace sie zasoby na
finansowanie szkolen ze zrodet 8,74% | 2,91% | 8,25% | 16,02% | 36,41% | 27,67%
zewnetrznych
C3 - Uproszczenie procedur
z‘r";'glz(z'\l)':‘ezm‘;";‘;sckmzn'em 14,01% | 3,86% | 13,53% | 17,87% | 23,67% | 27,05%
sfinansowanie szkolen
C4 - Zwiekszenie Swiadomosci
pracodawcow odnosnie znaczenia 6,76% | 1,45% | 5,31% | 25,12% | 29,47% | 31,88%
dziatalnosci szkoleniowej
C5 - Uproszczenie procedur
zwigzanych ze ztozeniem wniosku i 18,84% | 5,80% | 10,63% | 21,74% | 22,22% | 20,77%
odpowiedzialnoscig przedsiebiorcow
Ejn dzzzzgiirl‘;ii%fvev:go'((rsg‘)"’eg° 24,15% | 3,38% | 12,08% | 19,32% | 21,74% | 19,32%
C7 - Dostepnos¢ kadry 5,80% | 0,48% | 3,86% | 18,36% | 38,16% | 33,33%
C8 - Dziatania promocyjne 11,11% | 0,97% | 1,45% | 17,87% | 38,16% | 30,43%
C9 - Inicjatywa pracodawcéw 11,59% | 0,00% | 4,83% | 16,43% | 37,20% | 29,95%
rcylr?kljV::apcz{’(’;;fzxdgf%“;)’am' 7,73% | 3,38% | 4,83% | 36,23% | 26,09% | 21,74%
C11 - Odpowiednia infrastruktura 870% | 145% | 870% | 21,26% | 30,02% | 28,99%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.
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Sposréd czynnikéw sprzyjajacych uruchamianiu nowych kierunkéw
ksztatcenia w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie
podlaskim respondenci wymienili dodatkowo m.in.: potrzebe zmiany
Swiadomosci, stereotypowego podejscia rodzicdw i miodziezy do ksztatcenia
zawodowego, wiekszg otwarto$¢ pracodawcéw na przyjmowanie praktykantow,
tworzenie miejsc pracy w zwigzku z rozwojem firm m.in. z branzy mechanicznej,
samochodowej i gazowniczej. W Swietle badan ankietowych istotng kwestig
okazata sie atrakcyjno$é zarobkéw w zawodach deficytowych. Uruchamianiu
nowych kierunkéw zdaniem respondentéw sprzyja takze analiza
zapotrzebowania na okreslone zawody na rynku pracy oraz brak specjalistéw
w danym zawodzie. Respondenci do sprzyjajacych czynnikow zaliczyli
zwiekszenie liczby chetnych, zainteresowanie ksztatceniem zawodowym
i popularnosci okreslonych kierunkéw, a takie przekazywanie informagji
na temat oferty ksztatcenia potencjalnym kandydatom.

Jednostki edukacyjne zostaty podzielone, za pomocg analizy skupien,
w grupy (skupienia) jednostek podobnie oceniajgce czynniki sprzyjajace
uruchamianiu nowych kierunkdéw ksztatcenia w zawodach deficytowych.
Otrzymano dendrogram (wykres 3.18), na podstawie ktérego wytoniono cztery
skupienia.

Grupujgc jednostki do czterech skupien za pomocg metody k-$rednich
otrzymano wykres srednich ocen dla kazdego skupienia (wykres 3.19).

Pierwsza grupa jednostek edukacyjnych sktada sie z 54 elementow.
Jednostki te nisko oceniajg sprzyjanie w uruchamianiu nowych kierunkéw
ksztatcenia czynnikdw zwigzanych ze zwiekszajagcymi sie zasobami na
finansowanie szkolen zaréwno ze zrédet wewnetrznych firmy (C1), jak i ze Zrodet
zewnetrznych (C2). Zdaniem tych jednostek edukacyjnych uproszczenie
procedur zwigzanych z pozyskiwaniem srodkéw pienieznych na sfinansowanie
szkolen (C3) rowniez jest czynnikiem stabo sprzyjajgcym uruchamianiu nowych
kierunkéw ksztatcenia. Jednostki te bardzo stabo oceniajg wptyw uproszczenia
procedur zwigzanych z pozyskiwaniem srodkdéw pienieznych na sfinansowanie
szkolen (C5) oraz rozszerzenia oferty Krajowego Funduszu Szkoleniowego (C6)
na uruchamianie nowych kierunkéw ksztatcenia. Ich zdaniem silny wptyw na
uruchamianie nowych kierunkdw majg dziatania promocyjne (C8), inicjatywa
pracodawcéw (C9), wspodtpraca z instytucjami rynku pracy (C10) oraz
odpowiednia infrastruktura i wyposazenie (C11).
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Wykres 3.18. Podziat jednostek edukacyjnych ze wzgledu na oceny czynnikéow
sprzyjajacych uruchamianiu nowych kierunkéw ksztatcenia
w zawodach deficytowych — analiza skupien
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0
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

Wykres 3.19. Srednie oceny czynnikéw sprzyjajacych uruchamianiu nowych
kierunkdéw ksztatcenia w zawodach deficytowych
w poszczegdlnych grupach jednostek edukacyjnych
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Czynniki A Grupa 4
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.
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Drugg grupe tworzy 86 jednostek edukacyjnych. Grupa te wszystkie
czynniki ocenia jako dosé silnie sprzyjajace uruchamianiu nowych kierunkéw
ksztatcenia w zawodach deficytowych, a najsilniej dostepnos¢ kadry (C7),
zwiekszajace sie zasoby na finansowanie szkolen ze Zzrédet zewnetrznych (C2)
oraz zwiekszenie $wiadomosci pracodawcéw odnosnie znaczenia dziatalnosci
szkoleniowej (C4).

Trzecia grupa to 51 jednostek edukacyjnych, ktére, w poréwnaniu do
innych skupien, najwyzej ocenity wszystkie czynniki. Natomiast grupa czwarta,
sktadajaca sie tylko z 16 jednostek edukacyjnych, ocenita wszystkie czynniki
najnizej w poréwnaniu do innych skupien.

Wsréd barier/okolicznosci hamujgcych uruchamianie nowych kierunkéw
ksztatcenia w zawodach deficytowych w wojewddztwie podlaskim respondenci
najsilniej ocenili brak kandydatéw (czynnik okreslony jako majgcy duzy lub
bardzo duzy wptyw przez 67,69% ankietowanych jednostek edukacyjnych).
Kolejna istotng barierg zdaniem 64,18% badanych jednostek edukacyjnych, sa
zmniejszajace sie zasoby na finansowanie szkolen ze zrédet wewnetrznych firm.
Do okolicznosci hamujacych w duzym i bardzo duzym stopniu uruchomienie
nowych kierunkédw ksztatcenia w zawodach deficytowych, badani zaliczyli
réwniez: niedostateczng infrastrukture i wyposazenie (63,64% odpowiedzi),
skomplikowanie procedur zwigzanych z pozyskiwaniem srodkdw pienieznych na
sfinansowanie szkolen (62,12%) oraz zmniejszajace sie zasoby na finansowanie
szkolen ze zrédet zewnetrznych (60,61%) (tabela 3.14).

Tabela 3.14. Bariery/okolicznosci hamujace uruchamianie nowych kierunkéw
ksztatcenia w zawodach deficytowych/poszukiwanych
w wojewodztwie podlaskim wraz z oceng oddziatywania (N=207)

=] >
e |85 |E,|£.|5.]8%8
ES| RS 22|32 |52|5¢
Nazwa czynnika oG | 2t Cg |l sa|Dga|laobw
€7 3 E s 8 s ] E3-] 3 E
I = (4 T2 [ IR
o = g o~ 0 < n _g
B1 - Zmniejszajgce sie zasoby na
finansowanie szkolen ze Zzrodet 16,4% | 0,0% 9,0% | 10,4% | 32,8% | 31,3%
wewnetrznych firm
B2 — Zmniejszajace sie zasoby na
finansowanie szkolen ze zrédet 10,6% | 3,0% | 15,2% | 10,6% | 33,3% | 27,3%
zewnetrznych
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B3 - Skomplikowanie procedur
zwigzanych z pozyskiwaniem srodkéw 16,7% | 0,0% 6,1% | 15,2% | 33,3% | 28,8%
pienieznych na sfinansowanie szkolen
B4 — Obnizenie $wiadomosci
pracodawcéw odnosnie znaczenia 15,2% | 1,5% | 13,6% | 22,7% | 30,3% | 16,7%
dziatalnosci szkoleniowej

B5 - Skomplikowanie procedur
zwigzanych ze ztozeniem wniosku 27,3% | 0,0% 6,1% | 10,6% | 33,3% | 22,7%
i odpowiedzialnoscig przedsiebiorcow
B6 - Ograniczenie oferty Krajowego
Funduszu Szkoleniowego (KFS)

25,8% | 3,0% | 10,6% | 16,7% | 22,7% | 21,2%

B7 - Brak kadry 7,6% | 3,0% | 12,1% | 19,7% | 27,3% | 30,3%
BS - Brak kandydatéw 7,7% | 3,1% | 62% | 154% | 23,1% | 44,6%
B9 - Brak dziatat promocyjnych 7,7% | 62% | 7,7% | 262% | 29,2% | 23,1%

B10 - Brak inicjatywy pracodawcéw 10,8% | 1,5% | 62% | 29,2% | 29,2% | 23,1%

B11 - Brak wspotpracy z instytucjami
rynku pracy (np. WUP, PUP)

B12 - Niedostateczna infrastruktura
i wyposazenie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

12,3% | 1,5% | 12,3% | 26,2% | 32,3% | 15,4%

7,6% 4,5% 6,1% | 18,2% | 31,8% | 31,8%

Dodatkowymi barierami hamujgcymi uruchomienie nowych kierunkéw
ksztatcenia zidentyfikowanymi przez respondentdw sg takze: negatywny odbior
szkolnictwa zawodowego w srodowisku, niska swiadomos¢ ucznidw gimnazjow
i szkét podstawowych oraz ich rodzicdw o ksztatceniu zawodowym. W $wietle
przeprowadzonych badan najwazniejszg okolicznoscig hamujgcg uruchomienie
kierunku ksztatcenia w zawodzie deficytowym, jest przede wszystkim brak
zainteresowania ksztatceniem zawodowym oraz nowymi kierunkami, a co za tym
idzie brak kandydatéw i chetnych do pracy w mato popularnych zawodach.

Kolejng wskazang przez respondentdéw barierg s3: niskie wynagrodzenia w
danym zawodzie np. opiekunéw medycznych, terapeutdw zajeciowych. Z drugiej
strony, w Swietle przeprowadzonych badan okolicznosciag hamujacg wskazang
przez respondentdw jest takze mata liczba ofert stazy dla nowych pracownikow.
Dodatkowo, ankietowani podkreslajg znaczenie barier zwigzanych z legislacjami
prawnymi na poziomie krajowym; skomplikowang dokumentacjg, ktorg nalezy
przygotowaé w przypadku wprowadzenia nowych zawoddw, a takze dtugim
okresem oczekiwania na zgode na uruchomienie danego kierunku. Respondenci
napotykajg opdr dziatow ksiegowosci odnosnie przygotowania wnioskow KFS.
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Ponadto wskazali, ze uzyskiwane kwoty dotacji sg z ich punktu widzenia zbyt
niskie.

Analize skupien wykorzystano réwniez do pogrupowania jednostek
edukacyjnych w skupienia o podobnej ocenie barier hamujgcych uruchamianie
nowych kierunkéw ksztatcenia w zawodach deficytowych. Wytoniono cztery
skupienia jednostek edukacyjnych (wykres 3.20).

Za pomocg metody k-srednich wyznaczono $rednie oceny barier w kazdej
grupie i zaprezentowano na wykresie 3.21.

Grupa pierwsza to 52 jednostki edukacyjne, ktérych zdaniem silnie
hamujgce uruchamianie nowych kierunkédw ksztatcenia sg bariery zwigzane
z brakiem kadry (B7) oraz brakiem kandydatéw (B8). Natomiast ich zdaniem nie
hamuje uruchamiania kierunkéw brak wspdtpracy z instytucjami rynku pracy
(B11).

W grupie drugiej skupiajg sie 74 jednostki edukacyjne, ktére prawie
wszystkie bariery (od B3 do B12) ocenity jako silnie hamujgce uruchamianie
nowych kierunkow.

Trzecig grupe tworzg 44 jednostki edukacyjne, ktére za gtdwne bariery
uznajg bariery zwigzane ze zmniejszajgcymi sie zasobami na finansowanie
szkolen (B1 i B2) oraz skomplikowanie procedur zwigzanych z pozyskiwaniem
srodkéw pienieznych na sfinansowanie szkolen (B3). Ich zdaniem bardzo stabo
na uruchamianie sie nowych kierunkéw ksztatcenia wptywa brak kandydatéw
(B8) oraz niedostateczna infrastruktura i wyposazenie (B12).

Ostatnia grupa jednostek edukacyjnych, sktadajgca sie z 37 elementdw,
wptyw prawie wszystkich barier ocenia bardzo nisko, najnizej sposréd
wytonionych skupien jednostek edukacyjnych. Jedynie w braku kandydatéw (B8)
oraz w niedostatecznej infrastrukturze i wyposazeniu (B12) widzi dos¢ silnie
wptywajgce bariery na uruchamianie sie nowych kierunkdéw ksztatcenia
w zawodach deficytowych.
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Wykres 3.20. Podziat jednostek edukacyjnych ze wzgledu na oceny barier
hamujacych uruchamianie nowych kierunkéw ksztatcenia
w zawodach deficytowych — analiza skupien

200

150

100

50

bl

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

Wykres 3.21. Srednie oceny barier hamujacych uruchamianie nowych
kierunkéw ksztatcenia w zawodach deficytowych
w poszczegolnych grupach jednostek edukacyjnych
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.
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W  podsumowaniu analizy czynnikdbw sprzyjajacych oraz barier
hamujacych uruchamianie nowych kierunkéw ksztatcenia w zawodach
deficytowych zbadano zaleznosci pomiedzy ocenami czynnikéw i barier,
wystawionymi przez przedstawicieli jednostek edukacyjnych w skali
5-stopniowej. W tym celu wykorzystano wspétczynnik korelacji rang Spearmana.
Biorgc pod uwage charakter zmiennych, do analizy korelacji najlepszg miarg jest
wspomniany wspétczynnik, bowiem pozwala on mierzy¢ korelacje pomiedzy
zmiennymi wyrazonymi na skali porzadkowej. Wyznaczone wspdtczynniki
korelacji zaprezentowano w tabeli 3.15.

Wiekszos¢ korelacji jest statystycznie istotna z prawdopodobienstwem
0,05, co oznacza, ze zaobserwowane, na podstawie wynikéw préby 207
jednostek edukacyjnych, zaleznosci mozna uogdlnia¢ na populacje wszystkich
jednostek edukacyjnych zlokalizowanych w wojewdédztwie podlaskim,
a prawdopodobieistwo popetnienia btedu jest mniejsze niz 0,05. Wartosci
liczbowe wspodtczynnikow korelacji informujg o sile i kierunku zwigzku pomiedzy
ocenami czynnikéw i barier. Najsilniejsze dodatnie korelacje zaobserwowano
pomiedzy ocenami respondentdw dotyczacych nastepujgcych czynnikdéw
i barier: C5 — B5, C5 — B4, C5 — B6, C5 — B10, C5 — B3, C6 — B¢,
C6 —B5, C6-B10, C4 - B4, C4 -B5,C4-B11, C11-B12, C3 - B4, C1 - BA4.

Oceny czynnika C5, czyli Uproszczenie procedur zwigzanych ze ztozeniem
wniosku i odpowiedzialnoscig przedsiebiorcow, jako sprzyjajagcego uruchamianiu
nowych kierunkéw ksztatcenia zwigzanych z zawodami deficytowymi dos¢ silnie
korelujg z ocenami nastepujgcych barier hamujgcych uruchamianie tych
kierunkow:

e Obnizenie swiadomosci pracodawcow odnosnie znaczenia dziatalnosci
szkoleniowej (B4);
e Skomplikowanie procedur zwiqgzanych ze ztozeniem  wniosku

i odpowiedzialnosciqg przedsiebiorcow (B5);

e Ograniczenie oferty Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS) (B6);

e Brak inicjatywy pracodawcow (B10);

e Skomplikowanie procedur zwigzanych z pozyskiwaniem Srodkow
pienieznych na sfinansowanie szkoleri (B3).

Oceny czynnika C6, czyli Rozszerzenie oferty Krajowego Funduszu
Szkoleniowego (KFS) dos¢ silnie korelujg z ocenami barier:

e Ograniczenie oferty Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS) (B6);
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Skomplikowanie  procedur zwigzanych ze ztozeniem  wniosku
i odpowiedzialnoscig przedsiebiorcow (B5);
Brak inicjatywy pracodawcdéw (B10).

Tabela 3.15. Wspétczynniki korelacji rang Spearmana pomiedzy czynnikami

sprzyjajacymi a barierami hamujacymi uruchamianie nowych
kierunkdéw ksztatcenia w zawodach deficytowych

Czynniki
Bariery Cc1 c2 c3 ca c5 Cé6 c7 c8 c9 Cl0 | C11
B1 0,20 | 0,30 | 0,22 | 0,12 | 0,22 | 0,22 | 0,19 | 0,32 | 0,14 | 0,21 | 0,29
B2 0,29 | 0,25 | 0,24 | 0,04 | 0,26 | 0,25 | 0,20 | 0,09 | 0,09 | 0,11 | 0,07
B3 0,36 | 0,26 | 0,36 | 0,23 | 0,43 | 0,26 | 0,13 | 0,26 | 0,12 | 0,15 | -0,02
B4 044 | 033 | 045 | 0,40 | 0,52 | 0,35 | 0,30 | 0,22 | 0,30 | 0,211 | -0,04
B5 0,36 | 0,29 | 0,37 | 045 | 055 | 0,45 | 0,23 | 0,34 | 0,34 | 0,12 | 0,11
B6 0,38 | 031|034 033|048 | O61 | 035 | 0,21 | 0,23 | 0,23 | 0,10
B7 0,17 | 0,22 | 0,25 | 0,22 | 0,20 | 0,212 | 0,19 | 0,07 | 0,18 | 0,38 | 0,21
BS 0,10 | 0,01 | 0,11 | 0,09 | 0,02 | 0,16 | 0,15 | 0,20 | 0,28 | 0,21 | 0,34
B9 0,18 | 0,15 | 0,129 | 0,16 | 0,21 | 0,21 | 0,04 | 0,37 | 0,24 | 0,19 | 0,30
B10 0,36 | 0,18 | 0,35 | 0,27 | 047 | 0,42 | 0,21 | 0,40 | 0,39 | 0,12 | 0,15
B11 0,28 | 0,24 | 0,34 | 041 | 038 | 0,32 | 0,23 | 0,23 | 0,24 | 0,22 | 0,22
B12 0,03 | 0,11 | 0,06 | 0,07 | 0,03 | 0,16 | 0,22 | 0,38 | 0,22 | 0,36 | 0,47

Uwaga: wspdtczynniki oznaczone kolorem czerwonym s3g statystycznie istotne z p<0,05;

w komadrkach oznaczonych kolorem niebieskim znajduja sie wspdtczynniki oznaczajace
najsilniejsze z zaobserwowanych korelacji

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

Oceny czynnika C4, Zwiekszenie swiadomosci pracodawcéw odnosnie

znaczenia dziatalnosci szkoleniowej charakteryzujg sie wspdtzaleznoscia
z trzema barierami:

Obnizenie swiadomosci pracodawcéw odnosnie znaczenia dziatalnosci
szkoleniowej (B4);

Skomplikowanie  procedur zwiqgzanych ze ztozeniem  wniosku
i odpowiedzialnoscig przedsiebiorcow (B5);

Brak wspdtpracy z instytucjami rynku pracy (np. WUP, PUP) (B11).
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Oprécz wskazanych powyzej korelacji mozemy réwniez zaobserwowac
dos¢ silne zwigzki pomiedzy ocenami: czynnika Cl11 - Odpowiednia
infrastruktura i wyposazenie z ocenami bariery B12 — Niedostateczna
infrastruktura i wyposazenie, czynnika C3 — Uproszczenie procedur zwigzanych
z pozyskiwaniem srodkdw pienieznych na sfinansowanie szkolen z barierg B4 —
Obnizenie sSwiadomosci pracodawcoéw odnosnie znaczenia dziatalnosci
szkoleniowej oraz czynnika C1 — Zwiekszajgce sie zasoby na finansowanie szkolen
ze zZrédet wewnetrznych firm z barierg B4 — Obnizenie Swiadomosci pracodawcéw
odnosnie znaczenia dziatalnosci szkoleniowe;.

W ostatniej cze$ci badania ankietowego jednostki edukacyjne poproszono
o wskazanie potrzebnych im form wsparcia w ksztatceniu ustawicznym
w zawodach deficytowych. Rdwnoczesnie respondenci wskazywali czy znajg i czy
korzystajg z wymienionych w kwestionariuszu ankiety form wsparcia. Wyniki
zaprezentowano w tabeli 3.16.

Formg wsparcia w  ksztatceniu  ustawicznym w  zawodach
deficytowych/poszukiwanych, z ktérej korzysta 67,7% respondentdéw jest
systematyczne upowszechnianie informacji o zawodach deficytowych na rynku
pracy (np. raporty WUP, dane statystyczne). Ponad potowa ankietowanych
korzysta z dostepnych materiatéw dydaktycznych (np. branzowych poradnikéw
metodycznych, instrukcji, kart pracy i propozycji éwiczen) oraz podnosi
kwalifikacje kadry poprzez uczestnictwo w zewnetrznych pokazach
innowacyjnych technologii (54,8% wskazan dla obu form wsparcia). Blisko
potowa badanych jednostek edukacyjnych nie spotkata sie dotychczas z formg
wsparcia w postaci aktualizowania baz teleadresowych przedsiebiorstw,
w ktdrych uczniowie/kursanci moga odbywaé ksztatcenie praktyczne (48,4%)
oraz mozliwoscig wypozyczania sprzetu i pomocy dydaktycznych lub mozliwoscia
korzystania z zaplecza dydaktycznego innych podmiotéw (48,4%).
Przeprowadzone badania pozwalajg do$¢ optymistycznie wnioskowaé na temat
znajomosci przez jednostki edukacyjne poszczegdlnych form wsparcia i checi
skorzystania z nich w przysztosci. Respondenci najchetniej zamierzajg skorzystaé
w przysztosci z publikowania i upowszechniania informacji dotyczgcych
oczekiwan pracodawcéw (24,2% wskazan) oraz aktualizacji baz teleadresowych
przedsiebiorstw, w ktérych uczniowie/kursanci mogg odbywac ksztatcenie
praktyczne (24,2%).
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Tabela 3.16. Formy wsparcia jednostki edukacyjnej w ksztatceniu
ustawicznym w zawodach deficytowych/poszukiwanych (N=207)

znam, ale nie znam i nie
. nie korzystam i korzystam, ale | korzy-
Nazwa formy wsparcia . . ;
znam | nie zamierzam zamierzam stam
skorzystac skorzystac

F1 - Systematyczne upowszechnianie
informacji o zawodach deficytowych na rynku | 21,0% 3,2% 8,1% 67,7%
pracy (np. raporty WUP, dane statystyczne)
F2 - Publikowanie i upowszechnianie
informacji dotyczacych oczekiwan 35,5% 4,8% 24,2% 35,5%
pracodawcéw

F3 - Aktualizacja baz teleadresowych
przedsiebiorstw, w ktorych

L . , 48,4% 6,5% 24,2% 21,0%
uczniowie/kursanci mogg odbywacé
ksztatcenie praktyczne
F4 - Srodki finansowe na rozwdj
infrastruktury, w tym na wyposazenie i 27.4% 3,2% 22.6% 46,8%

doposazenie bazy dydaktycznej w
nowoczesne materiaty i Srodki dydaktyczne
F5 - Podnoszenie kwalifikacji kadry poprzez
uczestnictwo w zewnetrznych pokazach 24,2% 4,8% 16,1% 54,8%
innowacyjnych technologii

F6 - Mozliwosci wypozyczania sprzetu i
pomocy dydaktycznych lub mozliwosci

. . 48,4% 4,8% 17,7% 29,0%
korzystania z zaplecza dydaktycznego innych
podmiotow
F7 - Dostepnos¢ materiatéw dydaktycznych
(np. branzowych poradnikéw metodycznych, 29,0% 1,6% 14,5% 54,8%
instrukcji, kart pracy i propozycji ¢wiczen)
F8 - In'f?graqa d2|a’f.an Placowek edukacyjnych 40.3% 1,6% 21,0% 37.1%
oraz réznych podmiotéw rynku pracy
F9 - Promocja wspétpracy szkot i jednostek 30,6% 1,6% 22.6% 452%

szkoleniowych z pracodawcami
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

Wsrdd potrzebnych form wsparcia w ksztatceniu ustawicznym
w zawodach deficytowych/poszukiwanych respondenci wymienili dodatkowo:
e staze i szkolenia dla nauczycieli,
e Srodki finansowe na rozwdj infrastruktury,
e doposazenie w nowoczesny sprzet i pomoce dydaktyczne, podreczniki,
poradniki, literature branzowa,
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e integracje dziatan jednostek edukacyjnych oraz réinych podmiotéw

rynku pracy i wzajemng wspotprace,

e wzrost zaangazowania pracodawcow w ksztatcenie zawodowe

w szkofach,
e nowych pracodawcéw zapewniajgcych miejsca praktyk
i gwarantujacych zatrudnienie absolwentom,

o efektywng wspdtprace i realne kontakty z firmami.

W podsumowaniu czes$ci analizy dotyczgcej form wsparcia jednostek
edukacyjnych w ksztatceniu ustawicznym w zawodach deficytowych dokonano
klasyfikacji jednostek edukacyjnych ze wzgledu na znajomosé i korzystanie
z poszczegdlnych form wsparcia. W tym celu wykorzystano drzewa
klasyfikacyjne, gdzie zmienng =zalezng byt typ jednostki edukacyjnej,
z wariantami: szkolna i pozaszkolna, a zmiennymi grupujacymi (predyktorami)
znajomosc i korzystanie z form wsparcia (F1 — F9) z wariantami: nie znam; znam,
ale nie korzystam i nie zamierzam skorzysta¢; znam i nie korzystam, ale
zamierzam skorzysta¢; korzystam.

Waznos¢ form wsparcia w klasyfikacji jednostek edukacyjnych
przedstawiono na wykresie 3.22. Pierwsze miejsce w rankingu predyktoréw
zajmuje forma F1, czyli systematyczne upowszechnianie informacji o zawodach
deficytowych na rynku pracy (np. raporty WUP, dane statystyczne), drugie
miejsce w waznosci predyktorow ma promocja wspotpracy szkoét i jednostek
szkoleniowych z pracodawcami (F9), a trzecie miejsce zajmuje mozliwosé
wypozyczania sprzetu i pomocy dydaktycznych lub mozliwos$¢ korzystania
z zaplecza dydaktycznego innych podmiotow (F6).

Analiza danych za pomocg drzew klasyfikacyjnych pozwolita
na zbudowanie drzewa klasyfikacyjnego zaprezentowanego na wykresie 3.23.
Otrzymano 9 weztdw koncowych, do ktérych zakwalifikowano jednostki szkolne
lub pozaszkolne, a do interpretacji wynikow zakwalifikowano wezty
o najwiekszej liczebnosci (powyzej 30 jednostek), czyli wezty o numerach: 7, 8,
10, 13, 17.

Jednostki szkolne (wezet nr 8) czesciej korzystajg z podnoszenia
kwalifikacji kadry poprzez uczestnictwo w zewnetrznych pokazach
innowacyjnych technologii (F5) oraz znajg i nie korzystajg, ale zamierzajg
skorzysta¢ z formy F1, czyli systematycznego upowszechniania informacji
o zawodach deficytowych na rynku pracy (np. raporty WUP, dane statystyczne),
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a takze znaja i nie korzystaja, ale zamierzajg skorzystac albo korzystajg z promoc;ji

wspotpracy szkot i jednostek szkoleniowych z pracodawcami (F9).

Wykres 3.22. Waznos$¢ form wsparcia w klasyfikacji jednostek edukacyjnych
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

Wykres 3.23. Drzewo klasyfikacyjne jednostek edukacyjnych ze wzgledu
na formy wsparcia
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

Jednostki pozaszkolne (wezet nr 10) czesto nie znajg lub znaja, ale nie
korzystajg z formy F5 — podnoszenie kwalifikacji kadry poprzez uczestnictwo
w zewnetrznych pokazach innowacyjnych technologii oraz nie znajg
lub korzystajg z systematycznego upowszechniania informacji o zawodach
deficytowych na rynku pracy (np. raporty WUP, dane statystyczne) (F1), a takze
korzystajg z aktualizacji baz teleadresowych przedsiebiorstw, w ktorych
uczniowie/kursanci mogg odbywac ksztatcenie praktyczne (F3).

Jednostki pozaszkolne (wezet nr 7) czesciej nie znajg lub znajg, ale nie
korzystaja z F5 podnoszenie kwalifikacji kadry poprzez uczestnictwo
w zewnetrznych pokazach innowacyjnych technologii (F5) oraz znaja, ale nie
korzystajg z formy F1 — systematyczne upowszechnianie informacji o zawodach
deficytowych na rynku pracy (np. raporty WUP, dane statystyczne).

Jednostki pozaszkolne z wezta nr 13 charakteryzujg sie tym, ze nie znaja
lub znajg, ale nie korzystajg z podnoszenia kwalifikacji kadry poprzez
uczestnictwo w zewnetrznych pokazach innowacyjnych technologii (F5) i nie
znajg lub korzystajg z formy F1 — systematycznego upowszechniania informacji
o zawodach deficytowych na rynku pracy (np. raporty WUP, dane statystyczne)
oraz nie znajg lub nie korzystajg z aktualizacji baz teleadresowych
przedsiebiorstw, w ktérych uczniowie/kursanci mogg odbywaé ksztatcenie
praktyczne (F3) oraz znajg i korzystajg lub nie korzystaja z mozliwosci
wypozyczania sprzetu i pomocy dydaktycznych lub mozliwosci korzystania
z zaplecza dydaktycznego innych podmiotéw (F6).

Ostatni interpretowany wezet to jednostki pozaszkolne z wezta o numerze
17. Jednostki te nie znajg lub znajg, ale nie korzystajg z podnoszenia kwalifikacji
kadry poprzez uczestnictwo w zewnetrznych pokazach innowacyjnych
technologii (F5) oraz nie znajg lub korzystajg z formy F1 — systematyczne
upowszechnianie informacji o zawodach deficytowych na rynku pracy
(np. raporty WUP, dane statystyczne). Ponadto jednostki te nie znajg lub znaja
i nie korzystajg z aktualizacji baz teleadresowych przedsiebiorstw, w ktérych
uczniowie/kursanci mogg odbywac ksztatcenie praktyczne (F3) oraz nie znajg
formy F6, czyli mozliwosci wypozyczania sprzetu i pomocy dydaktycznych
lub mozliwosci korzystania z zaplecza dydaktycznego innych podmiotow, a takze
nie znaja lub korzystajg ze sSrodkéw finansowych na rozwdj infrastruktury, w tym
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na wyposazenie i doposazenie bazy dydaktycznej w nowoczesne materiaty
i Srodki dydaktyczne.
3.3. Wyniki badan jakosciowych jednostek edukacyjnych

3.3.1. Analiza aktualnej oferty ksztatcenia zawodowego i ocena jej
dopasowania do potrzeb pracodawcow

Badania jakosciowe odbyty sie w formie FGI (zognhiskowanego wywiadu
grupowego), przy czym, w celu utatwienia dyskusji, uczestnicy jednostek
edukacyjnych zostali zebrani w jednym panelu dyskusyjnym. Zadbano, aby
w grupie dyskusyjnej obecni byli zaréwno przedstawiciele szkét branzowych, jak
i jednostek edukacyjnych oraz firm szkoleniowych.

Przeprowadzona podczas badan jakosciowych analiza aktualnej oferty
ksztatcenia zawodowego wskazuje na umiarkowane jej dopasowanie do potrzeb
pracodawcéw. Respondenci wskazywali zardwno pozytywne, jak i negatywne
przyktady dopasowania oferty. Analizujagc wiodace branze wojewddztwa
podlaskiego stwierdzono, ze brakuje przede wszystkim ksztatcenia branzowego
w takich branzach jak przetwérstwo przemystowe (ze szczegdlnym
uwzglednieniem produkcji wyrobéw metalowych) oraz budownictwo. Analizujgc
natomiast niedobory w ofercie ksztatcenia konkretnych zawodéw wskazano na:

e [akiernika,

e |lakiernika samochodowego,
e blacharza,

e kierowce mechanika,

e technika budownictwa.

Przy czym eksperci zastrzegali, ze niedostosowanie oferty tylko czesciowo
wynika z niemoznosci fizycznego uruchomienia ksztatcenia w wymienionych
zawodach, co najmniej réwnie istotny jest brak zainteresowania ww. zawodami
potencjalnych absolwentéw oraz niedopasowanie systemowe.

Analizujgc natomiast przyktady wyjscia naprzeciw potrzebom rynku pracy
wskazano ksztatcenie w nastepujgcych zawodach:

e technik robét wykoriczeniowych,

e technik obstugi urzagdzen mechanicznych — technik mechanik i mechanik-
monter maszyn i urzadzen,

e kucharz,
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e mechanik samochodowy,
e operator obrabiarek skrawajgcych.

Eksperci nie majg tez watpliwosci, ze forma ksztatcenia zawodowego nie
jest dopasowana do aktualnych potrzeb pracownikéw. Jako gtéwne przyczyny
niedopasowania wskazujg zbyt teoretyczne podejscie do zajeé i zastepowanie
zaje¢ praktycznych teoretycznymi oraz nieodpowiednia forme egzaminéw
zawodowych, ktdra w rzeczywistosci nie weryfikuje praktycznych umiejetnosci
zdajacych i rodzi ryzyko wypuszczania na rynek pracy absolwentéw nie
posiadajgcych umiejetnosci i kompetencji wynikajgcych z wczesniejszego
ksztatcenia.

Eksperci deklarowali réwniez, ze oprdcz analizy danych zastanych,
we wlasnym zakresie badajg zaréwno popyt na zawody w przysztosci, jak
i weryfikujg jakos¢ wtasnej oferty ksztatcenia. Badanie przysztego popytu
na zawody odbywa sie poprzez coroczne wysytanie do przedsiebiorcéw
kwestionariuszy ankiet — badanie realizowane jest na przetomie maja i czerwca,
tak, aby mozina bylo zareagowa¢ na zgtoszone przez przedsiebiorcéw
zapotrzebowanie odpowiednig ofertg edukacyjng w przysztym roku szkolnym.
Ocena oferty ksztatcenia odbywa sie réwniez za pomocg badan
kwestionariuszowych — badaniu poddawani sg zaréwno uczestnicy kurséw
i szkolen, jak i jednostki zlecajgce przeprowadzenie tychze — po skoriczonym
kursie do uczestnikdw kierowane sg kwestionariusze ankiet, zaréwno w wersji
on-line jak i papierowej. Oceniana jest jako$¢ oferty ksztatcenia i stopien
dopasowania do potrzeb pracodawcow.

Przyktadowe cytaty:

Przedstawiciel firmy szkoleniowej: Na dzien dzisiejszy moge
powiedziec¢, jest potrzeba okofo 250 pracownikdw w branzy metalowej
w Biatymstoku. Kolejny przyktad. Samasz biatostocki buduje ogromny zaktad
za prawie 100 min zt pod Zabtudowem i bedzie potrzebowat okoto 500 ludzi.
Na dziern dobry. | tych ludzi nie ma. Przeciez wiadomq rzeczqg jest, ze
pracodawcy sprowadzajq ich z Biatorusi, z Ukrainy.

Przedstawiciel instytucji edukacyjnej: Pracodawcy sprowadzajq ludzi
Z Biatorusi i z Ukrainy. Budownictwo, przemyst metalowy, tu pracujg Ukraircy,
bo nie ma ludzi. Nie ma ludzi do pracy.
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Przedstawiciel instytucji edukacyjnej: Przyktad jeszcze z branzy
metalowej. Uchwyty bielskie nie majq pracownikdw, natomiast nie ma szans
uruchomienia ksztafcenia bo nie ma klientdw. Kilku sie zgtosi i tak kolejny rok...

Przedstawiciel firmy szkoleniowej: Od wrzesnia uruchamiamy siédmy
kurs w porozumieniu z pracodawcq. Z firmqg CHM Lewickie. Jest to kurs
operatoréow obrabiarek skrawajgcych. Co roku uruchamiamy. Dwa pierwsze
kursy byty na rzecz pracownikdw. Szkolilismy ich pracownikdow, to byfo 60
0sob. Kolejne kursy sq juz dla oséb z miasta Biategostoku. | do tej pory to
bardzo nam zaleZato jako CKU, poniewaz bardzo duze zapotrzebowanie byto
i zainteresowanie tym kursem. | do tej pory zawsze to my bylismy tg strong
wiodgcq, ze pytalismy czy jest taka mozliwosé, czy znowu w kolejnym roku
bedziemy uruchamiac, bo ludzie sq zainteresowani. Pierwszy raz w tym roku
bardzo zalezy firmie CHM, poniewaz nie majq pracownikow i to oni naciskajq,
zeby taki kurs uruchomic. Ale dopiero 7 rok, kiedy rzeczywiscie widzimy zwrot
w caftej tej sytuacji, im bardziej zalezy niz nam.

Przedstawiciel szkoty braniowej: Ja podam przyktad wspdtpracy
pomiedzy pracodawcami a szkotq. Centrum Ksztafcenia Zawodowego
w Wysokiem Mazowieckiem. W ramach wspdtpracy z Mlekovitg otwarto nowy
kierunek... | to byt technik obstugi urzqdzeri mechanicznych...

Przedstawiciel szkoty braniowej: Problem jest taki, Zze egzaminy
potwierdzajgce kwalifikacje w zawodzie bardzo mocno odbiegajqg od tego, jak
to wyglgda np. w Cechu. | teraz, taki zaktad, ktory chce zatrudnic lakiernika,
czy chce zatrudnic blacharza, oczekuje, ze ta osoba bedzie miata juz pewne
umiejetnosci praktyczne, ktére mozna ... no moze nie od razu bedzie, nie wiem,
lakierowat pojazd za 100-200 tys. tylko cos juz tam bedzie umiat przygotowac
przynajmniej. A ten egzamin, ktory trwa dwie godziny, to nawet, tak
naprawde, nie pozwoli na przygotowanie tego pojazdu do tego lakierowania,
a co moéwic sprawdzenia kompetencji w danym zawodzie. Jak gdyby tu jest
problem. Bo te egzaminy sq czesto takie na site, i czesto te zadania
egzaminacyjne sq takie, zeby byty jak najtarisze w wykonaniu i Zeby byty jak
najszybsze, zeby trwaty dwie godziny.

Przedstawiciel szkoty braniowej: Forma ksztafcenia nie jest
dostosowana, bo tak naprawde te egzaminy, ktore potwierdzajq kwalifikacje
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zawodowe, one nic nie wnoszq. No jakby nikt nie konsultuje tego
Z pracodawcg...

3.3.2. Identyfikacja okolicznosci sprzyjajacych i hamujacych rozwdj
szkolnictwa branzowego i uruchamianie nowych kierunkéw
ksztatcenia

Przedstawiciele sektora edukacji podkreslajg, ze okolicznosci
sprzyjajacych i hamujgcych uruchamianie nowych kierunkéw ksztatcenia nalezy
poszukiwaé w trzech ptaszczyznach:

e we wspOtpracy szkét z praktyka gospodarcza,

e w rozwigzaniach systemowych,

e w mentalnosci potencjalnych klientéw — ucznidw i rodzicow.

Sygnalizujg przy tym pewnego rozwoju dualizm rozwoju szkot
zawodowych i podlaskiego rynku pracy, wskazujgc branze, ktére swietnie sie
w wojewddztwie rozwijaja, a jednoczesnie placéwki nie podejmujg w tym
kierunku ksztatcenia.

Analizujgc poziom i zakres wspodtpracy szkét z praktyka gospodarcza,
przedstawiciele edukacji wskazujg na zwiekszajgca sie cheé wspdtpracy ze strony
przedsiebiorstw. Mozna zaobserwowac zmniejszajacg sie nieche¢ pracodawcéw
do inwestowania w pracownikow, ktéra byta wynikiem dtugotrwatego
bezrobocia. Obecnie, ze wzgledu na przeksztatcenie sie rynku pracy wspdtpraca
sfery biznesu i szkolnictwa branzowego coraz czesciej wynika z inicjatywy
pracodawcow.

Trend ten jest widoczny na rynku juz od kilku lat, zwtaszcza w przypadku
duzych przedsiebiorstw, zatrudniajgcych znaczng liczbe pracownikow,
ze szczegblnym uwzglednieniem pracownikéw fizycznych. Jest to warunkowane
przede wszystkim zmianami na rynku pracy — odejsciem od rynku pracodawcy
w kierunku rynku pracownika. Pracodawcy, majac problemy z pozyskaniem
pracownikéw, zwtaszcza fizycznych starajg sie temu zapobiec m. in. przez
nawigzanie kontaktow ze szkotami branzowymi i inwestycje w potencjalnego
pracownika juz na etapie jego ksztatcenia.

Kolejng przyczyng podejmowania aktywnosci ze strony pracodawcow jest
chet zatrzymania absolwentéw w regionie po zakonczeniu przez nich edukacji
poprzez fundowanie pewnego rodzaju “stypendiéw lojalnosciowych”, majacych
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na celu zapobiezenie odptywowi sity roboczej do bardziej rozwinietych
ekonomicznie regionow.

Natomiast czynnikiem ograniczajgcym w tej ptaszczyznie sg warunki pracy
i konieczno$é przestrzegania rygorystycznych zasad, do czego pracownicy
dopiero wchodzacy na rynek pracy nie sg przyzwyczajeni. Zaleceniem w tym
kierunku bytoby oswajanie pracownikdw z rzeczywistymi realiami pracy,
stworzenie im pewnego rodzaju ,parasola ochronnego” umozliwiajgcego
aklimatyzacje w nowych warunkach.

Przyktadowe cytaty:

Przedstawiciel szkoty branzowej: Problem nie jest w tym, ze szkoty nie
chcg wspdtpracowac z pracodawcami czy nie reagujq btyskawicznie na
potrzeby pracodawcow. My akurat jestesmy takq szkotq, ktdra zawigzata siec
wspotpracy z pracodawcami. W sktad tej sieci wchodzi na chwile obecng juz
ponad 20 firm, w ktorych nasi uczniowie odbywajq praktyki, odbywajg staze,
pracujg na wakacjach.

Przedstawiciel firmy szkoleniowej: Pracodawca tez byt zmanierowany,
bo od 90. roku miat wybdr. Miat taki wybdr, ze byfo duze bezrobocie i on
twierdzit, Ze za swoje pienigdze nic nie bedzie szkolit... przeciez do tego
dochodzito, ze pracownicy pftacili za badania okresowe, co byfo niezgodne
z Kodeksem Pracy. Sami ptacili. Po godzinach pracy. No bo on potrzebowat
pracownika do roboty, a nie bedzie tam jego szkolit. Sytuacja zaczyna sie
zmieniac... Zmienita sie diametralnie i tez pracodawcy muszq do tego sie
przyzwyczaic, ze muszg czes¢ pieniedzy wytozy¢ na ksztafcenie. My akurat
szkolimy bardzo duzo wtasnie dla pracodawcow... Stqd wtasnie takie przyktady
sq, ze chcqg wspodtpracowac, Ze udostepniajg swoje stanowiska pracy do
ksztatcenia. Bo kiedys to mowit tak ,,a co on przyjdzie, mi popsuje, ja bede
jeszcze go pilnowat...” a to sie zmienia, bo rynek reguluje. Bo rynek
spowodowat, ze mu brakuje pracownikow.

Przedstawiciel firmy szkoleniowej: Kiedys to sie dzwonito i sie mowito:
, Ty wiesz co, mam znajomych takich tam do pracy. Przyjmiesz go tam?” Po
znajomosci, Zzeby przyjgt do pracy. Jak byto bezrobocie takie straszne. , Ty
stuchaj wiesz, moze sezonowo?” A teraz szukajg. Rynek wymusit zupetnie inng
sytuacje.
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Przedstawiciel szkoly braniowej: Zdarza sie, ze absolwenci szkoty,
ktorzy sq pracodawcami w branzy budowlanej zgtaszajq sie sami do szkoty
w poszukiwaniu pracownikdéw, bo znajq szkofe, jej program nauczania i majq
zaufanie do kompetencji nabytych przez uczniow w czasie nauki.

Przedstawiciel firmy szkoleniowej: Natomiast ci pracownicy, to tez
muszq troche dorosngc. | jak sq zmuszani do zapisania sie na kurs, nie do korica
czujg sie zmotywowani, nie do korica chcg. A wiec to tez musi by¢ taka
zaleznosé, ze my chcemy. Oni sami muszq czué, jak gdyby, no z reguty jest to
motywacja finansowa. Jak Pan Prezes powiedziat, Ze kto ukoriczy kurs otrzyma
jakies tam dofinansowanie, moze jakgs drobnqg podwyzke, diametralnie
zmienita sie frekwencja na zajeciach. | to od razu ruszyfo. Natomiast poczqgtek
byt trudny. Bo oni z gory zostali zapisani na kursy.

Przedstawiciel szkoly branzowej: To sq warunki w zaktadach pracy,
ktore w jakis tam sposéb mocno rygorystycznie podchodzqg do pracownika.
Mtodym osobom ciezko jest sie przestawic na rytm taki... Zeby telefon zostawit
w szatni.. To jest pierwsza rzecz. Powinien byc¢ okres przejsciowy
przygotowany dla nich, do tej pracy, ktdra bedzie potem ich pracq.

Przeprowadzone badania pozwalajag na wyciagniecie wniosku, ze
ptaszczyzng bardziej problemowa niz wspoétpraca szkét z przedsiebiorstwami sg
stosowane obecnie rozwigzania systemowe, ktdre przejawiajg sie przede
wszystkim:

e odejsciem od ksztatcenia zawodowego (branzowego) na rzecz
ogdlnoksztatcagcego,

® nizszym niz w liceach poziomem uczniéw podejmujacych nauke szkotach
branzowych,

e zbyt niskimi naktadami na szkolnictwo branzowe,

e brakiem odpowiedniej preselekcji i ukierunkowania ucznia na etapie
wczesnoszkolnym,

e nieodpowiednimi formami nauczania — brakiem réwnowagi pomiedzy
ksztatceniem teoretycznym i praktycznym,

e przetadowaniem uczniow i kursantow zbyt duzg liczbg godzin lekcyjnych,

e niedostosowaniem formy egzaminu zawodowego do potrzeb
pracodawcow i rzeczywistych wymagan stawianych absolwentom przez
rynek pracy,
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e dostosowaniem oferty ksztatcenia do mozliwosci kadry nauczycielskiej,

a nie rzeczywistych potrzeb rynku,

e sztywnoscig oferty edukacyjnej i niemoznoscig rzeczywistego reagowania
na potrzeby pracodawcéw,

e niskimi ptacami absolwentéw szkdét branzowych, co powoduje niecheé
do podejmowania ksztatcenia,

e brakiem rzeczywistego zainteresowania przedstawicieli wfadzy
samorzgdowej do potrzeb rynku.

Aktualna oferta ksztatcenia jest naturalng konsekwencjg tego, jakie
mozliwosci wynikaty z rozwigzan systemowych w ciggu ostatnich Iat.
W perspektywie kilkunastu minionych lat systematycznie wzrastata liczba miejsc
w liceach ogdlnoksztatcgcych, czynigc te forme nauki bardziej przystepng,
co powodowato spadek liczby kandydatéw chcacych podjgé ksztatcenie
branzowe, a w perspektywie obnizenie jej jakosci. Nie bez znaczenia jest tez fakt,
ze szkoty branzowe przestaty by¢ utozsamiane z formg wyksztatcenia, ktéra
dawata konkretny ,fach” w reku, ze wzgledu na zwiekszanie teoretycznych form
i przedmiotdw nauczania kosztem praktycznych. Przyczyn nalezy upatrywad
m.in. w wysokich kosztach ksztatcenia branzowego — przygotowanie pracownika
do praktycznego wykonywania zawodu jest duzo bardziej kapitatochtonne niz
wypuszczenie na rynek absolwenta liceum ogdlnoksztatcgcego.

Z drugiej strony, zauwazalnym trendem, zwtaszcza w odniesieniu
do ksztatcenia ustawicznego zaocznego jest przetadowanie ucznidw i kursantéow
nadmierng liczbg godzin ksztatcenia, co odstrasza ich od podjecia nauki.

Eksperci zwracali rowniez uwage na fakt, ze pomimo realnego
zapotrzebowania zgtaszanego na konkretnych pracownikdw w perspektywie
kilku najblizszych lat przez przedsiebiorcéw, placdwki edukacyjne nie moga
dostosowywac planéw ksztatcenia do ich potrzeb ze wzgledu na sztywnosc
i nieelastycznos¢ podstawy programowej, a takie, ze pomimo realnego
zapotrzebowania na pracownikéw fizycznych — w dalszym ciggu jest to grupa
otrzymujaca bardzo niskie gratyfikacje finansowe za wykonywang prace.

Przyktadowe cytaty

Przedstawiciel instytucji edukacyjnej: 20 lat niszczono szkoty
zawodowe... a teraz sie starajq... no to teraz trzeba 40 lat odbudowywac.
No niestety.
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Przedstawiciel firmy szkoleniowej: Kiedys na studia szto kilka procent
ludzi. | tak na dobrg sprawe tak jest na swiecie. Nie ma zapotrzebowania na
magistrow, bo Biedronka i Lidle wszystkich magistréw nie zatrudniq. Bo troche
jest za mato tych sklepdw. Kiedys byta taka tendencja, ze wszyscy matura,
wyksztatcenie srednie, czyli ogdlne, bo to najtansze. Szkota zawodowa
kosztuje, to jest jedna rzecz. | szkota zawodowa, wbrew temu, co sie sqdzi, jest
czesto trudniejsza niz to liceum ogdlnoksztatcqce. Bo trzeba znac rysunek
techniczny, trzeba mie¢ wyobraznie, geometrie wykresing i inne rzeczy. | to
umiec czytac.

Przedstawiciel szkoty braniowej: Jest zawdd kierowca mechanik,
ktorych potrzeba 70 tys. miejsc na polskim rynku pracy. | tez powstat zawdd,
ktory na tym etapie szkoty branzowej pierwszego stopnia jest takim zawodem
troche nieczynnym, bo tam dostajq tylko prawo jazdy kategorii B, a wszyscy
transportowcy poszukujq kierowcow z uprawnieniami C+E. Plus jeszcze
kwalifikacja wstepna, ktora tez kosztuje bardzo duzo. | tutaj pojawia sie ten
aspekt finansowy, Ze zeby zdobyc te uprawnienia do pracy, no to trzeba gdzies
zainwestowac do 20 tys. na jednego ucznia.

Przedstawiciel firmy szkoleniowej: No przeciez samorzqd. Z jednej
strony mdwi: jestesmy za ksztatceniem zawodowym, zielone Swiatfo. Ale
z drugiej strony, tak po cichu mowi przeciez ogdlniak jest duzo tanszy, po co
mamy inwestowac....

Przedstawiciel instytucji edukacyjnej: Rzadko kiedy przedstawiciel
samorzgdu jest na roznych konferencjach, na réznych spotkaniach, na réznych
debatach. Ale przeciez tu decyzje zapadajq. Nie ma przeszkéd prawnych
w Polsce zeby podejmowac takie decyzje, a nie inne i ksztatci¢ do rynku pracy.

Przedstawiciel firmy szkoleniowej: No i tez siatka godzin, tak. Jezeli
mamy siatke godzin 650 dla oséb, ktore rowniez pracujg, czasem w sobote,
czasem w niedziele... A wiec dla niego ten okres 10-ciu miesiecy, kiedy ma
jeszcze dodatkowo przychodzi¢ na te zajecia, no to po prostu, no jest naprawde
taka bariera, ogromna. | to jest liczba godZzin, ktdrg fizycznie musi zrealizowac,
zeby zdac pdzniej ten egzamin paristwowy. A w niektorych zawodach nie
potrzeba przeciez tyle godzin, to jest zmarnowanie czasu.

Przedstawiciel instytucji edukacyjnej: Nie ma przeszkdd zeby ksztafcic
do rynku pracy... Ale sq godziny, sq osoby. | to ruszyc, czy poziom edukacji
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Sredniej, czy edukacji akademickiej, ten temat wystepuje i bedzie jeszcze sqdze
wystepowat. Czyli tu ograniczamy przyktadowo liczbe miejsc w ogdlniaku,
jakos¢ na zasadzie konkurencji idzie w gore i nie trzeba mdéwic o jakosci. Bo
kiedys nikt nie mowit o jakosci, a Zeby sie dostac¢ do dobrego ogdlniaka nawet
w Biatymstoku to nieliczni sie dostawali.

Przedstawiciel firmy szkoleniowej: No i jeszcze ambicje sq nauczycieli.
Bo sie czesto robi na site klase po to, zeby nauczyciele mieli, nie oszukujmy sie,
etat. Ja wiem, jak niektore tam zgtaszane sq kierunki no to po prostu takie
wymyslane. No bo one sq podobne do ksztatcenia ogdlnego, ale widac
wyraznie, Zze po to, Zeby nauczyciele mieli prace.

Przedstawiciel szkoly braniowej: A ptace? U nas to sie nie przektada
jeszcze. Czesto wystepuje cos takiego, ze maj, czerwiec, dzwoniq do szkoty
i mowiq poleccie chtopakdw, ktorzy koriczqg w tym roku, ktorzy sq dobrzy. | kilka
razy byto tak, ze wystalismy chtopakdw, ktorzy rokowali. | potem taki chtopak
przychodzit i mowit prosze pana, ja tam dostatem takie i takie pienigdze, ja na
budowie mam o wiele wiecej. Péjde, popracuje, dorobie...

Natomiast rozwigzaniem systemowym, ktére pozytywnie przyczynia sie
do niwelowania luki pomiedzy kwalifikacjami i kompetencjami posiadanymi
przez dostepne i przyszte zasoby sity robocze] jest mozliwos¢ wykorzystania
instrumentdéw wsparcia, ze szczegdlnym uwzglednieniem KFS. Eksperci
deklarowali, ze pracodawcy bardzo chetnie korzystajg z tej formy wsparcia,
wnoszac wyzszy niz 20% wktad wtasny kosztédw szkole —w przypadku wysokiego
popytu na dofinansowanie szkolen pracodawcy byli sktonni doptacaé do 50%.

Nieco inne podejscie dominuje w przypadku dystrybucji srodkéw
z programu PO WER, gdzie eksperci wskazywali na konieczno$¢ bardziej
whikliwego doboru beneficjentdéw do kurséw i szkolen, zaznaczajac jednakze, ze
wiekszo$¢ przeznaczanych srodkéw rzeczywiscie przyczynia sie do podnoszenia
kompetencji beneficjentow.

Korzystnie z dystrybucji $srodkow z PSF réwniez cieszy sie mniejszg
popularnoscig niz KFS, najwieksze zainteresowanie ekspertéw skierowane byto
na mozliwosci zwigzane z wykorzystaniem ,,bonu szkoleniowego”, nie wskazano
innych mozliwosci wykorzystania Srodkéw.

Przyktadowe cytaty
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Przedstawiciel firmy szkoleniowej: KFS — mamy doswiadczenie, duzo
kursow organizowalismy. Jest bardzo duze zapotrzebowanie pracodawcow,
pracodawcy muszq mie¢ udziat wtasny, ale w zwigzku z duzym
zapotrzebowaniem, urzedy pracy nie dawaty 80% tylko np. 50-40% i tez byli
chetni. | to konkretne szkolenia, ktdrych pracodawca potrzebuje. | to jest
naprawde dobrze realizowane. A srodkdw jest mato. Ciggle za mafto, a ciggle
jest zapotrzebowanie. Ale chce tez powiedzied, ze lat temu 10 to 20%
pracodawca by nie dofozyt. A teraz zostat zmuszony do tego, ze mu sie to
optaca i dofozy te 20%.

Przedstawiciel firmy szkoleniowej: Z PO WER-em jest roznie, bo to jest
specyficzna grupa. My robilismy na grupie jakg sq NEET-y czyli osoby zupetnie
nieaktywne. | z nimi jest réznie. Pomimo tego, Ze jak to w projekcie — mozna
napisac szeroki wachlarz dziatan, poczqwszy od doradztwa psychologa, prawo
jazdy, staze u pracodawcow — kursy zawodowe a potem staze u pracodawcow
w konkretnej branzy. | w zasadzie wszyscy sie starali, a najmniej chyba ten caty
beneficient w wielu przypadkach... Ale kto chciat skorzystac, to na pewno
w fajny sposob skorzystat.

Przedstawiciel firmy szkoleniowej: Programy pozwalajq zaktywizowac,
tylko jest problem z beneficjentami. Programy az za bardzo podajg wszystko
na tacy i troche beneficjentow rozpiescity. Kiedys byty takie kursy zawodowe,
ze sie ptacito za to, Ze osoba siedziata. Byta kawa, herbata, obiad i dodatek za
godzine. | potem taka osoba miata is¢ do pracy... Mysmy nazwali pewngq grupe
uczestnik projektu — jako zawdd. Oni przechodzili z projektu na projekt. Jak sie
konczyt projekt u nas to szli do ZDZ-téw. | tak w kétko. Mysmy nie mieli gdzie
ich posytac, bo oni wszystkie kursy pokoriczyli.

Podczas dyskusji dotyczacej wyodrebniania okolicznosci sprzyjajgcych
i hamujacych uruchamianie nowych kierunkdw ksztatcenia eksperci byli zgodni,
Ze najwiekszg barierg rozwoju szkolnictwa branzowego, a co za tym idzie —
uruchamiania nowych kierunkéw, jest jego postrzeganie przez klientéw —
potencjalnych ucznidw i ich rodzicdw oraz opiekundw.

Od wielu lat w regionie i kraju pokutuje przeswiadczenie, ze ksztatcenie
branzowe, a wczesniej zawodowe jest ksztatceniem gorszej kategorii. Powoduje
to sytuacje, w ktérej pomimo popytu na dany zawdd na rynku pracy i gotowg
oferte edukacyjna, dany kierunek nie zostaje uruchomiony ze wzgledu na brak
kandydatéw — pomimo, niekiedy nawet gwarancji zatrudnienia po zakorczeniu
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edukacji. Réwnie niezachecajgce sg postawy rodzicow, ktérzy w Zle pojmowanej
trosce o dobro dzieci kierujg ich zainteresowania w kierunku szkét
ogolnoksztatcgcych a nie branzowych, w mysl zasady — ja nie mogtam/mogtem
sobie pozwoli¢ na wyksztatcenie wyzsze, ale zrobie wszystko, zeby moje dziecko
skonczyto studia. Nawet jesli dziecko nie ma w tym kierunku Zzadnych
predyspozycji, a niekiedy réwniez checi.

Przyktadowe cytaty

Przedstawiciel szkoly branzowej: Jezeli pojawiajq sie potrzeby,
na przyktad zawdd kucharza, czy zawdd blacharza, my te kierunki jestesmy
w stanie otworzy¢ i nawet otworzylismy. Tylko problem polega na tym, ze
niestety nie mamy naboru... wiec tu jest problem. Bo rozpatrujemy ten
problem z punktu widzenia dwdch aspektow — szkdt i pracodawcow. A tak
naprawde, nie bierzemy pod uwage tego, co jest dla nas najbardziej istotne —
klienta... nie bierzemy, nie badamy klienta. Bo problem tkwi w kliencie a nie
w rynku pracy

Przedstawiciel instytucji edukacyjnej: Ja podam przyktad. Na wielu
spotkaniach to mdowitem, jak iles lat temu przyszta mama. Jej syn nie radzit
sobie w technikum. No tak jest, Zze zawoddéwek prawie nie mamy. No i cos
probowatem znalezé, nie bytfo tatwo nawet w Biafymstoku, ale cos sie udafo w
tym kierunku, w tej branzy znalezé. | mama, juz wychodzqc z mojego pokoju
mowi tak: ,,Ale ja w swojej wsi sie nie przyznam, bo bedzie to najwiekszy wstyd
na okolice”. Czyli musimy dotrzec do rodzicow, ksztattowanie postaw.

Przedstawiciel firmy szkoleniowej: Czasami nie wiem, od czego to
zalezy, ale jest tak z niektorymi zawodami, ze mtodziez nie chce. Mozesz ich
zachecad, ten zawdd przedstawiaé w réznych superlatywach, tak jak np.
zawdd cukiernika. Ja miatam akurat tez stycznos¢ z pracownikami, ktorzy
do nas dzwonili i prosili, zebysmy im dali na praktyki, na cukiernika. Cukiernia
sie do nas odzywata, powiedzieli, ze ich przeszkolq i zatrudnig. No niestety, jak
proponowalismy mftodziezy, ktéra do nas przychodzita i miata jakies
predyspozycje, jak doradca jakies predyspozycje stwierdzat i mozna ich byto
zatrudnic... Nie, w ogdle kazdy inny, tylko nie cukiernik. Nie wiem, co jest ...

Przedstawiciel instytucji edukacyjnej: Ja jestem na wielu targach
zawodowych i tam sqg czasami rodzice z dziecmi. Dziecko, czyli uczen ten sie
interesuje stoiskiem, tym wszystkim, a jezeli jest to szkota zasadnicza czy
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obecnie branzowa, to mama, widziatem nie raz: “chodz, chodZ, szybciej,
idziemy”.

Przedstawiciel firmy szkoleniowej: Ale jak do nas przychodzi mfodziez,
szuka pracy juz po studiach, korczy studia i przychodzi rejestrowac sie, bo
szukajg pracy, no to pdZniej mowiq, niektdrzy mowiq: ,A po co mysmy
skonczyli te studia jak my pracy nie mamy. Trzeba byto iS¢ do zawoddwki,
bysmy mieli prace, dobre wynagrodzenie”. | tak dalej.

Analizujgc mentalno$¢ spoteczenstwa i postrzeganie przez niego
szkolnictwa branzowego eksperci byli zgodni, ze czynnikiem hamujgcym
te niekorzystne nastroje bytaby z catg pewnoscia kampania spoteczna
pokazujgca korzysci z posiadania wyksztatcenia branzowego i w perspektywie
zmieniajgca jego postrzeganie. Proby wdrazania tego rodzaju kampanii mozna
juz obserwowaé¢ na rynku, jednak eksperci podkreslajg, ze musi to by¢
przemyslane rozwigzanie systemowe, majgce na celu dtugotrwate ksztattowanie
postaw iskierowane do odpowiednich grup docelowych — innych narzedzi
uswiadamiajgcych potrzebujg potencjalni uczniowie, a innych ich rodzice
i opiekunowie.

Przyktadowe cytaty

Przedstawiciel szkoty braniowej: Promocja tych zawodow. | to
promocja razem z pracodawcami. To musi by¢ od poczgtku, nawet juz na
etapie, czy to szkoty gimnazjalnej czy podstawowej, to trzeba tych mtodych
ludzi przyzwyczajac do tego, ze to jest fajny, ciekawy zawdd. To jakby nie tutaj
taki problem - zeby uswiadomic¢ i mfodziez, ale tez rodzicéw. Rodzicéw — to, ze
on skoriczy szkote zawodowq to nie znaczy, ze on bedzie ... gorszy.

Przedstawiciel firmy szkoleniowej: Urzqd Marszatkowski ogfosit bardzo
duzy konkurs na przeprowadzenie kampanii reklamowej, reklamujgcej wtasnie
ksztatcenie zawodowe, w granicach chyba 8 min zi... to jest naprawde duzo
pieniedzy. Jak to bedzie prowadzone to zobaczymy.

Przedstawiciel instytucji edukacyjnej: Jeszcze jeden przyktad z zycia
wziety. BOF ma na to duze pienigdze, iles miliondw. Zaczqt tqg kampanie kiedy?
Na poczgtku czerwca. Pytanie: kiedy rekrutacja byta? No to byfo gdzies tak...
po rekrutacji byta kampania... mi sie wydaje te pienigdze na reklame sq
niemate, m. in. z projektu, natomiast gdzies tam termin sie przesunie,
i winnym okresie to nie jest juz reklama bo jakby ta mfodziez juz wybrata.
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Z rodzicami wspdlnie. Czyli spdznienie to powoduje, ze ta reklama sqdze,
bedzie na kolejny rok...
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3.3.3. Wyniki analizy STEEPVL

W trakcie realizacji zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI) zostaty
pozyskane informacje niezbedne do przeprowadzenia analizy STEEPVL.
Gtéwnym celem prac prowadzonych przez panel ekspercki byta identyfikacja
i wybér kluczowych czynnikow wptywajacych na niedobory zasobdéw pracy
w wojewddztwie podlaskim. Identyfikacja czynnikow mozliwa byta dzieki
zastosowaniu analizy STEEPVL. Analiza ta obejmuje nastepujace klasy czynnikow:
spoteczne (Social), technologiczne (Technological), ekonomiczne (Economic),
srodowiskowe (Environmental), polityczno-prawne (Political) oraz wartosci
(Values). W opinii ekspertow wytonione czynniki bedg miaty wptyw na rozwdj
niedoboru zasobdéw pracy, w perspektywie roku 2022. W nastepnej kolejnosci z
listy czynnikdéw przygotowanych przez zespot realizujgcy badanie zostaty
wybrane kluczowe czynniki zmian (key driving forces), charakteryzujace sie
jednoczesnie duzym stopniem niepewnosci (co przektada sie na
nieprzewidywalny kierunek rozwoju) oraz potencjalnie decydujgcym wptywem
na niedobory zasobdéw pracy. Podczas prac panelu eksperckiego wytoniono
zamkniety zestaw czynnikdéw spotecznych (S), technologicznych (T),
ekonomicznych (E), srodowiskowych (EE), politycznych (P) prawnych (L) oraz
wartosci (V) wptywajacych na niedobory zasobdéw pracy w wojewddztwie
podlaskim (tabela 2.18).

Ocena waznosci (sity wptywu) oraz niepewnosci poszczegdlnych grup
wskaznikdw przeprowadzona zostata przez osoby biorgce udziat w dwéch
zogniskowanych wywiadach grupowych, z wykorzystaniem kwestionariuszy
ankietowych (por. aneks, zatgcznik nr 6). W sktad oséb dokonujgcych oceny
weszli przedstawiciele szkét branzowych i jednostek edukacyjnych zajmujgcych
sie ksztatceniem w zawodach deficytowych. W wyniku przeprowadzonej oceny
eksperci wskazali, iz najistotniejszy wptyw na niedobory zasobdéw pracy
w wojewddztwie podlaskim bedg miaty czynniki technologiczne, polityczne
i spoteczne (wykres 3.24).

Jednoczesnie, za najmniej przewidywalne (najbardziej niepewne) uznano
czynniki prawne oraz ekonomiczne (wykres 3.26).
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Wykres 3.24. Ocena sity wptywu poszczegdlnych kategorii czynnikow STEEPVL
na niedobory zasobéw pracy w wojewddztwie podlaskim
w perspektywie roku 2022

Spoteczne
5,40 5,17
Prawne 163 Technologiczne
! 5,29
4,52
Wartosci Ekonomiczne
4,83
4,67
Polityczne Ekologiczne
5,25

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.

Wykres 3.25. Ocena niepewnosci poszczegdlnych kategorii czynnikéw
STEEPVL w odniesieniu do niedoboréw zasobéw pracy
w wojewodztwie podlaskim w perspektywie roku 2022

Spoteczne. 5 54
6,00

4,25

Prawne Technologiczne

’

5,19

Wartosci Ekonomiczne

4,54

5,25
Polityczne Ekologiczne

5,33
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.
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Obserwujgc oceny sity wptywu poszczegdlnych czynnikow mozemy
stwierdzié, ze reprezentanci jednostek szkolnych i pozaszkolnych zajmujacy sie
ksztatceniem w zawodach deficytowych uznali za najbardziej wptywajace na
niedobory zasobdéw pracy w przysztosci: zmiany w strukturze potrzeb
spoteczenstwa oraz starzenie sie spoteczenstwa. Wszystkie te czynniki nalezg do
grupy czynnikéow spotecznych. Dodatkowo wskazano, jako silnie wptywajacy na
niedobory zasobéw pracy, czynnik zwigzany z polityka, a mianowicie wsparcie
szkolnictwa zawodowego (wykres 3.25).

Za najmniej przewidywalne czynniki uznano stabilnos¢ rozwigzan
legislacyjnych, rozwdj postaw przedsiebiorczych oraz migracje i mobilnos¢
ludnosci (wykres 3.26).

Czynniki, ktore w przysztosci beda najsilniej wptywaty na niedobory
zasobéw pracy i jednoczesnie beda najbardziej nieprzewidywalne
przedstawiono na wykresie 3.27 w IV ¢wiartce wykresu i sg to: P1 — wsparcie
szkolnictwa zawodowego, E1 - zmiany w strukturze potrzeb spoteczenstwa, L1 —
przejrzystosci spdjnosé stanowienia prawa oraz E3 —starzenie sie spoteczeristwa.
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Wykres 3.26. Ocena sity wptywu i niepewnosci poszczegdlnych czynnikéw STEEPVL w odniesieniu do niedoboréw
zasobow pracy w wojewoddztwie podlaskim w perspektywie roku 2022
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.
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Wykres 3.27. Podziat czynnikéw STEEPVL wzgledem sity wptywu i przewidywalnosci
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.
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S1. Zmiany w strukturze potrzeb
spoteczenstwa

S2. Migracje i mobilnos¢ ludnosci

S3. Starzenie sie spoteczenstwa

T1. Zapotrzebowanie na wysoko
wykwalifikowanych pracownikéw

T2. Transport i logistyka

T3. Nowe technologie realizacji ustug
E1l. Poziom dochoddéw ludnosci

E2. Rozwdj postaw przedsiebiorczych
E3. Poziom eksportu

EE1. Swiadomo$¢ ekologiczna ludnosci
EE2. Stosowanie technologii ekologicznych
w produkg;ji i ustugach

EE3. Srodowiskowe zasoby regionu

P1. Wsparcie szkolnictwa zawodowego
P2. Dostepnosc zewnetrznych zrédet
finansowania

P3. Polityka wspierania zatrudnienia
V1. Otwartos¢ na nowosci, wartosé
postepu

V2. Preferowanie polskich marek

V3. Spoteczna odpowiedzialno$é biznesu
L1. Przejrzystosc i spdjnos¢ stanowienia
prawa

L2. Swiadomo$¢ prawna spoteczeristwa
L3. Stabilnos¢ rozwiazan legislacyjnych
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Whioski i rekomendacje

Przeprowadzone badania w formie analizy desk research, badan

iloSciowych oraz badan jakosciowych wsréd przedsiebiorcow reprezentujacych

kluczowe branze wojewddztwa podlaskiego oraz badan typu foresight

pozwalajg sformutowac wnioski odnoszace sie do celdw badania:

1. Zidentyfikowane zawody deficytowe/poszukiwane oraz kompetencje
i kwalifikacje sg bardzo réznorodne. Mozna wyrdzni¢ zawody deficytowe
typowe dla danej branzy, ale wystepuje szereg zawoddw uniwersalnych,
deficytowych w réznych branzach:

a)

b)

f)

W branzy budowlanej do zawodoéw deficytowych/poszukiwanych
zaliczono przede wszystkim zawody: robotnika budowlanego, murarza
i tynkarza, ciesli i stolarza budowlanego. Przedsiebiorstwa budowlane
wskazujg réwniez na deficyt betoniarzy i zbrojarzy oraz inzynieréw
budowlanych.

W branzy produkcji maszyn zgtoszono najwieksze zapotrzebowanie na
spawaczy, specjalistéw elektroniki, specjalistéw automatyki i robotyki
oraz operatoréw obrabiarek skrawajgcych. Brakuje tez S$lusarzy,
spedytoréw i logistykdw, mechanikbw maszyn i urzadzen oraz
elektromechanikéw i elektromonteréw.

W branzy produkcji wyrobéw metalowych brakuje natomiast przede
wszystkim operatorow obrabiarek skrawajacych i $lusarzy.

W branzy produkcji wyrobdw z drewna do najczesciej wskazywanych
zawodoéw deficytowych nalezy zaliczy¢: operatora obrabiarek
skrawajgcych, kierownika ds. produkcji oraz ciesle i stolarza
budowlanego. Ponadto brakuje tez pracownikéw ds. jakosci i spawaczy.
Zawodami najbardziej deficytowymi/poszukiwanymi w branzy produkcji
wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych sg mechanicy maszyn i urzagdzen
oraz magazynierzy. Wystepuje tez deficyt spawaczy oraz operatorow
obrabiarek skrawajgcych.

Zdecydowanie najbardziej deficytowy zawdd w branzy transportowej to
kierowca samochoddéw ciezarowych i ciggnikow siodtowych.
Poszukiwani sg tez spedytorzy i logistycy.
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g) W branizy przetworstwa spoiywczego deficyty wystepujg gtéwnie
w zawodzie pracownika ds. jakosci, specjalisty ds. organizacji produkcji,
magazyniera oraz kierownika ds. produkcji.

h) W branzy turystyczno-gastronomicznej najbardziej poszukiwani sg
kucharze oraz kelnerzy i barmani. Ponadto brakuje pracownikdéw
ds. jakosci, szeféw kuchni oraz recepcjonistow i rejestratoréw. Branza
turystyczno-gastronomiczna odczuwa takze braki odnosnie pomocy
kuchennych.

i) W sektorze opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej najbardziej
deficytowy zawdd to pielegniarki i potozne, w tym pielegniarki

specjalistyczne  (instrumentariuszki i pracujgce na OIOM-ie).
Wskazywano tez na brak lekarzy, pracownikéw ds. rachunkowosci
i ksiegowosci, a takie psychologdw i psychoterapeutéw oraz

pracownikéw administracji biurowe;j.

j) W sektorze handlu poszukiwanymi zawodami sg specjalisci ds. PR,
reklamy, marketingu i sprzedazy, a takze sprzedawcy i kasjerzy oraz
przedstawiciele handlowi.

Zawody, na ktére w analizowanych branzach wojewddztwa podlaskiego
bedzie najwieksze zapotrzebowanie w najblizszych pieciu latach to:
administratorzy stron internetowych, analitycy, testerzy i operatorzy
systemdéw  teleinformatycznych, diagnosci samochodowi, graficy
komputerowi, inspektorzy = nadzoru budowlanego, inzynierowie
budownictwa, inzynierowie mechanicy, kierowcy autobuséw, kierownicy
budowy, kierownicy ds. produkcji, lekarze, operatorzy i mechanicy sprzetu
do robdt ziemnych, pielegniarki i potoine, pracownicy sprzedazy
internetowej, projektanci i administratorzy baz danych, programisci,
ratownicy medyczni, samodzielni ksiegowi, specjaliSci ds. organizacji
produkcji, spedytorzy i logistycy.

Kwalifikacje i kompetencje istotne z punktu widzenia innowacyjnosci

i rozwoju konkurencyjnosci sg podobne dla przedsiebiorstw dziatajgcych

w kluczowych badanych branzach podlaskiej gospodarki i dotyczg zwtaszcza

kompetencji spotecznych i osobistych kandydatéw.

a) W branzy budowlanej najbardziej istotng kompetencjg jest wiedza
zawodowa, sumiennos¢ lub rzetelnos¢ oraz umiejetnosci techniczne.
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W branzy produkcji maszyn najwazniejsze s3: umiejetnosci techniczne,
wiedza zawodowa, orientacja na klienta, innowacyjnosc¢ i elastycznos¢
oraz praca zespotowa.

Branza wyrobow metalowych za najwazniejsze kompetencje
u pracownikdw uznaje: umiejetnosci techniczne, innowacyjnosc
i elastycznos¢, wiedze zawodowg, myslenie strategiczne, dzielenie sie
wiedzg i doswiadczeniem, orientacje na klienta, dgzenie do rezultatow.
W branzy producentéw wyrobéw z drewna kompetencje najbardziej
istotne dla innowacyjnosci i konkurencyjnosci przedsiebiorstw to
umiejetnosci techniczne i wiedza zawodowa, a dodatkowo: planowanie,
praca zespotowa oraz dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem.
Kwalifikacje i kompetencje zawodowe istotne w branzy produkcji
wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych to: wspétpraca wewnatrz firmy,
innowacyjnos¢ i elastyczno$¢, umiejetnosci techniczne, znajomosc
jezykéw obcych, dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem, orientacja na
klienta oraz samodzielnos¢.

Przedsiebiorstwa dziatajgce w branzy transportowej wskazaty trzy
najbardziej istotne kompetencje: orientacje na klienta, planowanie oraz
znajomos¢ jezykdw obcych.

W rozwoju innowacyjnosci i konkurencyjnosci branzy przetwdrstwa
spozywczego najistotniejsze sg nastepujgce kompetencje pracownikow:
podejmowanie decyzji, myslenie strategiczne, planowanie oraz
orientacja na klienta.

W branzy turystyczno-gastronomicznej zdecydowanie najistotniejsza
w rozwoju konkurencyjnosci jest komunikatywnos$¢ pracownikdw,
a takze orientacja na klienta, innowacyjnos¢ i elastycznosé, rozwdj
zawodowy/gotowo$¢ do  uczenia sie, budowanie relacji,
sumiennosé/rzetelnos¢ oraz budowanie sprawnej organizaciji.

Sektor opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej wymaga
od pracownikéw przede wszystkim orientacji na klienta oraz
sumiennosci i rzetelnosci, a takze wspotpracy wewnatrz firmy.

W sektorze handlu najistotniejsza jest komunikatywnos¢ pracownika
i jego orientacja na klienta. Ponadto w konkurowaniu na rynku sprzyjaja:
budowanie relacji, podejmowanie decyzji, orientacja w biznesie, wiedza
zawodowa oraz sumiennos¢ i rzetelnosc.
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. Znaczna deficytowosé poszczegdlnych zawoddw i duze braki kompetencyjne,
zwlaszcza w  odniesieniu  do  pracownikdw mtodych pozwalaja
na stwierdzenie, ze jakos¢ zasobdw pracy jest niewystarczajgca. Najnizej
jako$¢ pracy zostata oceniona w tych branzach, ktore swoje zasoby opierajg
na pracownikach fizycznych, niewykwalifikowanych, traktujacych miejsce
pracy jako tymczasowe i czesto rotujgcych.

. Gtéwnym czynnikiem wptywajagcym na niedobory zasobéw pracy
w wojewddztwie podlaskim, zaréwno obecnie, jak i w przysztosci jest odptyw
wykwalifikowanej kadry z regionu. Kolejne istotne czynniki to niska
atrakcyjnosé regionu dla specjalistdw oraz niedostosowanie kompetencyjno-
kwalifikacyjne zasobdéw pracy.

. Najbardziej istotng barierg utrudniajagcg pozyskanie i utrzymanie
pracownikéw w analizowanych branzach jest niski poziom wynagrodzen
w wojewddztwie podlaskim. Ponadto pracodawcy wskazujg na ograniczone
srodki finansowe przedsiebiorstwa, a takze na brak motywacji pozaptacowe;j.
Wystepuje tez czesto bariera mentalna polegajgca na ,luznym podejsciu
do pracy” pracownikdéw. Barierg w utrzymaniu pracownikéw jest takze ich
»podkupowanie” przez konkurencje.

Oczekiwania pracodawcéw w zakresie oferty ksztatcenia zawodowego
dotyczacych deficytowych/poszukiwanych zawoddw/kwalifikacji koncentrujg
sie gtdwnie na zwiekszeniu nacisku na ksztatcenia praktyczne i dostosowanie
kierunkow i efektow ksztatcenia do wymogdw rynku pracy oraz refundacje
i znizki dla pracodawcow za przyjmowanie osob na praktyki i staze.
Pracodawcy lepiej oceniajg dopasowanie pozaszkolnej oferty ksztatcenia
w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie podlaskim
do potrzeb pracodawcow. W przypadku ksztatcenia w formach szkolnych
co trzeci pracodawca ocenia to dopasowanie jako stabe lub bardzo stabe.

. Przedsiebiorcy dziatajgcy w kluczowych branzach wojewddztwa podlaskiego
posiadajg ogdlnie raczej niewielkg wiedze na temat instrumentéw wsparcia
rynku. Najbardziej znany i wykorzystywany przez pracodawcéw jest KFS
(Krajowy Fundusz Szkoleniowy), zdecydowanie zas w mniejszym stopniu
PO WER (Program Wiedza Edukacja Rozwdéj) i PSF (Podmiotowy System
Finansowania ustug rozwojowych wdrazany w ramach RPO). Potowa
korzystajacych ze wsparcia KFS wysoko ocenita skutecznos$é tego
instrumentu. Badani pracodawcy w wiekszosci zamierzajg w przysztosci
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skorzystac z Krajowego Funduszu Szkoleniowego, z czego najwiecej chciatoby
pozyska¢ srodki na dofinansowanie kurséw i studiéw podyplomowych
realizowanych z inicjatywy pracodawcéw lub za ich zgoda. Pracodawcy,
ktorzy poddali watpliwosci optfacalno$é niektérych instrumentéw i form
wsparcia uzasadniajg to koniecznoscig poniesienia wysokich kosztéw
nieobecnosci pracownika i jego delegacji.

10. Nieliczni przedsiebiorcy w przesztosci spotkali sie z nieuczciwym podejsciem
do pracy jednostek szkolgcych  korzystajgcych z  programéw
dofinansowujgcych. Nieuczciwos$¢ firm oferujgcych dofinansowywane
szkolenia, przejawiata sie zwilaszcza w aspekcie ,ucinania” godzin
praktycznych.

11. W Sswietle przeprowadzonych wywiadéw przedsiebiorcy zasugerowali,
ze oczekiwaliby i potrzebowali bonéw szkoleniowych na dofinansowanie
wybranych przez siebie brakujgcych kompetencji, a nie mozliwosci
odbywania szkolen oferowanych przez urzedy pracy.

Przeprowadzone badania w formie analizy desk research, badan
ilosciowych i jakoSciowych oraz badan typu foresight wsrdd jednostek
edukacyjnych pozwalajg sformutowac nastepujgce wnioski:

1. Wsréd badanych jednostek edukacyjnych zdecydowanie najczesciej
wystepujagcym zawodem, ktérego ksztatcenie odbywa sie tylko
w formach szkolnych jest technik zywienia i ustug gastronomicznych.
Mozna tez wyrdzni¢ zawody, ktorych ksztatcenie odbywa sie gtownie
w formach szkolnych, a rzadko w formach pozaszkolnych. S3 to:
kierowca mechanik, technik mechanik, technik pojazdow
samochodowych i technik technologii drewna.

2. Jako pozaszkolne formy ksztatcenia najczesciej jednostki edukacyjne
wskazujg kwalifikacyjne kursy zawodowe, kursy umiejetnosci
zawodowych oraz kursy kompetencji ogdlnych. Najczesciej wskazywane
zawody, ktdrych ksztatcenie odbywa sie tylko w formach pozaszkolnych
to specjalista ds. finansdw, pracownik ds. jakosci, brukarz, kierownik ds.
produktu oraz specjalista do spraw rozwoju oprogramowania.

3. Analiza oferty ksztatcenia zawodowego i kurséw prowadzonych przez
szkoty zawodowe i pozostate jednostki edukacyjne wskazuje, ze jest ona
w duzym stopniu dostosowana do zapotrzebowania rynkowego
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na zawody deficytowe w wojewddztwie podlaskim. Wskazywane przez
czes¢ pracodawcow i przedstawicieli jednostek edukacyjnych niepetne
dopasowanie aktualnej oferty ksztatcenia zawodowego w formach
szkolnych i pozaszkolnych do potrzeb rynku pracy, dotyczy przede
wszystkim przewagi przekazywanej wiedzy teoretycznej nad praktyczng

w procesie ksztatcenia zawodowego.

4. Ponad potowa badanych jednostek edukacyjnych otrzymuje
od pracodawcdw informacje o potrzebach w zakresie ksztatcenia
ustawicznego w zawodach deficytowych/poszukiwanych,
a zdecydowana wiekszos$¢ respondentdow tworzgc oferte ksztatcenia
widzi konieczno$¢ pozyskiwania takich informacji. Znaczna czesc
jednostek edukacyjnych przygotowuje oferte ksztatcenia na podstawie
prowadzonych wsréd pracodawcéw badan w zakresie oceny oferty
ksztatcenia, jej jakosci i stopnia dopasowania do potrzeb pracodawcow.

5. Zaréwno pracodawcy, jak i przedstawiciele jednostek edukacyjnych
zwracajg uwage na jakos¢ ksztatcenia, ze szczegdlnym naciskiem
na ksztatcenie praktyczne, szkolenia w miejscach pracy, a takze
koniecznosci podnoszenia kompetencji i poziomu wiedzy przez
nauczycieli w szkolnictwie zawodowym. Praktyczna nauka zawodu

powinna by¢ realizowana w Scistej wspdtpracy z pracodawcami.

6. Najwazniejszymi czynnikami/okoliczno$ciami sprzyjajacymi
uruchamianiu  nowych  kierunkéw  ksztatcenia w  zawodach
deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie podlaskim, zdaniem
zdecydowane]j wiekszosci respondentow sg kolejno: dostepnosé kadry,
dziatania promocyjne oraz inicjatywa pracodawcow. Szczegdlny nacisk
powinien zosta¢ pofozony na wzmocnienie dziatan promocyjnych
ukierunkowanych na zmiane stereotypdéw dotyczgcych ksztatcenia
zawodowego. Istotne czynniki to takze zwiekszajgce sie zasoby
na finansowanie szkolen ze 7Zrdodet zewnetrznych, zwiekszenie
Swiadomosci  pracodawcow  odnosnie  znaczenia  dziaftalnosci
szkoleniowej, posiadanie odpowiedniej infrastruktury i wyposazenia.
Szansg na wprowadzenie nowych rozwigzan w rozwoju szkolnictwa
zawodowego silnie powigzanego z potrzebami rynku pracy jest

wdrozona reforma systemu edukacji.
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Wsréd  barier/okolicznosci  hamujgcych  uruchamianie  nowych
kierunkdw ksztatcenia w zawodach deficytowych w wojewddztwie
podlaskim  najwiekszymi  problemami s3: brak kandydatéw,
zmniejszajgce sie zasoby na finansowanie szkolen ze Zrddet
wewnetrznych firm oraz niedostateczna infrastruktura i wyposazenie.
Problemem, ktdory dostrzegajg wszyscy uczestnicy badan jest
funkcjonowanie w spoteczenstwie niekorzystnych stereotypéw
na temat szkolnictwa zawodowego. Dlatego aktualnym wyzwaniem dla
szkolnictwa zawodowego jest zintensyfikowanie popularyzacji
ksztatcenia zawodowego wséréd mtodziezy i rodzicow.

Do najczesciej wykorzystywanych form wsparcia w ksztatceniu
ustawicznym w zawodach deficytowych/poszukiwanych nalezy
systematyczne upowszechnianie informacji o zawodach deficytowych
na rynku pracy (np. raporty WUP, dane statystyczne), korzystanie
z materiatéw  dydaktycznych (np. branzowych poradnikéw
metodycznych, instrukcji, kart pracy i propozycji ¢wiczen) oraz
podnoszenie kwalifikacji kadry poprzez uczestnictwo w zewnetrznych
pokazach innowacyjnych technologii.

Rekomendacje

Do jednostek edukacyjnych

Rozszerzenie obszaru ksztatcenia praktycznego w szkolnictwie
zawodowym przy jednoczesnym eksponowaniu roli kompetencji
miekkich.

Uzupetnianie tresci programoéw ksztatcenia o zagadnienia zwigzane
z metodykg samodoskonalenia absolwentéw w kierunku nabycia
umiejetnosci pracy zespotowej i innych kompetencji niezbednych
do funkcjonowania w srodowisku pracy.

Nacisk na doskonalenie nauki jezykdw obcych w zakresie okreslonych
zawododw i specjalizacji.

Doskonalenie  sylwetki zawodowej absolwenta, nakierowanej
na potrzeby rynku pracy.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
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Wspieranie przez szkoty zawodowe postaw przedsiebiorczych wsréd
ucznidw poprzez organizacje szkolen, kurséw doskonalgcych czy két
zainteresowan.

Angazowanie przedstawicieli praktyki gospodarczej w proces
dydaktyczny w szkotach zawodowych.

Wprowadzenie pracodawcéw do rad nadzorujgcych programy
nauczania, ktérzy bedg wspierali dziatania na rzecz dostosowania
programow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy oraz bedg wspottworzyé
i opiniowac zakres tych zmian.

Tworzenie zespotdéw konsultacyjnych ds. jakosci oraz zakresu ksztatcenia
przedmiotéw zawodowych w szkofach, ztozonych z przedstawicieli
przedsiebiorstw.

Wykorzystanie  wynikdbw  monitoringu  zapotrzebowania rynku
na absolwentéw szkét zawodowych przy ustalaniu zakresu i kierunkow
ksztatcenia.

Wspdtudziat w stworzeniu na potrzeby praktyki gospodarczej bazy
danych o najlepszych uczniach szkét zawodowych.

Poddawanie uczniéw badaniom kompetencyjnym, okreslajgcym jakich
kompetencji brakuje absolwentom szkét zawodowych oraz modyfikacja
ksztatcenia w kierunku uzupetniania kwalifikacji istotnych z punktu
widzenia rynku pracy.

Opracowanie i prowadzenie systematycznych dziatan promocyjnych
ukierunkowanych na zmiane stereotypéw dotyczacych szkoét
zawodowych jako mniej perspektywicznych.

Wspottworzenie kampanii  promocyjnych  zwiekszajgcych range
szkolnictwa zawodowego wsréd miodziezy i rodzicow.

W przypadku oferty pozaszkolnej dopasowanie oferty instytucji
ksztatcgcych  do  indywidualnych  potrzeb  zainteresowanego
przedsiebiorstwa, w tym przygotowanie szkolen ,szytych na miare”
zamiast dtugiej listy szkolen, ktére nie zawsze sg odzwierciedleniem
rzeczywistych brakow zasobowych i kompetencyjnych.

W przypadku szkolen skierowanych do oséb aktywnych zawodowo
mozliwos$¢ ich przeprowadzania w miejscu pracy i w elastycznym czasie,
dopasowanym do potrzeb i preferencji kursanta, a nie tylko instytucji
szkoleniowe;j.
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Do wtadz samorzgdowych

Wspodtudziat w stworzeniu platformy wymiany wiedzy pomiedzy
przedstawicielami szkolnictwa zawodowego i praktyki gospodarcze;j.
Wspodtudziat w opracowaniu systemu monitoringu zapotrzebowania
rynku na absolwentéw szkét zawodowych.

Zabieganie o stworzenie przez szkoty zawodowe wspdlnie z praktyka
gospodarczg metodologii stuzgce] identyfikacji utalentowanych uczniéw
i studentow na potrzeby lokalnej gospodarki.

Wsparcie finansowe wyjazdédw studyjnych dla uczniéw i nauczycieli
do przedsiebiorstw krajowych i zagranicznych w celu pozyskiwania
doswiadczenn zawodowych oraz nabywania nowych kompetencji
i umiejetnosci  (internacjonalizacja  ksztatcenia i benchmarking
edukacyjny).

Wspieranie wspdlnych inicjatyw podejmowanych przez szkolnictwo
Srednie i wyzsze na rzecz propagowania szkolnictwa zawodowego.
Opracowanie kampanii promocyjnych zwiekszajgcych range szkolnictwa
zawodowego wsrdd rodzicdw i ucznidow, w tym eksponowanie korzysci
wynikajgcych z ksztatcenia zawodowego.

Wzmacnianie dziatan promocyjnych szkét zawodowych oraz technikéw
ukierunkowanych na zmiane stereotypow dotyczacych tego typu szkoét
jako mniej perspektywicznych.

Promowanie wigczania sie regionalnych szkét zawodowych
do ogdlnopolskiej akcji na rzecz ksztatcenia zawodowego poprzez
zaangazowanie regionalnych mediow.

Do pracodawcow

Wspotudziat w prowadzeniu monitoringu zapotrzebowania rynku
na absolwentéw szkét zawodowych.

Aktywny udziat w nadzorowaniu programdéw nauczania, wspieranie
dziatan na rzecz dostosowania programéw ksztatcenia do potrzeb rynku
pracy. Wspottworzenie i opiniowanie zakresu zmian w programach
nauczania.

Otwarcie i inicjatywa w zakresie angazowania sie w proces dydaktyczny
w szkotach zawodowych, w tym umozliwienie realizacji tematéw
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z przedmiotdw  zawodowych oraz  warsztatdw  bezposrednio
w przedsiebiorstwach oraz zwiekszenie mozliwosci i zakresu odbywania
praktyk w celu zapewnienia uczniom mozliwosci pozyskania

praktycznych umiejetnosci.

4. Wspotpraca w zakresie tworzenia mozliwosci wyjazdéw studyjnych dla
ucznidow i nauczycieli do przedsiebiorstw krajowych zagranicznych
w celu pozyskiwania doswiadczen zawodowych oraz nabywania nowych
kompetencji i  umiejetnosci  (internacjonalizacja  ksztatcenia

i benchmarking edukacyjny).

5. Wspieranie doskonalenia kompetencji nauczycieli przedmiotéw
zawodowych poprzez stworzenie sytemu praktyk i stazy

w renomowanych przedsiebiorstwach w regionie oraz kraju.

6. Wspdtudziat w stworzeniu platformy wymiany wiedzy pomiedzy

przedstawicielami szkolnictwa zawodowego i praktyki gospodarcze;.

7. Stworzenie wspdlnie ze szkotami zawodowymi systemu identyfikacji

utalentowanych uczniéw i studentéw na potrzeby lokalnej gospodarki.

8. Wspodttworzenie kampanii  promocyjnych zwiekszajgcych range

szkolnictwa zawodowego wsrod rodzicdw i uczniow.

9. Szersze korzystanie z instrumentéw wsparcia rynku pracy podczas
ksztatcenia ustawicznego pracownikéw, ktére majg na celu niwelacje
luki pomiedzy kwalifikacjami i kompetencjami posiadanymi przez
dostepne i przyszte zasoby sity roboczej, a tymi, ktdre sg pozgdane przez
pracodawcow — Krajowy Fundusz Szkoleniowy, Program Operacyjny

Wiedza Edukacja Rozwéj oraz Podmiotowy System Finansowania.
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Zatacznik nr 1

Oferta ksztatcenia w badanych zawodach deficytowych w szkotach zawodowych

wojewddztwa podlaskiego na rok szkolny 2017/2018 wedtug powiatéw.

Nazwa szkoty

|

Kierunek ksztatcenia/zawéd deficytowy

Powiat augustowski

Augustowskie Centrum
Edukacyjne w Augustowie

Branzowa Szkota | stopnia Nr 1

e monter zabudowy i robét wykonczeniowych w budownictwie
Technikum Nr 1 im. 2 Korpusu Polskiego

e technik Zzywienia i ustug gastronomicznych

e technik budownictwa

e technik handlowiec

Zespot Szkét Technicznych
im. gen. |. Pragdzynskiego
w Augustowie

Technikum Nr 2

e technik mechanik

e technik obstugi turystycznej
Branzowa Szkota | stopnia Nr 2

e kucharz

e mechanik pojazdéw samochodowych

Powiat biatostocki

Zespot Szkot
Mechanicznych im. Stefana
Czarnieckiego w tapach

Branzowa Szkota | stopnia

e monter zabudowy i robét wykonczeniowych w budownictwie
e mechanik pojazdéw samochodowych

Technikum

e technik budownictwa

e technik hotelarstwa

e technik mechanik

Zespot Szkét w Michatowie

Branzowa Szkota | stopnia
e mechanik pojazdéw samochodowych

Powiat m. Biatystok

Zespot Szkoét LOGIZ
w Biatymstoku

Branzowa Szkota | Stopnia Nr 10

e mechanik pojazdéw samochodowych
e sprzedawca

e kucharz

Zespot Szkét Budowlano-
Geodezyjnych im. Stefana
Wiadystawa Bryty
w Biatymstoku

Technikum Budowlano-Geodezyjne

e technik budownictwa

e technik budowy drég

o technik robdt wykonczeniowych w budownictwie

Zespot Szkot
Gastronomicznych
w Biatymstoku

Technikum gastronomiczne

e kelner

e technik zywienia i ustug gastronomicznych
Branzowa Szkota | stopnia Nr 4

e kucharz

e cukiernik
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Zespot Szkot Handlowo-
Ekonomicznych

im. Mikotaja Kopernika
w Biatymstoku

Technikum Handlowo-Ekonomiczne
e technik hotelarstwa
e technik handlowiec

Zespot Szkot
Mechanicznych Centrum
Szkolenia Praktycznego Nr 2
im. $w. Jézefa

Branzowa Szkota | stopnia Nr 2

e blacharz samochodowy

e mechanik pojazdéw samochodowych

e mechanik motocyklowy

o elektromechanik pojazdéw samochodowych
Technikum mechaniczne

e technik mechanik

e technik gazownictwa

e technik mechatronik

e technik pojazdéw samochodowych

Zespot Szkot Nr 16

Branzowa Szkota | stopnia Specjalna

e pracownik pomocniczy obstugi hotelowej
e kucharz

e pracownik pomocniczy mechanika

Zespot Szkot Rolniczych CKP
w Biatymstoku

Technikum Zawodowe Nr 7
o technik obstugi turystycznej

Zespot Szkot Technicznych
i Ogdlnoksztatcacych
z Oddziatami Integracyjnymi
im. St. Staszica

Technikum Zawodowe z Oddziatami Integracyjnymi
e technik hotelarstwa

o technik logistyk

e technik obstugi turystycznej

e technik masazysta

Zespot Szkot Technicznych
im. gen. Wt. Andersa

Branzowa Szkota | stopnia Nr 3

e blacharz samochodowy

e piekarz

e kucharz

e kierowca mechanik

e mechanik — operator maszyn do produkcji drzewnej
e mechanik pojazdéw samochodowych

e operator obrabiarek skrawajacych
Technikum Zawodowe nr 9

e technik zywienia i ustug gastronomicznych
e technik mechanik

o technik pojazdéw samochodowych

e technik technologii zZywnosci

o technik technologii drewna

Zespot Szkét Zawodowych
Nr 2 im. kpt. Wiadystawa
Wysockiego w Biatymstoku

Technikum Zawodowe nr 3
e technik hotelarstwa
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Zespot Szkét Zawodowych
Nr 5 im. Gen. Ignacego
Pradzynskiego
w Biatymstoku

Branzowa Szkota | stopnia Nr 5

e monter zabudowy i robét wykonczeniowych w budownictwie
e monter izolacji budowlanych

e murarz-tynkarz

Technikum Zawodowe Nr 5

o technik robdt wykonczeniowych w budownictwie

e technik budownictwa

Powiat bielski

Zespot Szkot Centrum
Ksztatcenia Rolniczego
im. Krzysztofa Kluka
w Rudce

Technikum
e technik zywienia i ustug gastronomicznych

Zespot Szkot Nr 1
im. Marszatka
J.K. Pitsudskiego w Bielsku
Podlaskim

Branzowa Szkofa | Stopnia

e monter zabudowy i robét wykorczeniowych w budownictwie
e operator obrabiarek skrawajacych

e mechanik pojazdéw samochodowych

Technikum

e technik pojazdéw samochodowych

e technik mechanik

e technik budownictwa

Zespot Szkét Nr 4 im. Ziemi
Podlaskiej w Bielsku
Podlaskim

Technikum nr 4

o technik hotelarstwa

o technik logistyk

o technik zywienia i ustug gastronomicznych

Powiat grajewski

Zespot Szkot im. Bolestawa
Podedwornego
w Nie¢kowie

Technikum

e technik zywienia i ustug gastronomicznych

o technik przetworstwa mleczarskiego

Branzowa szkota | stopnia

e mechanik-operator pojazdédw i maszyn rolniczych
e sprzedawca

e kucharz

Zespot Szkét im. ks. Jana
Krzysztofa Kluka
w Wojewodzinie

Technikum

e technik budownictwa

e technik hotelarstwa

e technik zywienia i ustug gastronomicznych

Zespot Szkot im. Marszatka
Jozefa Pitsudskiego
w Szczuczynie

Branzowa Szkofa | stopnia

e mechanik pojazdéw samochodowych
e Slusarz

e mechanik-monter maszyn i urzadzen
Technikum

e technik pojazdéw samochodowych

o technik mechanik, technik logistyk

Zespot Szkét Nr2im. 9
Putku Strzelcéw Konnych
w Grajewie

Technikum
e technik handlowiec
o technik zywienia i ustug gastronomicznych

Powiat hajnowski
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Specjalny Osrodek Szkolno-
Wychowawczy w Hajnéwce

Szkota Specjalna Przysposabiajgca do Pracy
e kucharz

Zespot Szkot Zawodowych
w Hajnéwce

Technikum im. Tadeusza Kosciuszki

e technik mechanik

technik technologii drewna

technik zywienia i ustug gastronomicznych
technik logistyk

technik budownictwa

Branzowa szkota | stopnia

e Slusarz

Powiat kolnenski

Branzowa Szkota | Stopnia
w Kolnie Zaktad
Doskonalenia Zawodowego
w tomzy

Branzowa Szkofa | Stopnia

e sprzedawca

e mechanik pojazdéw samochodowych
e mechanik monter maszyn i urzadzen
e kucharz

e wedliniarz

Zespot Szkét Technicznych
w Kolnie

Technikum im. Kardynata Stefana Wyszynskiego

e technik mechanik

o technik elektryk

Branzowa Szkota | stopnia im. Kardynata Stefana Wyszynskiego
e operator obrabiarek skrawajacych

Powiat m. tomza

Akademicki Zespo6t Szkot
Ponadgimnazjalnych przy
PWSIiP w tomzy

Akademicka Szkota Policealna dla Dorostych
e opiekun medyczny
Akademicka Szkota Policealna

Zespot Szkot
Ekonomicznych
i Ogolnoksztatcgcych Nr 6 w

Technikum
e technik handlowiec
o technik logistyk

tomzy o technik obstugi turystycznej
Branzowa Szkota | Stopnia
Zespot Szkot e mechanik pojazdéw samochodowych

Mechanicznych
i Ogodlnoksztatcacych Nr 5
im. Marszatka Jézefa
Pitsudskiego

e elektromechanik pojazdéw samochodowych
e operator obrabiarek skrawajgcych

e kierowca mechanik

Technikum Nr 5

e technik pojazdéw samochodowych

e technik technologii drewna
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Zespot Szkot Technicznych
i Ogodlnoksztatcacych Nr 4
im. Marii Sktodowskiej-

Branzowa Szkota | Stopnia Nr 4

e murarz-tynkarz

e betoniarz-zbrojarz

e monter zabudowy i rob6t wykonczeniowych w budownictwie
e kucharz

e cukiernik

Curie Technikum Nr 4
e technik zywienia i ustug gastronomicznych
e technik hotelarstwa
e technik budownictwa
Zespét Szkét Technikum nr 7
Weterynaryjnych e technik zywienia i ustug gastronomicznych
i OgblInoksztatcacych Nr 7 e technik technologii zywnosci
w tomzy e technik przetwdrstwa mleka

Powiat tomzynski

Zespot Szkot Centrum
Ksztatcenia Rolniczego im.
chor. Jana Szymanskiego
w Marianowie,
Centrum Ksztafcenia
Rolniczego w Marianowie

Branzowa Szkofa | stopnia
e mechanik-operator pojazdéw i maszyn rolniczych

Zespot Szkoét Gimnazjalnych
i Ponadgimnazjalnych
w Jedwabnem

Branzowa Szkota | stopnia

e mechanik

e kucharz

e cukiernik

e operator obrabiarek skrawajacych

Powiat moniecki

Zespot Szkot
Ogdlnoksztatcacych
i Zawodowych w Mornkach

Technikum

e technik transportu kolejowego

e technik zywienia i ustug gastronomicznych

e technik handlowiec

e technik hotelarstwa

Branzowa Szkofa | Stopnia

e rolnik

e mechanik-operator pojazdéw i maszyn rolniczych

Powiat sejnenski

Zespot Szkot
Ogodlnoksztatcacych
w Sejnach

Technikum
e technik informatyk

Zespot Szkoét Centrum

Ksztatcenia Rolniczego

im. Stanistawa Staszica
w Sejnach

Branzowa Szkota | stopnia

e mechanik-operator pojazdéw i maszyn rolniczych
e Technikum

o technik zywienia i ustug gastronomicznych

Powiat siematycki
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Zespot Szkét Rolniczych
w Ostrozanach

Technikum

o technik obstugi turystycznej

e technik hotelarstwa

e technik zywienia i ustug gastronomicznych

Zespot Szkot Technicznych
w Czartajewie

Technikum
e technik mechanik
e technik handlowiec

Zespot Szkot
w Siemiatyczach

Branzowa Szkota | Stopnia

e sprzedawca

kucharz

murarz-tynkarz

blacharz samochodowy

monter izolacji budowlanych

monter zabudowy i robdt wykonczeniowych w budownictwie
monter konstrukcji budowlanych

mechanik pojazddéw samochodowych

Powiat sokolski

Specjalny Osrodek Szkolno

Branzowa Szkota Specjalna | Stopnia Nr 3

— Wychowawczy im. * kucharz
Janusza Korczaka w Sokétce
Zespot Szkot Centrum Technikum

Ksztatcenia Rolniczego
w Janowie

e technik zywienia i ustug gastronomicznych
e Branzowa Szkota | stopnia
e mechanik -operator pojazdéw i maszyn rolniczych

Zespot Szkoét Rolniczych im.
mjra Henryka
Dobrzanskiego — Hubala w
Sokotce

Technikum Nr 2
e technik zywienia i ustug gastronomicznych
e technik hotelarstwa

Zespot Szkot w Suchowoli

Technikum
e technik handlowiec

Zespot Szkét Zawodowych
im. Elizy Orzeszkowej
w Sokétce

Technikum Nr 1
e technik mechanik
e technik technologii drewna

Powiat m. Suwatki

Akademicki Zesp6t Szkét w
Suwatkach przy Panstwowej
Wyzszej Szkole Zawodowej
im. prof. Edwarda F.
Szczepanika w Suwatkach

Szkota Policealna nr 3
e technik masazysta

Specjalny Osrodek Szkolno -
Wychowawczy nr 1
w Suwatkach

Branzowa Szkota |

spotecznym
e pracownik pomocniczy obstugi hotelowej
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Zespot Szkot Nr 4
w Suwatkach

Technikum nr 4

e technik handlowiec

e technik hotelarstwa

e technik obstugi turystycznej

e technik zywienia i ustug gastronomicznych
e technik technologii zywnosci

Zespot Szkét nr 6 im. Karola
Brzostowskiego
w Suwatkach

Branzowa Szkota | Stopnia nr 2

e kierowca mechanik

e wielozawodowa: mechanik pojazdéw samochodowych, stolarz,
blacharz samochodowy

e elektromechanik pojazdéw samochodowych

Technikum nr 2

e technik pojazdéw samochodowych

o technik technologii drewna

e technik spedytor

o technik logistyk

Zespot Szkot Sidstr
Salezjanek im. Jana Pawta Il
w Suwatkach

Szkota Branzowa | stopnia nr 4

e wielozawodowa: kucharz, sprzedawca,
Technikum nr 5

e technik obstugi turystycznej

Zespot Szkét Technicznych
w Suwatkach

Branzowa Szkota | Stopnia nr 3

e wielozawodowa: kucharz, cukiernik, piekarz, murarz-tynkarz,
sprzedawca, $lusarz, wedliniarz, operator maszyn i urzadzen do
robét ziemnych i drogowych

e mechanik monter maszyn i urzadzen

e monter zabudowy i robét wykonczeniowych w budownictwie

Technikum nr 3

e technik budownictwa

o technik mechanik

Zespot Szkoét Centrum

Ksztatcenia Rolniczego

im. Wincentego Witosa
w Suwatkach

Technikum

o technik zywienia i ustug gastronomicznych
Branzowa szkota | stopnia

e mechanik-operator pojazdéw i maszyn rolniczych
e kucharz

Powiat suwalski

Zespot Szkét im. gen.
Ludwika Michata Paca
w Dowspudzie

Technikum
e technik hotelarstwa
o technik obstugi turystycznej

Powiat wysokomazowiecki

Centrum Ksztatcenia
Zawodowego w Wysokiem
Mazowieckiem

Branzowa Szkota | Stopnia

e operator obrabiarek

e mechanik pojazdéw samochodowych

e kucharz

e kierowca mechanik

e monter zabudowy i robét wykonczeniowych w budownictwie
Technikum

e technik pojazdéw samochodowych

e technik chtodnictwa i klimatyzacji
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Zespot Szkot
Ogodlnoksztatcacych
i Zawodowych im.
Jarostawa lwaszkiewicza
w Ciechanowcu

Technikum
e technik budownictwa
e technik zywienia i ustug gastronomicznych

Zespot Szkot
Ogodlnoksztatcgcych
iZawodowych im. Stefana
Kardynata Wyszynskiego
w Czyzewie

Technikum
e technik zywienia i ustug gastronomicznych

Zespot Szkét Rolniczych
im. Stefanii Karpowicz
w Krzyzewie

Technikum
e technik handlowiec

Zespot Szkot Zawodowych
im. Stanistawa Staszica
w Wysokiem
Mazowieckiem

Technikum

e technik hotelarstwa

e technik handlowiec

e technik logistyk

technik technologii zywnosci

technik zywienia i ustug gastronomicznych
technik przetwdrstwa mleczarskiego
technik budownictwa

Powiat zambrowski

Specjalny Osrodek Szkolno -
Wychowaweczy im. Jana
Pawta Il w Dtugoborzu

Branzowa Szkota | Stopnia Specjalna
e kucharz
e cukiernik

Zespot Szkot
Agroprzedsiebiorczosci im
Szkot Podchorazych
Rezerwy w Zambrowie

Technikum nr 2
e technik handlowiec
e technik budowy drog

Zespot Szkot Nr 1
im. gen. Stefana
Roweckiego "Grota"
w Zambrowie

Technikum nr 1

e technik zywienia i ustug gastronomicznych
o technik kelner

o technik logistyk

Branzowa szkota | stopnia nr 1

e mechanik pojazdéw samochodowych

e kucharz

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie: Informator o szkotach publicznych dla mtodziezy i dorostych na rok
szkolny ~ 2017/2018 w  wojewddztwie  podlaskim,  Kuratorium  O$wiaty w  Biatymstoku,
http://www.kuratorium.bialystok.pl/rodzice-i-uczniowie/rekrutacja/informator-o-szkolach-publicznych-dla-
mlodziezy-i-doroslych-na-rok-szkolny-20172018-w-wojewodztwie-podlaskim.html [12.08.2017]
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Zatacznik nr 2

Szanowni Paristwo,

Serdecznie zapraszamy do wudziatu w badaniu ankietowym skierowanym do
przedsiebiorcow, ktdrego celem jest ustalenie, jakie zawody, kwalifikacje i kompetencje sq
deficytowe/poszukiwane na podlaskim rynku pracy. Ankieta stanowi jeden z elementéw badania,
ktérego wyniki pozwolqg na okreslenie mozliwosci wsparcia pracodawcow w ksztafceniu
ustawicznym w zakresie zidentyfikowanych niedopasowan strukturalnych.

Badanie realizowane jest przez Politechnike Biatostockq na zlecenie Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Biatymstoku, a jego wyniki bedq przedstawione w postaci raportu.

Zapewniamy, ze udziat w badaniu jest anonimowy, a wyniki z catosci badania zostang
zagregowane i przedstawione w postaci wnioskéw i rekomendacji bez wskazywania nazw
badanych przedsiebiorstw.

Dziekujemy za udziat w badaniu
Zespdt ekspertow z Politechniki Biatostockiej

Metryczka
M1. Dtugos¢ istnienia na rynku:
[1 ponizej 3 lat
[1 3-10lat
[l powyzej 10 lat
M2. Branza (prosze zaznaczy¢ wiodacg) w jakiej dziata przedsiebiorstwo:
budowlana
produkcja maszyn
produkcja wyrobéw metalowych
produkcja wyrobow z drewna
produkcja wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych
transportowa
przetworstwa spozywczego
turystyczno-gastronomiczna
opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
handel
asieg terytorialny dziatalnosci przedsiebiorstwa:
lokalny
regionalny (wojewddztwo)
krajowy
miedzynarodowy, jakie kraje?........ccccceeuveenne
Ankieta
1. Ponizej wymieniono zawody deficytowe. Prosze zaznaczyc:
a) te zawody, ktdre sg deficytowe w Pana/Pani branzy w wojewddztwie podlaskim, a
nastepnie®’:

M3.

A A o O

57 Informacja dla Zamawiajacego: Respondent bedzie oceniat tylko te zawody, ktére zaznaczy w ramach pytania
la. W kwestionariuszu znajduje sie petna lista zawoddéw deficytowych, ktéra bedzie widoczna tylko w
momencie wskazywania wystepowania deficytowego zawodu w konkretnym przedsiebiorstwie. W
pytaniach 1b,1c i 2 bedzie widoczna lista krdtsza (zaznaczonych pyt. 1a zawoddw).
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b) zaznaczy¢, jaki jest aktualny poziom deficytowosci danego zawodu w skali od 1 do 5, gdzie:
1—bardzo niska deficytowos¢; 2 — niska deficytowos¢; 3 —srednia deficytowos¢; 4 —wysoka
deficytowosc; 5 — bardzo wysoka deficytowosé;

c) okresli¢ zapotrzebowanie na wskazane zawody deficytowe w okresie najblizszych pieciu lat
(2018-2022) w skali od 1 do 5, gdzie 1 — bardzo niskie zapotrzebowanie; 2 — niskie
zapotrzebowanie; 3 — Srednie zapotrzebowanie; 4 — wysokie zapotrzebowanie; 5 — bardzo
wysokie zapotrzebowanie.

) Jesli tak,
= . .
5 Jesli tak, za JtartI:bt;?A(jaZ:'\eie na
Ip. Zawode 8 |  jakijest aktualny POt .
[ . . - zawod w okresie
b poziom deficytowosci g
= najblizszych
3 5-ciu lat
1 -
administratorzy stron O mim2m3a s 102 03 04 (5
internetowych
2 analitycy, testerzy
i operatorzy systemow 0 1 (02 03 (04 (5 01 02 03 04 (5
teleinformatycznych
3 architekci i urbanisci | 1020304 [5 11 02 (03 14 [15
4 architekci krajobrazu O 1020304 (5 11 (02 03 14 [15
> | asystencii technicy G| m2m3a s 102 304 (15
dentystyczni
6 betoniarze i zbrojarze O 01 (12 03 (14 [15 1 (12 (3 (14 [15
7| biclodzy, biotechnolodzy, Ol m2m3a s 102 (304 (15
biochemicy
8 | blacharze i lakiernicy S| 120304 05 T12 73 04 5
samochodowi
9 Brukarze 0 1 (12 13 [14 [15 1 (72 03 (14 [15
10 | ciesle i stolarze budowlani O 0102 03 04 (5 01 02 03 04 15
11 | Cukiernicy 0 1002 003 04 [5 1002 03 114 [5
12 | dekarze i blacharze budowlani d 01 (02 03 14 [I5 01 (12 03 (4 (05
13 | diagnosci samochodowi [ 01 (02 (3 04 15 (1 (2 (13 (14 15
14 .elektromechamcy [l 010203 4 (5 0102 03 4 (5
i elektromonterzy
15 | Farmaceuci 0 1 (12 13 [14 [15 1 (72 03 14 (15
16 | fizjoterapeucii masazysci 0 1 002 003 14 (5 1 (12 13 [14 [15
17 | geodecii kartografowie d 01 [12 13 (14 [I5 1 (12 03 (14 (15
1 ——
8 gOSp.Odarze OI,:)K.EI.(tOW' 0 010203 4 (5 0102 03 4 (5
portierzy, wozni i dozorcy
19 | graficy komputerowi O 01 02 03 04 (5 01 02 03 04 (5

% Informacja dla Zamawiajacego: lista zawoddw zostata zaczerpnieta z opracowania: Barometr zawoddéw 2017,
Raport podsumowujacy badania w wojewddztwie podlaskim, Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, Krakow

2016
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20 | inspektorzy nadzoru o| 120304 05 10203 04 (5
budowlanego
21 | instruktorzy rekreacji i sportu O 01 02 03 04 (5 01 2 03 4 (05
22 | inzynierowie budownictwa O 01 02 03 04 (5 01 02 03 04 (5
23 | inzynierowie elektrycy Ol M3 04 s 102 03 04 (5
i energetycy
24 |’nzyn|er.OW|e|nzyn|er|| 0 01 02 03 04 05 01 02 03 04 05
srodowiska
25 | inzynierowie mechanicy 0 01 02 03 L4 (5 01 02 03 04 (05
26 | kelnerzy i barmani O 10203 4 (5 1102 (03 04 (5
27 | kierowcy autobuséw O 1002 0304 [5 11 02 (3 14 [15
28 | kierowcy samochoddéw
ciezarowych i ciggnikow a 1002 0304 [5 11 02 03 04 [I5
siodtowych
29 | kierownicy budowy 0 1 (02 03 (04 (5 01 (02 03 (4 (5
30 | kierownicy ds. produkcji 01 02 03 04 (15 01 02 03 04 115
31 | kierownicy sprzedazy O 102 (03 4 [5 112 (03 04 (15
32 | Kucharze 0 1 (02 03 (04 (5 01 02 03 (4 (5
33 | Lakiernicy 0 1 (12 03 [14 [15 1 (72 03 (14 [15
34 | Lekarze 0 12 003 04 (5 1 72 03 4 (15
35 | Magazynierzy d 102 03 (14 [5 102 13 (4 5
36 | masarze i przetwércy ryb 0 01002 03 04 (05 010203 04 105
37 | mechanicy maszyn i urzadzen O 01 02 03 04 (5 01 02 03 04 (5
38 | mechanicy pojazdéw 0| mio20304 05 7102 03 04 005
samochodowych
39 | monterzy elektronicy O 01 02 03 04 (5 01 02 03 04 (5
40 | monterzy instalacji 0| mio20304 05 7102 03 04 005
budowlanych
41 | monterzy konstrukdji 0 102 (304 (15 102 (304 (15
metalowych
42 | murarze i tynkarze 0 01 002 03 004 (5 01 002 03 04 (5
43 operatorzylm?chgnlcy 0 010203 4 (5 01072 03 4 15
sprzetu do robot ziemnych
44 | operatorzy maszyn
do produkcji wyrobdéw O 102 13 (14 [5 01 02 03 4 [5
cementowych i kamiennych
45 | operatorzy maszyn
do produkcji wyrobdéw d 01 (12 03 (14 [I5 01 (12 03 (14 (5
chemicznych
46| operatorzy obrabiarek 0| 120304 05 102 0304 5
skrawajacych
47 | operatorzy urzadzer 0| m1o20804 05 7102 03 04 05

dzwigowo-transportowych
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48 | operatorzy i mechanicy ol 120304 05 T102 03 04 015
sprzetu do robot ziemnych

49 | operatorzy obrabiarek Ol M3 04 s 102 03 04 (5
skrawajgcych

50 | opiekunki dzieciece O 01 02 03 04 (5 01 02 03 04 (5

51 | opiekunowie osoby starszej 0 01 02 03 04 5 7102 73 04 5
lub niepetnosprawne;j

52 | Piekarze 0 1 (02 03 (04 (5 1 002 03 4 (5

53 | pielegniarki i potozne O 01 02 03 04 (5 01 2 03 4 (05

54 | pomoce kuchenne O 0102 03 04 (5 01002 03 04 5

55 | Posadzkarze O 102 (03 4 [5 112 (03 04 (15

56 | pracownicy administracyjni 0 172304 (5 1020304 (5
i biurowi

57 | pracownicy ds. budownictwa 0 T1 02 03 04 005 102 03 04 005
drogowego

58 | pracownicy ds. finansowo-
ksiegowych ze znajomosciag a 1002 0304 [5 1 02 03 04 [I5
jezykdw obcych

59 | pracownicy ds. jakosci O 01 02 03 4 (5 01 (2 03 4 (05

60 | pracownicyds. o | 120304 05 T12 73 04 5
rachunkowosci i ksiegowosci

61 | pracownicy obstugi ruchu 0 01 02 03 04 005 102 3 04 (5
szynowego

62 | pracownicy ochrony fizycznej O 1 (12 113 14 [15 1 12 13 14 [15

63 | pracownicy przetworstwa S| 120304 05 T12 73 04 5
metali

64 | pracownicy socjalni O 01 (12 03 (14 (15 1 [12 I3 [14 [I5

65 | pracownicy sprzedazy G| m2m3a s 102 (304 (15
internetowej

66 | projektanciiadministratorzy | ||y 5 5y g 102 (304 (15
baz danych, programisci

67 | projektanci wzornictwa 0| 120304 05 T102 73 04 15
przemystowego i odziezy

68 | przedstawiciele handlowi d 01 [12 13 (14 [I5 1 (12 03 (14 (15

69 !:)sycholodzy . 0 01 002 03 004 (5 01 002 03 04 (5
i psychoterapeuci

70 | ratownicy medyczni 0 1 002 003 4 [5 1 (12 113 [14 [15

71 | recepcjonisci i rejestratorzy O 01 (12 03 (14 [15 1 (12 113 [14 [15

72 | robotnicy budowlani d (1 2 113 (14 [5 1 2 13 (14 [5

73 | robotnicy obrébki drewnai 0 102 03 04 (5 102 03 04 (5
stolarze

74 | samodzielni ksiegowi O 01 (02 03 4 (15 01 (12 03 14 [15

75 | Spawacze 0 1 02 03 (04 [5 1 002 03 4 (5

76 | specjalisci ds. finansowych O 1 (2 03 (14 [5 1 02 13 4 [5
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77 ;‘r’sgjll('csjci' ds. organizacji 0 102 (3 (4[5 102 03 04[5
78 | specjalisci ds. PR, reklamy,
marketingu | 01 02 03 04 (5 01 02 03 4 (05
i sprzedazy
9 ;Zf;’;':&'k?'ier':;z:;ﬁ' 0 102 (3 (4[5 102 03 04[5
80 | spedytorzy i logistycy O 01 02 03 04 (5 01 2 03 4 (05
81 | sprzedawcy i kasjerzy a 01 02 03 04 (5 01 12 03 (14 (05
82 | szefowie kuchni d 1 02 13 (14 [5 01 (12 03 (14 (05
83 | Slusarze [ 1002 003 4 [I5 1 002 (13 4 [I5
84 | Tapicerzy O 1002 0304 [5 11 02 (3 14 [15
85 | technicy budownictwa O 1012 (1314 (15 11 2 13 4 [15
86 | technicy elektrycy 0 1 (02 03 (04 (5 01 002 03 4 (5
87 | technicy mechanicy O 01 02 03 4 (5 01 (2 03 4 (05
88 | technolodzy robot
wykoriczeniowych d 10020314 (15 11 002 03 04 [15
w budownictwie
89 | terapeuci zajeciowi 0 10020304 [5 11 (02 (03 14 [15
90 | Weterynarze 0 1 (12 03 [14 [15 1 002 03 04 (5
91 | wychowawcy w placéwkach
os$wiatowych 0 1 (12 03 [14 [15 1 002 03 4 (5
i opiekunczych
92 | zaopatrzeniowcy i dostawcy 0 1002003 04 (5 1 002 03 114 [5
93 | inne, jaki€.....ccervrirrerrnnne. 0 012 03 4 (5 1 72 13 14 (5

2. Prosze oceni¢ aktualny stan zasobow pracy w Pana/Pani branzy w wojewddztwie podlaskim
we wskazanych w pytaniu 1 zawodach, w skali od 1 do 5, gdzie: 1 — bardzo mate zasoby, 2 —
mate zasoby, 3 — Srednie zasoby, 4 — duze zasoby, 5 — bardzo duze zasoby. Prosze okresli¢
jakos¢ istniejgcych zasobdw pracy w zaznaczonych w pytaniu 1 zawodach w skali od 1 dO 5,
gdzie 1 bardzo niska jakos¢, 2 — niska jakos¢; 3 — srednia jakosé; 4 — wysoka jakos¢; 5 — bardzo
wysoka jakos¢.

Aktualny stan

Aktualny poziom

Ip. Zawdd . . .
zasobdw pracy jakosci zasobdw pracy
1 | administratorzy stron internetowych 01 (12 13 (14 [I5 [J1 2 03 04 5
analitycy, testerzy i operatorz - -

2 syster¥1c')yw teIeinf\c/)rmZtycznycﬁ 1203 04 05 P12 0304 15
3 architekci i urbanisci 1 (12 13 [14 [15 01 2 003 4 1[5
4 | architekci krajobrazu (1 (2 113 (14 [5 [11 12 [13 (14 [I5
5 | asystenciitechnicy dentystyczni 01 (12 13 (14 [I5 [J1 2 03 04 5
6 | betoniarze i zbrojarze 01 (12 13 (14 [I5 [J1 2 03 04 5
7 | biolodzy, biotechnolodzy, biochemicy 01 [12 13 (14 [I5 01 2 03 04 [5
8 | blacharze i lakiernicy samochodowi 01 02 03 4 (5 1 2 03 04 [5
9 Brukarze 1 02 03 04 (5 1 02 03 4 05
10 | ciesle i stolarze budowlani 1 (2 03 (14 [5 0102 03 04 [5
11 | Cukiernicy 1 02 03 04 (5 01 2 003 4 15
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12 | dekarze i blacharze budowlani 01 (2 03 14 (15 11 2 03 4 1[5
13 | diagnosci samochodowi 01 02 03 04 (5 0102 03 04 [5
14 | elektromechanicy i elektromonterzy 01 02 03 04 (5 0102 03 04 [5
15 | Farmaceuci 01 (12 03 (14 (15 1 2 03 04 [5
16 | fizjoterapeucii masazysci 01 02 03 04 (5 1 2 03 04 [5
17 | geodeci i kartografowie 01 (12 03 (14 (15 1 02 (13 (4 [5
1g | Bospodarze obiektow, portierzy, T102 73 (4 05 T1 0203 (4 05
wozni i dozorcy
19 | graficy komputerowi 01 02 03 04 (5 0102 03 04 [5
20 | inspektorzy nadzoru budowlanego 01 02 03 4 (5 0102 03 04 [5
21 | instruktorzy rekreacji i sportu 01 02 03 4 (5 012 03 04 [5
22 | inzynierowie budownictwa 1002 0304 [5 1 02 (3 04 [5
23 | inzynierowie elektrycy i energetycy 10203 04 [5 01 2 03 4 [5
24 | inzynierowie inzynierii Srodowiska 1012 1314 (15 (11 72 (13 (14 [5
25 | inzynierowie mechanicy 102 0304 [15 1 2 3 04 [5
26 | kelnerzy i barmani 01 02 03 4 (5 0102 03 04 [5
27 | kierowcy autobuséw 01 02 03 4 (5 0102 03 04 [5
28 | Kierowcy samochoddw cigzarowych i 172304 (5 102 (3 74 115
ciggnikow siodtowych
29 | kierownicy budowy (1002 03 04 (5 11 (2 13 4 1[5
30 | kierownicy ds. produkcji 1 (12 13 (14 (15 (102 00304 [5
31 | kierownicy sprzedazy 102 13 (14 [5 11 12 [13 (14 [15
32 | Kucharze 1 (12 03 [14 [15 01 2 003 4 15
33 | Lakiernicy 1 (12 13 (14 [15 01 2 03 4 1[5
34 | Lekarze 1 (12 13 (14 [15 01 2 03 4 1[5
35 | Magazynierzy 01 (12 113 14 [15 1 02 (13 04 [5
36 | masarze i przetwércy ryb 1 (12 13 (14 (15 (102 00304 [5
37 | mechanicy maszyn i urzadzen 1 12 113 14 [15 1 2 (13 14 [5
3g | Mmechanicy pojazdow 102 (3 (4 (5 102 03 (4 (15
samochodowych
39 | monterzy elektronicy (1 (2 113 (14 [5 [11 12 [13 (14 [I5
40 | monterzy instalacji budowlanych 01 (12 13 (14 [I5 [J1 2 03 04 5
41 | monterzy konstrukcji metalowych 01 (12 13 (14 [I5 [J1 2 03 04 5
42 | murarze i tynkarze 01 002 03 04 (5 01 2 03 4 15
43 | operatorzy i mechanicy sprzgtu do T102 73 04 05 T1 2 03 74 5
robdt ziemnych
operatorzy maszyn do produkgcji
44 | wyrobéw cementowych 01 (12 03 14 [I5 0102 03 04 [5
i kamiennych
45 ;zigfgngiizc";::hpmd“kq' 7102 03 04 05 0102 03 04 05
46 | operatorzy obrabiarek skrawajacych 1 (2 03 (14 [5 0102 03 04 [5
47 | Operatorzy urzadzen dzwigowo- 0102 03 04 005 T1 02 03 04 05

transportowych
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operatorzy i mechanicy sprzetu do

48 Y 1 002 003 04 (5 1 02 03 14 115
roboét ziemnych
49 | operatorzy obrabiarek skrawajacych 01 02 03 04 (5 0102 03 04 [5
50 | opiekunki dzieciece 01 02 03 04 (5 1 2 03 04 [5
51 o_piekunowie osok.)y starszej lub 102 003 04 05 9102 03 T4 05
niepetnosprawnej
52 | Piekarze 1 (02 03 04 (5 11 2 03 4 1[5
53 | pielegniarkii potoine 01 02 03 04 (5 0102 03 04 [5
54 | pomoce kuchenne 01 02 03 04 (5 0102 03 04 [5
55 | Posadzkarze 1 (02 03 04 (5 1 2 003 4 1[5
56 | pracownicy administracyjni i biurowi 01 02 03 4 (5 012 03 04 [5
57 | Pracownicy ds. budownictwa 1020304 (5 0102 03 (4 005
drogowego
pracownicy ds. finansowo-
58 | ksiegowych ze znajomoscia jezykow 01 02 03 4 (5 0102 03 04 [5
obcych
59 | pracownicy ds. jakosci 1020304 (5 (102 3 04 5
6o | Pracownicy ds. rachunkowosci 1020304 (5 1020304 (5
i ksiegowosci
61 | pracownicy obstugi ruchu szynowego 102 13 (14 [5 1 12 [13 (14 [15
62 | pracownicy ochrony fizycznej 102 13 (14 [5 1 12 [13 (14 [15
63 | pracownicy przetwoérstwa metali 1 02 13 (14 [5 (11 12 [13 (4 [I5
64 | pracownicy socjalni (1002 03 04 [5 11 (2 13 4 1[5
65 | pracownicy sprzedazy internetowej (1002 03 04 [5 11 (2 13 4 1[5
66 Z;c:fck}:’a;:;'gf;:‘i's,r:ftrat‘)rzy baz 1020304 015 T102 03 (4 (5
g7 | Projektanci wzornictwa 7102 03 04 005 T102 03 04 (5
przemystowego i odziezy
68 | przedstawiciele handlowi (1 12 13 (14 [5 1172 (13 (14 15
69 | psycholodzy i psychoterapeuci 01 (12 013 (14 [15 (0102 (13 04 [5
70 | ratownicy medyczni 01 002 03 04 (5 01 2 03 4 15
71 | recepcjonisci i rejestratorzy 01 002 03 04 (5 01 2 03 4 15
72 | robotnicy budowlani 102 113 (14 [5 (11 12 [13 (14 [I5
73 | robotnicy obrébki drewna i stolarze 102 113 (14 [5 (11 12 [13 (14 [I5
74 | samodzielni ksiegowi (1 (2 113 (14 [5 [11 12 [13 (14 [I5
75 | Spawacze 01 (12 93 114 [15 102 13 04 5
76 | specjalisci ds. finansowych 01 (12 13 (14 [I5 [J1 2 03 04 5
77 | specjalisci ds. organizacji produkcji 1 (12 13 (14 [I5 0102 03 04 [5
78 :npsfdzrf:g'jfs':)':zerj:zmy 7102 03 04 05 0102 03 4 5
79 .specjalis'c.i elektroniki, automatyki 01 02 03 04 005 0102 03 04 005
i robotyki
80 | spedytorzy i logistycy 01 02 03 4 (5 0102 03 04 5
81 | sprzedawcy i kasjerzy 01 02 03 4 (5 1 2 03 04 [5
82 | szefowie kuchni 1 2 113 (14 [5 1 2 03 04 [5

267



POTRZEBY PRACODAWCOW W ZAKRESIE WSPARCIA W KSZTALCENIU USTAWICZNYM W ZAWODACH

DEFICYTOWYCH W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

83 | Slusarze (1 (2 (3 [14 (15 (11 (2 (13 (4 (5
84 | Tapicerzy 01 02 03 04 (5 01 02 03 04 05
85 | technicy budownictwa 01 02 03 04 (5 0102 03 04 [5
86 | technicy elektrycy 01 02 03 04 (5 1 2 03 04 [5
87 | technicy mechanicy 01 02 03 04 (5 1 2 03 04 [5

technolodzy robét wykoriczeniowych

88 R 1 (02 03 04 (5 1 2 003 4 15
w budownictwie
89 | terapeuci zajeciowi 1 002 003 04 (5 11 2 (13 (4 [5
90 | Weterynarze 0102 03 04 (5 0102 03 04 [5
wychowawcy w placéwkach _ _
a1 os'\(/viatowyc}:/iogiekuhczych S 20304 05 P12 031415
92 | zaopatrzeniowcy i dostawcy 10203 04 [5 01 2 03 4 [5
93 | inne, jakie?...cveverreirieeeeens 10203 04 [5 01 2 03 4 [5
3. Jakie Pana/i zdaniem czynniki wptywajg (aktualnie i w przysztosci) na niedobory zasobdéw pracy

w wojewddztwie podlaskim w reprezentowanej przez Pana/Panig branzy?

Wpfyv\{ Czynniki Wotyw W
aktualnie przysztosci
O Niedostosowanie kompetencyjno-kwalifikacyjne zasobow pracy O
] Wypalenie zawodowe O
d Niska atrakcyjnosé regionu dla specjalistow O
d Odptyw wykwalifikowanej kadry z regionu O
O Brak checi zmiany kwalifikacji wéréd potencjalnych pracownikéw O
O Brak szkot ksztatcgcych w deficytowych zawodach/kierunkach O
0 Niedopasowanie/niedostosowanie oferty ksztatcenia ustawicznego 0

do potrzeb rynku
d Ograniczony dostep do technologii O
Niewystarczajgcy potencjat badawczo-rozwojowy w
. sektorze/branzy :
0 Stabo rozwiniete regionalne sieci wspotpracy podmiotéw: biznes, 0
nauka, administracja
O Niskie naktady na B+R O
0 Niewystarczajgcy potencjat gospodarczy regionu 0
O Relatywnie niski poziom przedsiebiorczosci O
O Branze charakteryzujace sie niska produktywnosciag O
O Problemy z wdrazaniem innowacji przez przedsiebiorstwa O
. Niski poziom umiedzynarodowienia dziatalnosci podlaskich .
przedsiebiorstw
niska atrakcyjnosc inwestycyjna i brak promocji wojewoédztwa w
O kontekscie gospodarczym i zwigzana z tym niska aktywnos¢ O
kapitatu zagranicznego
Niska efektywnosc¢ centréw transferu technologii oraz niski
dotychczasowy potencjat parkéw naukowo-technologicznych w
. regionie — brak oddziatywania tych inicjatyw na gospodarke -
regionu
0 Niski przyrost naturalny oraz ujemne saldo migracji przyczyniajace 0
sie do dalszego zmniejszania populacji wojewddztwa
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0 Starzenie sie zasobdow pracy 0

Utrzymujace sie niskie PKB per capita w woj. podlaskim w stosunku
do sredniej krajowej oraz niski poziom dochoddéw ludnosci

Pogorszenie stanu finansdw publicznych skutkujgce ograniczeniem
naktaddw inwestycyjnych

Niekorzystna dla woj. podlaskiego priorytetyzacja dziatan na
szczeblu centralnym, m.in. marginalizacja regionu w planach
rozwojowych przez wtadze centralne, dalsze odwlekanie realizacji
kluczowych dla regionu inwestycji

O INNE (JAKIE?).veveevieeereee et O

4. Jak ocenia Pan/Pani wptyw krajowej polityki zatrudnieniowej na sytuacje przedsiebiorstwa w
skali od 1 do 5, gdzie 1 — bardzo negatywnie; 2 — negatywnie; 3 — ani negatywnie ani
pozytywnie, 4 — pozytywnie; 5 — bardzo pozytywnie.

ki 2 3 4 5

Prosze krétko uzasadni¢ odpowiedz.

5. Ponizej wymieniono kwalifikacje i kompetencje. Prosze zaznaczy¢:
a)te kwalifikacje i kompetencje, ktdre sg deficytowe/poszukiwane w Pana/Pani branzy,

b) okresli¢ zapotrzebowanie na kwalifikacje i kompetencje deficytowe w okresie najblizszych
pieciu lat (2018-2022) w skali od 1 do 5, gdzie 1 — bardzo niskie zapotrzebowanie; 2 — niskie
zapotrzebowanie; 3 — srednie zapotrzebowanie; 4 — wysokie zapotrzebowanie; 5 — bardzo
wysokie zapotrzebowanie.

, Jesli tak, jakie bedzie
el . % 2 zapotrzebowanie na kwalifikacje i
Ip. Kwalifikacje i kompetencje®® e 8 K ) .
23 ompetencje w okresie
najblizszych 5-ciu lat
Spoteczne
1 budowanie relacji O 01 2 03 04 [5
2 dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem O 01 2 03 (4 15
3 identyfikacja z firma O 1 2 03 04 [I5
4 komunikatywnos¢ O 1 2 03 04 [I5
5 orientacja na klienta O 1 2 03 4 [I5
6 praca zespotowa/wspoétpraca w zespole O 1 2 03 4 [I5
7 rozwigzywanie konfliktow O 01 2 03 04 [I5
8 wspotpraca wewnatrz firmy O 01 2 03 04 [I5
9 | wywieranie wptywu 0 012 3 4 15
Osobiste
10 | dazenie do rezultatow (przedsiebiorczosc) O 1 2 03 04 [I5
11 | innowacyjnosé i elastycznosé O 1 2 03 4 [I5
12 | myslenie analityczne O 01 2 03 04 [I5

69 Informacja dla Zamawiajgcego: lista kwalifikacji i kompetencji zostata zaczerpnigta z opracowania

G. Filipowicz (2016), Mapa kompetencji — opis, For Future Publishing, Zrédto dostepu:
http://forfuture.eu/repository/files/Mapa_Kompetencji_opis.pdf; G. Filipowicz, Zarzgdzanie
kompetencjami: perspektywa firmowa i osobista, Wolters Kluwer, Warszawa.
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13 | Samodzielnos¢ 01 2 (3 04 [I5

14 | podejmowanie decyzji 01 2 O3 04 [I5

15 | rozwigzywanie problemow O 2 03 [4 1[5

16 | sumiennosé/rzetelnosé 01 2 03 04 [I5

[mp R i
[
[y

17 | rozwdj zawodowy/gotowos$¢ do uczenia sie 01 2 03 04 [I5

18 | zarzadzanie sobag O 01 2 03 04 (5

Menedzerskie

19 | budowanie sprawnej organizacji 01 2 03 04 (5

20 | budowanie zespotow 01 2 O3 04 [I5

21 | delegowanie O 02 03 [4 1[5

22 | motywowanie 01 02 03 04 [5

I e el
[
[y

23 | myslenie strategiczne 01 02 03 04 [I5

24 | planowanie 1 [2 3 4 [I5
25 | przywddztwo 1 (2 3 4 [5
26 | zarzadzanie projektami 1 [2 3 4 [I5
27 | zarzadzanie zespotem O 01 02 03 04 [I5
Zawodowe
28 | administrowanie/prowadzenie O 01 2 03 04 [I5
dokumentacji
29 | negocjowanie O 01 2 03 4 (5
30 | orientacja w biznesie O 01 2 13 4 [15
31 | procedury —znajomosc i stosowanie O 01 2 13 4 [15

32 | umiejetnosci IT 01 2 03 04 (15

33 | umiejetnosci techniczne O 2 03 4 [5

34 | wiedza zawodowa 01 02 03 04 [I5

R A
[
[y

35 | zarzadzanie procesami 01 2 03 4 (5
36 | znajomosc jezykdw obcych O 01 2 3 4 [15
37 | inne, jakie?.....cccvernnee. O 01 2 03 4 (5

6. Prosze zaznaczy¢ tylko te kwalifikacje i kompetencje zawodowe, ktdre sg istotne z punktu
widzenia innowacyjnosci i rozwoju konkurencyjnosci Paristwa przedsiebiorstwa.

Ip. Kwalifikacje i kompetencje Istotnosé
Spoteczne
1 budowanie relacji d
2 dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem d
3 identyfikacja z firma d
4 komunikatywnos$¢ d
5 orientacja na klienta d
6 praca zespotowa/wspotpraca w zespole d
7 rozwigzywanie konfliktéw O
8 wspotpraca wewnatrz firmy O
9 wywieranie wptywu [l
Osobiste
10 | dazenie do rezultatow (przedsiebiorczosc) O
11 innowacyjnos¢ i elastycznos¢ O
12 | myslenie analityczne O
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13 | Samodzielnos¢ ad
14 | podejmowanie decyzji O
15 | rozwigzywanie probleméw ad
16 | sumiennosé/rzetelnosé d
17 | rozwdj zawodowy/gotowos¢ do uczenia sie ad
18 | zarzadzanie sobag O
Menedzerskie
19 budowanie sprawnej organizacji O
20 | budowanie zespotéw ad
21 | delegowanie O
22 motywowanie O
23 | myslenie strategiczne d
24 | planowanie O
25 | przywddztwo O
26 zarzadzanie projektami 0
27 | zarzadzanie zespotem O
Zawodowe
28 administrowanie/prowadzenie dokumentacji 0
29 negocjowanie O
30 | orientacja w biznesie d
31 procedury — znajomos¢ i stosowanie d
32 umiejetnosci IT O
33 umiejetnosci techniczne 0
34 | wiedza zawodowa 0
35 zarzadzanie procesami 0
36 | znajomosc jezykow obcych d
37 INNE, JAKI€...cvveeeurerieceeecrrece et s ad
7. Prosze zaznaczy¢ wystepujagce w Panstwa przedsiebiorstwie bariery, ktére utrudniajg

pozyskanie i utrzymanie pracownikéw posiadajacych odpowiednie kwalifikacje i kompetencje.

Ip. Bariera Wystepo-
wanie
1 ograniczone Srodki finansowe przedsiebiorstwa O
2 brak motywowania pozaptacowego O
3 niski poziom zarobkéw w branzy w woj. podlaskim O
4 »podkupowanie” pracownikow O
5 niechec pracownikéw do dalszego rozwoju O
6 niski stopien identyfikacji pracownikéw z przedsiebiorstwem O
7 niezgodnos¢ celdow pracownika i firmy O
8 brak mozliwosci rozwoju pracownikéw O
9 trudnosci zwigzane z pogodzeniem biezgcych obowigzkdw pracownika O
i koniecznos$cia poswiecenia czasu na dalszy rozwoj kompetencji
10 trudnosci we wtasciwym definiowaniu poszczegdlnych kompetencji i okreslaniu O
sposobu ich pomiaru
11 niesprzyjajaca kultura organizacyjna/atmosfera w firmie O
12 brak mozliwosci zatrudnienia na umowe o prace (umowy $mieciowe) O
13 brak mozliwosci zatrudnienia na peten etat O
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14

bariera mentalna —,luzne podejscie do pracy”

O

15

iNNE, JaKI€P....o it

O

8. Czy sg Panstwo zainteresowani uczest

[ tak [ nie [J nie wiem

nictwem w budowaniu oferty w zakresie ksztatcenia
ustawicznego w zawodach deficytowych/poszukiwanych w Panstwa przedsiebiorstwie?

9. Ponizej wyodrebniono potencjalne oczekiwania pracodawcow w zakresie oferty ksztatcenia
zawodowego. Prosze zaznaczy¢ tylko te, z ktérymi sie Pan/Pani zgadza.

Ip. Oczekiwanie Tak

1 dostosowanie kierunkéw i efektow ksztatcenia do wymogow rynku pracy O

2 wtgczenie pracodawcow w system identyfikacji potrzeb kwalifikacyjno- \
zawodowych na rynku pracy

3 wiaczenie pracodawcow w system weryfikacji wymagan kwalifikacyjnych O

4 wiaczenie pracodawcdw w proces opracowywania, recenzowania i konsultowania O
podstaw programowych ksztatcenia w zawodach

5 zwiekszenie nacisku na ksztatcenie praktyczne \

6 zwiekszenie uwagi na aspekt praktyczny podczas egzamindéw zawodowych \

7 rozwijanie systemow uczenia sie poprzez praktyczng nauke zawodu realizowang \
w Scistej wspdtpracy z pracodawcami

8 zwiekszenie wspotpracy pracodawcdw z nauczycielami \

9 tworzenie klas patronackich \

10 | organizacja/wspotorganizacja przez pracodawcow stazy i praktyk dla uczniow O
szkot

11 | organizacja/wspotorganizacja przez pracodawcow stazy dla nauczycieli zawodu O

12 | wydtuzenie czasu obowigzkowych stazy i praktyk O

13 | dostosowanie termindw i warunkéw praktyk do potrzeb pracodawcy i specyfiki O
branzy

14 | refundacje i znizki dla pracodawcéw na przyjmowanie oséb na praktyki i staze d

15 | mozliwosé wyboru praktykantdw przez pracodawce d

16 | inne, jakie?.......cccceu... O

10. Czy Pana/Pani zdaniem a

ktualna oferta ksztatcenia zawodowego w formach szkolnych oraz

pozaszkolnych w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie podlaskim jest
dopasowana do potrzeb pracodawcow? Prosze oceni¢ dopasowanie w skali od 1 do 5, gdzie 1-
bardzo stabe, 2 — stabe; 3 — $rednie; 4 — duze ; 5 — bardzo duze; 0 — nie mam zdania.

(zasadnicze szkoty zawodowe, technika)

ksztatcenie zawodowe w formach szkolnych | ksztatcenie zawodowe w formach
pozaszkolnych (np. kursy, szkolenia, studia

podyplomowe)

o 11 ]2 3 14 [15 o 1 2 03 (14

[]5

11. Ponizej przedstawiono pewne stwierdzenia (tezy) odnoszace sie do ksztatcenia zawodowego:
Teza 1: Szkolenia zawodowe s najpowszechniejszg forma niwelowania deficytowosci

a)

b)

zawodow.
Kiedy Pana/Pani zdaniem teza zostanie zrealizowana?
[Jdoroku2018 [Jod 2018 do 2022 [J po roku 2022 [ nigdy
W jakim stopniu ponizsze czynniki sprzyjaja realizacji danej tezy?

Prosze odpowiedzie¢ w skali 1 -5, gdzie 1 —w bardzo niskim stopniu; 2 —w niskim stopniu;
3 — w $rednim stopniu; 4 — w duzym stopniu; 5 — w bardzo duzym stopniu, 0 — nie mam

zdania.
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Ip. Czynnik Odpowiedz

1 zwieksrzajqcre’sie zasoby na finansgwanie 00 01 02 03 04 05
szkolen ze zrédet wewnetrznych firm

) zwieks}zajqc}e}sie zasoby na finansowanie 00 01 02 03 04 05
szkolen ze Zzrédet zewnetrznych
uproszczenie procedur zwigzanych

3 z pozyskiwaniem srodkéw pienieznych na (o 01 2 03 04 [15
sfinansowanie szkolen

4 wysoka motywacja pracownikéw do szkolen 0o 01 2 03 4 (5

5 inne, jakie?.......ccooeuuee. 01 02 b3 04 [5

c) W jakim stopniu ponizsze barlery utrudnlaja realizacje tezy?
Prosze odpowiedzie¢ w skali 1 -5, gdzie 1 —w bardzo niskim stopniu; 2 —w niskim stopniu;
3 — w $rednim stopniu; 4 — w duzym stopniu; 5 — w bardzo duzym stopniu, 0 — nie mam
zdania

Ip. Bariera Odpowiedz

1 zmniej:szajallc? sie zasoby na finans'owa—nie 0 01 2 (3 4 05
szkolen ze Zrédet wewnetrznych firm

) zmniej,szajallc? sie zasoby na finansowa-nie 0 71 02 3 14 o5
szkolen ze Zzrédet zewnetrznych
skomplikowanie procedur zwigzanych

3 z pozyskiwaniem srodkéw pienieznych na o M 2 03 4 [is
sfinansowanie szkolen

4 niska motywacja pracownikéw do szkolen [0 1 2 03 14 15

5 inne, jakie?.......ccoevuuee. . 1 2 03 04 [I5

Teza 2: Pozaszkolne formy ksztaicenla zawodowego sg gtéwnym narzedziem podnoszenia
deficytowych kwalifikacji.
a) Kiedy Pana/Pani zdaniem teza zostanie zrealizowana?
[1do roku 2018 [1od 2018 do 2022 [1poroku2022  []nigdy
b) W jakim stopniu ponizsze czynniki sprzyjaja realizacji danej tezy?
Prosze odpowiedzie¢ w skali 1 -5, gdzie 1 — w bardzo niskim stopniu; 2 —w niskim stopniu;
3 — w $rednim stopniu; 4 — w duzym stopniu; 5 — w bardzo duzym stopniu, 0 — nie mam

zdania.

Ip. Czynnik Odpowiedz

1 ZW|,Qk’szaJace sie zasoby nz_a\ finansowanie szkolen 00 01 02 03 04 05
ze zrédet wewnetrznych firm

2 ZW|le;k'szaJace sie zasoby na finansowanie szkolen 00 01 02 03 04 05
ze zrédet zewnetrznych

3 uproszczenie procedur zwigzanych

z pozyskiwaniem $rodkéw pienieznych na 0o 1 02 03 04 15
sfinansowanie szkolen
4 wysoka motywacja pracownikéw do szkolen [0 1 (12 13 (14 15
5 inne, jakie?....cocveeverveseene 01 02 013 04 [15
c) W jakim stopniu ponizsze bariery utrudnlaja realizacje tezy?
Prosze odpowiedzie¢ w skali 1 — 5, gdzie 1 —w bardzo niskim stopniu; 2 —w niskim stopniu;
3 — w $rednim stopniu; 4 — w duzym stopniu; 5 — w bardzo duzym stopniu, 0 — nie mam
zdania.
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Ip. Czynnik Odpowiedz

1 zmnlejrszajqrc? sie zasoby na.flnansowanle 00 01 02 03 04 05
szkolen ze zrédet wewnetrznych firm

2 zmnlej,szaquc? sie zasoby na finansowanie 00 01 02 03 04 05
szkolen ze Zzrédet zewnetrznych

3 skomplikowanie procedur zwigzanych

z pozyskiwaniem srodkéw pienieznych na (o 01 2 03 04 [15
sfinansowanie szkolen

niska motywacja pracownikow do szkolen 0o 01 2 03 4 (5
5 iNNE, JaKi€..uoeeeee et 0o 1 2 03 4 (5
12. Czy styszat Pan/i o instrumencie rynku pracy jakim jest Krajowy Fundusz Szkoleniowy?
tak [] nie (prosze przejs¢ do pytania 19)

13. Jak ocenia Pan Pani swojg wiedze na temat KFS? (w skali od 1 do 5, gdzie 1 — bardzo niska
wiedza; 2 — niska wiedza; 3 — Srednia wiedza; 4 — wysoka wiedza; 5 — bardzo wysoka wiedza).

1 2 3 4 |5
14. Czy korzystat Pan/Pani z instrumentu rynku pracy jakim jest Krajowy Fundusz Szkoleniowy?
tak nie (prosze przejs¢ do pyt. 16)
15. Z jakich form wsparcia Pan/Pani korzystata?
Ip. | Forma wsparcia Tak
1 dofinansowanie okreslenia potrzeb firmy w zakresie ksztatcenia ustawicznego, 0
ktére ma by¢ dofinansowane
2 dofinansowanie kurséw i studiow podyplomowych realizowanych z inicjatywy 0
pracodawcy lub za jego zgodg
3 dofinansowanie egzaminéw umozliwiajacych uzyskanie dyplomdw
potwierdzajacych nabycie umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien zawodowych :
4 dofinansowanie badan lekarskich i psychologicznych wymaganych do podjecia 0
ksztatcenia lub pracy zawodowej po ukoriczonym ksztatceniu
5 dofinansowanie ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw w zwigzku 0
z podjetym ksztatceniem
6 INNE, JAKIE? ettt s s et s 0

16. Czy zamierza Pan/Pani skorzystaé/dalej korzystac z instrumentu rynku pracy jakim jest Krajowy
Fundusz Szkoleniowy?
[]tak [T nie (prosze przejs¢ do pyt. 19)
17. Z jakich form wsparcia zamierza Pan/Pani skorzysta¢?

Ip. | Forma wsparcia Tak
1 dofinansowanie okreslenia potrzeb firmy w zakresie ksztatcenia ustawicznego, | [0
ktére ma by¢ dofinansowane
2 dofinansowanie kurséw i studiéw podyplomowych realizowanych zinicjatywy | [
pracodawcy lub za jego zgoda
3 dofinansowanie egzaminow umozliwiajacych uzyskanie dyploméw | [J
potwierdzajacych nabycie umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien zawodowych
4 dofinansowanie badan lekarskich i psychologicznych wymaganych do podjecia | [
ksztatcenia lub pracy zawodowej po ukornczonym ksztatceniu
5 dofinansowanie ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw w zwigzku ad
z podjetym ksztatceniem
6 INNE, JAKIE? ettt ettt s st 0
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Jak ocenia Pan/Pani skutecznos$¢ zrealizowanych dziatan w ramach Krajowego Funduszy
Szkoleniowego w skali od 1 do 5, gdzie 1 — bardzo niska skutecznosc; 2 — niska skutecznosé; 3
— $rednia skutecznosé; 4 — wysoka skutecznosc¢; 5 — bardzo wysoka skutecznosé?
1 [12 13 4 [15
Czy styszat Pan/i o instrumentach wsparcia pracodawcéw jakim sg dziatania w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (POWER)?
[Jtak [J nie (prosze przejs¢ do pytania 26)
Jak ocenia Pan Pani swojg wiedze na temat PO WER? (w skali od 1 do 5, gdzie 1 — bardzo niska
wiedza; 2 — niska wiedza; 3 — srednia wiedza; 4 — wysoka wiedza; 5 — bardzo wysoka wiedza).
1 2 3 4 |5
Czy korzystat Pan/Pani z instrumentu wsparcia jakim jest PO WER?
[Jtak [ nie (prosze przejsc¢ do pyt. 23)
Z jakich form wsparcia Pan/Pani korzystata?

p

. | Forma wsparcia Tak

dofinansowanie szkolen ad

dofinansowanie doradztwa ad

dofinansowanie praktyk, stazy, kursow ad

zatrudnienie subsydiowane ad

programy mobilnosciowe d

badania i analizy

INNE, JAKI wveueeeeteeeeeee ettt sttt e st es e O

1
2
3
4
5
6
7
23.

24.

Czy zamierza Pan/Pani skorzystaé/dalej korzysta¢ z instrumentu wsparcia jakim jest PO WER?
[1tak [Inie (prosze przejs¢ do pyt. 26)
Z jakich form wsparcia zamierza Pan/Pani skorzysta¢?

=]

Forma wsparcia Tak

dofinansowanie szkolen

dofinansowanie doradztwa

dofinansowanie praktyk, stazy, kursow

zatrudnienie subsydiowane

programy mobilnosciowe

[ I I A A

badania i analizy

N[O |W[IN (-

O

INNE, JAKIE? ceeeveiicieiiece ettt st v

N
(€]

26.

27.

28.

29.

. Jak ocenia Pan/Pani skutecznos¢ zrealizowanych dziatan w ramach PO WER w skaliod 1 do 5,

gdzie 1 — bardzo niska skutecznos¢; 2 — niska skutecznos¢; 3 — srednia skutecznosé; 4 — wysoka
skutecznosé; 5 — bardzo wysoka skutecznosc?
11 [12 13 4 [15
Czy styszat Pan/i o instrumentach wsparcia pracodawcéw jakim sg dziatania w ramach
Podmiotowego Systemu Finansowania ustug rozwojowych (PSF) instrumencie rynku pracy
jakim jest Krajowy Fundusz Szkoleniowy?
[ tak [] nie (prosze przejs¢ do pytania 33)

Jak ocenia Pan Pani swojg wiedze na temat PSF? (w skali od 1 do 5, gdzie 1 — bardzo niska
wiedza; 2 — niska wiedza; 3 — srednia wiedza; 4 — wysoka wiedza; 5 — bardzo wysoka wiedza).
1 2 3 4 15
Czy korzystat Pan/Pani z instrumentdw wsparcia w ramach PSF?
[l tak [Inie (prosze przejs¢ do pytania 30)

Z jakich form wsparcia Pan/Pani korzystata?
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Ip. | Forma wsparcia Tak
1 refundacja kosztow poniesionych na ksztatcenie personelu O
2 korzystanie ze zbioru ofert ustug rozwojowych, m.in. szkolen i doradztwa O
wpisanych w Baze Ustug Rozwojowych
3 pomoc konsultantdow w wyborze wtasciwej ustugi rozwojowej oraz pomoc O
w identyfikacji istnienia potrzeb rozwojowych

4 INNE, JAKIE 2 ettt st s e s 0
30. Czy zamierza Pan/Pani skorzystaé/dalej korzysta¢ z instrumentéw wsparcia w ramach PSF?
[ tak [Inie (prosze przejs¢ do pyt. 33)
31. Z jakich form wsparcia zamierza Pan/Pani skorzystac?
Tak

Ip. | Forma wsparcia
1 refundacja kosztow poniesionych na ksztatcenie personelu O
2 korzystanie ze zbioru ofert ustug rozwojowych, m.in. szkolen i doradztwa O
wpisanych w Baze Ustug Rozwojowych

3 pomoc konsultantéw w wyborze wtasciwej ustugi rozwojowej oraz pomoc w

identyfikacji istnienia potrzeb rozwojowych

4 INNE, JAKIE? ceeiviiciet ettt s v s 0

32. Jak ocenia Pan/Pani skutecznos¢ zrealizowanych dziatan w ramach PSF w skali od 1 do 5, gdzie
1 — bardzo niska skutecznosé; 2 — niska skutecznos¢; 3 — srednia skutecznosé; 4 — wysoka
skutecznos¢; 5 — bardzo wysoka skutecznos¢?

1 (12 13 14 [15

(Uwaga: na pytanie nr 33 odpowiadajq tylko Respondenci, ktorzy zaznaczyli odpowied? ,tak” w

pytaniach nr 12, 19, 26)

33. Ponizej przedstawiono stwierdzenia (tezy) dotyczace Krajowego Funduszu Szkoleniowego
(KFS), Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER), Podmiotowego Systemu
Finansowania Ustug Rozwojowych (PSF):

Teza 1: KFS, PO WER czy PSF sg powszechnie wykorzystywanymi przez przedsiebiorcow
instrumentami wsparcia.
a) Kiedy Pana/Pani zdaniem teza zostanie zrealizowana?
[1doroku2018 [1od 2018 do 2022 [1po roku 2022 [1 nigdy
b) W jakim stopniu ponizsze czynniki sprzyjaja realizacji danej tezy?
Prosze odpowiedzie¢ w skali 1 — 5, gdzie 1 — w bardzo niskim stopniu; 2 — w niskim stopniu;
3 — w $rednim stopniu; 4 — w duzym stopniu; 5 — w bardzo duzym stopniu, 0 — nie mam

zdania.
Ip. Czynnik Odpowiedz
1 ZW|eklsz§n|e S\_Mad_omosu’. praco_daw.cow 001 2 3 4 05
odnosnie znaczenia dziatalnosci szkoleniowej
2 upr.oszczgme pro.cedgrzw[q.zanych zg z’fgzenllem 00 01 2 03 04 05
whniosku i odpowiedzialnoscig przedsiebiorcéw
3 rozszerzenie oferty KFS o 1 2 03 [4 [I5
4 INNE, JaKIE?...oviei e e 01 02 03 4 [I5

c) W jakim stopniu ponizsze bariery utrudniajg realizacje tezy?
Prosze odpowiedzie¢ w skali 1 — 5, gdzie 1 —w bardzo niskim stopniu; 2 — w niskim stopniu;
3 — w $rednim stopniu; 4 — w duzym stopniu; 5 — w bardzo duzym stopniu, 0 — nie mam
zdania.
| Ip. | Bariera Odpowied?




b)

c)

POTRZEBY PRACODAWCOW W ZAKRESIE WSPARCIA W KSZTALCENIU USTAWICZNYM W ZAWODACH
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1 obnizenie swiadomosci pracodawcéw odnosnie
znaczenia dziatalnosci szkoleniowej
2 skomplikowanie procedur zwigzanych ze

o 1 2 03 4 (5

ztozeniem  wniosku i odpowiedzialnoscia 0o 01 (2 03 4 [5
przedsiebiorcéw

3 ograniczenie oferty KFS o 1 (12 13 4 [I15
iNNE, JAKIE? .ot 01 02 03 04 05

Teza 2: Korzystanie z zasobow KFS, PO WER, PSF znaczgco przyczynia sie do wzrostu
konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw.
Kiedy Pana/Pani zdaniem teza zostanie zrealizowana?
[1do roku 2018 od 2018 do 2022 [ po roku 2022 [1 nigdy
W jakim stopniu ponizsze czynniki sprzyjajg realizacji danej tezy?
Prosze odpowiedzie¢ w skali 1 — 5, gdzie 1 — w bardzo niskim stopniu; 2 — w niskim stopniu;
3 — w $rednim stopniu; 4 — w duzym stopniu; 5 — w bardzo duzym stopniu, 0 — nie mam
zdania.

Ip. Czynnik Odpowied?

1 wzrost znaczenia kapitatu ludzkiego 0 01 (12 13 (4 [I5
zwiekszenie efektywnosci i skutecznosci
pracownikéw
3 obnizenie kosztéw funkcjonowania
przedsiebiorstw
4 iNNE, JaKIP..ooieirecce e
W jakim stopniu ponizsze bariery utrudniajg realizacje tezy?
Prosze odpowiedzie¢ w skali 1 — 5, gdzie 1 —w bardzo niskim stopniu; 2 — w niskim stopniu;
3 — w $rednim stopniu; 4 — w duzym stopniu; 5 — w bardzo duzym stopniu, 0 — nie mam
zdania.

Ip. Bariera Odpowied?

1 spadek znaczenia kapitatu ludzkiego o 1 (2 03 14 [5
zmniejszenie efektywnosci i skutecznosci

2 o b1 b2 03 04 0I5

o m 2 03 4 15

1 02 03 (4 [5

2 s 0o 01 02 (3 04 (5
pracownikéw

3 wzrost.ko.sztowfunkqonowanla 01 2 03 (4 5
przedsiebiorstw

4 INNE, JaKIE?...oviei e e 01 (2 03 4 [5

Dziekujemy za udziat w badaniu
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Zatacznik nr 3

Szanowni Paristwo,

Serdecznie zapraszamy do udziatu w badaniu ankietowym skierowanym do jednostek
edukacyjnych, ktorego celem jest ustalenie, jakiego wsparcia wymaga ksztatcenie w zawodach,
kwalifikacjach i kompetencjach deficytowych/poszukiwanych na podlaskim rynku pracy. Ankieta
stanowi jeden z elementéw badania, ktérego wyniki pozwolg na okreslenie mozliwosci wsparcia
pracodawcdw i jednostek edukacyjnych w ksztatceniu ustawicznym w zakresie zidentyfikowanych
niedopasowan strukturalnych.

Badanie realizowane jest przez Politechnike Biatostockq na zlecenie Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Biatymstoku, a jego wyniki bedq przedstawione w postaci raportu.

Zapewniamy, ze udziat w badaniu jest anonimowy, a wyniki z catosci badania zostang
zagregowane i przedstawione w postaci wnioskéow i rekomendacji bez wskazywania nazw
badanych przedsiebiorstw.

Dziekujemy za udziat w badaniu
Zespdt ekspertow z Politechniki Biatostockiej
Metryczka
M1. Rodzaj jednostki edukacyjnej
[1 Zasadnicza szkota zawodowa
[l Technikum
[l Szkota policealna
[1 Instytucje szkoleniowe
[1  Uczelnia wyzsza
M2. Rodzaj ksztatcenia
[l Szkolne
[1 Pozaszkolne (np. kursy, szkolenia, warsztaty)
M3. Forma ksztatcenia
[l kwalifikacyjne kursy zawodowe
kursy umiejetnosci zawodowych
kursy kompetencji ogdlnych
kursy hobbystyczne
wizyty studyjne
studia podyplomowe
konferencje, seminaria
e-learning
INNE, JAKIE?.eoeieeeieeee ettt sneeneas
Ankieta
1. W jakich zawodach ksztafcicie Panstwo ucznidw/stuchaczy w formach szkolnych
i pozaszkolnych?

OOoDooooogdg

) W formach W formach
Zawdd
szkolnych pozaszkolnych
administrator stron internetowych 0 O
pracownik pozycjonowania stron internetowych 0 O
projektant stron internetowych (webmaster) ad d
analityk systemow komputerowych ad d
informatyk medyczny O O
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specjalista do spraw rozwoju oprogramowania

architekt i urbanista

architekt krajobrazu

technik architektury krajobrazu

technik dentystyczny

higienistka stomatologiczna

asystentka stomatologiczna

betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni

[Bnf) Iuui iy A A A

technik analityk

blacharz samochodowy

brukarz

ciesla

cukiernik

blacharz

blacharz instalacji przemystowych

O ) 0 ) e e e e e )

diagnosta uprawniony do wykonywania badan
technicznych pojazdéw

kontroler stanu technicznego pojazdow

Elektryk

Elektromechanik

elektromechanik pojazdéw samochodowych

technik farmaceutyczny

technik masazysta

technik geodeta

gospodarz domu

robotnik gospodarczy

Portier

maszynisci kottéw parowych i pokrewni

palacz piecéw zwyktych

grafik komputerowi

inspektor nadzoru budowlanego

instruktor rekreacji i sportu

inzynier budownictwa

inzynier elektrycy i energetycy

inzynier inzynierii Srodowiska

inzynier mechanicy

kelnerzy i barmani

kierowcy autobuséw

kierowcy samochoddw ciezarowych i ciggnikdéw
siodtowych

kierownicy budowy

kierownicy ds. produkcji

kierownicy sprzedazy

kucharze

lakiernicy

lekarze

O e ) | | | o o e e e )

1 1 1 A iy i iy
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magazynier-logistyk O O
przetwérca ryb ad O
wedliniarz O O
mechanik-monter maszyn i urzadzen O O
mechanik automatyki przemystowej i urzadzen 0 0
precyzyjnych

mechanik precyzyjny O O
zegarmistrz 0 0
optyk-mechanik O O
mechanik pojazdéw samochodowych O O
mechanik motocyklowy O d
monter sieci i urzgdzen telekomunikacyjnych O O
monter systemow rurociggowych d \
monter sieci i instalacji sanitarnych O \
monter konstrukcji metalowych ad \
zdun O \
murarz-tynkarz O \
monter izolacji budowlanych ad \
monter izolacji przemystowych O \
operator maszyn i urzadzen do robot ziemnych 0 0
i drogowych

operator maszyn do produkcji wyrobéw cementowych 0 0
i kamiennych

operator urzgdzer przemystu chemicznego O O
operator obrabiarek skrawajacych O O
operator urzadzen dzwigowo-transportowych O d
opiekunka dziecieca O d
asystent osoby niepetnosprawnej O d
opiekun osoby starszej O O
opiekun w domu pomocy spotecznej O O
opiekunka srodowiskowa O O
opiekun medyczny O O
Piekarz O O
pielegniarki i potozne O O
pomoce kuchenne O O
Posadzkarz O O
technik administracji O O
technik prac biurowych O O
pracownik ds. budownictwa drogowego O O
pracownicy ds. finansowo-ksiegowych ze znajomoscia 0 0
jezykéw obcych

pracownicy ds. jakosci O d
technik rachunkowosci ad d
technik automatyk sterowania ruchem kolejowym ad d
technik transportu kolejowego ad d
technik ochrony fizycznej oséb i mienia O O
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technik hutnik

technik odlewnik

modelarz odlewniczy

kowal

operator maszyn i urzadzen odlewniczych

operator maszyn i urzadzen hutniczych

pracownicy socjalni

pracownicy sprzedazy internetowe;j

[Bnf) Iuui iy A A A

projektanci i administratorzy baz danych, programisci

ztotnik-jubiler

projektanci wzornictwa przemystowego i odziezy

przedstawiciele handlowi

psycholodzy i psychoterapeuci

ratownicy medyczni

recepcjonisci i rejestratorzy

robotnicy budowlani

monter konstrukcji budowlanych

monter budownictwa wodnego

kominiarz

technik technologii drewna

szkutnik

koszykarz-plecionkarz

mechanik-operator maszyn do produkcji drzewnej

stolarz

samodzielni ksiegowi

Spawacz

specjalisci ds. finansowych

specjalisci ds. organizacji produkcji

technik papiernictwa

technik technologii szkta

technik chtodnictwa i klimatyzacji

technik wiékiennik

technik wtdkienniczych wyrobow dekoracyjnych

specjalisci ds. PR, reklamy, marketingu i sprzedazy

technik elektronik

technik mechatronik

technik automatyk

technik transportu drogowego

technik eksploatacji portéw i terminali

technik logistyk

technik spedytor

Sprzedawca

technik ksiegarstwa

technik handlowiec

szefowie kuchni

technik zywienia i ustug gastronomicznych

O | | | | ) | | | | | | D T D |

| ) | | | | ) | | ) ) | | | ) e e ) )
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Slusarz ad 0
tapicer n 0
technik budownictwa O 0
technik inzynierii Srodowiska i melioracji O O
technik gazownictwa O O
technik urzadzen i systemow energetyki odnawialnej ad O
technik elektryk O O
technik elektroenergetyk transportu szynowego O O
technik energetyk O O
technik mechanik O \
technik pojazdéw samochodowych ad \
technik urzadzen dZzwigowych O \
monter zabudowy i robot wykonczeniowych w = |
budownictwie

terapeuta zajeciowy 0 \
technik weterynarii ad \
wychowawcy w placéwkach oswiatowych i . .
opiekunczych

zaopatrzeniowiec i dostawca 0 0
kierowca mechanik O O

2. Czy pracodawcy wskazujg Panstwu wtasne potrzeby w zakresie ksztatcenia ustawicznego w
zawodach deficytowych/poszukiwanych?
[l Tak
[1 Nie (przejdz do pyt. 4)
[1 Nie mam zdania (przejdz do pyt. 4)
3. W jaki sposdb pracodawcy wskazujg Panstwu potrzeby w zakresie ksztatcenia ustawicznego?

Lp. Potrzeba Tak

1 Dostosowanie kierunkow i efektéw ksztatcenia do wymogdw rynku pracy d

2 Wiaczenie pracodawcow w system identyfikacji potrzeb kwalifikacyjno- O
zawodowych na rynku pracy

3 Wigczenie pracodawcow w system weryfikacji wymagan kwalifikacyjnych d

4 Wigczenie  pracodawcdw w  proces  opracowywania, recenzowania O
i konsultowania podstaw programowych ksztatcenia w zawodach
5 Zwiekszenie nacisku na ksztatcenie praktyczne O
6 Zwiekszenie uwagi na aspekt praktyczny podczas egzamindw zawodowych O
7 Rozwijanie systemow uczenia sie poprzez praktyczng nauke zawodu realizowana O
w Scistej wspdtpracy z pracodawcami

8 Zwiekszenie wspotpracy pracodawcédw z nauczycielami d

9 Tworzenie klas patronackich d

10 | Organizacja/wspétorganizacja przez pracodawcow stazy i praktyk dla ucznidw ad
szkot

11 | Organizacja/wspotorganizacja przez pracodawcéw stazy dla nauczycieli zawodu ad

12 | Wydtuzenie czasu obowigzkowych stazy i praktyk O

13 | Dostosowanie terminéw i warunkow praktyk do potrzeb pracodawcy i specyfiki ad
branzy

14 | Refundacje i znizki dla pracodawcdw na przyjmowanie oséb na praktyki i staze O
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15 | Mozliwos$é wyboru praktykantow przez pracodawce ad
16 | Inne, JAKIE? e et st s e ees 0

4. Czy tworzgc oferte ksztatcenia widzg Panstwo konieczno$¢ pozyskiwania informacji o
potrzebach przedsiebiorcow w zakresie ksztatcenia ustawicznego w zawodach
deficytowych/poszukiwanych?

[l Tak
[J Nie
[1 Nie mam zdania

5. Czy prowadzicie Paristwo wsrdd pracodawcow badania w zakresie oceny oferty ksztatcenia, jej
jakosci i stopnia dopasowania do potrzeb pracodawcow?
[l Tak
[J Nie
[J  Nie wiem

6. Jakie czynniki/okolicznosci i w jakim stopniu sprzyjaja uruchamianiu nowych kierunkéw
ksztatcenia w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie podlaskim?

Prosze odpowiedzie¢ w skali 1 — 5, gdzie: 1 —w bardzo niskim stopniu; 2 — w niskim stopniu; 3
— w srednim stopniu; 4 — w duzym stopniu; 5 — w bardzo duzym stopniu, 0 — nie mam zdania.
Czynnik/okolicznos$¢ sprzyjajaca uruchamianiu
kierunku
Zwiekszajace sie zasoby na finansowanie szkolen ze
zrédet wewnetrznych firm
Zwiekszajace sie zasoby na finansowanie szkolen ze
zrédet zewnetrznych
Uproszczenie procedur zwigzanych z pozyskiwaniem
srodkdw pienieznych na sfinansowanie szkolen
Zwiekszenie swiadomosci pracodawcéw odnosnie
znaczenia dziatalnosci szkoleniowej
Uproszczenie procedur zwigzanych ze ztozeniem
whniosku i odpowiedzialnoscig przedsiebiorcéw
Rozszerzenie oferty Krajowego Funduszu
Szkoleniowego (KFS)

Odpowiedz

o m 2 03 4 [5

o m 2 03 04 [5

(o m 2 03 [4 [5

o m 2 03 04 [5

o m 2 03 04 [5

o m o2 03 4 [5

Dostepnos¢ kadry o m 2 03 04 [5
Dziatania promocyjne o M1 2 03 04 [5
Inicjatywa pracodawcow o m 2 03 14 [5
\I:\l/JsE)ofpraca z instytucjami rynku pracy (np. WUP, 0 M 2 3 4 s
Odpowiednia infrastruktura i wyposazenie o 1 2 03 4 [I5
INNE, JAKIE? c.evveieriece e

o m 2 03 04 [5

7. Jakie bariery/okolicznosci i w jakim stopniu hamujg uruchamianie nowych kierunkéw
ksztatcenia w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewdédztwie podlaskim?
Prosze odpowiedzie¢ w skali 1 — 5, gdzie: 1 —w bardzo niskim stopniu; 2 —w niskim stopniu; 3
—w $rednim stopniu; 4 —w duzym stopniu; 5 — w bardzo duzym stopniu, 0 — nie mam zdania.
Bariera/okoliczno$é¢ hamujgca uruchamianie Odpowiedz
kierunku
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Zmniejszajace sie zasoby na finansowanie szkolen

ze zrédet wewnetrznych firm A

Zmniejszajgce sie zasoby na finansowanie szkolen

s oo 01 02 3 [4 [5
ze zrédet zewnetrznych

Skomplikowanie procedur zwigzanych
z pozyskiwaniem  $rodkéw  pienieznych  na o 1 02 03 [4 [5
sfinansowanie szkolen

Obnizenie $wiadomosci pracodawcéw odnosnie

. . - . . oo 01 02 O3 4 [5
znaczenia dziatalnosci szkoleniowej

Skomplikowanie procedur zwigzanych ze ztozeniem

whniosku i odpowiedzialnoscig przedsiebiorcow -0 1o 3 4B

Ogramc.zenle oferty  Krajowego Funduszu 0 1 2 03 04 05
Szkoleniowego (KFS)

Brak kadry o b1 2 03 [4 5
Brak kandydatow 0o 01 (2 03 04 (5
Brak dziatan promocyjnych (o 1 [2 3 4 [I5
Brak inicjatywy pracodawcow (o 1 02 3 4 [5
Brak wspoétpracy z instytucjami rynku pracy (np.

WUP, PUP) [lo 1 [2 3 4 [5
Niedostateczna infrastruktura i wyposazenie o 1 2 03 04 [5

| AKIE? o
nne,  Jakle 0 01 2 3 4 5

8. Jakich form wsparcia w ksztatceniu ustawicznym w zawodach deficytowych/poszukiwanych
potrzebuje Panstwa jednostka edukacyjna?

Forma wsparcia Odpowied?

Systematycznego upowszechniania informacji o zawodach | [ nie znam

deficytowych na rynku pracy (np. raporty WUP, dane | []znam, ale nie korzystam i nie

statystyczne) zamierzam skorzystac

[1 znam i nie korzystam, ale
zamierzam skorzystaé

[1 korzystam

Publikowania i upowszechniania informacji dotyczacych | [ nie znam

oczekiwan pracodawcéw [] znam, ale nie korzystam i nie
zamierzam skorzystaé

[1 znam i nie korzystam, ale
zamierzam skorzystac

[1 korzystam

Aktualizacji baz teleadresowych przedsiebiorstw, w ktérych | [ nie znam

uczniowie/kursanci moga odbywac ksztatcenie praktyczne | [ znam, ale nie korzystam i nie
zamierzam skorzystaé

[J znam i nie korzystam, ale
zamierzam skorzystac

[ korzystam
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Srodkéw finansowych na rozwdj infrastruktury, w tym na
wyposazenie idoposazenie bazy dydaktycznej w
nowoczesne materiaty i Srodki dydaktyczne

[1nie znam

[J znam, ale nie korzystam i nie
zamierzam skorzystac

[1 znam i nie korzystam, ale
zamierzam skorzystaé

[J korzystam

Podnoszenia kwalifikacji kadry poprzez uczestnictwo w
zewnetrznych pokazach innowacyjnych technologii

[J nie znam

[J znam, ale nie korzystam i nie
zamierzam skorzystaé

[1 znam i nie korzystam, ale
zamierzam skorzystac

[J korzystam

Mozliwosci wypozyczania sprzetu i pomocy dydaktycznych
lub mozliwosci korzystania z zaplecza dydaktycznego innych
podmiotow

[J nie znam

[1 znam, ale nie korzystam i nie
zamierzam skorzystac

[J znam i nie korzystam, ale
zamierzam skorzystac

[ korzystam

Dostepnosci materiatdow dydaktycznych (np. branzowych
poradnikdw metodycznych, instrukcji, kart pracy i
propozycji éwiczen)

[Inie znam

[1 znam, ale nie korzystam i nie
zamierzam skorzystac

[1 znam i nie korzystam, ale
zamierzam skorzystac

[1korzystam

Integracji dziatan placoéwek edukacyjnych oraz réinych
podmiotéw rynku pracy

[1nie znam

[1 znam, ale nie korzystam i nie
zamierzam skorzystac

[1 znam i nie korzystam, ale
zamierzam skorzystac

[1korzystam

Promocji wspotpracy szkédt i jednostek szkoleniowych z
pracodawcami

[1nie znam

[1 znam, ale nie korzystam i nie
zamierzam skorzystac

[J znam i nie korzystam, ale
zamierzam skorzystaé

[ korzystam

Innych, JaKiCh?.....coooiiiiiiie e

[1nie znam

[ znam, ale nie korzystam i nie
zamierzam skorzystac

[1 znam i nie korzystam, ale
zamierzam skorzystaé

[J korzystam
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Zatacznik nr 4

SCENARIUSZ WYWIADU GRUPOWEGO (FGI) - PRZEDSIEBIORCY

WPROWADZENIE (5 min)

1. Przedstawienie sie moderatora

2. Przedstawienie celu spotkania: wyjasnienie idei badania i roli wywiadu grupowego

3. Ustalenie zasad dyskusji — wyjasnienie regut dyskusji, w tym przekazanie informacji
0 nagrywaniu wypowiedzi.

Czas trwania ok 60-75 minut

ROZGRZEWKA (10 minut)

Przedstawienie sie uczestnikow wywiadu.

Pytanie wprowadzajgce, ktdre jest zwigzane z tematem i dotyczy ogdlnych doswiadczen. Nie
powinno miec krytycznego znaczenia dla tematu.

1. Jak postrzegajg Panstwo podlaski rynek pracy w branzy reprezentowanej przez Panstwa
przedsiebiorstwo? Jakie czynniki wptywajg wtasnie na taka ocene?

DYSKUSJA WEASCIWA (55 minut)

Pytania zasadnicze dotycza pieciu obszaréw badawczych:

1. Identyfikacja deficytowych/poszukiwanych zawodéw oraz deficytowych/trudnych do
pozyskania kompetencji zawodowych w wojewddztwie podlaskim

2. Analiza i ocena jakosci zasobow pracy

3. Identyfikacja oczekiwan pracodawcow w zakresie oferty ksztatcenia zawodowego w formach
szkolnych i pozaszkolnych

4. Identyfikacja i wptyw czynnikéw otoczenia zewnetrznego na niedobory na rynku pracy

5. Perspektywy na przysztos¢

Obszar badawczy 1 - Identyfikacja deficytowych/poszukiwanych zawoddéw oraz
deficytowych/trudnych do pozyskania kompetencji zawodowych w wojewddztwie podlaskim

1. Jakie Parfistwa zdaniem sg obecnie deficytowe/poszukiwane zawody oraz deficytowe/trudne
do pozyskania kwalifikacje i kompetencje zawodowe na podlaskim rynku pracy? Jakich
pracownikéw Panstwa zdaniem brakuje obecnie na podlaskim rynku pracy?

2. Ktére Panstwa zdaniem kwalifikacje i kompetencje zawodowe (w tym deficytowe) sg istotne z
punktu widzenia innowacyjnosci i rozwoju konkurencyjnosci przedsiebiorstw w regionie?

Obszar badawczy 2 — Analiza i ocena jakos$ci zasobdw pracy

1. Jak Panstwo oceniajg  jako$¢  istniejacych  zasobdw  pracy w  zawodach
deficytowych/poszukiwanych w reprezentowanych przez Panstwa branzach gospodarki
wojewddztwa podlaskiego?

2. Jakie bariery utrudniajg pozyskanie i utrzymanie pracownikdw posiadajacych kwalifikacje
i kompetencje adekwatne do potrzeb pracodawcy?

3. Co Panstwa zdaniem w perspektywie najblizszych kilku moze wptyng¢ na zwiekszenie
potencjatu kadr pracownikdéw?

Obszar badawczy 3 — Identyfikacja oczekiwan pracodawcéw w zakresie oferty ksztatcenia
zawodowego w formach szkolnych i pozaszkolnych
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Jak Panstwo oceniajg dopasowanie oferty ksztatcenia zawodowego w wojewddztwie
podlaskim do potrzeb rynku pracy?

Jakie luki wystepuja Panstwa zdaniem w ksztatceniu zawodowym, ktére utrudniajg proces
pozyskiwania odpowiednich pracownikéw? Jakich Panstwa zdaniem, brakuje kierunkow
ksztatcenia zawodowego, ktére sg istotne z punktu widzenia pozyskania odpowiednich
pracownikéw?

Jakie maja Panstwo oczekiwania w zakresie oferty ksztatcenia zawodowego (oferty szkolnej
oraz pozaszkolnej w tym oferty szkoleniowej)? Pomijajgc aspekty finansowe i organizacyjno-
prawne, jak Panstwo wyobrazajg idealng oferte szkolng i pozaszkolng?

Jak Panstwo oceniajg obecne mozliwosci uczestnictwa w budowaniu oferty ksztatcenia
i dopasowaniu jej do witasnych potrzeb w zakresie ksztatcenia ustawicznego w zawodach
deficytowych/poszukiwanych? Czy majg Panstwo takie doswiadczenia?

Czy korzystali/korzystajg/lub zamierzajg skorzysta¢ Panstwo z instrumentéw wsparcia
pracodawcow, takich jak Krajowy Fundusz Szkoleniowy(KFS), Program Operacyjny Wiedza
Edukacja Rozwdj (PO WER) lub Podmiotowy System Finansowania ustug rozwojowych (PFS)?
Jak oceniajg Panstwo te forme wsparcia dla pracodawcow?

Informacja dla Zamawiajacego: Odpowiedzi na poniisze pytania zostang uwzglednione

w metodzie STEEPVL.

Obszar badawczy 4 — Identyfikacja i wptyw czynnikdw otoczenia zewnetrznego na niedobory na

rynku pracy

Jakie Panstwa zdaniem czynniki otoczenia zewnetrznego: spotecznego, technologicznego,
ekonomicznego, ekologicznego, politycznego, prawnego oraz dotyczacego wartosci wptywaja
dzi$ na niedobory zasobdw pracy w wojewddztwie podlaskim? (OdpowiedZ na pytanie bedzie
zapisywania przy uzyciu laptopa i rzutnika lub flipchart’u)

Obszar badawczy 5 — Perspektywy na przysztos¢

1.

Jakie Panstwa zdaniem czynniki otoczenia zewnetrznego: spotecznego, technologicznego,
ekonomicznego, ekologicznego, politycznego, prawnego oraz dotyczacego wartosci bedg w
przysztosci wptywaty na niedobory zasobéw pracy w wojewddztwie podlaskim? (Odpowied?
na pytanie bedzie zapisywania przy uzyciu laptopa i rzutnika lub flipchart’u)

Jak Panstwa zdaniem bedzie sie ksztattowato zapotrzebowanie na deficytowe zawody,
kwalifikacje i kompetencje zawodowe w perspektywie najblizszych 5 lat?

PODSUMOWANIE (10 min)

1.

Jakie zmiany w obecnym systemie ksztatcenia zawodowego mogtyby sie przyczyni¢ do
poprawy sytuacji na podlaskim rynku pracy w zakresie zmniejszenie luk kompetencyjnych?
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Zatacznik nr 5

SCENARIUSZ WYWIADU GRUPOWEGO (FGI) — INSTYTUCJE EDUKACYJNE

WPROWADZENIE (5 min)

1. Przedstawienie sie moderatora

2. Prezentacja celu spotkania: wyjasnienie idei badania i roli wywiadu grupowego

3. Ustalenie zasad dyskusji — wyjasnienie regut dyskusji, w tym przekazanie informacji
0 nagrywaniu

Czas trwania ok 60-75 minut

ROZGRZEWKA (10 minut)

Przedstawienie uczestnikéw wywiadu.

Pytania wprowadzajgce. Pytania zwigzane z tematem, dotyczace ogdlnych doswiadczen. Nie
powinny miec krytycznego znaczenia dla tematu.

1. Jak postrzegaja Panstwo podlaski rynek pracy w kluczowych branzach podlaskiej gospodarki?
Jakie czynniki decydujg o wtasnie takiej ocenie?

DYSKUSJA WEASCIWA (55 minut)

Pytania zasadnicze dotycza pieciu obszaréw badawczych:

1. Analiza aktualnej oferty ksztatcenia zawodowego i ocena jej dopasowania do potrzeb
pracodawcow

2. Identyfikacja okolicznosci sprzyjajgcych i hamujacych uruchamianie nowych kierunkéw
ksztatcenia

3. ldentyfikacja i wptyw czynnikdw otoczenia zewnetrznego na niedobory na rynku pracy

4. Perspektywy na przysztosé

Obszar badawczy 1 — Analiza aktualnej oferty ksztatcenia zawodowego i ocena jej dopasowania do
potrzeb pracodawcéw

1. Czy sg Panistwo zainteresowani pozyskiwaniem informacji o potrzebach pracodawcéw
w zakresie  ksztatcenia  ustawicznego w  zawodach  deficytowych/poszukiwanych
w wojewddztwie podlaskim? Jesli tak, to w jakim zakresie? Prosze uzasadni¢ swojg odpowiedz.

2. Czy prowadzg Panstwo wsrdd pracodawcéw badania w zakresie ofert ksztatcenia, jej jakosci
i stopnia dopasowania do potrzeb pracodawcow? Jesli tak, to w jakiej formie?

3. W jakim zakresie Panistwa zdaniem aktualna oferta ksztatcenia zawodowego w formach
szkolnych i pozaszkolnych w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie
podlaskim jest dopasowana do potrzeb pracodawcéw?

Obszar badawczy 2 — Identyfikacja okolicznosci sprzyjajacych i hamujgcych uruchamianie nowych
kierunkow ksztatcenia

1. Jakie Panstwa zdaniem czynniki/okolicznos$ci i w jakim stopniu sprzyjaja uruchamianiu nowych
kierunkéw ksztatcenia w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie podlaskim?

2. Jakie Panstwa zdaniem czynniki/okolicznosci i w jakim stopniu hamujg uruchamianie nowych
kierunkow ksztatcenia w zawodach deficytowych/poszukiwanych w wojewddztwie podlaskim?

3. Jakich form wsparcia potrzebujg Panstwa zdaniem szkoty i instytucje szkoleniowe zajmujace
sie ksztatceniem ustawicznym?
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Jakie sg Panstwa doswiadczenia ze szkoleniami finansowanymi z Krajowego Funduszu
Szkoleniowego (KFS), Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER) lub
Podmiotowo Systemu Finansowania ustug rozwojowych (PFS)?

Jaka jest Panstwa zdaniem skutecznos¢ zrealizowanych w wojewddztwie podlaskim dziatan w
ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego?

Informacja dla Zamawiajacego: Odpowiedzi na poniizsze pytania zostang uwzglednione

w metodzie STEEPVL.

Obszar badawczy 3 — Identyfikacja i wptyw czynnikdw otoczenia zewnetrznego na niedobory na

rynku pracy

Jakie Panstwa zdaniem czynniki otoczenia zewnetrznego: spotecznego, technologicznego,
ekonomicznego, ekologicznego, politycznego, prawnego oraz dotyczgcego wartosci wptywaja
dzi$ na posiadang oferte ksztatcenia zawodowego w formach szkolnych i pozaszkolnych
w wojewddztwie podlaskim? (OdpowiedZ na pytanie bedzie zapisywania przy uzyciu laptopa
i rzutnika lub flipchart’u)

Obszar badawczy 4 — Perspektywy na przysztos¢

1.

Jakie Panistwa zdaniem czynniki otoczenia zewnetrznego: spotecznego, technologicznego,
ekonomicznego, ekologicznego, politycznego, prawnego oraz dotyczacego wartosci bedg
wptywaty w przysztosci na posiadang oferte ksztatcenia zawodowego w formach szkolnych
i pozaszkolnych w wojewddztwie podlaskim? (OdpowiedZ na pytanie bedzie zapisywania przy
uzyciu laptopa i rzutnika lub flipchart’u)

Jak Panstwa zdaniem bedzie sie ksztattowato zapotrzebowanie na deficytowe zawody,
kwalifikacje i kompetencje zawodowe w perspektywie najblizszych 5 lat?

PODSUMOWANIE (10 min)

1.

Jakie zmiany w obecnym systemie ksztatcenia zawodowego mogtyby sie przyczyni¢ do
poprawy sytuacji na podlaskim rynku pracy w zakresie zmniejszenia luk kompetencyjnych?
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Zatacznik nr 6
ANKIETA — Ocena sity wptywu i przewidywalnosci czynnikéw STEEPVL

Prosze o dokonanie oceny nizej wymienionych czynnikow pod wzgledem sity ich wptywu na niedobory zasobow pracy
w wojewddztwie podlaskim w perspektywie roku 2022.
Ocene nalezy podac z zastosowaniem skali od 1 do 7, gdzie 1 oznacza ze wptyw jest ,,bardzo maty”, zas 7, ze bedzie on ,,bardzo duzy”.
Jednoczesnie prosze podac w jakim stopniu jest mozliwe do przewidzenia ksztaftowanie sie kazdego z czynnikow.
Ocene nalezy podac réowniez z zastosowaniem skali 7-stopniowej, gdzie 1 — , niska przewidywalnos¢ czynnika”, zas 7 —,,wysoka
przewidywalnosc¢ czynnika”

Prosze zaznaczyc jeden ,,X” prawej i jeden ,X” z lewej strony nazwy kazdego czynnika.

Sita wptywu czynnika Nazwa czynnika Przewidywalnos$¢ wystapienia czynnika
01 0O2 O3 O4 0Os5 Oe 0O7 S1. Zmiany w strukturze potrzeb spoteczeristwa O1 0O2 O3 0O4 0Os5 Oe 0O7
O1 0O2 O3 O4 0Os Oe 0O7 S2. Migracje i mobilno$¢ ludnosci O1 0O2 O3 0O4 0Os Oe 0O7
O1 0O2 O3 O4 0Os Oe 0O7 S3. Starzenie sie spoteczeristwa O1 0O2 O3 0O4 0Os Oe 0O7
T1. Zapotrzebowanie na wysoko

01 0O2 O3 0O4 0Os5 Oe 0O7 01 0O2 O3 04 Os O 0O7

wykwalifikowanych pracownikéw

O1 0O2 O3 O4 0Os Oe 0O7 T2. Transport i logistyka O1 0O2 O3 0O4 0Os Oe 0O7
O1 0O2 O3 0O4 0Os Oe 0O7 T3. Nowe technologie realizacji ustug O1 O2 O3 0O4 0Os Oe 0O7
01 0O2 O3 0O4 0Os5 Oe 0O7 E1. Poziom dochodéw ludnosci 01 0O2 O3 04 0Os O 0O7
O1 0O2 O3 0O4 0Os Oe 0O7 E2. Rozwdj postaw przedsigbiorczych O1 O2 O3 0O4 0Os Oe 0O7
O1 0O2 O3 0O4 0Os Oe 0O7 E3. Poziom eksportu O1 0O2 O3 0O4 0Os Oe 0O7
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Sita wptywu czynnika

Nazwa czynnika

Przewidywalnos$¢ wystagpienia czynnika

O1 0O2 O3 0O4 0Os5 Oe 0O7 EE1. Swiadomos¢ ekologiczna ludnosci O1 0O2 O3 0O4 0Os Oe 0O7
01 O2 O3 O4 Os Os O7 Efjaulf;‘i’?zzz’;‘:cht“h”°'°g” ekologicznych W | 0y gy p3 D4 Os Oe O7
O1 0O2 O3 O4 0Os5 Oe 0O7 EE3. Srodowiskowe zasoby regionu O1 0O2 O3 0O4 0Os5 Oe 0O7
O1 0O2 O3 O4 0Os5 Oe 0O7 P1. Wsparcie szkolnictwa zawodowego O1 0O2 O3 O4 0Os5 Oe 0O7
01 0O2 O3 O4 0Os5 Oe 0O7 P2. Dostepnosé zewnetrznych zrddet finansowania O1 0O2 O3 0O4 0Os Oe 0O7
01 0O2 O3 O4 0Os5 Oe 0O7 P3. Polityka wspierania zatrudnienia O1 O2 O3 O4 0Os Oe 0O7
01 0O2 O3 O4 0Os5 Oe 0O7 V1. Otwarto$¢ na nowosci, warto$¢ postepu O1 0O2 O3 0O4 0Os5 Oe 0O7
O1 0O2 O3 O4 0Os5 Oe 0O7 V2. Preferowanie polskich marek 01 0O2 O3 O4 0Os5 Oe 0O7
O1 0O2 O3 O4 0Os Oe 0O7 V3. Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu O1 0O2 O3 0O4 0Os Oe 0O7
O1 0O2 O3 O4 0Os Oe 0O7 L1. Przejrzysto$¢ i spéjnosc stanowienia prawa O1 0O2 O3 0O4 0Os Oe 0O7
O1 0O2 O3 O4 0Os5 Oe 0O7 L2. Swiadomos¢ prawna spoteczefstwa 01 0O2 O3 O4 0Os5 Oe 0O7
O1 0O2 O3 O4 0Os5 Oe 0O7 L3. Stabilnos¢ rozwigzan legislacyjnych 01 0O2 O3 O4 0Os5 Oe 0O7
01 O2 O3 04 Os Os 0O7 INNE (JAKIE?) oo 01 O2 O3 04 Os Os 0O7
01 O2 O3 04 Os Os 0O7 INNE (JAKIE?) coveeieeereree et 01 O2 O3 04 Os Os 0O7
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Zatacznik nr 7
Wykres 1. Mapa percepcji zaleznosci pomiedzy liczbg zawodéw deficytowych
a brania przedsiebiorstw

0,6
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— przetwérstwa spozywczego
B L]
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s
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2 03 69 7
I~ budoydana °
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o U 4.5 " e
e . 10i wiecej
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g 0,0 =
©
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02 ..
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2 transportowa
E 03 L]
2 tio 1
0,4
0,5
-1,0 0,8 0,6 -0,4 -0,2 0,0 0,2 0,4 0,6 .
® Liczba zawoddw deficytowych
Wymiar 1; W. wtasna: ,07586 (50,15% bezwtadn. ) ®  PBranza

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badari pracodawcéw.
Wykres 2. Mapa percepcji zaleznosci pomiedzy liczbg zawodoéw deficytowych
a powiatem

0,8
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©
=
o
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-16 -14 -12 -10 -08 -06 -04 -02 00 02 04 06 08 1,0 . , )
® Liczbazawoddéw deficytowych
Wymiar 1; W. wlasna: ,08035 (46,67% bezwtadn. ) = Powiat

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan pracodawcéw.
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Wykres 3. Mapa percepcji zaleznosci pomiedzy liczbg zawodéw deficytowych

a zasiegiem terytorialnym przedsiebiorstwa
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Wymiar 1; W. wiasna: ,04986 (66,94% bezwtadn. ) ]

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar pracodawcéw.
Wykres 4. Mapa percepcji zaleznosci pomiedzy liczbg zawodéw deficytowych
a czasem istnienia przedsiebiorstwa na rynku
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan pracodawcéw.

Liczba zawoddw deficytowych
Zasieg przedsiebiorstwa

Liczba zawoddéw deficytowych
Czas istnienia na rynku
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Wykres 5. Zalezno$¢ pomiedzy typem jednostki edukacyjnej a wskazywaniem
przez pracodawcow potrzeb w zakresie ksztatcenia ustawicznego

w zawodach deficytowych — analiza korespondenc;ji
25
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05
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' L

-15
-1,5 -1.0 -0.5 0,0 05 1,0 1.5

Wymiar 1; W. wiasna: ,54206 (36,14% bezwtadn. )

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.
Wykres 6. Zalezno$¢ pomiedzy typem jednostki edukacyjnej a koniecznoscia
pozyskiwania informacji od pracodawcéw podczas

przygotowywania oferty edukacyjnej — analiza korespondencji
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Wymiar 1; W. wtasna: ,57059 (38,04% bezwtadn. )

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.
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Wykres 7 Zalezno$¢ pomiedzy typem jednostki edukacyjnej a prowadzeniem
badan wsréd pracodawcéw w zakresie oceny oferty ksztatcenia—

analiza korespondencji
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1.6

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badar jednostek edukacyjnych.
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