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1. Wstep

Bezrobocie zgodnie z definicjag OECD obejmuje okres poszukiwania pracy dtuzej
niz przez 12 miesiecy. W kluczowych aktach prawnych wyrdznia sie bezrobocie
dtugotrwate ciggte i bezrobocie dtugotrwate wielokrotne, ktére trwa dtuzej niz
12 miesiecy w okresie kilku lat. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promogji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy definiuje bezrobocie dtugotrwate, jako
pozostawanie przez osobe bezrobotng w rejestrze powiatowego urzedu pracy
tacznie przez okres ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat, z wytaczeniem
okresdw odbywania stazu i przygotowania zawodowego dorostych.
Kategoria osdéb dtugotrwale bezrobotnych nalezy do tzw. grupy oséb
znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. Osobom takim
przystuguje pierwszenstwo do udziatu w tzw. programach specjalnych.
Problematyka bezrobocia dtugotrwatego wigze sie z szeregiem konsekwencji
o charakterze indywidualnym, jak i spotecznym. Dtugotrwate pozostawanie bez
pracy powoduje m.in.:
v" tzw. syndrom wyuczonej bezradnosci, czyli postawe braku motywacji
i kompetencji do skutecznego poszukiwania zatrudnienia,
v" deficyt finanséw, ktéry przektada sie na ubdstwo catych rodzin,
v wysokie koszty pomocy spotecznej stuzgce osobom bezrobotnym i ich
rodzinom,
v brak wartosci dodanej, jakie firmy i panistwo uzyskujg w wyniku
opodatkowanej pracy,
v’ zjawiska patologiczne (uzaleznienia, przemoc, itd.).
W zwigzku z powyzszym, troskag publicznych stuzb zatrudnienia, jak i innych
instytucji, powinno by¢ wspieranie osob dtugotrwale bezrobotnych w zakresie
podnoszenia badz uzyskiwania niezbednych kwalifikacji i kompetenc;ji, a takze
ufatwianie znajdowania przez takie osoby pracy. Wskazane cele sg realizowane
poprzez zaanonsowane powyzej programy specjalne oraz instrumenty rynku
pracy. W obydwu przypadkach konieczna jest aktywna polityka
prozatrudnieniowa®.

1 ,Dotychczasowe doswiadczenia krajéw Wspdlnoty Europejskiej wskazujg, ze problemy wzrostu zatrudnienia
i ograniczania bezrobocia nie moga by¢ rozwigzane przez stosowanie tylko aktywnych instrumentéw polityki
rynku pracy. W celu poprawy efektywnosci tych programéw postuluje sie podjecie dziatan majacych wptynaé
m.in. na dostosowanie programow do potrzeb lokalnych rynkéw pracy, wiasciwe selekcjonowanie uczestnikéw
programoéw aktywnych poprzez kierowanie ich do grup sity roboczej, charakteryzujacych sie zwiekszonym
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2.

Metodologia badania

Gtéwnym celem badania byta diagnoza sytuacji oséb dtugotrwale bezrobotnych

w wojewddztwie podlaskim.
Szczegdtowe cele badawcze to:

v

v

uzyskanie pogtebionej diagnozy sytuacji demograficznej i spoteczno-
ekonomicznej oséb dtugotrwale bezrobotnych w woj. podlaskim,
okreslenie czynnikdw sprzyjajacych dtugotrwatemu bezrobociu
w wojewddztwie podlaskim,

okreslenie barier, na jakie napotykajg osoby difugotrwale bezrobotne
na rynku pracy w wojewddztwie podlaskim,

diagnoza skutkéw spotecznych, psychologicznych i ekonomicznych
dtugotrwatego pozostawania bez pracy,

okreslenie potrzeb edukacyjnych, szkoleniowych oraz innych potrzeb
w odniesieniu do poprawy sytuacji na rynku pracy, a w szczegdlnosci
poprawy zatrudnialnosci 0sob dtugotrwale bezrobotnych
w wojewddztwie podlaskim,

okreslenie mozliwosci aktywizacji oséb diugotrwale bezrobotnych
w wojewddztwie podlaskim,

uzyskanie pogtebionej analizy dziatan podejmowanych na rzecz
aktywizacji oséb dtugotrwale bezrobotnych w wojewdédztwie podlaskim
przez instytucje i organizacje, jej ocena pod katem dostosowania
do potrzeb i skutecznosci oraz propozycje zmian,

ocena wptywu wsparcia kierowanego do o0séb dtugotrwale
bezrobotnych i ich rodzin na ich sytuacje na rynku pracy z perspektywy
0s6b dtugotrwale bezrobotnych, bytych dtugotrwale bezrobotnych oraz
instytucji i organizacji udzielajgcych wsparcia,

identyfikacja zjawiska ,szarej strefy” wsrdd oséb dtugotrwale
bezrobotnych w woj. podlaskim,

ryzykiem bezrobocia i gorsza pozycja na rynku pracy (przede wszystkim dtugotrwale bezrobotnych, kobiet,
mtodziezy i 0séb niepetnosprawnych), poprawe skutecznosci dziatania publicznych stuzb zatrudnienia.
Whyrazna jest takze tendencja do zwiekszania udziatu wydatkéw na programy aktywne w ogdlnych wydatkach
na polityke rynku pracy kosztem wydatkdw na programy pasywne, zapewniajgce pomoc socjalng dla
bezrobotnych”. Zob. W Kwiatkowska, Aktywna polityka paristwa na rynku pracy w Polsce, Acta Universitatis
Lodziensis 2006, s. 20.
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v" rodzaje aktywnosci oséb dtugotrwale bezrobotnych w trakcie
poszukiwania pracy, wraz z rangowaniem ze wzgledu na ich pozytywne
oddziatywania na sytuacje oséb dtugotrwale bezrobotnych,

v aksjologia pracy z perspektywy oséb diugotrwale bezrobotnych wraz
ze zmiang postrzegania jej wartosci w trakcie procesu pogtebiania sie
bezrobocia.

W badaniu zostaly zastosowane rdznorodne techniki badawcze, zaréwno
o charakterze ilosciowym, jak i jakosciowym. Wykorzystane zostaty takze dane
zastane (technika desk research) oraz wywotane (badania pierwotne). Przeglad
technik wykorzystanych w ramach badania oraz zakres przedmiotowy
poszczegdlnych badan prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 1. Techniki badawcze i zakres przedmiotowy badania

Technika Zakres przedmiotowy

badawcza

Analiza desk 1. Analiza literatury, uregulowan prawnych, programow
research | i strategii w zakresie integracji spotecznej, aktywizacji
zawodowej oraz ksztatcenia oséb dtugotrwale bezrobotnych.
2. Analiza dziatan podejmowanych na rzecz aktywizacji osob
dtugotrwale bezrobotnych w woj. podlaskim przez instytucje
i organizacje (ze wskazaniem konkretnych dziatan) oraz jego
ocena pod katem dostosowania do potrzeb i skutecznosci.
3. Przeglad metod badania efektywnosci wsparcia osdb
dtugotrwale bezrobotnych.
4. Wskazanie dobrych praktyk zwigzanych ze wspieraniem
aktywnosci dtugotrwale bezrobotnych na rynku pracy.

Analiza desk 1. Diagnoza sytuacji oséb dtugotrwale bezrobotnych, biorgc
research Il pod uwage dwie definicje osoby dtugotrwale bezrobotnej
(zgodnie z Ustawg z dn. 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oznaczajgca
bezrobotnego pozostajgcego w rejestrze powiatowego
urzedu pracy facznie przez okres ponad 12 miesiecy w okresie
ostatnich 2 lat, z wytgczeniem okreséw odbywania stazu

i przygotowania zawodowego oraz definicie OECD:
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Technika
badawcza

Zakres przedmiotowy

bezrobocie trwajgce dtuzej niz 12 miesiecy) w podziale
na wojewddztwo i powiaty woj. podlaskiego ze szczegdlnym
uwzglednieniem:

a) skali i dynamiki zjawiska dtugotrwatego bezrobocia,

b) charakterystyki osob dtugotrwale bezrobotnych pod
wzgledem: ptci, wieku, poziomu wyksztatcenia, zawodu
(zgodnie z Klasyfikacjg Zawoddw i Specjalnosci), stazu pracy,
czasu pozostawania bez pracy (w tym bezrobocie
dtugookresowe — pow. 2 lat) i miejsca zamieszkania.

Badanie
ilosciowe
PAPI/CAPI

1. Analiza demograficzna i spoteczno-ekonomiczna badanych
0s6b dtugotrwale bezrobotnych w wojewddztwie podlaskim.
2. Okreslenie czynnikéw sprzyjajacych dtugotrwatemu
bezrobociu w woj. podlaskim i utrwalajacych to zjawisko.

3. Identyfikacja zjawiska diugotrwatego bezrobocia
na obszarach wiejskich w woj. podlaskim.

4. Analiza zjawiska biernosci zawodowej wsréd oséb
dtugotrwale bezrobotnych w wojewddztwie podlaskim
(poznanie przyczyn braku aktywnosci na rynku pracy oséb
dtugotrwale bezrobotnych).

5. Zbadanie motywdw, jakimi kierujg sie osoby dtugotrwale
bezrobotne w wojewddztwie podlaskim podejmujac, badz nie
podejmujac dziatan zmierzajacych do zatrudniania.

6. Okreslenie doswiadczenia zawodowego oséb dtugotrwale
bezrobotnych w wojewddztwie podlaskim, wtym pracy
za granicg oraz zatrudnienia w szarej strefie.

7. Zbadanie postaw oséb dtugotrwale bezrobotnych wobec
propozycji szkolenia, zatrudnienia oraz innych form wsparcia
oferowanych przez urzedy pracy wojewddztwa podlaskiego.

8. Rozpoznanie potrzeb i oczekiwan oséb dtugotrwale
bezrobotnych w woj. podlaskim w zakresie doradztwa
zawodowego, wsparcia psychologicznego oraz innych form
wsparcia indywidualnego, w odniesieniu do oferty instytucji
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Technika
badawcza

Zakres przedmiotowy

i organizacji dziatajagcych na rzecz osob dtugotrwale
bezrobotnych.

9. Ocena mozliwosci znalezienia pracy na lokalnym rynku
pracy przez osoby dtugotrwale bezrobotne w woj. podlaskim.
10. Analiza sposobdéw poszukiwania pracy przez osoby
dtugotrwale bezrobotne w wojewddztwie podlaskim.

11. Wskazanie, jak sytuacja dtugotrwatego bezrobocia
wpltywa na srodowisko rodzinne bezrobotnych, jakie
powoduje dysfunkcje w ich zyciu spotecznym oraz jak wyglada
profil psychologiczno-osobowosciowy osoby dtugotrwale
bezrobotnej w wojewddztwie podlaskim.

12. Wystepowanie ubdstwa wsrdd osdéb dtugotrwale
bezrobotnych i ich rodzin w wojewddztwie podlaskim.

13. Ocena wptywu wsparcia kierowanego do o0sdb
dtugotrwale bezrobotnych i ich rodzin na ich sytuacje/status
na rynku pracy.

14. Wskazanie wartosci zwigzanych z praca.

15. Rangowanie aktywnosci zwigzanych z poszukiwaniem
pracy pod wzgledem ich skutecznosci.

Badanie
jakosciowe
FGI

1. Analiza skutecznosci dotychczasowych form wsparcia
urzeddw pracy, osrodkdw pomocy spotecznej oraz innych
instytucji i organizacji wobec oséb dtugotrwale bezrobotnych
(wskazanie najbardziej skutecznych form  wsparcia
bezrobotnych zmierzajgcych do podijecia pracy).

2. ldentyfikacja zjawiska ,szarej strefy” wsrdd osdb
dtugotrwale bezrobotnych w woj. podlaskim (z podziatem na
branze i zawody).

3. Ocena jakosci zasobdw pracy (przygotowanie zawodowe,
kwalifikacje, umiejetnosci, postawy, motywacje oraz kapitat
spoteczny reprezentowane przez dtugotrwale bezrobotnych).

Badanie
jakosciowe
IDI

1. Uzupetnienie wiedzy zdobytej dzieki badaniom ilosciowym
oraz wywiadom FGIl na temat sytuacji oséb dtugotrwale
bezrobotnych na rynku pracy w woj. podlaskim.
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Technika
badawcza

Zakres przedmiotowy

2. Uzyskanie informacji na temat ksztattowana sie ich karier,
postaw, przezy¢ zwigzanych z poszukiwaniem pracy i byciem
osobg dtugotrwale bezrobotna.

3. Okreslenie czynnikdw wyjscia ze stanu dtugotrwatego
bezrobocia.

4. Ocena wptywu wsparcia kierowanego do osob dtugotrwale
bezrobotnych i ich rodzin na ich sytuacje na rynku pracy.

Eksperckie
wywiady
swobodne

1. Poznanie wiedzy eksperckiej zwigzanej ze zjawiskiem
dtugotrwatego bezrobocia.

2. Pogtebienie wiedzy zdobytej dzieki badaniom ilosciowym
oraz jakosciowym na temat sytuacji oséb dtugotrwale
bezrobotnych na rynku pracy w wojewddztwie podlaskim.

3.  Okreslenie  gtéwnych  czynnikdw  sprzyjajacych
dtugotrwatemu bezrobociu w wojewddztwie podlaskim
i utrwalajacych to zjawisko.

4. Wskazanie, jak sytuacja dtugotrwatego bezrobocia wptywa
na S$rodowisko rodzinne bezrobotnych, jakie powoduje
dysfunkcje w ich zyciu spotecznym oraz jak wyglada profil
psychologiczno-osobowosciowy osoby dtugotrwale
bezrobotnej w wojewddztwie podlaskim.

5. Analiza skutecznosci dotychczasowych form wsparcia
urzedow pracy, osrodkéw pomocy spotecznej oraz innych
instytucji i organizacji wobec oséb dtugotrwale bezrobotnych
(wskazanie najbardziej skutecznych form  wsparcia
bezrobotnych zmierzajacych do podjecia pracy).

6. ldentyfikacja zjawiska ,szarej strefy” ws$réd oséb
dtugotrwale bezrobotnych w wojewddztwie podlaskim
(z podziatem na branze i zawody).

7. Ocena jakosSci zasobdw pracy (przygotowanie zawodowe,
kwalifikacje, umiejetnosci, postawy, motywacje oraz kapitat
spoteczny reprezentowane przez dtugotrwale bezrobotnych).

Studia
przypadkow

1. Opracowanie profili osdb, ktore wyszty ze stanu
dtugotrwatego bezrobocia.
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Technika Zakres przedmiotowy
badawcza

2. Wskazanie na najwazniejsze aktywnosci, ktore pomagaja
wyjs¢ ze stanu dtugotrwatego bezrobocia.

3. Wskazanie wartosci zwigzanych z praca.

4. Rangowanie aktywnosci zwigzanych z poszukiwaniem
pracy pod wzgledem ich skutecznosci.

5. Wskazanie, jak sytuacja dtugotrwatego bezrobocia wptywa
na srodowisko rodzinne bezrobotnych, jakie powoduje
dysfunkcje w ich zyciu spotecznym oraz jak wyglada profil
psychologiczno-osobowosciowy osoby dtugotrwale
bezrobotnej w woj. podlaskim.

3. Kryteria doboru uczestnikow badania

Badanie zostato przeprowadzone za pomocg réznorodnych metod i technik,
co miato zagwarantowac tzw. triangulacje badawcza. Zgodnie z podstawowymi
zatozeniami triangulacji polega ona na:

K/
0‘0

7
0.0

K/
0.0

rownolegtym prowadzeniu badania przez kilku badaczy; uzyskane w ten
sposéb wyniki sg konfrontowane i analizowane, co pozwala na uzyskanie
szerszego obrazu przedmiotu badania =» triangulacja perspektyw
badawczych;

objeciu  badaniem réinego rodzaju danych, pozyskiwanych
od réznorodnych respondentéw oraz z dokumentéw, raportéw i stron
internetowych: danych pierwotnych, wtdrnych, zastanych, wywotanych
=>» triangulacja zrédet danych;

pogtebieniu catosci procesu badawczego poprzez uzupetnianie sie m.in.
takich metod i technik jak analiza dokumentdéw, indywidualnych
wywiaddw pogtebionych, technik ankietowych czy w koricu uzupetnienia
zebranych danych o opinie ekspertéw =» triangulacja metod i technik
badawczych.
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Tabela 2. Uczestnicy badania oraz kryteria ich doboru

Technika Préba badawcza
badawcza
Analiza desk Nie wymaga doboru préby
research |
Analiza desk Nie wymaga doboru préby
research Il
Badanie Zgodnie z informacjami na stronie internetowe;j
ilosciowe Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Biatystoku, w marcu
PAPI/CAPI 2018 r. na terenie catego wojewddztwa byto 23741

bezrobotnych, ktére miaty status oséb dtugotrwale
bezrobotnych. Badaniem na terenie catego regionu
objetych zostato 585 o0séb (przy parametrach préby:
wielkos¢ populacji — 23 741, wielkosc¢ frakcji — 0,5, poziom
ufnosci — 95%, btad maksymalny — 4%). Prdba zostata
podzielona w sposdb proporcjonalny, tzn. zostata
podzielona ze wzgledu na ilos¢ oséb dtugotrwale
bezrobotnych w poszczegdlnych powiatach podlegajacych
pod wiasciwe urzedy pracy.

Badanie zostato zrealizowane w ramach wspdtpracy
z powiatowymi urzedami pracy. Przebadani zostali
dtugotrwale bezrobotni, ktérzy przychodzg do urzedéw
pracy w ramach zgtaszania sie do wilasciwego
powiatowego urzedu pracy w wyznaczonych terminach
w celu przyjecia propozycji odpowiedniej pracy, innej
formy pomocy proponowanej przez urzad lub w innym
celu wynikajgcym z ustawy i okreslonym przez urzad
pracy, w tym, w celu potwierdzenia swojej gotowosci
do podjecia zatrudnienia.
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Technika Préba badawcza
badawcza
Liczba oséb dtugotrwale Liczba
bezrobotnych® badanych

Augustow 1387 34
Biatystok 8095 199
Bielsk 815 20

Podlaski
Grajewo 1501 37
Hajnowka 769 19
Kolno 1637 40
tomza 2157 53
Monki 731 18
Sejny 715 18
Siemiatycze 827 20
Sokotka 2168 53
Suwatki 1045 26
Wysokie 927 24

Mazowieckie
Zambrow 967 24
" - stan na marzec 2018 r.
Badanie Zostat zrealizowany jeden zogniskowany wywiad grupowy
jakosciowe FGI z przedstawicielami powiatowych urzedéw pracy, ROPS,

osrodkdw pomocy spotecznej oraz instytucji i organizacji
wspierajgcych osoby dtugotrwale bezrobotne.

W ramach badania wzieto udziat 9 oséb: przedstawiciele
urzeddw pracy (2 osoby), Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej (1 osoba), osrodkéw pomocy spotecznej
(2 osoby), niepublicznej agencji zatrudnienia (2 osoby),
organizacji pozarzadowej (1 osoba)

Badanie Zrealizowano 1tacznie 12 wywiaddw pogtebionych
jakosciowe IDI z osobami, ktdre wyszty z dtugotrwatego bezrobocia,
po 4 wywiady w kazdym subregionie.
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Technika Préba badawcza
badawcza
Podregion Liczba
badanych
Biatostocki 4
tomzynski 4
Suwalski 4
Eksperckie Zrealizowano facznie 5 wywiadéw eksperckich,
wywiady z przedstawicielami $wiata akademickiego (wsrdod osdb
swobodne zajmujgcych sie tematyka bezrobocia),
z przedstawicielami Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej oraz innych instytucji zajmujgcych sie
kreowaniem polityki rynku pracy lub jego badaniem
i analizowaniem.
W ramach badania zostali przebadani nastepujacy
respondenci:  przedstawiciel MRPIiPS (1 osoba),
przedstawiciel Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Biatymstoku (1 osoba), przedstawiciel uczelni zajmujacy
sie badaniem i analizowaniem rynku pracy (2 osoby),
przedstawiciel ROPS w Biatystoku (1 osoba).
Studia Opracowano facznie 6 studidw przypadkdéw, po 2 studia
przypadkow na kazdy subregion.

Na podstawie wywiaddéw IDI oraz dodatkowych rozmoéw
zosobami, ktére wyszty ze stanu dtugotrwatego
bezrobocia, zostatlo przygotowanych 6 studiéw
przypadkéw, opisujgcych typowe drogi, jakie przeszty
badane osoby. W kazdym podregionie zostat opisany
przypadek jednej kobiety i jednego mezczyzny.
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Technika Préba badawcza
badawcza
Podregion Liczba studiow
przypadkow
Biatostocki 2
tomzynski 2
Suwalski 2

4,

Opis przebiegu badania

Proces badawczy przebiegat w podziale na zasadnicze etapy wynikajace z zatozen
badan spotecznych. Etapy te objety poszczegdlne metody i techniki badania
i przedstawiajg sie nastepujaco:

v

Etap organizacji badania:

wstepna analiza dokumentéw,

opracowanie Raportu Metodologicznego i narzedzi badawczych,
przekazanie Raportu Metodologicznego Zamawiajgcemu,

uwagi Zamawiajacego,

opracowanie i przekazanie ostatecznej wersji Raportu
Metodologicznego oraz narzedzi badawczych.

Etap obserwacji:

analiza dokumentéw — desk research,

CAPI/PAPI — osoby dtugotrwale bezrobotne,

FGI - podmioty udzielajgce wsparcia osobom dtugotrwale bezrobotnym
IDI - osoby z terenu woj. podlaskiego, ktére wyszty z dtugotrwatego
bezrobocia,

eksperckie wywiady swobodne (EWS) z ekspertami rynku pracy,

studia przypadku.

Etap analizy i interpretacji danych:

analiza ekspercka danych jako$ciowych,

analizy statystyczne,

opracowanie rekomendacji — burza modzgéw w ramach Zespotu
Badawczego.

Etap opracowania Raportu Koricowego:

przygotowanie projektu Raportu Koncowego,
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- przekazanie Zamawiajgcemu projektu Raportu Koricowego,
- przekazanie uwag przez Zamawiajgcego,
- przekazanie Zamawiajgcemu ostatecznej wersji Raportu Koncowego.

5. Whnioski z analizy desk research

5.1. Programy specjalne i instrumenty rynku pracy
wspomagajace dtugotrwale bezrobotnych

5.1.1. Istota programow specjalnych

Programy specjalne majg na celu aktywizacje zawodowg 0séb bezrobotnych lub
0s6b poszukujacych pracy. Ich realizacjg zajmuje sie starosta powiatu
(reprezentowany przez powiatowy urzad pracy) - samodzielnie Ilub
we wspoétpracy z innymi organami, organizacjami i podmiotami zajmujgcymi sie
problematykg rynku pracy oraz pracodawcami. Przyktadem programu
specjalnego moze by¢ taki, w ramach ktérego przeprowadzane sg szkolenia
adresowane do 0séb bezrobotnych zainteresowanych przekwalifikowaniem lub
podniesieniem kwalifikacji zawodowych?.

Programy te sg w catosci finansowane ze srodkéw Funduszu Pracy, przy czym
roczna kwota programow specjalnych nie powinna przekroczy¢ 10% wartosci
$rodkdw Funduszu Pracy na finansowanie zadan®. Maksymalna wysoko$¢
srodkdw Funduszu Pracy przeznaczonych w ramach jednego programu
specjalnego na dziatania w przeliczeniu na jednego uczestnika wynosi
dziesieciokrotno$¢ przecietnego wynagrodzenia obowigzujgcego w dniu
rozpoczecia programu.

Opracowanie programu specjalnego poprzedza sie przeprowadzeniem diagnozy
0s6b bezrobotnych lub o0séb poszukujacych pracy w zakresie ich sytuacji
zawodowej, z uwzglednieniem analizy potrzeb lokalnego rynku pracy.

2 Podstawa prawna, zob. Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 maja 2014 r. w sprawie
programow specjalnych (Dz.U.2014 poz. 638).

3 W przypadku, gdy wysokos¢ srodkéw planowanych na realizacje programoéw specjalnych przekracza 10%
wysokosci srodkéw Funduszu Pracy, okreslonych w ust. 4, minister wtasciwy do spraw pracy moze, na wniosek
starosty, przyzna¢ dodatkowe srodki z rezerwy dysponenta Funduszu Pracy na realizacje programow
specjalnych. Zob. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, art. 68.
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Diagnoza, o ktérej mowa w ust. 1 § 2 Rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie programoéw specjalnych, obejmuje
w szczegdlnosci ustalenie:

Kwalifikacji, doswiadczenia zawodowego, kompetencji i umiejetnosci
praktycznych;

Przeciwwskazan do wykonywania pracy na danym stanowisku;
Problemu zawodowego i innych przeszkdd utrudniajgcych podjecie
zatrudnienia lub utrzymanie miejsca pracy;

Potrzeb i oczekiwan w zakresie aktywizacji zawodowe;j.

Projekt programu specjalnego zawiera:

Charakterystyke uczestnikbw programu specjalnego i kryteria ich
doboru;

Opis dziatan tgczacych ustugi rynku pracy lub instrumenty rynku pracy
ze specyficznymi elementami wspierajgcymi zatrudnienie,
z uzasadnieniem potrzeby ich zastosowania i przewidywanych skutkéw
dla zatrudnienia lub utrzymania miejsc pracy;

Wykaz podmiotéw wspétpracujacych przy realizacji programu
specjalnego na podstawie porozumienia, o ktérym mowa w § 6, oraz
okreslenie ich zadan;

Kalkulacje planowanych kosztéw realizacji programu specjalnego oraz
zrédfa finansowania ogétem i odrebnie dla kazdego zadania, w tym
wydatki na specyficzne elementy wspierajace zatrudnienie, ktére moga
obejmowaé w szczegdlnosci zakup Srodkow trwatych, materiatéw lub
ustug, niezbednych w procesie aktywizacji zawodowej lub utrzymaniu
miejsc pracy;

Harmonogram realizacji poszczegdlnych zadarn oraz wydatkowania
srodkow;

Przewidywang efektywnos$é kosztowg i zatrudnieniowg programu
specjalnego;

Opis prowadzenia kontroli programu specjalnego i zakres
monitorowania jego realizacji;
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e Propozycje dziatan w przypadku wystgpienia zagrozenia realizacji
programu specjalnego®.

Warto podkresli¢, ze programem specjalnym obejmuje sie w pierwszej kolejnosci
bezrobotnych i osoby poszukujgce pracy, w stosunku do ktérych stosowane
ustugi i instrumenty rynku pracy okazaty sie niewystarczajgce do powrotu
na rynek pracy badz utrzymania miejsc pracy.

5.1.2. Instrumenty rynku pracy

Ustawa o promocji zatrudnienia stworzyta szereg potencjalnych mozliwosci
rzeczywistej pomocy bezrobotnym. Instrumenty rynku pracy wspierajg
podstawowe ustugi rynku pracy. Osoby bezrobotne mogg korzysta¢ z réznych
form aktywizacji zawodowej:

e Finansowanie kosztéw przejazdu do pracodawcy zgtaszajgcego oferte
pracy lub do miejsca pracy, odbywania stazu, przygotowania
zawodowego dorostych lub odbywania zaje¢ w zakresie poradnictwa
zawodowego w zwigzku ze skierowaniem przez powiatowy urzad pracy;

e Finansowanie kosztéw zakwaterowania w miejscu pracy osobie, ktéra
podjeta zatrudnienie lub inng prace zarobkows, staz, przygotowanie
zawodowe dorostych poza miejscem statego zamieszkania, w przypadku
skierowania przez powiatowy urzad pracy;

e Dofinansowanie wyposazenia miejsca pracy, podjecia dziatalnosci
gospodarczej, kosztdw pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa;

e Refundowanie kosztdw poniesionych z tytutu opfaconych sktadek
na ubezpieczenia spoteczne w zwigzku z zatrudnieniem skierowanego
bezrobotnego;

e Finansowanie dodatkow aktywizacyjnych;

e Finansowanie kosztdw zorganizowanego przejazdu bezrobotnych
i poszukujacych pracy, w zwigzku z udziatem tych oséb w targach pracy
i gietdach pracy organizowanych przez wojewddzki urzad pracy

4 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 maja 2014 r. w sprawie programow specjalnych
(Dz.U.2014 poz. 638).

19



DtUGOTRWALE BEZROBOCIE W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

w ramach posrednictwa pracy, w szczegdlnosci prowadzonego w ramach
sieci EURES”.

Zestawienie 1. Procedura stosowania instrumentéw pracy wobec oséb
bezrobotnych i pracodawcéw zatrudniajacych takie osoby

Instrument

Stosowanie

Finansowanie
kosztow przejazdu
do pracodawcy
zgtaszajacego
oferte pracy lub
do miejsca pracy,
odbywania stazu,
przygotowania
zawodowego
dorostych lub
odbywania zajec
w zakresie
poradnictwa
zawodowego

w zwigzku

ze skierowaniem
przez powiatowy

urzad pracy

1. Starosta moze dokonywa¢ z Funduszu Pracy przez okres

do 12 miesiecy zwrotu kosztéw przejazdu z miejsca
zamieszkania i powrotu do miejsca zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej, lub przez okres odbywania u pracodawcy
stazu, przygotowania zawodowego dorostych lub odbywania
zaje¢ z zakresu poradnictwa zawodowego osobie, ktdra
spetnia facznie nastepujgce warunki:

1) na podstawie skierowania powiatowego urzedu pracy
prace

zawodowe dorostych, staz lub

podjeta  zatrudnienie lub inng zarobkowg,

przygotowanie zostata
skierowana na zajecia z zakresu poradnictwa zawodowego
i dojezdza do tych miejsc;

2) uzyskuje wynagrodzenie lub inny przychéd w wysokosci
nieprzekraczajgcej 200%

minimalnego  wynagrodzenia

za prace.

5 Ustawa o promogji zatrudnienia, art. 44-48a
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Instrument

Stosowanie

Finansowanie
kosztow
zakwaterowania
W miejscu pracy
osobie, ktora
podjeta
zatrudnienie lub
inng prace
zarobkowa, staz,
przygotowanie
zawodowe
dorostych poza
miejscem statego
zamieszkania,

w przypadku
skierowania przez
powiatowy urzad

pracy

2. Starosta moze dokonywac przez okres, o ktérym mowa
w ust. 1, zwrotu z Funduszu Pracy kosztdw zakwaterowania
osobie, ktdra spetnia facznie nastepujgce warunki:

1) na podstawie skierowania powiatowego urzedu pracy
podjeta zatrudnienie lub inng prace zarobkowa, staz,

przygotowanie zawodowe dorostych poza miejscem
zamieszkania w miejscowosci, do ktdérej czas dojazdu
ipowrotu do miejsca statego zamieszkania srodkami
transportu zbiorowego wynosi tgcznie ponad 3 godziny
dziennie;

2) mieszka w hotelu lub wynajetym mieszkaniu
w miejscowosci lub w poblizu miejscowosci, w ktérej jest
zatrudniona, wykonuje inng prace zarobkowg, odbywa staz lub
przygotowanie zawodowe dorostych;

3) uzyskuje wynagrodzenie lub inny przychéd w wysokosci
200%

za prace obowigzujagcego w miesigcu, za

nieprzekraczajgcej minimalnego  wynagrodzenia
ktory jest
dokonywany zwrot kosztéw zakwaterowania.

3. Starosta moze zwrdci¢ bezrobotnemu koszt przejazdu
do pracodawcy i powrotu do miejsca zamieszkania
w przypadku skierowania go do pracodawcy, ktory zgtosit
oferte pracy, jezeli siedziba tego pracodawcy znajduje sie poza
miejscem zamieszkania bezrobotnego.

4. Starosta moze zwréci¢ bezrobotnemu lub osobie, o ktorej
mowa w art. 43 odpowiednie stosowanie przepisow ustawy do
poszukujgcego pracy, koszt przejazdu na badania lekarskie lub
psychologiczne i powrotu do miejsca zamieszkania, jezeli
na badania te zostat on skierowany przez powiatowy urzad
pracy i dojezdza do tych miejsc.

5. Starosta moze zwrdci¢ bezrobotnemu koszt przejazdu
do miejsca wykonywania prac, o ktérych mowa w art. 73a

skierowanie do wykonywania prac spotecznie uzytecznych

ust. 1, i powrotu do miejsca zamieszkania lub pobytu.
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Instrument

Stosowanie

Dofinansowanie
wyposazenia
miejsca pracy,
podjecia
dziatalnosci
gospodarczej,
kosztow pomocy
prawnej,
konsultacji

i doradztwa

1.Starosta z Funduszu Pracy moze:

1) zrefundowaé¢ podmiotowi prowadzgcemu dziatalnosé
gospodarczg koszty wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy dla skierowanego bezrobotnego lub skierowanego
poszukujacego pracy, o ktorym mowa w art. 49 pierwszenstwo
w skierowaniu do udziatu w programach specjalnych pkt 7,
w wysokosci okreslonej w umowie, nie wyzszej jednak niz
6-krotnej wysokosci przecietnego wynagrodzenia;

2) przyznac bezrobotnemu lub poszukujgcemu pracy, o ktorym
mowa w art. 49 pierwszenstwo w skierowaniu do udziatu
w programach specjalnych pkt 7, jednorazowo srodki
na podjecie dziatalnosci gospodarczej, w tym na pokrycie
kosztéw pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa zwigzanych
z podjeciem tej dziatalnosci, w wysokosci okreslonej
w umowie, nie wyzszej jednak niz 6-krotnej wysokosci
przecietnego wynagrodzenia;

3) przyznac bezrobotnemu lub poszukujgcemu pracy, o ktorym
mowa w art. 49 pierwszeiAstwo w skierowaniu do udziatu
w programach specjalnych pkt 7, lub poszukujagcemu pracy
niepozostajgcemu w zatrudnieniu lub niewykonujacemu innej
pracy zarobkowej, jednorazowo srodki na zatozenie spétdzielni
socjalnej lub przystgpienie do niej po jej zatozeniu, w tym na
pokrycie kosztéw pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa
zwigzanych z podjeciem tej dziatalnosci w wysokosci
okreslonej w umowie, nie wyzszej jednak niz 6-krotnej
wysokosci przecietnego wynagrodzenia;

4) przyznaé spotdzielni socjalnej srodki na finansowanie
kosztéw wynagrodzenia, w okresie do 6 miesiecy od dnia
zawarcia umowy, wypfacane miesiecznie w wysokosci nie
wyzszej niz kwota minimalnego wynagrodzenia za prace przez
okres nie dtuzszy niz 6 miesiecy, dla zatrudnionego
skierowanego bezrobotnego lub zatrudnionego skierowanego
poszukujacego pracy, o ktéorym mowa w art. 49 pierwszenstwo
w skierowaniu do udziatu w programach specjalnych pkt 7, lub
poszukujgcego pracy

zatrudnionego skierowanego

niepozostajgcego w zatrudnieniu lub niewykonujgcego innej

pracy zarobkowe;j.
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Instrument

Stosowanie

Refundowanie
kosztow
poniesionych

z tytutu optaconych
sktadek

na ubezpieczenia
spoteczne

w zwigzku

z zatrudnieniem
skierowanego
bezrobotnego

Starosta moze zawrze¢ z pracodawcy umowe przewidujaca
jednorazowe refundowanie poniesionych kosztéow z tytutu
optaconych sktadek na ubezpieczenia spoteczne w zwigzku
z zatrudnieniem skierowanego bezrobotnego.

2.Refundacja moze nastgpi¢ w przypadku, gdy:

1) pracodawca zatrudniat skierowanego bezrobotnego
w petnym wymiarze czasu pracy przez okres co najmniej
12 miesiecy oraz

2) po uptywie 12 miesiecy zatrudnienia skierowany
bezrobotny jest nadal zatrudniony.

3. Kwota refundowanych sktadek, o ktorych mowa w ust. 1, nie
moze  przekroczy¢  300%  wysokosci  minimalnego
wynagrodzenia za prace obowigzujgcego w dniu spetnienia
warunkow okreslonych w ust. 2.

Finansowanie
dodatkow
aktywizacyjnych

Bezrobotnemu posiadajgcemu prawo do zasitku przystuguje
dodatek aktywizacyjny, jezeli:

1) w wyniku skierowania przez powiatowy urzad pracy podjat
zatrudnienie w  niepetnym  wymiarze czasu pracy
obowigzujagcym w danym zawodzie lub stuzbie i otrzymuje
wynagrodzenie nizsze od minimalnego wynagrodzenia
za prace;

2) z wiasnej inicjatywy podjat zatrudnienie lub inng prace
zarobkowa.

2.W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1, dodatek
aktywizacyjny przystuguje w wysokosci stanowigcej rdznice
miedzy minimalnym wynagrodzeniem za prace
a otrzymywanym wynagrodzeniem, nie wiekszej jednak niz
50% zasitku, o ktdrym mowa w art. 72 wysokos$¢ zasitku dla
bezrobotnych, ust. 1, przez okres, w jakim przystugiwatby
bezrobotnemu zasitek.

3.W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2, dodatek
aktywizacyjny przystuguje w wysokosci do 50% zasitku,
o ktéorym mowa w art. 72 wysokos¢ zasitku dla bezrobotnych,
ust. 1, przez potowe okresu, w jakim przystugiwatby
bezrobotnemu zasitek.

4.Dodatek aktywizacyjny nie przystuguje w przypadku:
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Instrument

Stosowanie

1) skierowania bezrobotnego przez powiatowy urzad pracy do
prac interwencyjnych, robdt publicznych lub na stanowisko
pracy, ktérego koszty wyposazenia lub doposazenia zostaty
zrefundowane zgodnie z art. 46 refundacja kosztéw
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy, ust. 1 pkt 1;

2) podjecia

zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej u pracodawcy,

przez bezrobotnego z wtasnej inicjatywy
u ktérego byt zatrudniony lub dla ktérego wykonywat inng
prace zarobkowg bezposrednio przed zarejestrowaniem jako
bezrobotny;

bezrobotnego z wiasnej

pracy
Rzeczypospolitej Polskiej u pracodawcy zagranicznego;

3) podjecia przez inicjatywy

zatrudnienia lub innej zarobkowej za granica

4) przebywania na urlopie bezptatnym.

Finansowanie
kosztow
zorganizowanego
przejazdu
bezrobotnych

i poszukujacych
pracy, w zwigzku
z udziatem tych
osob w targach
pracy i gietdach
pracy
organizowanych
przez wojewaddzki
urzad pracy

w ramach
posrednictwa
pracy,

w szczegOlnosci
prowadzonego w
ramach sieci EURES

Starosta moze finansowa¢ z Funduszu Pracy koszty
zorganizowanego przejazdu bezrobotnych i poszukujacych
pracy, skierowanych przez powiatowy urzad pracy do udziatu
w targach pracy i gietdach pracy, jakie sg organizowane na
terenie innego powiatu przez wojewddzki urzad pracy
w ramach posrednictwa pracy.

2. Zorganizowany przejazd bezrobotnych i poszukujgcych
pracy na miejsce targéw i gietd, o ktérych mowa w ust. 1,
izpowrotem odbywa sie z miejsc okreslonych przez

powiatowy urzad pracy.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: www.lexlege.pl
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5.2. Analiza dziatan podejmowanych na rzecz
aktywizacji oséb dfugotrwale bezrobotnych w woj.
podlaskim przez instytucje i organizacje (ze wskazaniem
konkretnych dziatan) oraz jego ocena pod katem
dostosowania do potrzeb i skutecznosci

5.2.1. Wsparcie oséb dtugotrwale bezrobotnych ze s$rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Podlaskiego na lata 2014-2020 i Programu
Operacyjnego ,,Polska Wschodnia”

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podlaskiego na lata 2014-2020
(RPOWP) stanowi instrument realizacji tzw. Umowy Partnerstwa, ktora okresla
strategie interwencji funduszy europejskich w ramach trzech polityk unijnych,
tj. polityki spdjnosci, wspdlnej polityki rolnej i wspdlnej polityki rybotéwstwa
w Polsce w latach 2014-2020°.

Druggy osig priorytetowg programu w wojewddztwie jest ,Przedsiebiorczos¢
i aktywnos¢ zawodowa™’. Srodki na realizacje zadan zwigzanych z pobudzaniem

6 RPOWP 2014-2020 zostat zaakceptowany Decyzja Wykonawczg Komisji z dnia 12.2.2015 r. przyjmujaca
niektére elementy programu operacyjnego ,Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podlaskiego
na lata 2014-2020” do wsparcia z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach celu ,,Inwestycje na rzecz wzrostu i zatrudnienia” dla regionu podlaskiego w Polsce CCI
2014PL16M20P010.

RPOWP 2014-2020 przyczynia sie do realizacji celéw Strategii Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego
i zrbwnowazonego rozwoju sprzyjajagcego wiaczeniu spotecznemu oraz krajowych dokumentéw
strategicznych. Jednoczesnie jest jednym z narzedzi realizacji Strategii Rozwoju Wojewddztwa Podlaskiego
do roku 2020 (SRWP 2020), przyjetej 9 wrzesnia 2013 r. przez Sejmik Wojewddztwa Podlaskiego.

7 Dziatania zaproponowane w ramach osi priorytetowej Il stuza podniesieniu poziomu aktywnosci zawodowej
oraz zdolnosci do zatrudnienia. Wspieranie przejscia od bezrobocia do zatrudnienia ma pomdc osobom
bedacym w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy w uzyskaniu zatrudnienia. Dla umozliwienia podjecia
zatrudnienia lub powrotu na rynek pracy niezbedne s3 przedsiewziecia majace utatwi¢ godzenie zycia
zawodowego i prywatnego, poprawiajace szanse na zatrudnienie oséb, ktére petnig funkcje opiekuricze.
Ponadto, zapewnia sie dziatania ukierunkowane na tworzenie nowych miejsc pracy oraz rozwdj
przedsiebiorczosci. Stuzg one podejmowaniu zatrudnienia, w tym takze pracy na wiasny rachunek. Oferowane
kompleksowe wsparcie zdecydowanie zwieksza przezywalno$¢ nowopowstatych przedsiebiorstw. W celu
lepszego przystosowania pracownikow, przedsiebiorcéw i przedsiebiorstw do zmian na otwartym rynku
planowane s3 ustugi rozwojowe dedykowane mikro, matym isrednim przedsiebiorstwom. Mozliwos¢
elastycznego dostosowania sie przedsiebiorstwa do potrzeb regionalnej gospodarki skutkuje wzrostem jego
konkurencyjnosci, co w konsekwencji ugruntowuje juz istniejagce miejsca pracy i zacheca do tworzenia nowych
miejsc pracy. Natomiast programy typu outplacement zapewnig wsparcie osobom zwalnianym z przyczyn
dotyczacych zaktadu pracy. W ramach uzupetnienia powyzszych dziata, w odpowiedzi na zmiany
demograficzne, przewiduje sie przedsiewziecia skupione na przedtuzeniu wieku aktywnosci zawodowej, ktdre
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przedsiebiorczosci i aktywnosci zawodowej na lata 2014-2020 wynoszg ponad 88
min EUR.

Poniewaz Podlaskie zostato sklasyfikowane jako region stabo rozwiniety,
na dziatania wspierajgce osoby bezrobotne przeznaczono az 35 min EUR.
Dziatania te majg dotyczyé m.in grup znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji
narynku pracy - w tym - dtugotrwale bezrobotnych. Kwota przeznaczona
na te grupy to 10 min EUR. Instytucjg posredniczacy jest Wojewddzki Urzad
Pracy w Biatymstoku (WUP).

Gtéwnym dziataniem wspierajgcym bezrobotnych w ramach RPOWP sg dotacje
na uruchomienie dziatalno$ci gospodarczej oraz wspieranie mtodych firm
w pierwszym okresie ich funkcjonowania.

Na uruchomienie dziatalnosci gospodarczej osobe bezrobotnag
przeznaczono w 2018 r. srednio 24 tys. PLN. Dodatkowo tzw. mtode firmy moga
liczy¢ na wsparcie w wysokosci do 1850 PLN miesiecznie przez pét roku, a przez
nastepne pét roku beda zwolnione z optacania sktadek ZUS. Zaktada sie,
ze w 2018 r. w wyniku dotacji powstanie w wojewddztwie 712 nowych firm.
Po dotacje mozna zgtosi¢ sie do firm i instytucji posredniczgcych we wszystkich
podregionach wojewddztwa.

przez

Zestawienie 2. Instytucje posredniczace w udzielaniu dotacji w podregionach
wojewodztwa podlaskiego

Subregion biatostocki (Biatostocki | eFundacja  Science  Point  (projekt

Obszar Funkcjonalny — miasto Biatystok

oraz gminy: Choroszcz, Czarna

Biatostocka, Dobrzyniewo Duze,
Juchnowiec Koscielny, tapy, Suprasl,

Turosn Koscielna, Wasilkow, Zabtudow)

,Business Point I1”) sciencepoint.pl, tel. 85
732 01 22, termin realizacji: 01.01.2018-
31.07.2019

eFundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej
(projekt ,(Od)wazni na rynku pracy —
wsparcie na zatozenie dziatalnosci
gospodarczej”’) frdl.bialystok.pl, tel. 85
732 09 09, termin realizacji: 01.04.2018-
31.12.2019
*Polskie

Stowarzyszenie Doradcze

i Konsultingowe (projekt ,Szansa

poprzez poprawe zdrowia oséb pracujacych, eliminacje czynnikéw zagrazajacych zdrowiu oraz utatwienie
powrotu do aktywnosci zawodowej zwiekszajg szanse na bycie zatrudnionym.
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na biznes szansg na sukces”)
polskiestowarzyszenie.pl, tel. 85 652 61
07, termin realizacji:  01.06.2018-
31.05.2020

ePolskie Centrum Edukacji i Analiz ORDO
(projekt ,,Pomyst na biznes pomystem
na przysztos¢ IV”) ordo.info.pl, tel. 85 663
70 30, termin realizacji: 01.01.2018-
31.08.2019 Subregion bielski (powiaty:
bielski, hajnowski, siemiatycki, gminy
Grodek Michatowo, Poswietne i Suraz)
eSysco Polska Sp. z o0.0. (projekt
,»Z biznesowym podejsciem”)
syscopolska.pl, tel. 22 392 74 75, termin
realizacji: 01.04.2018-30.09.2019

eZaktad  Doskonalenia  Zawodowego
w Biatymstoku (projekt ,Dotacje na Start —
kompleksowe  wsparcie w  zakresie
zaktadania i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej — Il edycja”) zdz.bialystok.pl,
tel. 85 742 57 50, termin realizacji:
01.01.2018-30.09.2019

Subregion tomzynski (miasto tomzia,
powiaty: tfomzynski, kolnenski,
wysokomazowiecki, zambrowski,
grajewski, gminy Tykocin i Zawady)

eUczelnia Janskiego z siedzibg w tomzy
(projekt Lytomzynscy pionierzy”)
janski.edu.pl, tel. 86 216 50 19, termin
realizacji: 01.03.2018-29.02.2020
*Wielkopolska Agencja Rozwoju Sp. z 0.0.
(projekt ,Zaktadam firme — chce miec
prace!”), tel. 601 858 101, termin
realizacji: 05.2018-31.01.2020

ePowiat tomzynski (projekt:
,Przedsiebiorczy Subregion tomzynski”)
powiatlomzynski.pl, tel. 86 215 69 00,
termin realizacji: 01.04.2018-30.11.2019

Subregion suwalski (miasto Suwatki,
powiaty: suwalski, sejnenski,
augustowski, sokolski, moniecki)

eAgencja Rozwoju Regionalnego "ARES"
S.A. w Suwatkach (projekt ,Starter 3”)
ares.suwalki.pl, tel. 87 566 61 06, termin
realizacji: 01.01.2018-31.10.2019
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eSysco Polska Sp. z o.0. (projekt ,Startuj
z biznesem”) syscopolska.pl, tel. 22 392 74
75, termin  realizacji:  01.03.2018-
31.08.2019 eZaktad Doskonalenia
Zawodowego w Biatymstoku, (projekt
,Dotacje na Start - kompleksowe wsparcie
w zakresie zaktadania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej - Il edycja”),
termin realizacji: 01.2019-30.09.2020

Zrédto: WUP w Biatymstoku

Kwestia bezrobocia diugotrwatego jest rdwniez trescia a siédmej osi
priorytetowej (RPOWP) ,Poprawa spdjnosci spotecznej”®. Kwota przeznaczona
na realizacje poprawy spdéjnosci spotecznej w latach 2014-2020 wynosi 59 min
EUR.

Dodatkowo wojewddztwa na wschodzie Polski moga liczy¢ na dodatkowe srodki
pomocowe z funduszy unijnych. Majg swdj oddzielny, centralny program
operacyjny — Program Operacyjny Polska Wschodnia (POPW). Dodatkowo kazde
z wojewddztw posiada rowniez regionalny, program operacyjny. Z tego wzgledu
wojewddztwa te otrzymajg 2x wiecej pomocy na rozwdj. PO Polska Wschodnia
obejmuje woj. warminsko-mazurskie, podlaskie, lubelskie, Swietokrzyskie
i podkarpackie.

8 Dziatania zaproponowane w ramach osi priorytetowej VIl stuza poprawie integracji spotecznej oséb
wykluczonym i zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Niwelowanie barier napotykanych przez osoby
wykluczone bedzie mozliwe dzieki zastosowaniu kompleksowych i zindywidualizowanych form wsparcia.
Podejmowane wobec oséb wykluczonym i zagrozonych wykluczeniem spotecznym dziatania przyczynia sie
do ich usamodzielnienia, zmniejszenia zaleznosci od instytucji pomocowych, a w rezultacie zwiekszg szanse
na zatrudnienie i trwate utrzymanie sie na rynku pracy. Decydujgcym elementem poprawy spdjnosci spotecznej
w regionie jest zwiekszenie dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych, w tym ustug srodowiskowych,
opiekuiczych oraz ustug wsparcia rodziny i pieczy zastepczej dla oséb zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym. Ponadto do wzrostu dostepnosci ustug przyczyni sie zwiekszenie liczby miejsc ich
Swiadczenia, w czym pomocna powinna by¢ ich deinstytucjonalizacja i wsparcie alternatywnych form opieki
nad osobami zaleznymi. Efektem interwencji bedzie zwiekszenie dostepnosci ustug dedykowanych osobom
zagrozonym osobom wykluczonym spotecznym, zwtaszcza osobom starszym, z niepetnosprawnosciami
i niesamodzielnym, jak réwniez rodzinom zagrozonym dysfunkcja lub przezywajacym trudnosci.
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5.2.2. Programy regionalne aktywizacji oséb dtugotrwale bezrobotnych

W latach 2017-2018 w Podlaskiem zrealizowano szereg programow
wspierajgcych osoby dtugotrwale bezrobotne. Dwa o najwiekszym zasiegu miaty
charakter regionalny:
1) Program regionalny aktywizacji osoéb dtugotrwale bezrobotnych w woj.
podlaskim w roku 2017;
2) Program regionalny aktywizacji osob dtugotrwale bezrobotnych w woj.
podlaskim w roku 2018.

Instytucjg koordynujgcg obydwa programy jest WUP w Biatymstoku,
instytucjami wdrazajgcymi — powiatowe urzedy pracy, a srodki na ich realizacje
pochodzg z rezerwy Funduszu Pracy bedacej w dyspozycji MRPiPS.

Program regionalny aktywizacji oséb dtugotrwale bezrobotnych w woj.
podlaskim w roku 2017 realizowany byt na podstawie porozumienia zawartego
w dniu 28 marca 2017 r. pomiedzy Wojewddztwem Podlaskim (Wojewddzkim
Urzedem Pracy w Biatymstoku) a Powiatami: Augustowskim, Biatostockim,
Bielskim, Grajewskim, Hajnowskim, tomzynskim, Sejnenskim,
Wysokomazowieckim i Zambrowskim (powiatowymi urzedami pracy).
Srodki na realizacje programu pochodzity z Funduszu Pracy, a ich kwota wyniosta
2,406 miIn PLN. Programy realizowano od kwietnia do korica roku 2017. Wsparto
tym samym 255 osoby dtugotrwale bezrobotne zamieszkujgce na terenie
dziatania PUP w: Augustowie, Biatymstoku, Bielsku Podlaskim, Grajewie,
Hajndwce, tomzy, Sejnach, Wysokiem Mazowieckiem i Zambrowie. W kazdym
z powiatéw uwszgledniano specyfike lokalng m.in. strukture zawodow
nadpodazowych oraz potrzeby lokalnego rynku pracy.
Zakres dziatan, ktérymi objeto uczestnikédw programu regionalnego obejmowat
ustugi i instrumenty rynku pracy okreslone w ustawie o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, stuzgce efektywnej aktywizacji uczestnika programu
zgodnie z okreslonym IPD, w tym w szczegdlnosci:

e Refundacje kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy,

e Roboty publiczne,

e Dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej,

e Staze,
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Szkolenia.

Szczegdtowe zestawienie instrumentdw stosowanych w ramach programoéw

zawiera tabela ponizej.

Tabela 3. Budiet programdéw wspierania i aktywizacji zawodowej osdb
dtugotrwale bezrobotnych w podziale na powiatowe urzedy pracy w 2017 r.

Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Augustowie Liczba Koszt
osob programu
(tys. zt)
1. | Staze 15 116,0
2 Dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej 3 54,0
Ogotem 18 170,0
Powiatowy Urzad Pracy w Biatymstoku Liczba Koszt
Lp. 0s6b programu
(tys. zt)
1. | Staze 27 200,0
2 Dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej 10 200,0
Ogotem 37 400,0
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Bielsku Podlaskim Liczba Koszt
0s6b programu
(tys. zt)
1. | Staze 10 77,0
2. | Roboty publiczne 20 243,0
Ogotem 30 320,0
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Grajewie Liczba Koszt
0s6b programu
(tys. zt)
1. | Staze 15 117,0
2. | Roboty publiczne 5 110,0
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Ogodtem 20 109,4
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Hajnéwce Liczba Koszt
os6b programu
(tys. z1)
1. | Roboty publiczne 20 274,0
2. | Szkolenia 5 8,1
Ogotem 25 282,1
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w tomzy Liczba Koszt
o0so6b programu
(tys. zt)
1 Refundacja kosztéw doposazenia 5 100,0
2. | Dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej 5 100,0
3. | Roboty publiczne 15 213,0
4. | Staze 16 123,0
5. | Szkolenia 5 22,5
Ogodtem 46 558,5
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Sejnach Liczba Koszt
osob programu
(tys. zt)
1. | Staze 33 136,0
2. | Roboty publiczne 10 142,0
Ogotem 43 278,0
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Wysokiem Mazowieckiem Liczba Koszt
0s6b programu
(tys. zt)
1. | Staze 15 120,0
Ogotem 30 120,0
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Zambrowie Liczba Koszt
0s6b programu
(tys. zt)
1. | Staze 15 120,0
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2. Refundacja kosztéw doposazenia lub wyposazenia 3 60,0
stanowiska pracy
Ogdétem 18 180,0

Zrédto: Program regionalny aktywizacji os6b dtugotrwale bezrobotnych i 0séb bezrobotnych bez
kwalifikacji zawodowych w woj. podlaskim w roku 2017, WUP w Biatymstoku, s. 2-4.

Zaktadane wskazniki efektywnosci programu regionalnego z 2017 r.
to odpowiednio:

e Efektywnos¢ zatrudnieniowa — nie mniejsza niz 84,5%;

o Efektywnos¢ kosztowa — nie wyzsza niz 11 904,2 zt na osobe.

Analogicznie do roku poprzedniego, réwniez w 2018 r., w Podlaskiem
uruchomiono regionalny program wspierajacy bezrobotnych bez kwalifikacji
oraz dtugotrwale bezrobotnych. Program rozpoczat sie w kwietniu i potrwa
do korica 2018 roku.

Na realizacje programu przewidziano kwote 1,8 min PLN. Srodki pochodzg
zrezerwy Funduszu Pracy. Program regionalny obejmie tgcznie 226 o0sdb
bezrobotnych, w tym 126 bezrobotnych dtugotrwale oraz 100 oséb bez
kwalifikacji zawodowych, zarejestrowanych w 12 powiatowych urzedach pracy
woj. podlaskiego: Augustowie, Biatymstoku, Bielsku Podlaskim, Grajewie,
Hajndwce, Kolnie, Monkach, Sejnach, Siemiatyczach, Sokodtce, Wysokiem
Mazowieckiem i Zambrowie.

Zakres dziatan przewiduje:
e Refundacje kosztéw wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy,
e Roboty publiczne,
e Prace interwencyjne,
e Dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej,
e Staze,
e Szkolenia,
e Bony na zasiedlenie.

W programie, podobnie jak w roku poprzednim, uwzgledniono specyfike
lokalnych rynkéw pracy. Najwiekszy zakres dziatania oraz najwyzszy budzet
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przeznaczono na potrzeby oséb znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy.

Szczegdtowe zestawienie instrumentdw stosowanych w ramach programoéw
zawiera tabela ponizej.

Tabela 4. Budiet programdéw wspierania i aktywizacji zawodowej oséb
diugotrwale bezrobotnych w podziale na powiatowe urzedy pracy w 2018 r.

Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Augustowie Liczba Koszt
0so6b programu
(tys. zt)
1. | Staze 11 76,4
Ogotem 11 76,4
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Biatymstoku Liczba Koszt
o0s6b programu
(tys. zt)
1. | Staze 20 152,5
Ogodtem 20 152,5
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Bielsku Podlaskim Liczba Koszt
0s6b programu
(tys. zt)
1. | Roboty publiczne 4 36,6
2. Prace interwencyjne 5 28,9
3. Staze 4 25,1
4. | Refundacja kosztow doposazenia lub wyposazenia 1 18,0
stanowiska pracy
Ogodtem 14 108,6
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Grajewie Liczba Koszt
0s6b programu
(tys. zt)
1. Staze 8 51,4
2. | Roboty publiczne 5 58,0
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Ogétem 13 109,4
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Hajndwce Liczba Koszt
o0s6b programu
(tys. zt)
1. | Roboty publiczne 6 52,8
2. | Prace interwencyjne 8 39,7
3. | Staze 5 32,7
Ogétem 19 125,2
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Kolnie Liczba Koszt
osob programu
(tys. zt)
1. | Staze 36 285,6
Ogétem 36 285,6
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Monkach Liczba Koszt
os6b programu
(tys. zt)
1. | Roboty publiczne 6 89,4
2. | Praceinterwencyjne 5 30,4
3. | Staze 6 48,0
Ogétem 17 167,8
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Sejnach Liczba Koszt
o0s6b programu
(tys. zi)
1. | Staze 15 62,6
2. | Roboty publiczne 5 75,0
Ogétem 20 137,6
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Sokétce Liczba Koszt
0s6b programu
(tys. zt)
1. Staze 7 41,4
2. Prace interwencyjne 6 28,4
3. | Roboty publiczne 8 99,2
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4. | Refundacja kosztow doposazenia lub wyposazenia 1 20,0
stanowiska pracy
Ogétem 22 189,0
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Wysokiem Mazowieckiem Liczba Koszt
o0s6b programu
(tys. zt)
1. | Staze 15 116,5
2. | Praceinterwencyjne 6 36,0
Ogétem 21 152,5
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Zambrowie Liczba Koszt
0so6b programu
(tys. z1)
1. | Staze 6 50,1
2. | Szkolenia p 7,0
3. | Refundacja kosztéw doposazenia lub wyposazenia 1 18,0
stanowiska pracy
4. | Roboty publiczne 1 10,6
Ogotem 10 85,7
Lp. | Powiatowy Urzad Pracy w Siemiatyczach Liczba Koszt
osob programu
(tys. zt)
1 Staze 15 123,9
2. Prace interwencyjne 17,2 12,2
3. | Szkolenia 6,0 6,0
4, Bony na zasiedlenie 7,6 7,6
5. | Dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej 20,0 20,0
6. | Refundacja kosztéw doposazenia lub wyposazenia 40,0 40,0
stanowiska pracy
Ogodtem 214,7 209,7

Zrédto: Program regionalny aktywizacji os6b ditugotrwale bezrobotnych i 0séb bezrobotnych bez
kwalifikacji zawodowych w woj. podlaskim w roku 2018, WUP w Biatymstoku, s. 2-4.
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W wyniku realizowanego programu regionalnego przewiduje sie osiggniecie
nastepujacych wskaznikow:

o Efektywnos¢ zatrudnieniowa — nie mniejsza niz 85,8%;

o Efektywnosc kosztowa — nie wyzsza niz 9 304,1 zt na osobe.

5.2.3. Programy o zasiegu lokalnym

Programy o zasiegu lokalnym s3 realizowane przez powiatowe urzedy pracy,
a wczesniej (w 2016 r.) takie przez lokalne grupy dziatania. Ze wzgledu
na obszerno$¢ zebranego materiatu zostang przedstawione jedynie programy

bedace w trakcie realizacji (stan na wrzesien 2018 r.).

PUP Augustow

Program Cele Budzet | Stan realizacji na
(PLN) | dzier 10.09.2018 r.

Aktywizacja o0s6b | Zwiekszenie mozliwosci Posrednictwo

miodych
pozostajagcych bez
pracy w powiecie
augustowskim(IV)-
POWER *

zatrudnieniowej osdb mtodych
do 30 roku zycia bez pracy,
wtym w szczegdlnosci osdb,
ktore nie uczestniczg
w ksztatceniu i szkoleniu (tzw.
Mtodziez NEET).

Do grupy docelowej zaliczono
rowniez osoby dtugotrwale
bezrobotne.

pracy i/lub
poradnictwo
zawodowe (w tym
IPD) — 162 osoby;
Staze zawodowe —
111 osob;
Jednorazowe
srodki na podjecie
dziatalnosci
gospodarczej (tzw.
Dotacje) — 31 osdb;
Szkolenia — 8 0sdb;
Bon na zasiedlenie
— 10 0s0b;

Prace
interwencyjne -
2 osoby.

* Programy wspétfinansowane przez Unie Europejska (wktad wtasny 5-15%)

Zrédto: Powiatowy Urzad Pracy w Augustowie
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PUP Biatystok

Program Cele Budzet | Stan realizacji na
(PLN) dzier 31.08.2018 r.

Projekt: Cel projektu: zwiekszenie | 25tys. | 1. Organizacja prac

»Aktywizacja os6b | mozliwosci zatrudnienia 375 interwencyjnych -

mtodych 0séb mitodych ponizej 30 r.z. 25 0s0b,

pozostajgcych bez | pozostajacych bez  pracy 2. Organizacja

pracy w powiecie w powiecie biatostockim, bonow na

biatostockim powiecie miasto Biatystok, zasiedlenie - 57

i powiecie miasto wtym co najmniej 20% 0s6b,

Biatystok (IV)” uczestnikdw i uczestniczek 3. Organizacja

O$ priorytetowa
| Osoby mtode na
rynku pracy*

znajdujacych sie w trudnej
sytuacji na rynku pracy (tj.
osoby

z niepetnosprawnosciami,
dtugotrwale bezrobotne,
o niskich kwalifikacjach),
zarejestrowane

w Powiatowym Urzedzie Pracy

w Biatymstoku, jako
bezrobotne
Wszyscy uczestnicy

i uczestniczki projektu musza
naleze¢ do tzw. kategorii NEET.
Osoby zobowigzane bedg do

ztozenia oswiadczenia,

w ktorym potwierdzg, ze:

e Nie pracuja

o Nie ksztatca sie (tj.
nie uczestniczg w
ksztatceniu
formalnym w trybie
stacjonarnym)

e Nie szkolg sie (tj. nie
uczestniczg w
pozaszkolnych
zajeciach majacych na

bondéw stazowych
— 26 0s0b,
4. Organizacja stazy
- 80 osdb,

5. Organizacja
Srodkow na
podjecie
dziatalnosci

gospodarczej - 160
0s0b,

6. Refundacja
kosztow
wyposazenia lub
doposazenia
stanowiska pracy —
27 0séb.
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Program

Cele

Budzet
(PLN)

Stan realizacji na
dzier 31.08.2018 r.

celu uzyskanie,
uzupetnienie lub
doskonalenie
umiejetnosci
i kwalifikacji
zawodowych lub
ogdlnych,
potrzebnych do
wykonywania pracy).
e W procesie oceny czy
dana osoba sie nie
szkoli, a co za tym
idzie kwalifikuje sie
do kategorii NEET,
zweryfikowane
zostanie czy brata ona
udziat w tego typu
formie aktywizacji,
finansowanej ze
Srodkéw publicznych,
w okresie ostatnich
4 tygodni.

Zrédto: PUP w Biatymstoku
* Programy wspoétfinansowane przez Unie Europejska (wktad wtasny 15%)

PUP Suwatki
Program Cele Budzet | Stan realizacji na
(PLN) | dzier 12.09.2018 r.
Staz w ramach | Staze mogg by¢ zrealizowane | 1028 Posrednictwo
Regionalnego dla os6b, ktére ukonczyty 30 | tys. pracy — 45 0sdb; -

Programu
Operacyjnego
(RPO

*

rok zycia, z ustalonym Il
profilem pomocy,
spetniajgcych  co  najmniej

jedno z ponizszych kryteriow:
- osoby bezrobotne w wieku

powyzej 50 roku zycia,

Poradnictwo
zawodowe (w tym
IPD) - 70 oséb;
do 6
miesiecy dla 10

- Staze -

oséb  (wraz ze

wsparciem
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Program

Cele

Budzet
(PLN)

Stan realizacji na
dzier 12.09.2018 r.

- osoby bezrobotne

niepetnosprawne, osoby
,dtugotrwale" bezrobotne
(tj. pozostajace bez
zatrudnienia nieprzerwanie

ponad 12 miesiecy).

towarzyszgcym

w postaci zwrotu
kosztow  dojazdu
i/lub zwrotu kosztu
opieki nad
dzieckiem/osobg
zaleing); Prace
interwencyjne - do
6 miesiecy dla 35
oséb  (wraz ze
wsparciem
towarzyszacym

w postaci  zwrotu
kosztow  dojazdu
i/lub zwrotu opieki
nad
dzieckiem/osoba
zalezng) Przyznanie
jednorazowych
Srodkow na
podjecie
dziatalnosci
gospodarczej dla

25 os6b

Zrédto: PUP w Suwatkach

* Programy wspoétfinansowane przez Unie Europejska (wktad wtasny 15%)
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PUP w tomzy

Program Cele Budzet | Stan realizacji na
(PLN) dzien 12.09.2018r.

Projekt Celem projektu jest | 80tys. | 40

»Przedsiebiorczy utworzenie 40 miejsc pracy samozatrudnionych

Subregion w ramach samozatrudnienia.

tomzynski" Projekt skierowany jest do

0s6b z terenu: miasta tomza,

powiatu tomzynskiego,
powiatu kolnenskiego,
powiatu

wysokomazowieckiego,
powiatu zambrowskiego,
powiatu grajewskiego, gminy
Tykocin, Zawady chcacych
rozpoczac dziatalnos¢
gospodarcza.

Grupg docelowg s3 osoby
fizyczne powyzej 30 roku zycia,
bezrobotne, poszukujace
pracy, nieaktywne zawodowo
oraz jednoczesnie znajdujace
sie  w szczegdlnie trudnej
sytuacji na rynku pracy, tj.:
kobiety, osoby starsze po 50
roku Zycia, osoby
z niepetnosprawnoscig, osoby
dtugotrwale bezrobotne,
osoby o niskich kwalifikacjach.

Zrédto: PUP w tomiy
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PUP w Bielski Podlaskim

Program Cele Budzet | Stan realizacji na
(PLN) dzien 07.09.2018 r.
Program Uczestnikiem programu moze | 367 Dofinansowanie
aktywizacji by¢ kazda osoba bezrobotna | tys. zatrudnienia
zawodowej w tym dtugotrwale w ramach prac
bezrobotnych bezrobotna, ktora jest interwencyjnych dla
zamieszkujacych zarejestrowana 10 0sob
tereny wiejskie w Powiatowym Urzedzie bezrobotnych,
Pracy, pod warunkiem Wyposazenie lub
zamieszkania na terenie jednej doposazenie pracy

z gmin wiejskich powiatu

bielskiego.

dla

bezrobotnego,

skierowanego

w ramach
10 0s6b
bezrobotnych

ktorego

podejmie
zatrudnienie,
Dotacje na podjecie
wtasnej dziatalnosci
gospodarczej dla 10
oséb bezrobotnych
zainteresowanych
samozatrudnieniem,
Szkolenia zawodowe
podnoszace
kwalifikacje dla 10

0s6b bezrobotnych

rédto: PUP w Bialsku Podlaskim
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PUP w Monkach

monieckim (1V)
*

pracy w powiecie

ponizej 30 roku  zycia
pozostajacych bez  pracy
W powiecie monieckim.

Gtéwnym rezultatem projektu
bedzie podjecie zatrudnienia
przez osoby zarejestrowane
w PUP w Morkach. W ramach

projektu planuje sie
osiggniecie efektywnosci
zatrudnieniowej na

nastepujgcym poziomie:
Osoby
bezrobotne, osoby z niskimi

dtugotrwale

kwalifikacjami
ISCED —39%
Dla pozostatych

(do poziomu

0s6b
nienalezagcych do ww. grup
—54%.

Program Cele Budzet | Stan realizacji na
(PLN) dzien 12.09.2018 r.
Aktywizacja oso6b | Celem projektu jest Posrednictwo
mtodych zwiekszenie mozliwosci | 748 pracy lub
pozostajacych bez | zatrudnienia o0séb mtodych | tys. poradnictwo

zawodowe — 105
0s0b,

Staze — 68 0sdb,
Prace
interwencyjne

w Jednostkach
Samorzadu
Terytorialnego —
10 osdb,

Prace
interwencyjne

u przedsiebiorcéw
prywatnych — 10
0s0b,

Bony szkoleniowe
—5 0s0b,

Dotacje na
rozpoczecie
dziatalnosci
gospodarczej—7
0s6b

Bony
zasiedleniowe — 5

0s0b.

* Programy wspoétfinansowane przez Unie Europejska (wktad wtasny 15%)

Zrédto: PUP w Morikach
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PUP w Siemiatyczach

bezrobotnych od
30 roku zycia
pozostajacych bez
pracy w powiecie
siemiatyckim (IV)

pozostajagce poza rynkiem
pracy tj. zarejestrowane, jako
PUP

zakwalifikowane

bezrobotne w
Siemiatycze,
do profilu pomocy | (tzw.
Bezrobotni aktywni) lub profilu
Il (tzw. wymagajacy wsparcia),
nalezgce co najmniej do jednej
z ponizszych grup:

- Osoby powyzej 50 roku zycia
-Kobiety

-Osoby

z niepetnosprawnosciami
-Osoby dtugotrwale
bezrobotne (osoby
niepracujace nieprzerwanie
przez okres ponad 12 miesiecy)
-Osoby o niskich kwalifikacjach
(posiadajgce wyksztatcenie

$rednie/zawodowe lub nizsze)

Program Cele Budzet | Stan realizacji na
(PLN) dzien 12.09.2018 r.

Aktywizacja Uczestnikami projektu bedg | 672,5 Wsparciem
zawodowa oséb osoby w wieku 30 lat i wiecej | tys. w ramach projektu

objetych zostanie
72 osoby
bezrobotne

w wieku 30 lat

i wiecej, ktore
beda mogty
skorzystac

z indywidualnego
poradnictwa
zawodowego,
posrednictwa
pracy, stazy,
indywidulanych
szkolen, prac
interwencyjnych,
otrzymac srodki na
rozpoczecie
dziatalnosci
gospodarczej lub
zostac skierowane
na utworzone
stanowiska pracy
w ramach
refundacji kosztow

wyposazenia lub

doposazenia

* Programy wspétfinansowane przez Unie Europejskg (wktad wtasny 15%)

Zrédto: PUP w Siemiatyczach
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pozostajagcych bez
pracy w powiecie
suwalskim

i miescie Suwatki
(Iv)

*

profilem pomocy, w wieku 18-
29 lat

z kategorii

osobami
NEET

(tj. niepracujace, nieksztatcace

bedace

sie w systemie stacjonarnym
oraz nieszkolgce sie
(tj. nieuczestniczace
w pozaszkolnych zajeciach
majgcych na celu uzyskanie,
uzupetnienie lub doskonalenie
umiejetnosci i kwalifikacji
zawodowych lub ogdlnych,
potrzebnych do wykonywania
pracy. W procesie oceny, czy
dana osoba sie nie szkoli, a co
za tym idzie kwalifikuje sie do
kategorii NEET, nalezy rowniez
zweryfikowaé czy brata ona
udziat w szkoleniu ze srodkéw

publicznych, w okresie

PUP w Sokotce
Program Cele Budzet | Stan realizacji na
(PLN) | dzier 11.09.2018 r.
Program Program skierowane  do | 7 tys. 18 oséb
Aktywizacja i | bezrobotnych 1] profilu zaktywizowanych
Integracja 2018 obejmuje dwa bloki: zawodowo
Integracja (OPS)
Aktywizacja (PUP)
Zrédto: PUP w Sokétce
PUP w Suwatkach
Program Cele Budzet | Stan realizacji na
(PLN) | dzier 11.09.2018 r.
Aktywizacja os6b | Grupa docelowa — 94 osoby | 1405 Posrednictwo
mtodych bezrobotne z ustalonym | lub Il | tys. pracy i/lub

poradnictwo
zawodowe (w tym
IPD) - dla 94 osdb;
- Staze-do 6
miesiecy dla 34
0s6b (wraz

ze wsparciem
towarzyszacym

W postaci zwrotu
kosztow dojazdu
i/lub kosztu opieki
nad
dzieckiem/osoba
zalezng);

- Prace
interwencyjne - do
6 miesiecy dla 15
0séb (wraz ze
wsparciem

towarzyszgcym
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Program Cele Budzet | Stan realizacji na
(PLN) dzier 11.09.2018r.
ostatnich 4 tygodni przed w postaci zwrotu
przystgpieniem do projektu). kosztow dojazdu
Projekt zaktada nastepujaca i/lub kosztu opieki
efektywnos¢ zatrudnieniowa: nad
- Dla os6b w najtrudniejszej dzieckiem/osobg
sytuacji (tj. dtugotrwale zalezng);
bezrobotni, niepetnosprawni, -Bon na
osoby o niskich kwalifikacjach) zasiedlenie — dla
—39%; 10 osob;
- Dla pozostatych oséb — 54%. - Przyznanie
jednorazowych
Srodkéw na
podjecie
dziatalnosci
gospodarczej dla
35 0s6b
Aktywizacja oséb | Cel gtdwny—  zwiekszenie | 1028 Posrednictwo
od 30 roku zycia | zdolnosci do zatrudnienia osdb | tys. pracy — 45 oséb;

pozostajagcych bez
pracy w powiecie
suwalskim
i miescie Suwatki
(Iv)

*

od 30 roku zycia pozostajgcych
bez pracy.

Grupa docelowa - 70 oso6b
bezrobotnych z ustalonym I lub
Il profilem pomocy, w wieku od
30 roku zycia, nalezgce co
najmniej do jednej z
ponizszych grup:

- osoby powyzej 50 roku zycia;
- kobiety;

- 0soby z niepetnosprawnoscig;

- osoby dtugotrwale
bezrobotne;
- osoby o niskich

kwalifikacjach;

- Poradnictwo
zawodowe (w tym
IPD) - 70 0s0b;

- Staze-do 6
miesiecy dla 10
0s6b (wraz ze
wsparciem
towarzyszacym

W postaci zwrotu
kosztow dojazdu
i/lub zwrotu kosztu
opieki nad
dzieckiem/osobg

zalezng);

45



DtUGOTRWALE BEZROBOCIE W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

Program Cele Budzet | Stan realizacji na
(PLN) | dzien 11.09.2018r.
- Prace

interwencyjne - do
6 miesiecy dla 35
0s6b (wraz ze
wsparciem
towarzyszacym

w postaci zwrotu
kosztow dojazdu
i/lub zwrotu opieki
nad
dzieckiem/osoba
zalezng);

- Przyznanie
jednorazowych
srodkdéw na
podjecie
dziatalnosci
gospodarczej dla
25 os6b

* Programy wspoétfinansowane przez Unie Europejska (wktad wtasny 15%)
Zrédto: PUP w Sokétce

PUP Wysokie Mazowieckie

Program Cele Budzet | Stan realizacji na
(PLN) dzien 11.09.2018 r.

Tworzenie miejsc | Dla oséb powyzej 30 roku | b.d. 3 osoby

pracy w ramach | zycia, posiadajacych bezrobotne

refundacji kosztow | jednoczesnie status osoby
doposazenia lub | dtugotrwale bezrobotnej.
wyposazenia

stanowiska pracy

Zrédto: PUP w Wysokim Mazowieckim
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PUP w Zambrowie

*

roku zycia pozostajgcych
bez pracy w powiecie
zambrowskim.
Uczestnikami projektu
bedy osoby w wieku 30 lat
(tj. od dnia 30

urodzin) pozostajace bez

i wiecej

pracy zarejestrowane
w powiatowym  urzedzie
pracy w Zambrowie

zakwalifikowane do profilu

pomocy | (tzw. bezrobotni

aktywni) lub profilu
pomocy Il (tzw.
wymagajacy wsparcia),

nalezgce co najmniej do
jednej z ponizszych grup:

- osoby w wieku 50 lat
i wiecej,

- kobiety,

- osoby niepetnosprawne,

- osoby dtugotrwale
bezrobotne,
- osoby o niskich

kwalifikacjach.

Program Cele Budzet | Stan realizacji na dzien
(PLN) 11.09.2018r.

Aktywnosé Celem projektu jest | 793,5 Posrednictwo pracy

szansg na prace | zwiekszenie zdolnosci do | tys. i poradnictwo zawodowe

(1v) zatrudnienia osob od 30 z utworzeniem lub

aktualizacjg IPD -73 os.

Staz — 48 os.
Jednorazowe s$rodki na
rozpoczecie  dziatalnosci

gospodarczej-10 os.
Doposazenie/wyposazenie

stanowiska pracy-15 os.

* Programy wspétfinansowane przez Unie Europejskg (wktad wtasny 15%)

Zrédto: PUP w Zambrowie
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Przyktady dobrych praktyk w zakresie aktywizacji oséb dtugotrwale
bezrobotnych

W 2014 r. zostata wydana przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
zawierajgca tzw. dobre praktyki w aktywizacji zawodowej bezrobotnych®.
Zestawienie zamieszczonych w publikacji wybranych praktyk zawiera
tabela ponizej. Z zestawienia usunieto rozwigzania powtarzajgce sie oraz
rozwigzania o charakterze typowo technicznym.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu - Nasze Inicjatywy Na Rzecz Poprawy
Jakosci Ustug

Targi pracy Statutowa dziatalnos¢ taczaca w jednym miejscu
i czasie pracodawcéw oraz osoby bezrobotne.

Szkolenie dla Szkolenia z zakresu rekrutacji i adaptacji osoby

pracodawcow bezrobotnej do pracy w nowym miejscu.

Sala informacji Utworzenie Sali informacji zawodowej, w ktorej

zawodowej mozna przeczyta¢ wazne informacje i skorzystac

z porady specjalisty.
Miejsce  spotkan potencjalnych  pracodawcéw
i pracobiorcow.

Zielona linia - Stanowisko pracy, na ktorym pracownik urzedu
infolinia dla klientow | udziela wszelkich informacji prawnych i praktycznych
PUP osobom bezrobotnym

Doswiadczenia Powiatowego Urzedu Pracy W Leborku W Zakresie
Stosowania Nowatorskich Projektow Przy Realizacji Ustugi Posrednictwa
Pracy
Udziat posrednika Udziat pozwala bezrobotnym lepiej orientowaé sie
pracy w zajeciach w realiach rynku pracy.

klubu pracy
Rozmowy Pozwalajg lepiej dopasowad szkolenia do mozliwosci
kwalifikacyjne na i potrzeb oséb bezrobotnych.
szkolenie

9 Zob. szerzej. Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku Pracy Zeszyt Metodyczny
Posrednika Pracy 4 (2014). Wiekszos¢ innowacji obecnie stanowi standardowe wyposazenie lub proces
stosowane w aktywizacji zawodowej. Poza nielicznymi innowacjami, jak Infokioski, czy Zielona Linia, dobre
praktyki sktadaja sie z dziatan statutowych i programdéw specjalnych. Publikacja nie zawiera kluczowych
wskaznikéw efektywnosci.
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Wizyty posrednikéw | Nawigzanie bezposredniej informacji o potrzebach
pracy w zaktadach pracodawcy. Lepsza koordynacja szkolen, stazy
pracy sposobem na | iinnych instrumentéw.

pozyskanie ofert
pracy i partneréw do
wspotpracy.

Dobre praktyki w Powiatowym Urzedzie Pracy w Ostrowie Wielkopolskim

Zespoty zadaniowe | Tworzenie zespotow interdyscyplinarnych.
Szczegblnie ma to miejsce przy projektowaniu
i realizacji programéw specjalnych.

Zrédto: Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku Pracy Zeszyt Metodyczny
Posrednika Pracy 4 (2014)

Ponadto warto jeszcze nadmieni¢ szereg dobrych praktyk realizowanych
najczesciej na poziomie lokalnym.

Znaczna cze$¢ dobrych praktyk dedykowana byfa innym kategoriom
bezrobotnych, w ramach, ktérych wspomagano réwniez osoby diugotrwale
bezrobotne.

Dobre praktyki skierowane do innych grup bezrobotnych, ktére posrednio
wspieraty osoby dfugotrwale bezrobotne. Cechg charakterystyczng wszystkich
tych programow i projektdw byt czynny udziat instytucji rynku pracy,
pracodawcow i organizacji pozarzgdowych.

Realizowany w latach 2012-2014 w Watbrzychu projekt pn. , Wypracowanie
rozwigzan pozwalajagcych na zwiekszenie oferty istniejacych instytucji
dziatajgcych na rzecz integracji spotecznej bezrobotnych kobiet 50 +” miat
na celu m.in. zmiane wizerunku dtugotrwale bezrobotnych kobiet 50+ i zmiane
sposobu myslenia o ich mozliwosciach uczestnictwa w zyciu spotecznym, ktéra
jest niezbedna w procesie powrotu na rynek pracy. Dziataniami objeto 20 osdb.
Uzyskaty one razem 240 godzin zindywidualizowanego wsparcia, w tym szkolenia
zawodowe i jezykowe dostosowanego do ich potrzeb i mozliwosci. Zatrudnienie
uzyskato 17 osob.

W roku 2011 w Nysie w wojewddztwie opolskim zrealizowano projekt ,Praca
taczy pokolenia” Program byt adresowany do dtugotrwale bezrobotnych
(zarejestrowanych w PUP Nysa, przez co najmniej rok w okresie ostatnich 2 lat)
w wieku powyzej 50 lub ponizej 25 lat. Projekt obejmowat kompleksowe
dziatania, jak: szkolenia zawodowe, przyuczenie do pracy dorostych, prace
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interwencyjne, staze zawodowe. Wszystkim uczestnikom zapewniono koszty
dojazdu na wszystkie zaproponowane formy wsparcia. W wyniku projektu prace
znalazto 35% jego uczestnikéw.

W latach 2011-2012 Centrum Ksztatcenia Zawodowego w Radomiu wraz
z Centrum Ksztatcenia Zawodowego w Nowym Miescie zrealizowaty projekt
pn. ,Cel praca. Aktywnos¢ zawodowa szansg do zatrudnienia. Projekt
skierowany do 300 oséb z terenu powiatéw: przysuskiego, radomskiego,
szydtowieckiego oraz m. Radom. Jedna z trzech grup docelowych uczestnikéw
projektu byty osoby dtugotrwale bezrobotne. Projekt obejmowat m.in. staze dla
wszystkich uczestnikéw, zwrot kosztow opieki nad dzieckiem w trakcie trwania
projektu, zwrot kosztéw dojazdu na szkolenia, warsztaty ,Pracodawca tez
cztowiek — jak rozmawiaé z pracodawcy”, warsztaty , Badz skuteczny — sposoby
i metody docierania do wolnych miejsc pracy”, warsztaty ,Technologie
informacyjne- zrédto samodzielnego i szybkiego zdobywania wiedzy”, warsztaty,
»C0 mozna zrobi¢ jutro, zréb dzi$ — nabywanie umiejetnosci organizowania
i kierowania wtasnym rozwojem”, warsztaty , Grupowe doradztwo zawodowe”,
indywidualne poradnictwo psychologiczne, grupowe poradnictwo
psychologiczne, szkolenia zgodnie z wykazem szkoler w Projekcie®.

W latach 2012-2015 Powiatowy Urzad Pracy w Lublinie zorganizowata projekt
»Pl Indywidualny koszyk $wiadczen — model trdjsektorowej wspdtpracy
w zakresie rynku pracy”. W projekcie wzieto udziat 35 oséb w tym 28 osdb
dtugotrwale  bezrobotnych. Indywidualny koszyk $wiadczen polegat
na zapewnieniu kazdemu z bezrobotnych: coachingu, konsultacji medycznych,
szkoled z zakresu komunikacji spotecznej ze szczegdlnym uwzglednieniem
nowych technologii oraz szkolen podnoszacych kwalifikacje zawodowe.

»,P0o skorzystaniu z odpowiedniej formy wsparcia przewidzianej w ,Koszyku
Swiadczen” osoba bezrobotna brata udziat w szesciomiesiecznej praktyce pod
okiem intermentora — pracownika PUP, pomagajacego w odnalezieniu sie
W miejscu zatrudnienia, pokonywaniu przeszkéd, przetamywaniu oporow
i we wdrozeniu sie w system pracy”. Po zakonczeniu praktyki uczestnicy projektu
otrzymywali umowe o prace na okres, co najmniej szesciu miesiecy. Produktem
tego projektu jest podrecznik z metodologig projektu, zawierajgcy wskazéwki dla

10 K. Kotodziejska, K. Linowski, Cel praca. Aktywnos$¢ zawodowa szansg dostepu do zatrudnienia. Centrum
Ksztatcenia Zawodowego w Radomiu.
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instytucji rynku pracy, osrodkdw pomocy i integracji spotecznej oraz
pracodawcow na rzecz oséb dtugotrwale bezrobotnych powyzej 50 roku zycia.

Dobre praktyki aktywizacji oséb dtugotrwale bezrobotnych w wybranych
panistwach europejskich™!

W wysokorozwinietych panstwach Europy Zachodniej przyjeto szereg rozwigzan
niwelujgcych problemy bezrobocia dtugotrwatego. Co wazne, wiekszo$¢ z tych
rozwigzan uruchomiono po kryzysie z lata 2008-2009. Wdéwczas ujawnity sie lub
nasility negatywne skutki tego kryzysu na rynku pracy, m.in. bezrobocie
dtugotrwate.

Wszystkie z nadmienionych rozwigzan majg charakter systemowy i obowigzuja
w kazdym indywidualnym przypadku aktywizacji osoby dtugotrwale
bezrobotne;.

Wielka Brytania
W Wielkiej Brytanii podjeto nastepujace dziatania:
1) Zintensyfikowano wspdtprace Stuzb Zatrudnienia z podmiotami
zewnetrznymi (np. agencjami pracy);
2) Dopracowano system profilowania oséb bezrobotnych;
3) Zorganizowano system konsultacji 0sbb bezrobotnych
z wyspecjalizowanymi doradcami. Pozwolito to na obnizenie w 2014 r.
stopy bezrobocia z poziomu 8,6% do 6,8%.
Wielka Brytania prowadzi bardzo aktywna polityke rynku pracy. Kluczowe
zmiany wprowadzone w ostatnich latach to zwiekszenie elastycznosci dziatania
Job Centre (urzedéw pracy). Ponadto w 2011 r. zunifikowano kilkanascie
dotychczasowych programoéw aktywizacyjnych skierowanych m.in. do oséb
dtugotrwale bezrobotnych w ramach jednolitego programu tzw. Work
Programe.
W ramach Work Programe m.in.:
1) Zunifikowano system zasitkow dla osdb bezrobotnych. Zamiast
dotychczas obowigzujacych 4 zasitkdw (zasitku dla oséb poszukujgcych
pracy, zasitku wspierajgcego zatrudnienie, zasitku z tytutu niezdolnosci

11 )Szwed, Skuteczne metody przeciwdziatania bezrobociu na przyktadzie wybranych krajow UE.
www.rynekpracy.pl
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do pracy oraz wsparcia dochodowego dla samotnych rodzicéw
i wybranych innych grup) wprowadzono zintegrowany zasitek tzw.
Universal Credit. Istota Uniwersal Credit polega na tym, ze osoba
bezrobotna, ktéra podejmuje nawet krétko terminowe zatrudnienie,
ponownie nabywa prawa do zasitku dla oséb bezrobotnych.

2) Wspdtpraca Publicznych Stuzb  Zatrudnienia z zewnetrznymi
dostawcami. Po wstepnym profilowaniu aktywizacjg zawodowg osdb
bezrobotnych zajmujg sie Job Centre. Jezeli po 18 miesigcach Job Centre
nie zaktywizowat skutecznie osoby bezrobotnej, to jest ona
przekazywana pod opieke podmiotowi zewnetrznemu.

Aktywizacja oséb bezrobotnych w Wielkiej Brytanii jest podzielona na 2 etapy.
W pierwszym etapie (realizowanym przez Job Centre) nastepuje:

1) Rejestracja bezrobotnego i przyznanie zasitku,

2) Regularne konsultacje z doradcg (co 2 tygodnie),

3) Dodatkowe wsparcie merytoryczne (np. staze, szkolenia).

Jezeli po uptywie 18 miesiecy aktywizacja w Job Centre nie powiedzie sie, osoba
bezrobotna jest przekazywana podmiotom zewnetrznym w ramach Work
Programe. W tym etapie nastepuje petna indywidualizacja sposobdw aktywizacji
osoby bezrobotnej. Work Programe trwa do 24 miesiecy. Jezeli po przejsciu tego
typu aktywizacji bezrobotny nie znajduje pracy, to ponownie trafia pod opieke
Job Centre.

Holandia

Stopa bezrobocia w Holandii od 1996 lat nie przekroczyta 7%. Jest
to konsekwencja gtebokich reform rynku pracy zrealizowanych na poczatku lat
80 XX w. Reformy dotykaty wielu obszaréw: obejmowaty zaréwno ograniczenie
dostepu do wczesniejszych emerytur, jak i zmiany w systemie rentowym, czy
w systemach zasitkdw chorobowych i zasitkéw dla bezrobotnych.

System wsparcia 0séb bezrobotnych w Holandii sktada sie z dwéch elementow:
Publicznej Stuzby Zatrudnienia oraz podmiotéw prywatnych. Zasitek dla oséb
bezrobotnych w Holandii przystuguje jedynie osobom dtugotrwale bezrobotnym
oraz osobom niepetnosprawnym. T3 czescig systemu wsparcia bezrobotnych
zawiaduje Instytucja Zarzadzania Ubezpieczeniami Pracowniczymi (Uitvoering
Werknemersverzekeringen — UWV). Drugim sektorem wsparcia o0s6b
bezrobotnych zawiadujg samorzady lokalne. Wszyscy bezrobotni maja
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obowigzek rejestracji w Instytucji Zarzgdzania Ubezpieczeniami Pracowniczymi
(UWV). Tam tez dokonywana jest wstepna klasyfikacja bezrobotnego
— tzw. profilowanie. Kolejnym etapem jest skierowanie bezrobotnego
do odpowiedniej instytucji. Menadzerowie w strukturach UWV zajmuja sie tymi
osobami, ktére spetniajg warunki do otrzymania zasitku dla bezrobotnych lub
niepetnosprawnych. Jesli natomiast bezrobotnemu nie przystuguje zaden z tych
zasitkéw, zostaje oddelegowywany do placdwki samorzadu lokalnego. Ciekawym
i skutecznym rozwigzaniem stosowanym w Holandii jest zawieranie kontraktéw
pomiedzy osobami bezrobotnymi a komercyjnymi agencjami pracy.
Za pozytywny rezultat jest uznawane zatrudnienie osoby bezrobotnej na okres
€O najmniej 6 miesiecy.
W Holandii podjeto dziatania systemowe:
1) Wspétpraca Publicznych Stuzb  Zatrudnienia z zewnetrznymi
dostawcami;
2) Profilowanie oséb bezrobotnych;
3) Przydzielenie kazdej osobie bezrobotnej specjalnego pracownika
socjalnego;
4) Powyzsze dziatania pozwolity w 2014 r. obnizy¢ stope bezrobocia z 7%
do 3%.

Niemcy
Na poczatku XXI w. stopa bezrobocia w Niemczech osiggneta najwyzszy poziom
w historii przekraczajagc 12%. Wskutek niekontrolowanego wzrostu stopy
bezrobocia w 2002 r. przeprowadzono gruntowng reforme systemu wsparcia
i aktywizacji osob bezrobotnych. Zostata powotana do z7ycia Komisja
ds. nowoczesnych $swiadczen na rynku pracy. Na podstawie badan ustalono,
ze jedynie co 10 nowy bezrobotny jest zainteresowany natychmiastowym
poszukiwaniem pracy. Niewatpliwy wptyw na to miaty wysokie $wiadczenia
socjalne i rodzinne w Niemczech (Wysoko$¢ zasitku, wyptacana bezrobotnemu
przez 3 lata, byta bliska ostatniej ptacy).
Gtéownym elementem reformy byto wprowadzenie tzw. nowych form
zatrudnienia:

1) ,Minietat” (niskoptatne zatrudnienie nieprzekraczajgce 400 EUR

miesiecznie w niepetnym wymiarze godzin;
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2) ,Etat midi” (niskoptatne zatrudnienie nieprzekraczajagce 800 EUR
miesiecznie w petnym wymiarze godzinnym);

3) ,Ein-Euro-Job” (praca za 1 Euro) (forma skierowana do dtugotrwale
bezrobotnych obejmujgca m.in. prace spotecznie pozyteczne, gdzie obok
statego zasitku przystuguje wyptata w wysokosci 1,5 EUR za godzine, jako
zwrot poniesionych naktadow).

W Niemczech wprowadzono m.in.:
1) Nowe Formy Zatrudnienia;
2) Programy ksztatcenia zawodowego osob bezrobotnych;
3) Woprowadzenie pomocy finansowej dla bezrobotnych na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej (do 5 tys. EUR i wspomagania takich firm przez
okres 15 miesiecy).

5.3. Przeglad metod badania efektywnosci wsparcia osob
dtugotrwale bezrobotnych

5.3.1. Teoretyczne ujecia rynku pracy

Efektywnos¢ wsparcia oséb dtugotrwale bezrobotnych jest jednym
z najtrudniejszych zagadnien polityki spotecznej. Istotne sg w tym przypadku
kluczowe wskazniki, jak stopa bezrobocia i wskaznik (stopa) aktywnosci
zawodowej. Z kolei gtéwnym zatozeniem polityk spotecznych jest tzw. stan
petnego i produktywnego wykorzystania zasobow pracy lub jako stan rownowagi
na rynku pracy.

Nalezy podkresli¢, ze petne (100%) zatrudnienie oséb w wieku produkcyjnym nie
wystepuje i nigdy nie wystgpito w zadnym panistwie. W latach 40-tych XX w.
w Wielkiej Brytanii za stan petnego zatrudnienia uwazano wskaznik stopy
bezrobocia nieprzekraczajgcy 3%. W latach 60-tych XX wieku w Stanach
Zjednoczonych wskaznik ten miat nie przekracza¢ 4%. Takie bezrobocie
nazywane naturalnym i charakteryzuje gospodarki zréownowazone.

Biorgc pod uwage zatozenia tzw. krzywej Phillipsa, ktéra wskazuje odwrotng
zaleznos¢ pomiedzy stopg bezrobocia, a inflacjg uznawano, ze stopa bezrobocia
rowna 4 procentom utrzymuje inflacje na kontrolowanym poziomie i powoduje

stabilny rozwdj gospodarczy.
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Na podstawie badan z lat 80-tych XX w. stan réwnowagi w panstwach
europejskich ustalono na 7-8% stopy bezrobocia®?.

Rysunek 1. Zaleznos$¢ pomiedzy inflacja a bezrobociem wg tzw. krzywej

Phillipsa

stopa
inflacji

- Ly - bezrobocie
naturalne

Stopa bezrobocia

Odmienne podejscie w kwestii petnego zatrudnienia prezentuje Unia
Europejska, ktdra w ramach ,Strategii Lizboriskiej” (200-2010 r.) za obiektywny
miernik petnego zatrudnienia uznata ,, wskaZnik zatrudnienia”, czyli relacje oséb
pracujgcych do ogdétu populacji w wieku produkcyjnym. W europejskiej
nomenklaturze statystycznej uizywa sie ponadto okreslenia ,wskaznik
aktywnosci zawodowej”. W odrdznieniu od wskaznika zatrudnienia obejmuje
on swoim zasiegiem takze osoby bezrobotne, ale takie, ktére aktywnie poszukuja
pracy. W nowe] strategii ,Europa 2020 - Strategia inteligentnego,
zrownowazonego i integrujgcego wzrostu” petne zatrudnienie okreslono przez
wskaznik zatrudnienia w wysokosci 75% dla oséb w przedziale wieku 20—64 lata.
Cele te dotyczg sredniej Unii Europejskiej. Dla Polski cel ten dla oséb w wieku
2064 lata zostat ustalony na poziomie 71%*3.

12 Metody i narzedzia badania efektywnosci aktywnej polityki rynku pracy, red. M. Maksim i Z. Wisniewski,
Warszawa 2012, s. 11.

13Strategia ,Europa 2020”: www.ec.europa.eu/info/business-economy-euro/economic-and-fiscal-policy-
coordination/eu-economic-governance-monitoring-prevention-correction/european-
semester/framework/europe-2020-strategy_pl
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Z punktu widzenia idei petnego zatrudnienia wskazniki zatrudnienia i aktywnosci
zawodowej sg bardziej trafne, bowiem panstwa moga niejako ,sztucznie”
obnizy¢ stope bezrobocia zapewniajgc swoim obywatelom m.in. emerytury
pomostowe lub obnizenie wieku przechodzenia na emeryture, co ma obecnie
miejsce w Polsce.
W politykach rynku pracy stosuje sie zazwyczaj dwa odmienne podejscia.
Pierwszym z nich jest tzw. keynesizm, a drugim tzw. ekonomia podazowa.
W mysl keynesizmu petne zatrudnienie mozna osiggnac stymulujac globalny
popyt. Zwolennicy ekonomii podazowej skupiajg sie natomiast na stwarzaniu
korzystniejszych warunkéw ekonomicznych wzrostu przedsiebiorstw.
Obecnie wiekszo$¢ panstw, w tym Polska realizuje zatozenia ekonomii
podazowej. Jej przestanki sg nastepujgce:
,Umiarkowana, ukierunkowana na wzrost zatrudnienia polityka
ptacowa,
e Konsolidacja finanséw sprowadzajgca sie do restrykcyjnej polityki
finansowej i budzetowej,
e Likwidacja subwencji i reprywatyzacja ustug publicznych,
e Zwiekszenie elastycznosci rynku pracy,
e Likwidacja barier, ktére hamujg dziatalno$¢ gospodarczg, szczegdlnie
w dziedzinie prawa pracy.
Zwalczanie bezrobocia powinno sie odbywaé przez odpowiedzialne
negocjacje ptacowe zwigzkdw zawodowych z pracodawcami i ekspansje
aktywnej polityki rynku pracy”*4.

5.3.2. Rodzaje polityk rynku pracy

Istniejg dwie zasadnicze koncepcje prowadzenia polityk rynku pracy. Pierwsza
z nich bywa okre$lana ,pasywng” i ogranicza sie do subsydiowania nowych
miejsc pracy. Druga — skrajnie odmienna — okreslana jest jako ,polityka
prewencyjna”. Polega ona na zapobieganiu zjawiskom bezrobocia poprzez
rownowazenie rynku, odpowiednig polityke edukacyjng i stworzenie
tzw. rynkédw chronionych, ktére sg przeznaczone dla oséb znajdujgcych
sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy (np. podmiotéw ekonomii spotecznej).

14 Metody i narzedzia badania efektywnosci..., s. 12.
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W praktyce stosuje sie tzw. polityke aktywng, ktéra taczy elementy
subsydiowania z dziataniami aktywizujgcymi i prewencyjnymi.

Zgodnie z definicjg Miedzynarodowej Organizacji Pracy ,,aktywna polityka rynku
pracy stanowi celowg, selektywng interwencje panstwa na rynku pracy,
nakierowang na poprawe efektywnosci jego funkcjonowania oraz promowanie
rownych szans na tym rynku. Jej dziatania zmierzajg do stworzenia w posredni
lub bezposredni sposéb miejsc pracy i zwiekszenia zdolnosci do zatrudnienia
bezrobotnych znajdujacych sie w najtrudniejszym potozeniu”?®.

Szybko zaobserwowano, ze aktywna polityka rynku pracy w sposob istotny
wptywa nie tylko na zmniejszenie bezrobocia, ale takze znacznie modernizuje
poszczegdblne gospodarki. Konieczne warunki skutecznej polityki aktywnej to:

e Promowanie pracy i szkoled zawodowych zamiast finansowania
bezrobocia (zasada prymatu pracy i szkolenia nad Swiadczeniami
kompensacyjnymi);

e Akcentowanie komponentéw inwestycyjnych, tak dalece jak to mozliwe,
w celu rozbudowy infrastruktury, poprawy ochrony srodowiska
naturalnego i tym samym polepszenia warunkéw dla prywatnych
inwestycji;

e Zwiekszanie roli inicjatyw na szczeblu lokalnym;

* Podejmowanie krokéw zmierzajagcych do stworzenia drugiego
(tzw. chronionego) rynku pracy, przy czym powinien on mie¢ znaczenie
uzupetniajgce i by¢ zorientowany na integracje zawodowg bezrobotnych
z pierwszym rynkiem pracy?.

Nalezy z kolei unika¢ wczesniejszych emerytur oraz wypfacania zasitkdw dla

0s6b bezrobotnych.

Na poczatku XXI w. w panstwach Unie Europejskiej przyjeto jeszcze bardziej
radykalng polityke rynku pracy okreslang mianem ,flexicurity”. Zaktada ona
nastepujace elementy:

e Strategia uczenia sie przez cate zycie, zapewniajgca statg zdolnosc

pracownikéw do dostosowywania sie i bycia zatrudnionym;

15 N. Laurisz, Czy aktywna polityka rynku pracy jest skuteczna?, Zarzgdzanie Publiczne Nr 4(10) /2009,
Warszawa, s 76. Zob. szerzej: Making Trade an Engine of Growth for All. The Case for Trade and for Policies
to Facilitate Adjustment:

https://www.wto.org/english/news_e/news17_e/wto_imf_report_07042017.pdf

16 Metody i narzedzia badania efektywnosci..., s. 13.
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e Skuteczna aktywna polityka rynku pracy, uftatwiajgca zmiane miejsca
pracy przez szybkie nabycie nowych kompetencji zawodowych;

e Elastyczne i przewidywalne warunki uméw o prace, osiggane dzieki
nowoczesnemu prawu pracy i uktadom zbiorowym;

e Nowoczesne systemy zabezpieczenia spotecznego, zapewniajgce
wsparcie dochoddw, sprzyjajgce zatrudnieniu i utatwiajgce mobilnos¢
na rynku pracy®’.

5.3.3. Metodologia pomiaru aktywnej polityki rynku pracy

Podstawowg metodg badania efektywnosci rynku pracy jest ewaluacja. Chociaz
skuteczne mogg by¢ takze badania z uzyciem metody tzw. eksperymentu
naturalnego.

»Najbardziej ogdlnie ewaluacje zdefiniowa¢ mozemy, jako badanie spoteczno-
ekonomiczne realizowane w celu oceny jakosci i efektow prowadzonych dziatan.
Ocena taka dokonywana jest w oparciu o odpowiednie kryteria. Najczesciej
stosowanymi kryteriami w procesie ewaluacji sg: skutecznosé, efektywnosé,
uzytecznos¢, trwatos$c¢ i trafnos¢. W celu przeprowadzenia oceny ewaluacja
postuguje sie odpowiednio dobranymi metodami badaid spotecznych
i ekonomicznych. Istotng cechg ewaluac;ji jest jej utylitarny charakter.

Gtéwnym celem badania ewaluacyjnego nie jest, bowiem jedynie zwiekszanie
zasobu wiedzy teoretycznej, ale przede wszystkim poprawianie jakosci
wdrazanych interwencji” 8.

Ewaluacja petni dwie funkcje, tj. wzmacnianie odpowiedzialnosci i wspieranie
procesow uczenia sie. ,,Wyniki ewaluacji pokazujg racjonalnos¢ i efektywnos¢
gospodarowania finansami publicznymi (na przyktad pozwalajg sprawdzi¢, czy
srodki na aktywizacje bezrobotnych zostaty sensownie spozytkowane, czy
udzielona bezrobotnym pomoc okazata sie skuteczna, jak wptyneta na rynek
pracy)”?°.

17 European Commission, Towards Common Principles of Flexicurity. More and better jobs through flexibility
and security, Brussels 2007, COM(2007) 359 final.

18 Ewaluacja. Poradnik dla pracownikéw administracji publicznej, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,
Warszawa: 2012, s. 11.

1% Metody i narzedzia badania efektywnosci..., s. 26.
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Wedtug typologii stosowanej w administracji publicznej, biorgc pod uwage
moment dokonywanej oceny, mozna rozréznié nastepujgce rodzaje ewaluacji:

e ex ante (realizowana przed realizacjg danego programu),

e on-going ( w trakcie realizowania programu),

e ex post (po zakoficzonym programie)%.

Eksperyment naturalny polega w praktyce na poréwnaniu dwéch grup oséb,
z ktérych jedna zostata poddana stymulacji bodzca (w tym w wypadku
aktywizacji), a druga nie byta aktywizowana. Poréwnujgc obydwie grupy, ktore
wczesniej zostaly zrandomizowane (statystycznie poréwnywalne) mozina
stwierdzié¢ czy aktywizacja wptywa na skuteczne podejmowanie pracy. Mozna
takze precyzyjnie okresli¢ site wptywu aktywizacji zawodowe;j.

W praktyce, w Polsce eksperyment nie byt uzywany do zbadania skutecznosci
aktywizacji.

5.3.4. Efektywnos¢ kosztowa i zatrudnieniowa - miary efektywnosci
brutto i netto

Kazde dziatanie majace na celu przygotowanie osoby bezrobotnej
do zatrudnienia lub podjecia dziatalnosci gospodarczej moze by¢ oceniane:
e Kosztowo (koszty zatrudnienia 1 pracownika lub uruchomienia jednej
firmy),
e Zatrudnieniowo (odsetek oséb bezrobotnych aktywizowanych, ktdre
podjety prace lub uruchomity wtasna firme).

W okreslaniu efektywnosci programoéw aktywizacyjnych na rynku pracy nalezy
wyraznie wyodrebnié tzw. efekty brutto, netto i efekty pozorne.

Efekt brutto wynika z prostych przeliczen liczby oséb (lub zaangazowanych
srodkow) poddanych aktywizacji na liczbe osdb podejmujacych po aktywizacji
prace niesubsydiowang. Zaktada sie, ze to aktywizacja i tylko ona wptyneta
na podjecie pracy lub dziatalnosci gospodarczej, ale nie oznacza, ze osoba
bezrobotna trwale odnalazta sie na rynku pracy. Praktyka pokazuje jednak,

20 Ewaluacja. Poradnik dla pracownikdw administracji publicznej..., s. 28-36.

59



DtUGOTRWALE BEZROBOCIE W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

Ze znaczna cze$¢ bezrobotnych aktywizowanych znajduje prace na wtasng reke,
a ponad 30% subsydiowanych dziatalnos$ci gospodarczych po okresie dotowania
znika z rynku. W tym wypadku byli przedsiebiorcy ponownie trafiajg do puli oséb
bezrobotnych. Podobnie rzecz sie ma w przypadku subsydiowania
pracodawcow, ktdrzy zatrudniajg osoby bezrobotne jedynie w okresie
subsydiowania.

Konieczne sg, zatem silne, empirycznie wskazniki efektywnosci tzn. takie, ktdre
wykluczg efektywno$é pozorng?l. Wskazniki takie zastosowano m.in. w badaniu
subsydiowanych miejsc pracy i dziatalnosci gospodarczej w wojewddztwie
opolskim w 2014 roku. Przyjeto wéwczas, ze skuteczna dotacja na zatrudnienie
lub uruchomienie dziatalnosci gospodarczej to taka, ktéra powoduje,
ze pracownik pracuje nadal w firmie, a dziatalnos¢ gospodarcza nadal dziata
w rok po zakonczeniu okresu gwarancyjnego (czyli takiego, ktéry powodowatby
koniecznos$¢ zwrotu dotacji).

Nalezy podkresli¢, ze Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej cyklicznie
bada efektywnos¢ programdédw na rzecz promocji zatrudnienia. Ostatni
opublikowany raport dotyczy 2016 roku?.

5.3.5. Sposoby skutecznej aktywizacji zawodowej oséb diugotrwale
bezrobotnych

Praktyka aktywizacji zawodowej wyraznie wskazuje na jej rosngce koszty wraz ze
wzrostem okresu pozostawania 0séb bezrobotnych bez pracy?3. Nalezy przy tym
podkresli¢, ze wysokie i nieefektywne mogg by¢ takze koszty aktywizowania
0s6b bezrobotnych krétkotrwale, bowiem znaczna czes$¢ z nich znajduje prace
w krotkim okresie, a Srodki wydane na aktywizacje sg w tym przypadku
nieuzasadnione®*.

Warunkiem koniecznym, stosowanym powszechnie w Unii Europejskiej, jest tzw.

profilowanie. Na podstawie indywidualnej oceny osoby bezrobotnej (jej

2L A, Ustrzycki, Badanie skutecznosci refundacji na tworzenie nowych miejsc pracy w wojewddztwie opolskim
raport z badania, MRW: Opole 2014, tenze. Badanie skutecznosci dotacji na podjecie dziatalnosci gospodarczej
w wojewddztwie opolskim, MRW: Opole 2014

22 gfektywnos$¢ podstawowych form aktywizacji zawodowej, realizowanych w ramach programoéw na rzecz
promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej w 2016 roku, Warszawa 2017.
23 G.S. Becker, Ekonomiczna teoria zachowan ludzkich, Warszawa: 1990, s.64.

24 E. Janton-Drozdowska i Maciej Stepiriski: Formy aktywizacji oséb dtugotrwale bezrobotnych w kontekscie
strategii Europa 2020, w: Polityka ekonomiczna nr 384, Wroctaw: 2014, s. 112-124.
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kompetencji, zaangazowania i postawy) oraz oceny rynku pracy pod wzgledem
kwalifikacji deficytowych, zréwnowazonych i nadwyzkowych specjalista
ds. aktywizacji zawodowej powinien ustali¢ jeden z dwéch profili dla danej
osoby.

W polskim systemie wspierania i aktywizowania oséb bezrobotnych
ustanowiono trzy profile takich oséb. Podstawa do profilowania jest
standaryzowany kwestionariusz opierajacy sie ha dwdch parametrach?:

e Parametr ,0” (Oddalenie od rynku pracy). Zawiera on czynniki
utrudniajace bezrobotnemu wejscie lub powrdt na rynek pracy;

e Parametr ,G” (Gotowos¢ do wejscia lub powrotu na rynek pracy) zawiera
on czynniki wskazujgce na potrzebe i cheé bezrobotnego do podjecia
pracy.

Na podstawie analizy ww. kwestionariusza (zawierajgcego 24 pytania) pracownik
urzedu pracy okresla tzw. potencjat zatrudnieniowy bezrobotnego. Potencjatf ten
jest podstawg do stworzenia jednego z trzech profili:

e Profil pomocy | — osoba, ktéra stosunkowo szybko znajdzie prace lub
zatozy dziatalnos¢ gospodarczg;

e Profil pomocy Il — osoba, ktéra wymaga aktywizacji zawodowej
(z wytaczeniem Programu Aktywizacja i Integracja);

e Profil pomocy Il — bezrobotny, ktéry ma relatywnie niewielkie szanse na
znalezienie pracy lub skuteczne podjeciem rentownej dziatalnosci
gospodarcze;.

W zaleznosci od ustalonego profilu pomocy powiatowe urzedy pracy podejmujg
Sciste okre$lone dziatania:

e Dla profilu | przeznaczono: szkolenia, uzupetnienie kwalifikacji i inne
formach aktywne;

e W przypadku bezrobotnych zaliczonych do profilu Il stosuje sie zaréwno
aktywne, jak i pasywne instrumenty rynku pracy. Podstawg aktywizacji
jest w tych przepadkach tzw. IPD (Indywidualny Plan Dziatania);

e Dla osdb sklasyfikowanych w zakresie Il profilu oprdcz IPD stosuje sie
tzw. programy specjalne oraz program Aktywizacja i Integracja.

% Profilowanie pomocy dla oséb bezrobotnych. Podrecznik dla pracownikéw powiatowych urzedéw pracy,
Warszawa 2016, s. 6 i dalsze.
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Do oséb profilu Il i lll powinno sie stosowac zaréwno aktywne, jak i pasywne
instrumenty rynku pracy. Kluczowym czynnikiem jest w tym wypadku szybkos¢
podejmowania aktywizacji zawodowe].

Kwestia szybkosci podejmowania aktywizacji zawodowej wigze sie z deficytem
specjalistdw zatrudnionych w powiatowych urzedach pracy. W Polsce
na jednego doradce klienta (bedacego faktycznie specjalistg ds. aktywizacji)
zatrudnionego w PUP przypada S$rednio 127 bezrobotnych, a na jednego
posrednika pracy (zatrudnionego w agencji zatrudnienia) przypada 247
bezrobotnych?®. Dlatego konieczna jest wspdtpraca publicznych stuzb
zatrudnienia z komercyjnymi agencjami pracy. W agencjach pracy na jednego
specjaliste przypada maksymalnie kilkadziesigt oséb bezrobotnych. Ponadto
poszczegblne agencje specjalizujg sie w posrednictwie pracy w okreslonych
branzach i sektorach gospodarki narodowej. Dzieki temu znacznie szybciej
i sprawnie aktywizuja konkretnych bezrobotnych?’.

Jak juz nadmieniono w niniejszym opracowaniu, osoby dfugotrwale bezrobotne
nalezg do kategorii 0séb znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.
Dla takich oséb powotano m.in. tzw. spétdzielnie socjalne?®, chociaz gtéwna role
w aktywizacji takich oséb petni Program Aktywizacja i Integracja.
Po odpowiednim przygotowaniu, jest to niekiedy jedyna szansa na znalezienie
pracy przez osobe dtugotrwale bezrobotna.

Osoby dtugotrwale bezrobotne sg rowniez kierowane do prac interwencyjnych.
Jednakze praktyka rynku pracy pokazuje, ze pracodawcy niechetnie zatrudniajg
takich pracownikoéw.

Sporadycznie pojawiajg sie takze pomysty, by osoby diugotrwale bezrobotne
przekaza¢ pod opieke osrodkdw pomocy spotecznej, ktére zajetyby sie ich
kompleksowq aktywizacjg, obejmujaca nie tylko elementy przekwalifikowania,

ale takze wsparcie psychologiczne i $rodowiskowe?’.

26 Informacja o stanie i strukturze zatrudnienia w wojewddzkich | powiatowych urzedach pracy W 2017 roku”,
s. 27

27 E. Janton-Drozdowska i Maciej Stepinski: Formy aktywizacji..., s. 118-119.

28 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych, Dz.U. 2006 Nr 94 poz. 651

2 L. Dyczewski, D. Wadowski, Badanie bezrobocia dtugotrwatego, pod red. M. Kabaja, Warszawa: 2001, Instytut
Pracy i spraw Socjalnych, s. 170.
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5.3.6. Wskainiki efektywnosci w sSwietle monitoringu Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Ministerstwo cyklicznie monitoruje podstawowe wskazniki podstawowych form
aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych. Ostatni raport zostat opublikowany
we wrzeéniu 2017 r., a dotyczy on sytuacji z 2016 roku3.

Przedmiotem monitoringu byty nastepujace formy aktywizacji zawodowej:

e Szkolenia;

e Zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych;

e Zatrudnienie w ramach robét publicznych;

e Odbywanie stazy u pracodawcow;

e Przyznawanie pracodawcom refundacji kosztéw wyposazenia Ilub
doposazenia stanowiska pracy dla skierowanych na te miejsca
bezrobotnych;

e Przyznawanie bezrobotnym jednorazowych srodkdw na dofinansowanie
podejmowania dziatalnos$ci gospodarcze;j.

W 2016 roku w Polsce udziat w podstawowych formach aktywizacji zawodowej,
w ramach programéw przeciwdziatania bezrobociu rozpoczeto 450 tys. osob,
natomiast udziat w tych formach ukoriczyto 369 tys., co stanowi 81,97%.
W wojewddztwie podlaskim w programach aktywizacji uczestniczyto 18 361
0sdb, ukorczyto je 12 113 (66%), a zatrudnienie znalazto 9 928 bezrobotnych3?.
Efektywnos¢ zatrudnieniowa w Podlaskiem nalezata do najwyzszych w Polsce
i wyniosta 81,96% (3 pozycja w kraju). Efektywnosé kosztowa byta z kolei jedna
znajnizszych (6 pozycja). Na aktywizacje zawodowag 1 bezrobotnego
przeznaczono $rednio 11 634 PLN. Dla poréwnania wskaznik krajowy wynidst
11291 PLN32,

30 Efektywnosé podstawowych form aktywizacji zawodowej, realizowanych w ramach programoéw na rzecz
promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej w 2016 roku, Warszawa 2017.
31 Tamze, s. 9-13.

32 Tamze, s. 18-24.
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Szczegdtowe wskazniki efektywnosci zawiera tabela ponizej.
Lp. Forma Wojewddztwo podlaskie Wskazniki krajowe

aktywizacji Efektywnos¢

Efektywnos¢ Efektywnosc Efektywnosc

zatrudnieniowa kosztowa zatrudnieniowa kosztowa
[%] [PLN] [%] [PLN]
1 Szkolenia 46,27 7 643 52,53 5546
2 Prace 85,43 7785 86,10 6679
interwencyjne
3 Roboty 86,85 14774 79,98 12 328
publiczne
4 Staze 85,38 9 002 80,39 8970
5 $rodki na 92,75 20915 93,79 20 657
tworzenie
nowych
miejsc pracy
6 Refundacja 79,36 20642 82,66 20 859
kosztow

wyposazenia
lub
doposazenia
stanowiska
pracy

Zrédto: Efektywnos$é podstawowych form aktywizacji zawodowej, realizowanych w ramach
programéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji
zawodowej w 2016 roku, Warszawa 2017, s. 28-44.

5.4. Wskazanie dobrych praktyk zwigzanych ze
wspieraniem aktywnosci diugotrwale bezrobotnych na
rynku pracy

Wskazanie dobrych praktyk zwigzanych ze wspieraniem aktywnosci dtugotrwale

bezrobotnych jest zadaniem niezmiernie trudnym. Publikacja wydana w 2013 r.
przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej podaje tgcznie 7 przyktaddow
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dobrych praktyk z catej Polski33. Publikacja nie zawiera jednak wskaznikéw
efektywnosci.
Istniejg jednak rozwigzania systemowe o zasiegu ogdlnopolskim, ktore
W znaczacym stopniu usprawniajg proces aktywizacji zawodowej o0s6b
bezrobotnych.

5.4.1. Indywidualne Plany Dziatania

Indywidualne plany dziatania sg skierowane sScisle do oséb bezrobotnych Il lll
profilu**. Obejmujag one dziatania doradcéw zawodowych realizowane w $cistej
wspotpracy z bezrobotnym.
Kazdy indywidualny plan dziatania zawiera:
e Dziatania mozliwe do zastosowania przez urzad pracy w ramach pomocy
okreslonej w ustawie;
e Dziatania planowane do samodzielnej realizacji przez bezrobotnego lub
poszukujgcego pracy w celu poszukiwania pracy;
e Planowane terminy realizacji poszczegdlnych dziatan;
e Formy, planowang liczbe i terminy kontaktéw z posrednikiem pracy,
doradcg zawodowym lub innym pracownikiem urzedu pracy;
e Termin i warunki zakonczenia realizacji indywidualnego planu
dziatania®.

5.4.2. Program Aktywizacja i Integracja

W praktyce dziatania powiatowych urzedéw pracy wobec o0sdb
zakwalifikowanych do Il profilu stosuje sie Program Aktywizacja i Integracja.
Program ten realizujg powiatowe urzedy pracy samodzielnie lub we wspétpracy
z osrodkami pomocy spoteczne;.

Program, po zaopiniowaniu przez powiatowg rade rynku pracy, realizowany jest
przez:

33 Dobre praktyki w posrednictwie pracy — z doswiadczenia urzedéw pracy, Warszawa 2012,

34 Przygotowanie indywidualnego planu dziatania dla bezrobotnego jest obowigzkowe w przypadku
nieprzerwanego pozostawania bezrobotnego w rejestrze bezrobotnych przez okres co najmniej 60 dni od dnia
rejestracji i musi zosta¢ zakoriczone nie pézniej niz przed uptywem 210 dni od dnia rejestracji.
3Swww.psz.praca.gov.pl/dla-bezrobotnych-i-poszukujacych-pracy/abc-bezrobotnego-i-poszukujacego-
pracy/indywidualny-plan-dzialania
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e Powiatowy urzad pracy - w zakresie aktywizacji zawodowej
bezrobotnych, w ramach prac spotecznie uzytecznych;

e Osrodek pomocy spotecznej lub podmioty prowadzace dziatalnos¢
statutowg na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i spotecznej oséb
zagrozonych  wykluczeniem  spotecznym lub  przeciwdziatania
uzaleznieniom i patologiom spotecznym, zgodnie z przepisami
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie — w zakresie
integracji spofecznej bezrobotnych”3®,

Program ten obejmuje zajecia warsztatowe w wymiarze 10 godzin tygodniowo
itrwa 2 miesigce. Po zakonczeniu warsztatow osoba bezrobotna ponownie
poddawana jest profilowaniu. W wyniku tego profilowania, jezeli aktywizacja nie
odniosta zaktadanych rezultatéw, osoba bezrobotna moze:

e Ponownie wzig¢ udziat w Programie (na okres do 6 miesiecy);

e Zosta¢ skierowana do zatrudnienia wspieranego u pracodawcy
na zasadach okreslonych w przepisach o zatrudnieniu socjalnym lub
podjecia pracy w spoétdzielni socjalnej, zaktadanej przez osoby prawne,
o ktérej mowa w przepisach o spétdzielniach socjalnych;

e Uzyskaé nowy Indywidualny Plan Dziatania®’.

5.4.3. Wspotpraca komercyjnymi agencjami zatrudnienia

Rozwigzaniem, ktére od ponad 25 Ilat funkcjonuje w panistwach
wysokorozwinietych, jest Scista wspdtpraca pomiedzy instytucjami rynku pracy,
a pracodawcami. Od 5 lat w Polsce takie posrednictwo organizuje amerykansko-
brytyjska agencja o zasiegu globalnym INGEUS®8. Agencja ta dziatata dotychczas
w Polsce gtdownie w regionach wysokorozwinietych (Matopolska i Wielkopolska).
Dzieki jej posrednictwu prace w 48 firmach z Matopolski otrzymaty m.in. osoby
dtugotrwale bezrobotne. Wskazniki efektywnosci zatrudnieniowej oséb
dtugotrwale bezrobotnych uzyskane przez INGEUS w Matopolsce uzyskaty,
ponad 70% (co najmniej 6-miesieczne zatrudnienie), co daje najwyzszy wynik

36www.zielonalinia.gov.pl/-/czym-jest-program-aktywizacja-i-integracja-56689
37 Tamze.
38 https://twitter.com/IngeusPoland
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sposréd wszystkich panstw, w ktérych agencja dziata (przecietna dla pozostatych
panstw to 42%>).

Sukces agencji INGEUS spowodowat, ze od 2015 r. na terenie wszystkich
wojewddztw przystgpito do dziatania 10 agencji zatrudnienia specjalizujgcych sie
w aktywizowaniu oséb dtugotrwale bezrobotnych. W wojewdédztwie podlaskim
w latach 2015-2017 dzieki wspotpracy z agencjami zatrudnienia prace znalazto
39,9 tys. takich osdb, a koszty aktywizacji wyniosty 8,2 mln PLN, co oddaje kwote
okoto 22,5 tys. na jedng osobe, ktéra podjeta prace.

5.4.4. Pomoc finansowa dla bezrobotnych rodzicow

Warto nadmieni¢, ze od poczatku 2018 r. bezrobotny rodzic moze otrzymac
jednorazowe zapomogi lub cykliczne wsparcie finanséw. Aby otrzymac
becikowe, nalezy ztozy¢ pisemny wniosek w urzedzie gminy lub w osrodku
pomocy spotecznej w ciggu 12 miesiecy od dnia narodzin dziecka. Instrumenty
wsparcia bezrobotnych rodzicéw sg nastepujace:
o ,Zwrot kosztow opieki nad dzieckiem” Zwrot przystuguje
po wczes$niejszym udokumentowaniu — czesci kosztéw poniesionych
w zwigzku z opieka nad: dzieckiem lub dzie¢mi do lat siedmiu albo osobg
zalezng, czyli taka, ktéra ze wzgledu na stan zdrowia lub wiek wymaga
statej opieki i jest potgczona wiezami rodzinnymi, powinowactwem lub
zamieszkuje we wspdlnym gospodarstwie domowym z osobg
bezrobotng. Przyznanie zasitku jest uzaleznione od ustalonego profilu
pomocy. Zasitek przyznaje starosta powiatu na okres 6 miesiecy —
w przypadku podjecia pracy, przez caty okres trwania: stazu szkolenia
lub przygotowania zawodowego*°.
e, Zasitek rodzinny” bezrobotny rodzic moze starac sie o zasitek rodzinny,
jesli  prog dochodowy przecietny miesieczny dochdd rodziny
w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 674 zt, a w przypadku
rodziny z dzieckiem niepetnosprawnym — 764 zt. Samo swiadczenie od
1 listopada 2017 roku do 31 pazdziernika 2018 roku wynosi: 95 zi
miesiecznie na dziecko, ktdre nie skonczyto 5 lat, 124 zt miesiecznie

3% Rozmowa z Anng Karaszewska, dyrektorem generalnym Ingeusa, Puls Biznesu, wydanie z 8 wrzes$nia 2015 r.
40 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (art. 61)
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na dziecko, ktére ma powyzej 5 lat, ale nie ukoniczyto 18 roku zycia, 135
zt miesiecznie na dziecko, ktére ukoriczyto 18 lat, do jego 24 urodzin®:.

5.5. Diagnoza sytuacji oséb diugotrwale bezrobotnych

W ramach diagnozy zostanie dokonana analiza struktury i dynamiki bezrobocia
dtugotrwatego. Pod uwage zostang wziete dwa wskazniki bezrobocia
dtugotrwatego:
e Bezrobotni zarejestrowanie powyzej 12 miesiecy
e Osoby, ktére byty bezrobotne przez co najmniej 12 miesiecy w okresie
ostatnich 2 lat z wytaczeniem okreséw odbywania stazu i przygotowania
zawodowego dorostych.

5.5.1. Dtugotrwate bezrobocie w Podlaskiem na tle regionéw UE

W latach 2013-2017 sklasyfikowano dtugotrwate bezrobocie w Panstwach
i regionach Unii Europejskiej. Na tym tle Polska i Podlaskie prezentujg sie
korzystnie. W 2017 r. w UE % dtugotrwale bezrobotnych w populacji oséb
pozostajgcych bez pracy wynosit 45%, w Polsce 31%, a w Podlaskiem 33,9%.

41 Jakie $wiadczenia na dziecko otrzyma bezrobotny rodzic w 2018 roku, Gazeta Prawna z dn. 15 czerwca 2018
r.
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Tabela 5. Wskaznik bezrobocia diugotrwatego (12 miesiecy i dtuzej) w EU,
Polsce i w wojewddztwie podlaskim (2013-2017) w kategorii wiekowej 15-64
lata

UE ($rednia) 47,3 49,4 48,3 46,6 45,0
Polska 42,5 42,7 39,3 35,0 31,0
Woj. podlaskie 45,7 49,6 49,5 41,7 33,9

Zrédto: EUROSTAT: Employment and unemployment (LFS) — Overview:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/Ifs/data/main-tables

O ile na poziomie Unii Europejskiej odsetek dtugotrwale bezrobotnych
zmniejszyt sie o ok. 2 punkty procentowe, to w Polsce i woj. podlaskim
bezrobocie dtugotrwate ulegto znacznie wiekszej poprawie i wskaznik ten
zmniejszyt sie o ponad 11 punktdw proc.

Sposrad sklasyfikowanych 348 regionéw UE (NUTS 2) podlaskie zajmuje 112
pozycje. Najnizszy odsetek oséb bezrobotnych dtugotrwale wystepuje w regionie
Ovre Norrland (na pétnocy Szwecji), a najwyzszy w regionach Grecji (Terea
Ellada, Ipeiros, Dytiki Ellada i Thessalia). Osigga on w tych regionach poziom
ponad 74%*.

Pod wzgledem odsetka oséb dtugotrwale bezrobotnych w Panstwach UE Polska
plasuje sie na 5 pozycji (w grupie 27 panstw). Najnizszy odsetek takich
bezrobotnych w 2017 r. wystgpit w Szwec;ji (18,5%), a najwyzszy w Grecji (72,8%).
Wysoki odstek takich oséb wystgpit réwniez na Stowacji (62,4%).

Na niski odsetek osdb dtugotrwale bezrobotnych w Polsce wptynat gtdéwnie niski
odsetek takich bezrobotnych wsrdd osdb najmtodszych (do 24 roku zycia).
Kwestig uzupetniajgcg wskaznik stopy bezrobocia dtugoterminowego jest
wskaznik zatrudnienia. Miernik ten obrazuje osoby w wieku produkcyjnym (15-
64 lata), ktére faktycznie pracuja.

42 EURES: Unemployment statistics at regional level
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Co wazne, wskazniki srednie dla 28 panstw UE (uwzgledniajace Chorwacje)
sg niewiele wyzsze niz dane dotyczgce Polski i wojewddztwa podlaskiego.
Rdéznica ww. wskazniku zatrudnienia pomiedzy srednig UE a Polskg i Podlaskiem
wynosi 1,5 punktu procentowego, a wiec nieznacznie mniej niz przed czterema
laty, kiedy to wynosita ok. 4 punkty proc.

Tabela 6. Wskaznik zatrudnienia w EU, Polsce i w wojewddztwie podlaskim
(2013-2017) w kategorii wiekowej 15-64 lata

Jednostka terytorialna 2013 2014 2015 2016 2017
UE (Srednia) 64,0 64,8 65,6 66,6 67,6
Polska 60,0 61,7 62,9 64,5 66,1
Woj. podlaskie 61,4 62,4 64,1 65,1 66,1

Zrédto: EUROSTAT: Employment and unemployment (LFS) — Overview:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/Ifs/data/main-tables

5.5.2. Stopa bezrobocia w Podlaskiem na tle innych wojewoédztw

Dynamika zmian liczby i odsetka osob bezrobotnych od ponad 12 miesiecy
w Podlaskiem i innych wojewddztwach Polski

We wszystkich wojewddztwach w odniesieniu do 2013 r. w roku 2017 znacznie
zmniejszyta sie stopa bezrobocia rejestrowanego. Jeszcze w 2013 r. wynosita ona
13,4%, a w 2017 r. — odpowiednio 6,6%. W liczbach bezwzglednych bezrobocie
zmniejszyto sie o ponad milion oséb. W 2013 r. w urzedach pracy
zarejestrowanych byto 2,158 mln oséb bezrobotnych, a w 2017r. — odpowiednio
1, 082 min.

Najwyzszg dynamike spadku stopy bezrobocia zanotowano w wojewddztwach:
warminsko-mazurskim (-9,9 punktu procentowego), zachodniopomorskim
(-9,3) lubuskim (- 9,1) oraz kujawsko pomorskim (- 8,2 punktu).
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Na koniec 2017 r. najwyisze bezrobocie odnotowano w wojewddztwie
warminsko-mazurskim (11,7%), a najnizsze w wojewddztwie wielkopolskim
(3,7%). Z kolei najwyzszy odsetek oséb pozostajgcych bez pracy przez ponad rok
w 2017 r. odnotowano w wojewddztwach: podkarpackim, podlaskim i kujawsko-
pomorskim.

Tabela 7. Zmiany stopy bezrobocia w Polsce i w wojewddztwach na przestrzeni
lata 2013-2017

Wojewddztwa 2013 2014 2015 2016 2017 Odptyw w punktach
%w2017r.w

stosunku do korica

2013r.
Polska 13,4 11,4 9,7 8,2 6,6 -6,8
dolno$laskie 13,1 10,4 8,5 7,2 5,7 -7,4
kujawsko-pomorskie 18,2 15,5 13,2 12,0 10,0 -8,2
lubelskie 14,4 12,6 11,7 10,3 8,8 -5,6
lubuskie 15,7 12,5 10,5 8,6 6,6 -9,1
toédzkie 14,1 11,8 10,3 8,5 6,8 -7,3
matopolskie 11,5 9,7 8,3 6,6 5,4 -6,1
mazowieckie 11,1 9,6 8,3 7,0 5,6 -5,5
opolskie 14,2 11,8 10,1 9,0 7,2 -7,0
podkarpackie 16,3 14,6 13,2 11,5 9,7 -6,6
podlaskie 151 12,9 11,8 10,3 8,5 -6,6
pomorskie 13,2 11,1 8,9 7,1 5,5 -7,7
$lgskie 11,3 9,6 8,2 6,6 52 -6,1
$wietokrzyskie 16,6 141 12,5 10,8 8,8 -7,8
warminsko-mazurskie 21,6 18,7 16,2 14,2 11,7 -9,9
wielkopolskie 9,6 7,6 6,1 49 3,7 -5,9
zachodniopomorskie 18,0 15,5 13,1 10,9 8,7 -9,3

Z

rédto: GUS: Bank danych lokalnych
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5.5.3. Dtugotrwale bezrobotni w woj. podlaskim na tle innych
wojewddztw — dynamika zjawiska

Bezrobocie dtugotrwate to, zgodnie z definicjg OECD, okres poszukiwania pracy
dtuzej niz przez 12 miesiecy, przy czym wyrdznia sie bezrobocie dfugotrwate
ciggte i bezrobocie dtugotrwate wielokrotne, ktdre trwa dfuzej niz 12 miesiecy
w okresie dwéch lat. Tq drugg definicjg postuguje sie Ustawa z dnia 20 kwietnia
2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, wg ktérej bezrobocie
dtugotrwate jest rozumiane jako pozostawanie przez osobe bezrobotng
W rejestrze powiatowego urzedu pracy tgcznie przez okres ponad 12 miesiecy
w okresie ostatnich 2 lat, z wylgczeniem okreséw odbywania stazu
i przygotowania zawodowego dorostych.

Na potrzeby niniejszego opracowania zostang przedstawione dane wg obydwu
definicji.
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Wykres 1. Liczba oséb bezrobotnych i odsetki bezrobotnych od ponad 12
miesiecy w wojewddztwach

odsetki bezrobotnych

liczba oséb dtugotrwale
dtugotrwale

bezrobotnych w tys.
podkarpackie [N 46,1%
podlaskie NN 45,4%
kujawsko-... NN 45,2%
mazowieckie N 44,3%
lubelskie NN 44,0%
todzkie N 41,9%
warminsko-... I 39,7%
matopolskie I 39,5%
opolskie NN 38,9%
zachodniopomors... I 38,1%

mazowieckie [N 63,27
podkarpackie [ 41,98
kujawsko-pomorskie Il 36,87
lubelskie I 35,74
Slaskie | 34,96
matopolskie [l 31,35
todzkie HEEE 30,41
dolnodlgskie M 25,78
warmiisko-... Il 23,84

wielkopolskie [l 20,37
dolnoslgskie NN 37,5%
zachodniopomors... lll 20,02
$laskie NN 36,9%
podlaskie WM 18,16
Swietokrzyskie | 35,5%
Swietokrzyskie W 16,54
wielkopolskie NN 34,6%
pomorskie [l 16,18
pomorskie [N 32,6%
opolskie W 10,14
lubuskie N 31,7%
lubuskie W 7,80
0,0% 50,0%

Zrédto: GUS: Bank Danych Lokalnych

Dynamika zmian liczby i odsetka oséb bezrobotnych pow. 12 miesiecy

W okresie od 2013 r. do 2017 r. najwiekszy spadek procentowy oséb dtugotrwale
bezrobotnych odnotowano w wojewddztwach: pomorskim, wielkopolskim
i lubuskim. W liczbach bezwzglednych najwiecej diugotrwale bezrobotnych
ubyto w wojewddztwach: mazowieckim (ponad 530 tys.), Slaskim i tédzkim.
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Natomiast najmniejszy spadek liczby takich oséb nastgpit w Opolskiem.
Wojewddztwo podlaskie zajmuje 12 pozycje pod wzgledem spadkéw
procentowych osdb pozostajgcych bez pracy od ponad 12 miesiecy oraz 14 pod
wzgledem spadku liczby takich osdb.

Wykres 2. Ubytek procentowy osob bezrobotnych pozostajacych bez pracy
przez okres co najmniej 12 miesiecy w wojewoédztwach w latach 2013-2017

odsetki

I 59,3%
I 57,3%
I 57,0%
I 52,6%
I 52,3%
I 51,9%
I 51,1%
I—— 50,2%
I 48,9%
I 43,8%
I 42,7%

pomorskie
wielkopolskie
lubuskie
dolnoslaskie

slaskie
Swietokrzyskie
tédzkie
matopolskie
zachodniopomorskie
mazowieckie

warminsko-mazurskie

podlaskie

lubelskie
kujawsko-pomorskie
opolskie

podkarpackie

I 39,9%
I 39,6%
I 38,5%
I 38,0%
I 36,5%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Zr6dto: Obliczenia wiasne na podstawie GUS: Bank Danych Lokalnych

Na terenie wojewddztwa podlaskiego w koricu 2017 r. na podstawie danych GUS
zarejestrowanych w urzedach pracy byto 18,2 tys. osdb, ktére pozostajg bez
zatrudnienia nieprzerwanie powyzej 12 miesiecy. W poréwnaniu do 2013 r.
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odnotowano spadek bezrobocia tej kategorii oséb az o 40%, a w liczbach
bezwzglednych — spadek o 12 tys. osdb.

Trend spadkowy ma charakter liniowy. Wspétczynnik determinacji (trafnosci
trendu) wynosi niemal 99%. Analiza trendu wskazuje, ze w 2018 r.
w wojewddztwie bedzie 15,6 tys., a w 2020 r. — odpowiednio 9,6 tys. oséb
dtugotrwale bezrobotnych. Nalezy przy tym podkreslié, ze ekstrapolacja trendéw
jest skuteczna wytgcznie przy zachowaniu dotychczasowej dynamiki. Nie
uwzglednia ona m.in. grupy osdéb, ktére z réznych wzgledéw nie beda chciaty
podja¢ pracy.

Wykres 3. Dynamika zmian liczby bezrobotnych zarejestrowanych od ponad 12
miesiecy w Podlaskiem w latach 2013-2017

y =-2989,3t + 33590

wojewddztwo podlaskie R? = 0,989

35000 30222

30000 28 024

24 449
25 000 22 253

20000 18161
15 000
10 000

5000

2013r. 2014 r. 2015r. 2016r. 2017 r.

Zrédto GUS: Bank Danych Lokalnych (dane $rednioroczne)

Dynamika zmian liczby i odsetka oséb ditugotrwale bezrobotnych wg tzw.
szerszej definicji miesiecy w Podlaskiem i innych wojewddztwach Polski

Dane dotyczace oséb dtugotrwale bezrobotnych wedtug definicji zawartej

w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy obejmujg szersza
grupe 0sbb niz tylko pozostajgcych bez pracy powyzej 12 miesiecy od momentu
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zarejestrowania sie*®. Dane te obejmuja bowiem bezrobocie chroniczne i osoby,
ktore mimo podjecia pracy stosunkowo szybko jg utracity. Rznica wynosi niemal
15 punktéw procentowych. W wojewddztwie podlaskim diugotrwale
bezrobotnych jest niemal 60%. Roznice wynikajg ze wspomnianego juz wczesniej
zjawiska bezrobocia chronicznego. Osoby zaktywizowane, ktére podejmujg
zatrudnienie, czesto tracg jg w relatywnie krétkim okresie. Co istotne, rdznice
pomiedzy bezrobociem rejestrowanym (przekraczajgcym 12 miesiecy)
a bezrobociem dtugotrwatym we wszystkich wojewddztwach sg poréwnywalne
i oscylujg pomiedzy wartosciami od 12 punktow procentowych w Lubuskiem
do 16,7 punktéw w Swietokrzyskiem.

Tabela 8. Bezrobotni pozostajacy bez pracy powyzej 12 miesiecy od momentu
zarejestrowania sie oraz dtugotrwale bezrobotni na koniec 2017 roku

Wojewodztwo Osoby zarejestrowane w Osoby diugotrwale
urzedzie pracy pow. 12 bezrobotne w swietle
miesiecy definicji ustawy z dnia 20

% udziat kwietnia 2004 r. o
promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy

% udziat
dolnoslaskie 37,5 51,9
kujawsko-pomorskie 45,2 60,2
lubelskie 44,0 59,4
lubuskie 37,1 49,1
todzkie 41,9 55,8
matopolskie 39,5 53,0
mazowieckie 44,3 57,2
opolskie 38,9 53,9
podkarpackie 46,1 60,0
podlaskie 45,4 59,5
pomorskie 32,6 45,6
Slaskie 36,9 51,9
Swietokrzyskie 35,5 52,2
warminsko-mazurskie 39,7 56,1
wielkopolskie 34,6 47,6

z

rédto: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa 2018

43 Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 5 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy bezrobotnym
dtugotrwale jest osoba pozostajagca w rejestrach urzeddw pracy facznie przez okres ponad 12 miesiecy
w okresie ostatnich 2 lat, z wytgczeniem okreséw odbywania stazu i przygotowania zawodowego dorostych.
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5.5.4. Dtugotrwale bezrobotni w Podlaskiem — dynamika zjawiska

Dynamika liczby oséb dtugotrwale bezrobotnych w wojewddztwie podlaskim ma
charakter spadkowy, co jest zwigzane z ogdélnym spadkiem bezrobocia w tym
wojewddztwie. Rozktad liczby oséb dtugotrwale bezrobotnych na przestrzeni
lata 2013-2017 ma charakter logarytmiczny. Oznacza to, ze spadek liczby
dtugotrwale bezrobotnych niejako , przyspieszat” w kolejnych latach.

Wykres 4. Dynamika zmian liczby oséb dtugotrwale bezrobotnych
w Podlaskiem w latach 2013-2017 (stan na koniec roku)

45000
40000
35000

30000

25000 23784

20000
15000
10000

5000

Rok 2013 Rok 2014 Rok 2015 Rok 2016 Rok 2017

Zrédta: Sytuacja na rynku pracy w wojewddztwie podlaskim za lata 2013-2016 (aneks,
tab.3/2) i Diagnoza sytuacji oséb dtugotrwale bezrobotnych na rynku pracy w woj.
podlaskim w 2017 roku, WUP: Biatystok 2018 s. 6

W ujeciu powiatowym najwyzszy poziom bezrobotnych zarejestrowanych
od ponad 12 miesiecy odnotowano w powiatowych urzedach pracy w Kolnie
(54,7%) oraz w Sokétce (53,4%). Z kolei najnizszy  wystapit
w PUP w Suwatkach (34,6%) oraz w PUP w Mornkach.

Analizujgc bezrobocie dtugotrwate (w rozszerzonej definicji) nalezy stwierdzic,
Ze jest ono najwyzsze w PUP w Sokdfce (683,2%) oraz w Siemiatyczach, Sejnach
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i Zambrowie (ponad 60%). Najnizszy odsetek dtugotrwale bezrobotnych w 2017
r. wystgpit w PUP w Suwatkach (46,7%)%.

Tabela 9. Bezrobotni zarejestrowani od 12 miesiecy a bezrobotni dtugotrwale
w powiatach wojewddztwa podlaskiego w koricu 2017 roku

Bezrobotni % udziat Bezrobotni % udziat
zarejestrowanie dtugotrwale
dtuzej niz 12 ok
miesiecy *

Augustow 870 40,7 1276 59,7
Biatystok 6319 45,5 8207 59,1
Bielsk Podlaski 645 43,1 817 54,6
Grajewo 1241 48,5 1599 62,5
Hajnéwka 541 41,6 763 58,7
Kolno 1356 54,7 1662 67,1
tomia 1646 41,3 2158 54,2
Monki 422 38,9 618 57,0
Sejny 526 45,7 720 62,6
Siemiatycze 682 49,6 884 64,3
Sokétka 1626 53,4 2078 68,2
Suwatki 789 34,6 1067 46,7
Wysokie 752 46,8 947 58,9
Mazowieckie

Zambrow 746 46,3 988 61,3
Ogoétem 18161 45,4 23784 59,5

Zrédta: * Bank danych lokalnych GUS
** Diagnoza sytuacji osob diugotrwale bezrobotnych na rynku pracy w woj. podlaskim
w 2017 roku, WUP: Biatystok 2018 s. 6

5.5.5. Struktura bezrobocia dtugotrwatego w woj. podlaskim
W analizach strukturalnych uwzgledniono dane dotyczgce tzw. definicji szerokiej
bezrobocia, a wiec sytuacji braku zatrudnienia przez okres 12 miesiecy w ciggu

44 Co ciekawe, analiza korelacji Pearsona wykazata az 90% wspotzalezno$¢ pomiedzy liczbg odnotowanych osob
bezrobotnych od 12 miesiecy i oséb dtugotrwale bezrobotnych w powiatach. Korelacja jest istotna na poziomie
p< 0,01
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ostatnich 2 lat z pominieciem okresu stazu oraz ksztatcenia zawodowego
dorostych

1. Srodowisko zamieszkania

Osoby  diugotrwale  bezrobotne  mieszkajg gtdwnie w  miescie.
Najprawdopodobnie] statystyki bezrobocia rejestrowanego nie uwzgledniajg
tzw. bezrobocia ukrytego w rolnictwie, aczkolwiek teza ta wymaga empirycznych
uzasadnien. W populacji generalnej dtugotrwale bezrobotnych, ktérzy mieszkaja
w Podlaskiem, niemal ?/5 to mieszkaricy miast.

W liczbach bezwzglednych, w miastach wojewddztwa mieszka prawie 14,5 tys.
dlugotrwale bezrobotnych, a na wsiach 9,2 tys. W wartosciach procentowych,
w miastach mieszka 61,1% ogétu dtugotrwale bezrobotnych, a na wsiach
— odpowiednio 38,9%.

Wykres 5. Struktura bezrobocia dtugotrwatego w wojewddztwie podlaskim
na koniec 2017 r. w podziale na miejsce zamieszkania.

odsetki

61,1%

38,9%

miasto wie$

Zrédto WUP: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie
bezrobocia dtugotrwatego (dane na koniec 2017 r.)

Poréwnywalnie przedstawia sie struktura oséb dtugotrwale bezrobotnych
w podziale na miejsce zamieszkania w odniesieniu do ogétu bezrobotnych.
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Wsrdd bezrobotnych mieszkancéw wsi osoby o statusie bezrobotnych
dtugotrwale stanowig 61,5%, a w miastach jest ich odpowiednio 58,2%.

2. Pteé

W wojewddztwie podlaskim, osobami dtugotrwale bezrobotnymi czesciej
sg mezczyzni (51,7%), a rzadziej — kobiety (48,3%).

Wykres 6. Odsetki diugotrwale bezrobotnych do ogétu bezrobotnych
w podziale na pte¢ (na koniec 2017 r.)

odsetki

51,7%

48,3%

kobiety mezczyzni

Zrédto WUP: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie
bezrobocia dtugotrwatego (dane na koniec 2017 r.)

W liczbach bezwzglednych dtugotrwale bezrobotnych mezczyzn na koniec 2017
r. byto 12,3 tys., a kobiet 11,5 tys.
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Wykres 7. Struktura oséb dtugotrwale bezrobotnych w wojewddztwie
podlaskim w podziale na pte¢ (na koniec 2017 r.)

w liczbach
23784
11486 12298
kobiety mezczyzni ogétem

Zrédto WUP: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie
bezrobocia dtugotrwatego (dane na koniec 2017 r.)

W ogdlnej populacji kobiet pozostajgcych bez pracy jest wiekszy odsetek
dtugotrwale bezrobotnych (61%) niz w ogdlnej populacji bezrobotnych mezczyzn
(58%). Oznacza to, ze bezrobotne kobiety nieznacznie dtuzej niz mezczyzni

poszukujg pracy.

Wykres 8. Odsetki w ogdlnej populacji bezrobotnych w podziale na pte¢ (na
koniec 2017 r.)

odsetki w ogdlnej populacji bezrobotnych

Zrédto WUP: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie
bezrobocia dtugotrwatego (dane na koniec 2017 r.)
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3. Wiek

Pod wzgledem kategorii wiekowych najliczniejszg grupe diugotrwale
bezrobotnych na koniec 2017 r. stanowity osoby w wieku od 25 do 34 lat. Byto
ich 26,6%. W wieku mobilnym (tj. od 18 do 44 lat) byto tacznie az 56,8%. Taka
strukture nalezy uznac za bardzo niekorzystng, gdyz to osoby mtode i mobilne
stanowig o potencjale rozwojowym gospodarki w regionie. Ponadto, niemal
co dziesigty dtugotrwale bezrobotny w Podlaskiem ma 60 lub wiecej lat,
acotrzeci od 45 do 59 lat. Prawie co dziesigty diugotrwale bezrobotny
przynalezy do najmtodszej kategorii wiekowej (do 24 lat).

Pod wzgledem liczebnosci dtugotrwale bezrobotnych w wieku od 18 do 24 lat
na koniec 2017 r. byto 1,9 tys. 0séb, w wieku 25 do 34 lat 6,3 tys. a w wieku od 35
do 44 lat 5,2 tys. tacznie w wieku mobilnym dfugotrwale bezrobotnych byto 13,5
tys. osob.

Wykres 9. Struktura osdb diugotrwale bezrobotnych w wojewddztwie
podlaskim w podziale na kategorie wiekowe (na koniec 2017 r.)

odsetki w ogdlnej populacji w liczbach

bezrobotnychi
6321

26,6%

233 4974
22,0%
20,1% 3509
14,8%
2003
8,2% 8,4% 19I44 I

18-24 25-34 35-44 45-54 55-59 60 lat
i
wiecej

18-24 25-34 35-44 45-54 55-59 60 lat
i
wiecej

Zrédto WUP: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie
bezrobocia dtugotrwatego (dane na koniec 2017 r.)
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Odmiennie prezentuje sie struktura oséb dtugotrwale bezrobotnych do ogétu
bezrobotnych w poszczegdlnych kategoriach wiekowych. Zaobserwowano silny
trend liniowy (wsp. determinacji rowny 89%) wskazujgcy na wzrost odsetka
dtugotrwale bezrobotnych w grupie ogdétu bezrobotnych dla danego wieku.
Oznacza to, ze wraz ze wzrostem wieku osoby bezrobotnej malejg szanse
na znalezienie przez nig zatrudnienia.

Wykres 10. Procentowy udziat dtugotrwale bezrobotnych do bezrobotnych
ogoétem w podziale na wiek (na koniec 2017 r.)

odsetki w ogdlnej populacji bezrobotnych

R*=0,8847
68,6% 71,5% 75.:1%
62,3% 6% TLS% L
542% o
361.0% ........... I ............ I I
18-24 25-34 35-44 45-54 55-59 60 lat i wiecej

Zrédto WUP: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie
bezrobocia dtugotrwatego (dane na koniec 2017 r.)

4. Wyksztatcenie

W populacji generalnej oséb dtugotrwale bezrobotnych na koniec 2017 r.
najliczniejszg grupe stanowity osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym
(31%). Dtugotrwale bezrobotnych z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym
bytlo woéwczas 26%, srednim 32%, a wyziszym 11%. Pod wzgledem liczby
dtugotrwale bezrobotnych 7,4 tys. z nich to osoby o wyksztatceniu gimnazjalnym
lub nizszym, 6,1 tys. z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym, 7,5 tys. —
ze $rednim, a 2,7 tys. z wyzszym.
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Wykres 11. Struktura oséb dtugotrwale bezrobotnych w wojewddztwie
podlaskim w podziale na wyksztatcenie (na koniec 2017 r.)

odsetki w liczbach

7412

e R 2 e
ponizej ! ponizej
zasadnicze zasadnicze
zawodowe - 25,7% _ 6104

zawodowe

Srednie éredni
) 10,6? srednie
ogdlnoksztatcace ] ’ ogblnoksztatcace B 2517

policealne i $r. olicealne i ér.
zawodowe - 2L,1% . _ 5024

zawodowe

wyzsze - 11,5% wyzsze - 2727

Zrédto WUP: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie
bezrobocia dtugotrwatego (dane na koniec 2017 r.)

W ogdlnej grupie osdb nie posiadajgcych zatrudnienia zaobserwowano silng
zalezno$¢ odsetka dtugotrwale bezrobotnych ze wzgledu na stopien
wyksztatcenia. Im wyzsze jest wyksztatcenie, tym rzadziej osoby poszukujace
pracy majg status dtugotrwale bezrobotnych (wsp. determinacji réwny 89%).
Oznacza to, ze wraz ze wzrostem stopnia wyksztatcenia rosng szanse
na znalezienie pracy.
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Wykres 12. Procentowy udziat dtugotrwale bezrobotnych do bezrobotnych
ogotem w podziale na wyksztatcenie (na koniec 2017 r.)

odsetki w ogdlnej populacji bezrobotnych g2 - 8861

65,9% 67,6%
55,5% 53,5%. .
45,3% . oeeees I ....... I
wyzsze policealne i $r. Srednie zasadnicze gimnazjalne i
zawodowe ogolnoksztatcgce zawodowe ponizej

Zrédto WUP: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie
bezrobocia dtugotrwatego (dane na koniec 2017 r.)

5. Staz pracy

Kolejng analizowang zmienng jest staz pracy oséb dtugotrwale bezrobotnych.
Najliczniejszg grupe dtugotrwale bezrobotnych stanowig z krétkim stazem
(do 5 lat) i bez stazu —jestich 43,2%. Osdb ze srednim stazem (5-10 lat) na koniec
2017 r. byto 13,3%, a bardzo doswiadczonych (pow. 10 lat) —odpowiednio 25,2%.
W liczbach bezwzglednych, dtugotrwale bezrobotnych bez stazu byto w 2017 r.
4,4 tys., 0s6b z krotkim stazem (do 5 lat) 10,3 tys., ze $rednim stazem
(od 5do 10 lat) 3,2 tys., z dtugim stazem (powyzej 10 lat) — odpowiednio 6 tys.
0s6b.
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Wykres 13. Struktura oséb dtugotrwale bezrobotnych w wojewoddztwie
podlaskim w podziale na staz pracy (na koniec 2017 r.)

odsetki w liczbach
bez stazu [N 18,3% bez stazu [N 4364
30 latiwiecej M 2,4% 30 latiwiecej M 560
20-30 [ 3,6% 20-30 [N 2035
10-20 N 14.2% 10-20 N 3371
5-10 N 13,3% 5-10 [N 3166
1-5 [ 22,3% 1-5 . 5315
do 1roku [N 20,9% do 1roku [N 4973
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 0 2000 4000 6000

Zrédto WUP: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie
bezrobocia dtugotrwatego (dane na koniec 2017 r.)

Odsetki o0sdb dtugo pozostajacych bez pracy do ogdétu bezrobotnych
w analizowanych kategoriach stazu pracy bardzo zréinicowane (oscylujg
od 43,6% do 62,5%). Najmniej liczng podkategorie stanowig osoby dtugotrwale
bezrobotne o dtugim stazu zawodowym (20 - 30 lat). W tej grupie dtugotrwale
bezrobotnych na koniec 2017 r. byto 43,6%. Na uwage zastuguje zauwazalny
wyzszy odsetek dtugotrwale bezrobotnych wsréd oséb z bardzo dtugim stazem
zawodowym (pow. 30 lat). Kwestie te trudno jednoznacznie wyjasnic. Potrzebne
sg do tego pogtebione badania.
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Wykres 14. Procentowy udziat dtugotrwale bezrobotnych do bezrobotnych
ogotem w podziale na staz pracy (na koniec 2017 r.)

odsetki w ogdélnej populacji bezrobotnych

59,5% 57.3% 62,5% 61,2% 62,4% 60,9%
0

I I I I | I I

bez stazu do 1 roku 10-20 20-30 30 lati
wiecej

Zrédto WUP: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie
bezrobocia dtugotrwatego (dane na koniec 2017 r.)

6. Czas pozostawania bez pracy

Kolejng zmienng jest czas pozostawania bez pracy. W tej kategorii zdecydowanie
dominujg osoby bezrobotne przez okres przekraczajgcy 2 lata. Stanowig one
niemal potowe populacji dtugotrwale bezrobotnych. Liczna jest rowniez grupa
tych, ktérzy nie posiadajg pracy od roku do 2 lat (27%). W zestawieniu
zamieszczono réwniez okresy krétsze niz 12 miesiecy*®>. Dotyczg one 0séb, ktére
byty bezrobotne przez ponad 1 rok w ciggu ostatnich 2 lat. tgcznie takich oséb
jest 24%. Swiadczy to o powtérnym lub chronicznym bezrobociu, co czwartej
osoby dtugotrwale pozostajgcej bez pracy.

Osdb pozostajgcych bez zatrudnienia ponad 2 lata w 2017 r. byto ponad 11,7 tys.
Tych, ktére nie byty zatrudnione od roku do dwdch lat, byto 6,4 tys.,
a bezrobotnych do 1 roku —tgcznie 5,7 tys.

4 Biorgc pod uwage definicje osoby dtugotrwale bezrobotnej (zgodnie z Ustawg z dn. 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) oznaczajaca bezrobotnego pozostajacego w rejestrze
powiatowego urzedu pracy facznie przez okres ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat, z wytaczeniem
okresdw odbywania stazu i przygotowania zawodowego.
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Wykres 15. Struktura oséb dtugotrwale bezrobotnych w wojewddztwie
podlaskim w podziale na czas pozostawania bez pracy w miesigcach (na koniec
2017r.)

odsetki
49,2%

26,9%

0,
30 O°% 59% 8,4% I
= 0 m N

do1l 1-3 3-6 6-12 12-24 pow. 24
Zrédto WUP: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie
bezrobocia dtugotrwatego (dane na koniec 2017 r.)

Wykres 16. Procentowy udziat dtugotrwale bezrobotnych do bezrobotnych
ogotem w podziale na czas pozostawania bez pracy w miesigcach (na koniec
2017 r.)

odsetki w ogdlnej populacji bezrobotnych

99,9% 99,5%
35,0%
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do1 1-3 3-6 6-12 12-24 pow. 24

Zrédto WUP: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie
bezrobocia dtugotrwatego (dane na koniec 2017 r.)
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7. Zawody i specjalnosci

Ostatnig analizowang kwestig jest struktura bezrobocia dtugotrwatego
w podziale na zawody i grupy zawodowe. Najliczniejszg grupe osdb dtugotrwale
nieposiadajgcych zatrudnienia sg przedstawiciele 7 wielkiej grupy zawodow,
czyli robotnicy przemystowi i rzemieslnicy. Stanowig oni niemal % ogétu. Liczne
sg rowniez grupy: bez zawodu (17,5%), pracownicy ustug osobistych
i sprzedawcy (16,0%) oraz technicy i inny sredni personel (12,6%). Najmniej
liczne kategorie stanowig: pracownicy biurowi (3%) oraz rolnicy, ogrodnicy,
lesnicy i rybacy (2,7%).

Wykres 17. Struktura oséb dtugotrwale bezrobotnych w wojewddztwie
podlaskim w podziale na wielkie grupy zawodéw (na koniec 2017 r.) [%]

odsetki

0. Sity zbrojne 0,004%
1. Przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi... 1 0,4%
6. Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy M 2,7%
4. Pracownicy biurowi Il 3,0%
8. Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzern [N 5,3%
2. Specjalisci NGNS 9,2%
9. Pracownicy przy pracach prostych NN 9,5%
3. Technicy i inny $redni personel NN 12,6%
5. Pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy NN 16,0%
7. Robotnicy przemystowi i rzemiesinicy  I—3,4%
Bez zawodu [ 18,0%

Zrédto WUP: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie
bezrobocia dtugotrwatego (dane na koniec 2017 r.)
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W liczbach bezwzglednych na koniec 2017 r. robotnikdw i rzemiesInikéw wsréd
dtugotrwale bezrobotnych byto 5,6 tys.,, oséb bez zawodu 4,3 tys,,
a pracownikéw ustug osobistych i sprzedawcéw 3,8 tys.

Wykres 18. Struktura oséb dtugotrwale bezrobotnych w wojewddztwie
podlaskim w podziale na wielkie grupy zawodéw (na koniec 2017 r.) [liczby
bezwzgledne]
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9. Pracownicy przy pracach prostych | NNRNREREREEEEE 2252
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Zrédto WUP: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie
bezrobocia dtugotrwatego (dane na koniec 2017 r.)

Klasyfikacja zawodéw i specjalnosci od 2016 r. liczy 2445 pozycji*®. Na potrzeby
niniejszego opracowania postuzono sie wskaznikiem tzw. zawodow najbardziej
obcigzonych dtugotrwale bezrobotnymi. Wskaznik ten jest liczony jako stosunek
liczby dtugotrwale bezrobotnych wystepujgcych w danym zawodzie do ogdinej
liczby bezrobotnych zarejestrowanych w tym zawodzie.

4 Klasyfikacja zawoddw i specjalnosci - rys historyczny, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
Warszawa 2018, s. 3.

90



DtUGOTRWALE BEZROBOCIE W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

Biorgc pod uwage powyzszy wskaznik, nalezy stwierdzi¢, ze najwieksze
prawdopodobienstwo  dtugotrwatego  bezrobocia  dotyczy  zawoddéw
przedstawionych w ponizszej tabeli:

Tabela 10. Zestawienie zawoddéw najbardziej obcigzonych dtugotrwale
bezrobotnymi w woj. podlaskim w 2017 roku

Nazwa zawodu Wskaznik Liczba

diugotrwatego  dtugotrwale
bezrobocia bezrobotnych

1 515303 Robotnik gospodarczy 0,74 516
2 753105 Krawiec 0,74 400
3 712601 Hydraulik 0,73 129
4 613003 Rolnik 0,72 241
5 722314 Tokarz w metalu 0,72 175
6 713102 Malarz budowlany 0,72 148
7 932911 Pomocniczy robotnik w przemysle 0,71 260
przetwdrczym
8 911207 Sprzataczka biurowa 0,71 247
9 711202 Murarz 0,68 373
10 311924 Technik technologii odziezy 0,68 105
11 933304 Robotnik magazynowy 0,67 102
12 722204 Slusarz 0,65 494
13 751201  Cukiernik 0,65 205
14 411004 Technik prac biurowych 0,64 145
15 834103 Mechanik-operator pojazdéw i maszyn 0,63 130
rolniczych
16 931205 Pomocniczy robotnik drogowy 0,63 115
17 931301 Pomocniczy robotnik budowlany 0,62 547
18 514101 Fryzjer 0,62 300
19 314207 Technik rolnik 0,62 262
20 522301 Sprzedawca 0,61 1640
21 723105 Mechanik samochodéw osobowych 0,61 219

Zrédto: WUP w Biatymstoku na podstawie Zat. 3 ,,Bezrobotni i wolne miejsca pracy i miejsca
aktywizacji zawodowej wg zawodow i specjalnosci” do sprawozdania MRPiPS-01 o rynku pracy,
za: Diagnoza sytuacji na rynku pracy w woj. podlaskim w 2017 roku w zakresie bezrobocia

dtugotrwatego
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6. Odpowiedzi na pytania badawcze i szczegétowe wyniki
badania

Badani eksperci uwazajg, ze zjawisko dtugotrwatego bezrobocia jest powaznym
problemem spotecznym, ktdry dotyczy nie tylko wojewddztwa podlaskiego, ale
catego kraju i Unii Europejskiej. Zjawisko dtugoterminowego bezrobocia
przyczynia sie do innych, powaznych problemdéw spotecznych, np. wykluczenia
spotecznego, ubdstwa, bezdomnosci. Czesto diugotrwate bezrobocie staje sie
trybem zycia, ktéry przejmujg dzieci oséb pozostajacych bez pracy, co prowadzi
do , dziedziczenia bezrobocia”.

Wedtug ekspertow dziatania majgce na celu wsparcie oséb dtugotrwale
bezrobotnych powinny mie¢ charakter systemowy i powinny by¢ realizowane
w ramach polityki krajowej. Osoby diugotrwale bezrobotne to zdecydowana
wiekszos$¢ wszystkich oséb pozostajacych bez pracy. Co wiecej, statystyki
pokazujg, ze odsetek oséb dtugotrwale bezrobotnych nie zmienia sie w czasie —
jest stabilny, nie udaje sie go zminimalizowac.

Zjawisko bezrobocia, szczegdlnie dtugotrwatego, obok tutaj innych
istniejgcych... nie tylko na terenie naszego wojewddztwa podlaskiego, ale
réwniez na terenie catego kraju (...) stanowi bardzo powazne zagrozenie
i czesto prowadzi ono, to dfugotrwate bezrobocie, do wykluczenia
spofecznego i do zubozenia jednostek, tak. A w konsekwencji moze
prowadzi¢ nawet do bezdomnosci. Wiec mysle tutaj, Zze to moze bardzo
duze skutki za sobq ciggngc. Jednak z kazdym problemem spotecznym da
sie walczyc. | mysle, ze jesli tutaj chodzi o bezrobocie, to jak najbardziej
mozna z tym skutecznie walczy¢, a wymaga to na pewno konsekwencji
w dziataniu, wspotpracy wielu instytucji, ktore dziatajg na rzecz rynku.
Nie tylko w naszym wojewddztwie, ale i w kraju. (Ekspert nr 1, ROPS)

Jest jednym z najgroZniejszych zjawisk, ktore wystepujg na rynku pracy.
Nie tylko w Polsce, ale réwniez w innych krajach unii europejskiej.
W Polsce réowniez to zjawisko jest obserwowalne. Statystyki dotyczgce
dtugotrwatego bezrobocia dostepne sq na stronach ministerstwa i na
stronie publicznych stuzb zatrudnienia. Niemniej jednak na koniec lipca
tego roku, udziat osob dtugotrwale bezrobotnych, na ogdlng liczbe
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bezrobotnych na rynku pracy, siega w PUP 54%. Natomiast, patrzytam
rowniez wojewddztwo podlaskie, tam udziat jest wyzszy, bo 58,8%
na koniec lipca. Co oznacza, ze 6 na 10 zarejestrowanych posiada status
dtugotrwale bezrobotnego (Ekspert nr 2, MRPIPS)

I generalnie, jezeli juz ktos w te tryby wejdzie, to trudno jest jemu z tego
wyjs¢. Dlatego, Ze bezrobocie jest dziedziczone, jest cos takiego jak
kultura bezrobocia. (..) Dzieci, ktore wyrastajg w takiej kulturze
bezrobocia, kiedy rodzice, chcgc nie chcgc, narzucajg to i pokazujg,
ze to jest wzor na zycie. | tutaj bedziemy mowic o takim dziedziczonym.
(Ekspert nr 4, Uczelnia)

Rzesza tych osob zarejestrowanych jako dtugotrwale bezrobotni
w urzedach pracy jest coraz wieksza. Mimo ubywajgcych, ze tak powiem,
bezrobotnych, to ta grupa jednak jakos tam stabilnie caty czas jest
w urzedach pracy. Takze, na pewno jest to grupa, ktorqg najtrudniej
aktywizowad. Zjawisko, ktore najtrudniej zwalczaé, tak mozna
powiedziec. Natomiast, na pewno trzeba to robic. (..) Utrzymuje sie
na tym samym poziomie. Z tego co ostatnie statystyki pokazujg jest
to okofo 59-60% ogotu bezrobotnych zarejestrowanych u nas. (Ekspert nr
5, WUP)

6.1. Analiza demograficzna i spoteczno-ekonomiczna
badanych oséb dtugotrwale bezrobotnych

Badanie ilosciowe przeprowadzone z osobami dtugotrwale bezrobotnymi miato
na celu pokazanie tego zjawiska z punktu widzenia oséb, ktore doswiadczajg
je bezposrednio. W badaniu tym wzigt udziat nieco wiekszy odsetek mezczyzn niz
kobiet dtugotrwale pozostajgcych bez pracy: 51,2% : 48,8%.
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Wykres 19. Ptec¢

m Kobieta = Mezczyzna

Zrédto: Badanie wtasne

Prawie jedna czwarta badanych pochodzi z Miasta Biatystok (23,9%), co dziesigty
respondent mieszka w powiecie biatostockim (10,2%), a co jedenasty
w sokdlskim (9%). Ponadto w badaniu wzieto udziat 6,9% respondentéw, ktdrzy
pochodzg z powiatu kolnenskiego, 6,3% z Miasta tomza, 6,1% z powiatu
grajewskiego, a 5,8% z augustowskiego. Pozostate powiaty byty reprezentowane
przez mniej niz 5% badanych.
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Wykres 20. Powiat, z ktérego pochodzi badany

M. Biatystok I )3 9%
Biatostocki ~————————  10,2%
Sokélski  n——— 9 0%

Kolnenski  n— 6 9%
M. tomza E—— G 3%
Grajewski m—— 6,1%
Augustowski —— 5 8%
Wysokomazowiecki m— 4 2%
Zambrowski —— 4 1%
Bielski m—— 3 4%
Siemiatycki — 3 4%
Hajnowski s 32%
Sejnenski — 3 2%
Moniecki m— 3 1%
tomzynski e 2 7%
M. Suwatki m—— 2 5%
Suwalski mmmm 2 0%

Zrédto: Badanie wtasne
63,6% badanych mieszka w miescie, a 36,4% zamieszkuje obszar wiejski.

Wykres 21. Miejsce zamieszkania

® Miasto = Wie$

Zrédto: Badanie wtasne

Udziat respondentéw w poszczegdlnych przedziatach wiekowych jest podobny.
Najwiekszy odsetek badanych jest pomiedzy 55 a 65 rokiem zycia (24,6%), zas
najmniejszy pomiedzy 18 a 24 rokiem zycia (17,3%).
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Wykres 22. Wiek
24,6%
20,7%
17,3% I 19,3% 18,1% I
18-24 25-34 35-44 45-54 55-65

Zrédto: Badanie wtasne

Ponad potowa badanych ma wyksztatcenie zasadnicze zawodowe lub nizsze.
Poza wyksztatceniem zasadniczym zawodowym, ktére ma 39% badanych, 21%
ma wyksztatcenie ogdlnoksztatcgce, 14% Srednie techniczne, a niespetna 9%
badanych ma wyksztatcenie wyzsze niz srednie techniczne. W celu dalszej analizy
wynikbw  badan zrekodowano poszczegbélne poziomy wyksztatcenia
na 4 poziomy:

wyzsze — 5,3% badanych z wyksztatceniem wyzszym licencjackim
/ inzynierskim, wyzszym magisterskim oraz doktoratem,

Srednie — 38,8% badanych z wyksztatceniem policealnym
/ pomaturalnym, $rednim technicznym oraz Srednim
ogoblnoksztatcgcym,

zawodowe — 39% badanych z wyksztatceniem srednim zawodowym,
podstawowe / gimnazjalne — 16,9% badanych z wyksztatceniem
podstawowym oraz gimnazjalnym.
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Wykres 23. Wyksztatcenie — dane pierwotne (wykres po lewej) oraz dane
zrekodowane (wykres po prawej stronie)

Doktorat = 0,2%

Wyzsze I 5,3%
Wyzsze magisterskie | 2,5%

Wyzsze

0,
licencjackie/inzynierskie 1 2,5%

Srednie 38,8% Policealne/pomaturalne | 3,7%

Srednie techniczne [ 14,1%

Srednie
Zawodowe 39,0% ogdlnoksztatcace B 21,0%
Zasadnicze zawodowe | 39,0%
Podstawowe / Gimnazjaine [l 6,1%
: . 16,9%
gimnazjalne

Podstawowe [l 10,8%

Zrédto: Badanie wtasne

Prawie jedna trzecia badanych deklaruje, ze ich sytuacja materialna pozwala
na biezgce wydatki (30,5%). Nieco mniejszy odsetek badanych odpowiada,
Ze czasami nie wystarcza im na optacanie podstawowych swiadczen, np. czynszu,
Swiatta, itp. (27,1%). Prawie jedna pigta osdb pozostajacych dtugotrwale
bezrobotnych deklaruje, ze od dtuzszego czasu nie wystarcza im na optacanie
podstawowych swiadczen — czynszu, $wiatta itp. (19,2%). Osoby w skrajnie ztej
sytuacji materialnej stanowig w proébie 5,1% badanych. W dobrej sytuacji
materialnej jest 14,7% badanych — co jaki$ czas ta grupa moze sobie pozwoli¢
na ekstra wydatki poza zaspokojeniem biezgcych potrzeb, a 3,4% o0séb
pozostajgcych dtugotrwale bez pracy deklaruje, ze ich sytuacja materialna
pozwala na comiesieczne ekstra wydatki.
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Wykres 24. Ocena sytuacji materialnej swojego gospodarstwa domowego

Co miesigc mozemy sobie pozwoli¢ na ekstra o
wydatki poza zaspokojeniem biezacych potrzeb - 3,4%

Co jakis czas mozemy sobie pozwoli¢ na ekstra
| ey I 14,7%

wydatki poza zaspokojeniem biezacych potrzeb

Wystarcza nam na biezace wydatki | A EEEEE :o05%
Czasami nie wystarcza nam na optacenie
; g I 27,1%

podstawowych $wiadczen (czynszu, $wiatta itp.)

Od dtuzszego czasu nie wystarcza nam na
e / I 19,2%

optacenie podstawowych swiadczen (czynszu,

Czasami nie starcza mi na zakup produktow
0,
zywnosciowych - 5,1%

Zrédto: Badanie wtasne

Najczesciej dochdd netto przypadajacy na jednego cztonka rodziny to albo 501-
1000 zt (39%), albo 1001-2000 zt (28%). Duzo wiekszy odsetek badanych
deklaruje dochéd do 500 zt na osobe w gospodarstwie domowym (17%) niz

wiekszy dochéd — od 2000 zt wzwyz (7%).

Wykres 25. Sredni dochéd netto przypadajacy na 1 cztonka rodziny

0-500 zt 501-1000 zt 1001-2000zt  2001-3000zt  3001-5000 zt Powyzej 5000 zt

rédto: Badanie wtasne
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Zdecydowana wiekszos¢ badanych podejmowata wczesniej jakie$ zatrudnienie
(90,3%). W tej grupie przewazajg mezczyzni (95,4% : 85,1% kobiet). Ponadto,
im starszy respondent, tym czestsza deklaracja o podjeciu pracy zawodowe;j
(62,7% 18 — 24-latkdw i 99,3% najstarszych respondentow).

Wykres 26. Czy respondent kiedykolwiek podjat prace przynoszaca dochod?

m Tak = Nie

90,3%

Zrédto: Badanie wtasne

92,7% badanych podaje liczbe pracodawcéw, u ktérych dotychczas podjeli
zatrudnienie. Wérdd nich 4,5% ankietowanych nie wie, jaka to byta liczba
pracodawcow, a 2,8% badanych odmawia odpowiedzi na to pytanie. Sposréd
0sbb, ktdre wskazaty na konkretne liczby, najczesciej podaje sie 3 pracodawcéw
(18,8%). Maksymalna liczba pracodawcéw, u ktérych pracowali respondenci,
to 20, za$ najmniejsza liczba to 1. Srednio respondenci pracowali
u 5 pracodawcow. Ponadto mezczyzni pracowali kiedykolwiek u wiekszej liczby
pracodawcow niz kobiety (M=6,2 : M=3,6), $rednia liczba pracodawcow wzrasta
z wiekiem respondentéw. Okazuje sie rowniez, ze mieszkaicy wsi pracowali
u wiekszej liczby pracodawcéw niz mieszkancy miast (M=5,7 : M=4,6).
Najmniejszg $rednig liczbe pracodawcéw podajg osoby z wyksztatceniem
wyzszym (M=2,3), zas najwiekszg osoby z wyksztatceniem zawodowym (M=6,3).
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Wykres 27. Liczba pracodawcéw, u ktérych pracowali badani

0,2% 0/4%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 15 17 20

Zrédto: Badanie wtasne

Ponad jedna pigta respondentéw ostatnio pracowata w branzy budowalnej
(22,3%), nieco mniejszy odsetek badanych wskazat na handel (21%). Mniej niz
co piagty respondent wskazat, ze w ramach swojego ostatniego zatrudnienia
oferowat pozostate ustugi dla ludnosci i firm (18,8%). Ponadto 13,3% badanych
pracowato w przemysle i produkcji, a 11,3% w gospodarce rolnej / w lesnictwie.
Pozostate branze zostaty wskazane przez mniej niz 7% respondentéw.
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Wykres 28. Branza, w ktdrej ostatnio pracowat badany

Budownictwo

Handel

Pozostate ustugi dla ludnosci i firm
Przemyst i produkcja

Gospodarka rolna/lesnictwo
Transport/logistyka

Administracja publiczna

Edukacja

Inna

Opieka zdrowotna

Nie wiem, trudno powiedziec¢

rodto: Badanie wtasne

I ——— 22,3%

I — 21,0%
[ —— 18,8%

I— 13,3%
I 11,3%
I 6,4%

IS 3,0%

N 2,4%

B 0,9%

I 0,4%

1 0,2%

Kobiety zdecydowanie czesciej niz mezczyzni pracowaty w handlu, oferowaty
pozostate ustugi dla ludnosci i firm, pracowaty w administracji publicznej lub
w edukacji. MezczyZni natomiast zdecydowanie czesciej niz kobiety pracowali
w budownictwie, w gospodarce lesnej / les$nictwie oraz w transporcie / logistyce.
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Wykres 29. Branza, w ktdrej ostatnio pracowat badany w dekompozycji na pte¢

W Mezczyzna M Kobieta

41,0%

|

Budownictwo 0,4%

l

5,6%
Handel ° 39,2%

11,5%

Pozostate ustugi dla ludnosci i firm 27,3%

[uny

3,5%

Przemyst i produkcja %

1

w

14,2%

Gospodarka rolna/lesnictwo 7.8%

10,8%

1

Transport/logistyka 12%
Administracja publiczna 1 7%1 5%

i I 0,7%
Edukacja _°4,5%

ona | 4%
Opieka zdrowotna 1 %05/?%,

. . . .y 0,0%
Nie wiem, trudno powiedzie¢ | 545,

Zrédto: Badanie wtasne

W branzy budowlanej najczesciej pracowali ostatnio badani z wyksztatceniem
podstawowym / gimnazjalnym i zawodowym. W handlu najczesciej pracowali
badani z wyksztatceniem wyzszym. Prace w pozostatych ustugach dla ludnosci
i firm oraz w przemysle i produkcji najczesciej podejmowaty osoby z najnizszym
wyksztatceniem. W branzy lesnictwo oraz w transporcie i logistyce najczesciej
pracowaty osoby z wyksztatceniem zawodowym, w administracji publicznej
osoby z wyksztatceniem s$rednim i wyzszym, w edukacji réwniez najczesciej
badani z wyksztatceniem wyzszym.
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Tabela 11. Branza, w ktdrej ostatnio pracowat badany w dekompozycji na
wyksztatcenie

Podstawowe Zasadnicze Srednie Wyisze

/ zawodowe
gimnazjalne
Budownictwo 27,8% 27,7% 16,8% 0,0%
Handel 15,6% 13,6% 29,9%  34,6%
Pozostate ustugi dla 26,7% 15,0% 20,8% 7,7%
ludnosci i firm
Przemyst i produkcja 16,7% 13,2% 12,2% 11,5%
Gospodarka 6,7% 20,9% 4,1% 0,0%
rolna/lesnictwo
Transport/logistyka 4,4% 8,2% 6,1% 0,0%
Administracja publiczna 0,0% 0,5% 6,6% 7,7%
Edukacja 0,0% 0,0% 2,0% 34,6%
Inna 1,1% 0,9% 0,5% 3,8%
Opieka zdrowotna 0,0% 0,0% 1,0% 0,0%
Nie wiem, trudno 1,1% 0,0% 0,0% 0,0%
powiedzie¢

Zrédto: Badanie wtasne

Prawie potowa badanych w czasie swojej ostatniej aktywnosci zawodowej
pracowata na umowe o prace na czas okreslony (43,9%), prawie jedna trzecia
badanych na umowe o prace na czas nieokreslony (29,5%), a niespetna jedna
piagta respondentéw pracowata na umowe zlecenie (18,6%). 4,1% badanych
wskazato nainng forme zatrudnienia i wsrdd tych odpowiedzi dominowata praca
bez umowy — ,na czarno”. Ponadto 3,8% respondentéw wykonywato swoja
ostatnig aktywno$¢ zawodowa na podstawie umowy o dzieto.
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Wykres 30. Rodzaj umowy w ostatnim miejscu pracy

43,9%

29,5%

Umowa o Umowa o
prace na czas prace ha czas
okreslony  nieokreslony

Zrédto: Badanie wtasne

18,6%
4,1%
[
Umowa Inna
zlecenia

3,8%
||

Umowa o
dzieto

0,2%

Nie wiem,
trudno
powiedzieé

Zdecydowanie wiekszy odsetek kobiet niz mezczyzn pracowat na umowe o prace
na czas nieokreslony (42% : 18,8%). Mezczyzni zdecydowanie czesSciej pracowali
w oparciu o kazdy inny rodzaj umowy.

Wykres 31. Rodzaj umowy w ostatnim miejscu pracy w dekompozycji na ptec

48,6%
42,0%
38,49
I 8,8%
Umowa o Umowa o

prace na czas prace na czas
okreslony  nieokreslony

rédto: Badanie wtasne

B Kobieta M Mezczyzna

22,2%
14,39
0,
=1 |
Umowa Inna
zlecenia

5,2%
2,0%

Umowa o
dzieto

0,4%0,0%

Nie wiem,
trudno
powiedzieé
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Okazuje sie, ze wynagrodzenie, jakie badani otrzymywali za swojg ostatnig prace,
byto zgodne 2z oczekiwaniem 43,2% ankietowanych. Ponad potowa
respondentéw deklaruje, ze wynagrodzenie to nie spetniato ich oczekiwan
(56,8%).

Wykres 32. Ocena uzyskanego wynagrodzenia

m Zgodne z Pani/Pana oczekiwaniem = Nie spetniato Pani/Pana oczekiwan

réodto: Badanie wtasne

Najmfodsi badani najczesciej odpowiadaja, ze w czasie swojej ostatniej
aktywnosci zawodowej ich wynagrodzenie byto niezgodne z oczekiwaniami —
73,4% 18 — 24-latkdéw oraz 61,3% 25 — 34-latkow. Tylko w grupie oséb pomiedzy
35 a 44 rokiem zycia nieco czesciej pozytywnie niz negatywnie ocenia sie swoje
ostatnie zarobki.

Wykres 33. Ocena uzyskanego wynagrodzenia w dekompozycji na wiek

B Zgodne z Pani/Pana oczekiwaniem H Nie spetniato Pani/Pana oczekiwan
73,4%
61,3% 54,8%
o 1,87 53,5%
POTRO1% 4500 46,5%

26,6%

38’7%I I I I I I I

18-24 25-34 35-44 45-54 55-65

Zrédto: Badanie wtasne
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Najbardziej negatywnie zarobki w swojej ostatniej pracy oceniajg osoby
z najnizszym wyksztatceniem. Wsrdd osob deklarujgcych wyiszy stopien
wyksztatcenia nieco dominuje odpowiedz, ze wynagrodzenie nie spetniato ich
oczekiwan, jednak réznica w odpowiedziach nie jest tak duza, jak w przypadku
0s0b z wyksztatceniem podstawowym lub gimnazjalnym. Tylko w przypadku
0s0b z wyksztatceniem wyzszym po 50% badanych wskazato na zadowolenie
i niezadowolenie ze swojego ostatniego wynagrodzenia.

Wykres 34. Ocena uzyskanego wynagrodzenia w dekompozycji
na wyksztatcenie

B Zgodne z Pani/Pana oczekiwaniem H Nie spetniato Pani/Pana oczekiwan
72,2%
55,5%
24 5% ° 47,7%°23% 50,0% 50,0%
i I I I I I I
Podstawowe / Zawodowe Srednie Wyisze

gimnazjalne
Zrédto: Badanie wtasne
Gtéwna przyczyna utraty pracy przez badanych, to zakonczenie umowy.
Na te odpowiedZz wskazata nieco ponad potowa badanych (50,7%). 13,3%

respondentéw podaje, ze przyczyng utraty pracy byfa likwidacja firmy, a 12%
badanych wskazuje na inne przyczyny, nieuwzglednione w kafeterii odpowiedzi.

106



DtUGOTRWALE BEZROBOCIE W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

Wykres 35. Przyczyny utraty pracy w ostatnim miejscu zatrudnienia

Zakoriczenie umowy

Likwidacja firmy

Inne przyczyny

Nie wiem, trudno powiedzie¢

Likwidacja stanowiska pracy

Odmowa odpowiedzi

Utrata pracy w ramach zwolnien grupowych
Zbyt niskie wynagrodzenie

Odejscie na rente

Zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci mojej firmy

Zrédto: Badanie wtasne

—— 50,7%

e 13,3%
e 12,0%
s 6,2%

. 56%

= 32%

M 3,0%

m 2,6%

| 2,1%

B 1,3%

Wsréd innych przyczyn utraty pracy, prawie potowa badanych wskazuje na cigze
lub wychowanie dziecka (49,2%). 15,9% respondentéw twierdzi, ze zostato
zwolnionych bez konkretnego powodu, 9,5% nie chciato kontynuowaé pracy,
a 7,9% zostato zwolnionych ze wzgledu na chorobe.
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Wykres 36. Inne przyczyny utraty pracy w ostatnim miejscu zatrudnienia

Dziecko w drodze / wychowanie dziecka
Brak powodu

Brak checi dalszej pracy

Zwolnienie ze wzgledu na chorobe

Nieche¢ do dalszej pracy bez umowy

Opieka nad chorg / starszg osobg - brak czasu
na prace

Upadek firmy

Zatrudniono na moje miejsce kogo$ mtodszego i
silniejszego

Nieporozumienia z szefostwem
Brak checi dalszej pracy za granicg
Wymagania dotyczace wyksztatcenia

Firma miata mniej zlecen

rédto: Badanie wiasne

Zdecydowanie wiekszy odsetek mezczyzn niz kobiet utracit swoje ostatnie
zatrudnienie ze wzgledu na zakoriczenie umowy (61,8% mezczyzn w stosunku
do 37,6% kobiet). Kobiety natomiast zdecydowanie czesciej deklarujg, ze utracity
prace przez likwidacje firmy (20,8% kobiet w stosunku do 6,9% mezczyzn),
a takze ze wzgledu na inne przyczyny (gtdéwnie dotyczace cigzy / wychowania

dzieci).

I 49,2%
I 15,9%
I 05%
B 7,9%

W 32%

W 32%

W 32%

B 1,6%

I 1,6%

B 16%

B 1,6%

B 1,6%
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Wykres 37. Przyczyny utraty pracy w ostatnim miejscu zatrudnienia
w dekompozycji na ptec

B Mezczyzna M Kobieta

Zakoriczenie umowy 61,8%

Likwidacja firmy | et 20, 8%
Inne przyczyny | et 20,4%

Nie wiem, trudno powiedzieé¢ - 56%0‘%

37,6%

Likwidacja stanowiska pracy . 56,2104%
Odmowa odpowiedzi l gr’g%
Utrata pracy w ramach zwolnien grupowych .- 2’?’0%
Zbyt niskie wynagrodzenie .- 1,3650%]
Odejscie na rente I-O,%‘%)%

Zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci mojej firmy |. 018%?{)

Zrédto: Badanie wtasne

Najwiekszy odsetek 18-24-latkdw utracit swojg ostatnig prace przez zakoriczenie
umowy (59,4%), zas$ najstarsi badani poprzez likwidacje firmy (20,1%). Inne
przyczyny (gtéwnie cigza / wychowanie dziecka), dotyczy 0os6b pomiedzy 25 a 34
rokiem zycia. Ze wzgledu na likwidacje stanowiska, prace stracit najwiekszy
odsetek 45-54-latkdw oraz 25-34-latkéw (odpowiednio 7,7% i 7,2%). Zwolnienia
grupowe dotknety najbardziej grupe 35-44-latkow (5,5%), odejscie na rente czy
zaprzestanie prowadzenia wfasnej dziatalnosci gospodarczej dotyczy
najstarszych badanych (5,6%), a utrata pracy przez zbyt niskie wynagrodzenie
najczesciej dotyczy oséb do 44 roku zycia.
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Tabela 12. Przyczyny utraty pracy w ostatnim miejscu zatrudnienia

w dekompozycji na wiek

‘ 18-24 25-34 35-44 45-54 55-65

Zakonczenie umowy 59,4% 49,5% 50,0% 45,2% 52,1%

Likwidacja firmy 12,5% 3,6% 9,1% 19,2% 20,1%

Inne przyczyny 7,8% 21,6% 155% 7,7% 6,9%

Nie wiem, trudno powiedziec 9,4% 3,6% 9,1% 8,7% 2,8%

Likwidacja stanowiska pracy 3% 72% 45% 7,7% 4,9%

Odmowa odpowiedzi 1,6% 7,2% 1,8% 3,8% 1,4%

Utrata pracy w ramach zwolnien 3,1% 3,6% 55% 1,9% 1,4%

grupowych

Zbyt niskie wynagrodzenie 3,1% 3,6% 3,6% 1,0% 2,1%

Odejscie na rente 0,0% 0,0% 0,0% 29% 5,6%

Zaprzestanie prowadzenia 0,0% 00% 095% 1,9% 2,8%
dziatalnosci mojej firmy

Zrédto: Badanie wtasne

Prawie potowa o0sdb pozostajgcych dtugotrwale bez pracy pracowata
kiedykolwiek za granica (44,5%), w tym zdecydowanie wiekszy odsetek mezczyzn
niz kobiet (54,2% : 33,1%) i zdecydowanie wiekszy odsetek oséb zamieszkujacych
teren wiejski niz miejski (54% : 38,7%).

6.2 Historia bezrobocia i przezycia zwigzane z poszukiwaniem pracy
i byciem osobg diugotrwale bezrobotng
W celu uzupetnienia wynikéw badania ilosciowego o0sdb dtugotrwale
bezrobotnych i zidentyfikowania czynnikdw poprawy ich sytuacji na rynku pracy,
przeprowadzono badanie jakosciowe z 12 osobami, ktére wyszty ze stanu
dtugotrwatego bezrobocia. Respondenci uczestniczagcy w tym module badania
najczesciej ukonczyli liceum Ilub technikum zawodowe. Niektére osoby
podejmowaty prace zaraz po ukonczeniu szkoty Sredniej. Byty to prace proste:
w sklepie, w pizzerii, na budowie, prace sezonowe, praca za granicg i prace
na czarno. Pie¢ oséb kontynuowato nauke na studiach wyzszych, ale i one
podejmowaty w trakcie studidéw zatrudnienie w postaci podobnych prac
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prostych lub stazu. Jedna osoba, najstarsza w badanej grupie (52 lata), dwa razy
doswiadczyta dtugotrwatego bezrobocia. Charakterystyczne jest to, ze badane
osoby rzadko pracowaty w wyuczonym zawodzie, zanim na dfuzej utracity prace,
a jezeli taka sytuacja miata miejsce, to trwata stosunkowo krétko.

Mimo iz kazda historia osdb dotknietych diugotrwatym bezrobociem jest
indywidualna i miata miejsce na réznych etapach zycia i w réznym czasie, jednak
pewne charakterystyczne tendencje sg wspdlne dla wszystkich badanych. Przede
wszystkim sg to okolicznosci, ktdre sprawity, ze osoba weszta w stan bezrobocia.
Do dwdch wiodacych nalezaty: likwidacja stanowiska lub zaktadu pracy oraz,
w przypadku kobiet, urodzenie dziecka.

Likwidacja stanowiska pracy czesto miata zwigzek z pogarszajacga sie sytuacjg
firmy. Zdarzaty sie sytuacje, w ktorych: firma musiata zredukowa¢ kadre i badana
osoba zostata zwolniona; firma przestata otrzymywac zlecenia, skonczyt sie
projekt i nie byto nowego; firma nie wygrata przetargu; polski rynek pracy
dotkneta fala kryzysu swiatowego.

Pracowatem tam okoto 2,5 roku. Ale niestety, przetarg firma przegrata
iz duzej ilosci pracownikéw zostato kilku, mnie sie nie udato, z tego
wzgledu, ze tez miatem umowe na czas okreslony. (W2)

Redukowali zatrudnieni, z racji tego, ze skoriczyty sie pewne projekty,
klienci po prostu odchodzili i nie potrzebowali juz tyle oséb. (W5)

Decyzja zostata podjeta bardzo szybko... | niespodziewanie tak
naprawde, kiedy okazato sie, ze firma przynosi bardzo duze straty.
Zresztq firma, dla ktdrej swiadczylismy ustugi, tez zakoriczyta dziatalnos¢,
pogrqgzajgc wszystkie firmy, ktore z nig wspotpracowaty. Wiec mozna
powiedziec, ze to stato sie moZze nie z dnia na dzien, ale z miesigca
na miesiqgc, tak nieprzewidywalnie troszke. | nagle zostatam bez pracy.
(W9)

Pracowatam w hurtowni i ta hurtownia po prostu przestata istniec.

Zbankrutowata. Zlikwidowano jq. | wtedy posztam na bezrobotne. | przez
pottora roku szukatam pracy. (W11)
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Kobiety, ktére urodzity dziecko, albo byty wczesniej zatrudnione dorywczo i juz
przed urodzeniem dziecka byty bezrobotne, albo zostaty zwolnione po urodzeniu
dziecka; jedna osoba musiata zwolnic sie z przyczyn zdrowotnych.

Urodzitam dziecko i nie powrdcitam z urlopu wychowawczego. Po urlopie
macierzyriskim koriczyta mi sie umowa. Powrdt byt krdtki, tak naprawde
tylko do okresu wypowiedzenia, wiec wrocitam do pracy tylko na chwile
juz po urlopie macierzynskim i wychowawczym. | statam sie osobg
bezrobotng. (W4)

O innej, rzadziej wspominane] sytuacji, opowiada jedna z respondentek, ktéra
stata sie dtugotrwale bezrobotna, poniewaz wpadfa w przystowiowe ,btedne
koto”: aby dostac prace po swoich studiach musiata, w wyniku zmian, jakie zaszty
w przepisach w trakcie jej studiéw, spetnia¢ nie tylko kryterium wyksztatcenia,
ale i doswiadczenia zawodowego, ktérego jeszcze jako studentka nie mogta
przeciez zdobyé. Aby zdoby¢ doswiadczenie, poszukiwata zatrudnienia w pracach
prostych, ale i tu wyksztatcenie okazato sie bariers.

Okazato sie, ze jestem bez zawodu i bez doswiadczenia jakiegokolwiek.
Wtedy sie zapisatam jako osoba bezrobotna iszukatam pracy.
Na nizszych stanowiskach, to znaczy, w sklepie czy gdziekolwiek indziej,
nie byli zainteresowani mojg kandydaturqg, dlatego, Ze skoro jestem
po studiach, to znaczy, ze ja sie po tygodniu, miesigcu znudze, a oni
niepotrzebnie bedg mnie uczyli do danego zawodu. Wiec tutaj, tak jakby
wszystkie CV byty odrzucone, bo mam za wysokie kwalifikacje, tak
mij zawsze mowili i na pewno zrezygnuje po miesigcu, dwdch z tej pracy,
ktorqg mogq mi zaoferowac. Oczywiscie w zawodzie nie mogtam podjgc
pracy, poniewaz nie miatam odpowiedniego doswiadczenia ani
specjalizacji. (W7)

Tylko jedna osoba jako powdd swojego bezrobocia podata nieuregulowang
kwestie finansowg z pracodawca:

Bardzo niska pensja byta. | jeszcze czes¢ byta dawana pod stotem jak
to sie mowi. A chodzito mi o lata, do emerytury co bedzie sie liczyc.
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I w rezultacie rozmawiatam z wtascicielem, Zzeby catos¢ ptacit normalnie,
ale on sie nie zgodzit. Bo powiedziat, Zze jemu sie to nie optaci, bo to ZUS,
za duzo na ten ZUS. | zwolnit mnie. (W10)

Badane osoby pozostawaty bez pracy Srednio dwa lata. W tym czasie niektore
podejmowaty prace dorywcze, w niewielkim wymiarze godzin. Kobiety, ktére
skorzystaty z urlopu macierzynskiego czy wychowawczego, odejmowaty ten czas,
a moment, w ktérym staty sie bezrobotne, liczyty od dnia, w ktérym miaty
zapewniong opieke nad dzieckiem (ztobek, przedszkole) i mogty podja¢ prace.

Osoby dtugotrwale pozostajgce bez zatrudnienia tgczy takze sposob
przezywania, odbierania tego stanu. Wszystkie wykazywaty inicjatywe, szukaty
pracy przez caty czas, staraty sie polegaé na sobie i nie upadac na duchu, jednak
przedtuzajacy sie stan braku pracy przywodzit coraz bardziej negatywne uczucia.
Najczesciej pojawiajgcym sie w rozmowach odczuciem byta frustracja, a potem:
zatamanie, zniechecenie, niemoc, przygnebienie, utrata motywacji, utrata wiary
we wilasne mozliwosci, wycofanie, utrata pewnosci siebie i przekonania
o wartosci swoich kwalifikacji. Mtode matki poczatkowo nie postrzegaty siebie
jako bezrobotne, wrecz korzystaty z tego czasu, pos$wiecajgc go w petni dziecku
idomowi, a jednak szybko nadeszto poczucie powtarzalnosci i odciecia
od kontaktéw spotecznych. Z czasem tez uczucia te potegowata swiadomosc
pogarszajgcej sie sytuacji finansowej osoby i jej rodziny oraz stres z tym
zwigzany. Z kolei, u oséb w wieku 50 plus, dtugotrwate pozostawanie bez pracy
skutkowato mysleniem o sobie jako o osobie juz niepotrzebnej na rynku pracy.

Byto dla mnie korzystne bycie osobqg bezrobotnqg ze wzgledu na
wychowanie dziecka. Poniewaz mogtam poswieci¢c mu czas. Nie
musiatam martwic sie tym, czy ktos bedzie sie nim opiekowat. Byto
to wiec z jednej strony korzystne, jako ze syn byt wtedy miodszy, ze ja nie
pracowatam i mogtam mu sie poswiecac. Ale, tak naprawde wyjscie
zdomu kazdemu jest potrzebne. No czutam sie po prostu jak kura
domowa. (W4)

Czutam sie troche mozZe niedoceniona, zapomniana, ze w sumie mam
duzo do zaoferowania. Jestem sumienna, dyspozycyjna, a nie potrafitam
sobie znalezZ¢ fajnej pracy i poswiecic sie catkowicie temu. (W5)
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Byt okres, kiedy sobie uzmystowitam, ze niepotrzebnie, po pierwsze
robitam te studia i stracitam pie¢ lat. Gdybym skoriczyta zwyktg
zawodowke bqgdZz jakiekolwiek liceum, technikum, ktore datoby
mi zawdd, to juz dawno bym dostata prace i juz bym byta na pewnym
poziomie. W pracy pewnie miatabym doswiadczenie, mogtabym sie
rozwijaé, a tak to bytam tak jakby zawieszona. Ani praca, ani szkofa, nic
po prostu. (W6)

Nie wiem jak mtodzi sobie radzq, ale dla starszych to jest tak, ze czujq sie
juz niepotrzebni na tym rynku pracy, jak nie mogq znaleZ¢ (...pracy).
(W11)

Na podstawie przeprowadzonych wywiaddw mozna wytoni¢ trzy fazy
przezywania dtugotrwatego braku zatrudnienia. W fazie pierwszej, trwajgcej
do miesigca po utracie pracy, osoby faczy pewnego rodzaju ulga, nawet
zadowolenie z mozliwosci odpoczynku od dotychczasowego, szybkiego tempa
zycia. W tej fazie mysli i odczucia badanych byty optymistyczne. Osoby wierzyty,
Ze poradzg sobie, ze znalezienie pracy w ich przypadku nie bedzie az tak duzym
wyzwanhiem:

Na poczqgtku myslatam sobie, ze mam jakies tam kwalifikacje, jakies
wyksztatcenie, doswiadczenie rowniez i znalezienie pracy nie powinno
zajgc mi tak duzo czasu. Okazato sie, ze jest jednak troche inaczej.
Poniewaz albo oferty nie spetniaty moich oczekiwan, albo tych ofert
po prostu nie byto. O ile na poczqtku bytam nastawiona entuzjastycznie,
myslatam wtedy, no ja nie znajde pracy? No przeciez bez problemu.(W6)

Faza druga, trwajaca do pét roku, u niektérych diuzej, to juz znaczacy spadek
tego pozytywnego nastawienia przechodzacy z czasem nawet w zatamanie.
Osoby w tym czasie przekonywaly sie, ze praca spetniajaca ich kryteria finansowe
i kompetencyjne jest poza zasiegiem ich mozliwosci. Doswiadczaty wtedy
w praktyce, co stoi za trescig ogtoszen o prace zamieszczanych w popularnych
portalach internetowych lub w prasie (,zostatam zaproszona na tzw. prace
biurowq, a okazywato sie, ze chodzitam gdzies po ludziach, sprzedawatam jakgs
telewizje”(W3)) oraz tego, w jaki sposéb dziata system wsparcia oferowany przez
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urzedy

pracy. Poszukujgc statego zatrudnienia, osoby konczyty dostepne tam

kursy kwalifikacyjne i, jak zostato juz wspomniane, podejmowaty prace dorywcze
gtéwnie po to, by chod troche wypetnié czas, aby nie odwykng¢ od obowigzkdw,
aby by¢ w kontakcie z innymi osobami niz tylko domownicy. Prace te miaty
bardziej cel terapeutyczny niz finansowy:

Po roku byto jeszcze gorzej i probowatam szukac dorywczych prac.
Oczywiscie cos tam znajdowatam, ale nie byty to prace stafe. Byty to
dorywcze prace i mozina powiedziec, ze byty to prace na lewo.
Pomagatam tam cos komus, ktos za cos mi tam ptacit, ale to nie byto nic
statego. Przewaznie byfto tak, ze czekatam, az dostane tq prace. (W7)

Faza trzecia zaczeta sie wtedy, kiedy osoby zaczety wysyta¢ ogromne ilosci CV
(po 20 dziennie) i Swiadomie otwierac sie na r6zne mozliwosci wychodzace poza
ich wczesniej ustalone kryteria, nawet jezeli nie do konca chciatyby taka prace

podjgé:

Potem jedynie co, to rzeczywistos¢ zmusita mnie do tego, Zeby nie miec
takiego zawezonego kregu miejsc, w ktorych chciatabym pracowac.
Tylko musiatam troszeczke to rozszerzyé, rowniez o branze
marketingowq, w ktorej nie do korica dobrze sie czutam. (W9)

W przypadku badanych oséb faza ta zakonczyta sie pomyslnie - wszyscy znalezZli
statg prace, ktéra spetniata wiekszg czes$¢ ich oczekiwan.
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6.3 Okreslenie doswiadczenia zawodowego o0s6b dtugotrwale
bezrobotnych w woj. podlaskim

Az 45% badanych oséb dtugotrwale bezrobotnych pracowato za granica.

Wykres 38. Czy respondent kiedykolwiek pracowat za granicg?

m Tak = Nie

Zrédto: Badanie wtasne

Osoby, ktdre pracowaty kiedykolwiek za granicg, poproszono o wskazanie stazu
pracy. Ponizszy wykres pokazuje staz pracy w miesigcach. Najczesciej badani
pracowali za granicg przez rok (12 miesiecy) — 15,2%, przez dwa lata
(24 miesigce) — 14,8% oraz przez trzy lata (36 miesiecy) — 13,1%. Najkrécej badani
pracowali za granicg miesigc (0,8%), zas najdtuzej 25 lat (300 miesiecy — 1,3%).
Sredni czas pracy za granica to 35 miesiecy — niespetna trzy lata. Ponadto diuzej
za granicg pracowali mezczyzni niz kobiety. W przypadku mezczyzn byto
to $rednio ponad trzy i pét roku, a w przypadku kobiet srednio ponad rok
(M=44,8 miesiecy : M=14,9 miesiecy). Dtuzej za granicg pracowali réwniez
mieszkancy wsi niz mieszkancy miast. W przypadku mieszkanicow wsi byto
to Srednio ponad trzy i pot roku, a w przypadku mieszkaricow miast Srednio
ponad dwa lata (M=44,5 miesiecy : M=26,3 miesiecy).
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Wykres 39. Staz pracy za granicg (w miesigcach)

15,2% 14,8%
13,1%

P 17 1,7%

Zrédto: Badanie wtasne

Ponad jedna trzecia respondentdéw przyznaje, ze kiedykolwiek pracowata bez
umowy (38,5%), w tym zdecydowanie wiekszy odsetek mezczyzn niz kobiet
(57,9% : 18,1%) i zdecydowanie wiekszy odsetek mieszkarncow wsi niz miast
(52,6% : 30,4%). Ponadto, im starszy respondent, tym czesciej deklaruje,
ze zdarzyto mu sie pracowac bez umowy i najczesciej praca ,,na czarno” dotyczy
0s0b z wyksztatceniem zawodowym.
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Wykres 40. Czy respondent kiedykolwiek pracowat bez umowy?

m Tak = Nie

Zrédto: Badanie wtasne

Osoby, ktére pracowaty kiedykolwiek bez umowy, poproszono o wskazanie
okresu takiej pracy. Ponizszy wykres pokazuje okres pracy w miesigcach.
Najczesciej badani pracowali bez umowy przez rok (12 miesiecy) — 17,6%. Druga
pod wzgledem czestosci dtugoscig pracy bez umowy byt okres dwdch lat
(24 miesiecy) — 15,9%. Najkrécej badani pracowali bez umowy jeden miesiac
(2,2%), za$ najdiuzej az 20 lat (240 miesiecy — 0,9%). Sredni czas pracy bez
jakiegokolwiek jej sformalizowania (umowy) to 36,2 miesiecy — ponad trzy lata.
Ponadto dtuzej bez umowy pracowali mezczyini niz kobiety. W przypadku
mezczyzn byto to srednio okoto trzy i pét roku, a w przypadku kobiet srednio
ponad rok (M=42,9 miesiecy : M=13,5 miesiecy). Dtuzej bez umowy pracowali
réwniez mieszkancy wsi niz mieszkaricy miast. W przypadku mieszkaricow wsi
byto to srednio okoto trzy i pét roku, a w przypadku mieszkancéw miast Srednio
prawie dwa i po6t roku (M=42,5 miesiecy : M=29,9 miesiecy). Dodatkowo
im starszy respondent, tym dtuzszy staz pracy bez jej sformalizowania.
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Wykres 41. taczny okres pracy bez umowy (w miesigcach)

17,6%

15,9%

8,4%

6,6%

3,5

2,29
3%,3% 09 1,3
0,4% 0,4% 0,4% 0,4% 49,4%

1 2 3 4 5 6 7 8 1012 15 17 18 19 20 24 30 36 40 48 60 72 84 96 108120144180216226240

Zrédto: Badanie wtasne

Przedstawiciele urzedéw pracy, osrodkdow pomocy spotecznej oraz innych
instytucji i organizacji wspierajacych osoby dtugotrwale bezrobotne uwazajg,
7ze w wojewddztwie podlaskim zjawisko ,szarej strefy” wsréd osdb oficjalnie
dtugotrwale pozostajgcych bez pracy jest powszechne. Bezrobotni ukrywaja
dochody, aby zachowal¢ otrzymywane s$wiadczenia oraz unikngé spfaty
zobowigzan, np. alimentéw.

Masowo (wystepuje zjawisko szarej strefy), prawie, Ze masowo.
To sg czesto osoby, ktére majg rente czasowq i bojg sie, ze jq stracq.

To majg wtedy rente i wolg zamiast pojs¢ do pracy, to pracowacd
na czarno.
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Osoby, ktére sq obcigzone alimentami (proszq), Zzeby nie mie¢ umowy
o prace, bo jak podejmie prace, to zaraz komornik wejdzie.

Wszyscy, ktorzy majq jakies zobowigzania i nie chcq ich po prostu ptacic,
muszq ukry¢ dochodly.

Zjawisko ,szarej strefy” najczesciej dotyczy zawoddw zwigzanych
z wykonywaniem prostych prac fizycznych nie wymagajacych lub rzadko
wymagajgcych specjalistycznego przeszkolenia. Wedtug przedstawicieli urzedéw
pracy, osrodkdw pomocy spotecznej oraz innych instytucji i organizacji
wspierajacych osoby dtugotrwale bezrobotne zjawisko ,,szarej strefy” najczesciej
wystepuje w branzy budowlanej, rolniczej (praca przy zbiorach),
gastronomicznej, krawieckiej, handlowej oraz opiekunczej (opieka nad osobami
starszymi i dzieémi). Najrzadziej zas dochody sg ukrywane przez osoby
wykonujgce zawody wymagajgce wyksztatcenia wyzszego oraz wsrdd oséb
niepetnosprawnych.

Powiem tak, to jest uzaleznione (,szara strefa”) od zawodu, z ktorym
mamy do czynienia. Bo u nas, w Biatymstoku, w urzedzie, mamy
podzielone osoby bezrobotne ze wzgledu na zawody. Jezeli pracujemy
w pokoju zajmujgcym sie zawodami budowlanymi i innymi pracami
prostymi, to powiedziatabym, e w tym pokoju jest 90% (osob
pracujgcych w ,szarej strefie”). Natomiast, jezeli wejdziemy do pokoju,
gdzie jest to wyksztatcenie wyzsze, to powiedziatabym, ze maksymalnie
10%.

Na pewno praca sezonowa tez (wystepuje tam ,szara strefa”).
Budownictwo. Przede wszystkim.

Gastronomia, handel, krawiectwo i ustugi, typu sprzgtanie. | prace
sezonowe. Naprawde, te wszystkie, gdzie sq zbierane owoce, warzywa.
Jeszcze jest cos takiego jak opieka nad osobami starszymi, dzie¢mi.

Wracajqgc jeszcze do tej szarej strefy u osoéb z niepetnosprawnosciami,
to mysle, ze tutaj jest to mniejsze. Mniejszy procent, z tego wzgledu,
ze pracodawca, ktory (legalnie) zatrudni osobe niepetnosprawng, moze
skorzystac z dofinansowania, z PFRON-u.
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6.4 Powody braku poszukiwania pracy przez osoby dtugotrwale
bezrobotne

69,2% badanych oséb dtugotrwale bezrobotnych deklaruje, ze obecnie
poszukuje pracy. Wsrdd tych oséb odnotowano zdecydowanie wiecej kobiet niz
mezczyzn (76,7% : 61,9%) i zdecydowanie wiecej mieszkancdw miast niz wsi
(74,7% : 59,5%). Ponadto im miodszy respondent, tym czesciej deklaruje,
7e obecnie aktywnie poszukuje pracy (77% 25 — 34-latkdbw w pordéwnaniu
do 51,7% 55 — 65-latkdéw). Biorac pod uwage poziom wyksztatcenia, to osoby
z wyksztatceniem wyzszym najczesciej deklarujg, ze obecnie aktywnie poszukujg
pracy (87,1%), za$ najrzadziej pracy poszukujg osoby z wyksztatceniem
zawodowym (60%).

Wykres 42. Czy obecnie respondent aktywnie poszukuje pracy?

m Tak = Nie

Zrédto: Badanie wtasne

Wsrdd oséb, ktére deklarujg, ze obecnie nie poszukujg pracy, prawie potowa
badanych potrzebuje samego ubezpieczenia (43,4%). Jest to gtéwny powdd
braku poszukiwania pracy. Ponadto co dziewigty respondent opiekuje sie
w domu dzieckiem, osobg chorg lub osobg niepetnosprawng (11,5%),
co jedenasty badany jest zbyt chory, niepetnosprawny lub w zbyt podesztym
wieku (9,3%) lub deklaruje, ze podejmujac prace stracitby wczesniejsza
emeryture, rente lub inne dochody socjalne (9,3%). 5,5% respondentéw
wskazuje na inne powody, spoza przygotowane] kafeterii odpowiedzi i tu podaje
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sie che¢ wyjazdu za granice, che¢ podjecia nauki, pdjscie na zasitek
przedemerytalny lub posiadanie odtozonych pieniedzy z wczesniejszej pracy
za granica. Pozostate odpowiedzi na ponizszym wykresie zostaty wskazane przez
mniej niz 5% badanych.

Wykres 43. Gtéwne powody braku poszukiwania pracy

Ni trzebuj , a jedyni
G T O N /3, 4%

ubezpieczenia zdrowotnego

Opiekuje sie w domu dzieckiem, osobg chora ,
lub niepetnosprawna I 11,5%

Jestem zbyt chory/a, niepetnosprawny/a, za
Ve chory/e mepelnospranmi/a 22 e o 50

Stracit(a)bym wczesniejszg emeryture lub o
rente, lub inne dochody socjalne B 5,3%

Inna przyczyna [ 5,5%
Stracitem/am nadzieje na znalezienie pracy [l 4,9%
Nie chce pracowa¢ [l 4,4%

Mam obowiazki rodzinne: prowadze dom [l 4,4%

Rodzina ma zapewnione wystarczajgce .
dochody, nie musze pracowac M 33%

Jest to po prostu nieoptacalne Wl 1,7%
Cigglesieucze [ 1,2%

Mam wystarczajgce dochody wiasne | 0,6%

Zrédto: Badanie wtasne

Powody braku poszukiwania pracy roznig sie wsréd kobiet i mezczyzn.
To gtdwnie mezczyzni deklarujg, ze nie potrzebujg pracy, a tylko ubezpieczenia
zdrowotnego (59,1% : 16,4% kobiet). Ponadto mezczyzni czesciej niz kobiety
deklarujg, ze straciliby wczesniejszg emeryture lub rente, nie chcg pracowac lub
podajg inne powody, spoza przygotowanej kafeterii odpowiedzi. Kobiety za$
zdecydowanie czesciej niz mezczyzni nie chcg podejmowaé pracy poniewaz
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opiekujg sie w domu dzieckiem, osobg chorg lub niepetnosprawng (28,4% : 1,7%
mezczyzn). Ponadto kobiety czesciej niz mezczyzni deklarujg, ze prowadza dom,
sg zbyt chore, niepetnosprawne lub w zbyt podesztym wieku. Kobiety czesciej
rowniez twierdzg, ze nie muszg pracowac poniewaz rodzina ma zapewnione
dochody, jest to dla nich po prostu nieoptacalne lub podajg, ze kontynuuja
nauke.

Wykres 44. Gtéwne powody braku poszukiwania pracy w dekompozycji na ptec

B Mezczyzna M Kobieta

Nie potrzebuje pracy, a jedynie ubezpieczenia F 59,1%
zdrowotnego 16,4%

Opiekuje sie w domu dzieckiem, osobg chorg 1 7%

lub niepetnosprawng I 28,4%
Jestem zbyt chory/a, niepetnosprawny/a, za g 7,8%
stary/a B 11,9%
Stracit(a)bym wczesniejszg emeryture lub 10,4%
rente, lub inne dochody socjalne 7,5%
7,0%
Inna przyczyna 3,0%
; iai fapi B 4,3%
Stracitem/am nadzieje na znalezienie pracy B 0%
; ‘ 5,2%
Nie chce pracowac 3,0%

Mam obowigzki rodzinne: prowadze dom “9% 10.4%

Rodzina ma zapewnione wystarczajagce [ 1.7%

dochody, nie musze pracowaé e 75%
; 0,9%
Jest to po prostu nieoptacalne 3,0%

Ciggle sie ucze lo'g%%

; | 0,9%
Mam wystarczajgce dochody wtasne 0,0%

Zrédto: Badanie wtasne
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Ponad potowa respondentdéw deklaruje, ze chce podjac prace, aby ich rodzinom
zyto sie lepiej (57,4%). Ponad jedna czwarta badanych chciataby podjac¢ prace,
aby uregulowa¢ zobowigzania / zadtuzenia (28,4%), a prawie jedna czwarta
po prostu chciataby mieé¢ wiecej pieniedzy (23%). Ponadto, dla 17,2%
respondentéw podjecie zatrudnienia, to zrobienie czegos dla siebie, 14,7% chce
poczu¢, ze sie rozwija, 13,7% chciatoby dopracowac odpowiednig liczbe lat, aby
przej$¢ na emeryture, a 12,3% badanych wskazuje na inne powody, spoza
przygotowanej kafeterii odpowiedzi. Wsrdd tych wskazan dominowata chec
bycia niezaleznym, samodzielnym oraz potrzeba kontaktu z innymi ludzmi.

Wykres 45. Powody checi podjecia zatrudnienia

Chce by mojej rodzinie lepiej sie zyto [ INGTGTININGGGNNEEEEE 57,4%
By uregulowaé zobowigzania / zadtuzenia |G 23,4%
Chciatbym/tabym mieé¢ wiecej pieniedzy |GG 23,0%
By moc robi¢ cos dla siebie | 17,2%

By poczué, ze sie rozwijam [N 14,7%

Brakuje mi odpowiedniej liczby lat do
przejscia na emeryture

I 13,7%
Inne I 12,3%
By przestaé czu¢ sie niepotrzebnym [ 11,0%

Chce podwyzszy¢ swéj status [l 8,8%

Zrédto: Badanie wtasne

Kobiety zdecydowanie czesciej niz mezczyzni chciatyby podjgé zatrudnienie
ze wzgledu na dobro swojej rodziny (63,3%), che¢ uregulowania zobowigzan
/ zadtuzen (34,8%), by poczué ze robig cos dla siebie (22,2%), ze sie rozwijajg
(16,7%) i przestac czu¢, ze sg niepotrzebne 13,1%). Mezczyzni nieco czesciej niz
kobiety wskazuja, ze chcieliby mie¢ wiecej pieniedzy (25,1%).
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Wykres 46. Powody checi podjecia zatrudnienia w dekompozycji na ptec¢

B Mezczyzna M Kobieta

Chce by mojej rodzinie lepiej sie zyto m 63,3%
By uregulowac zobowiazania / zadtuzenia ﬂ 34,8%
Chciatbym/tabym mie¢ wiecej pieniedzy _21,3%2:1%
By mdc robic co$ dla siebie ﬂ 22,2%

By poczué, ze sie rozwijam =’30146,7%

Brakuje mi odpowiedniej liczby lat do przejscia na... f‘;’gn%’

nne  — 113

By przestac czu¢ sie niepotrzebnym =6%13,1%

Chce podwyzszy¢ swdj status = 8'53%%

Zrédto: Badanie wtasne

Gtéwny powdd podjecia pracy (che¢ by rodzinie respondenta zyto sie lepiej),
wskazat najwiekszy odsetek 35 — 44-latkéw — 75,3%. Nieco mtodsi badani — 25 —
34-latkowie najczesciej na tle pozostatych przedziatow wiekowych, wskazujg
na chec¢ uregulowania zobowigzan i zadtuzen (37,2%). Na cheé posiadania wiecej
pieniedzy wskazat najwiekszy odsetek 35 — 44-latkéw (27,1%). Respondenci
w miodszych przedziatach wiekowych najczesciej deklaruja, ze chcieliby podjgé
prace aby zrobi¢ cos$ dla siebie (25-34 - 29,8%), poczué, ze sie rozwijajg (18-24 -
22,1%), a takze podwyzszy¢ swoj status (18-24 — 15,6%). Starsi badani chcieliby
poprzez podjecie pracy przesta¢ czu¢ sie niepotrzebnym (45-54 — 15,6%),
a najstarszym brakuje odpowiedniej liczby lat do przejscia na emeryture (50,7%).
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Tabela 13. Powody checi podjecia zatrudnienia w dekompozycji na wiek

18-24 25-34 35-44 45-54  55-65

Chce by mojej rodzinie lepiej sie zyto 532% 54,3% 753% 57,1% 45,3%
By uregulowac zobowigzania / zadtuzenia 22,1% 37,2% 36,5% 23,4% 20,0%
Chciatbym/tabym mieé wiecej pieniedzy 26,0% 18,1% 27,1% 24,7% 20,0%
By mdc robic co$ dla siebie 22,1% 29,8% 12,9% 16,9% 1,3%
By poczug, ze sie rozwijam 22,1% 21,3% 14,1% 10,4% 4,0%

Brakuje mi odpowiedniej liczby lat do przejscia 0,0% 1,1% 1,2% 20,8% 50,7%

na emeryture

Inne 14,3% 16,0% 11,8% 11,7% 6,7%
By przestac czuc sie niepotrzebnym 11,7% 11,7% 10,6% 156%  5,3%
Chce podwyiszy¢ swoj status 15,6% 7,4% 10,6% 6,5% 4,0%

Zrédto: Badanie wtasne

Badani mieli za zadanie oceni¢ swoje szanse na znalezienie pracy
w poszczegdlnych obszarach. Oceny dokonywano na skali 5-stopniowej, gdzie
1 oznaczato brak szans, a 5 najwieksze szanse. Okazuje sie, ze w opinii badanych
najwieksze szanse na znalezienie pracy majg w innym kraju (M=3,73), za$
najmniejsze szanse maja w swojej gminie (M=2,46). Ponadto mezczyzni
wskazujg, ze majg wieksze szanse na znalezienie pracy w gminie niz kobiety
(M=2,61 : M=2,30). Najwieksze szanse na znalezienie pracy w gminie majg osoby
z wyksztatceniem s$rednim M=2,54, dla pordwnania osoby z wyksztatceniem
wyzszym okreslity swoje szanse na znalezienie pracy w gminie bardzo nisko
M=1,97. Dodatkowo wieksze szanse na podjecie pracy w gminie majg
mieszkancy miasta niz wsi (M=2,56 : M=2,27). Respondenci mieszkajgcy
w miescie lepiej tez oceniajg swoje szanse na znalezienie pracy na terenie
powiatu (M=2,92 : M=2,64) oraz wojewddztwa (M=3,43 : M=3,25). Pozostate
roznice Srednich, dotyczace pracy w sasiednim wojewddztwie czy pracy
za granicg nie sg istotne statystycznie.
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Wykres 47. Ocena szans znalezienia pracy na poszczegdlnych obszarach

3,73 3,58 3,36
I l l 2 =

Inny kraj Sasiednie Wojewddztwo Powiat Gmina
wojewddztwo

Zrédto: Badanie wtasne

Jak wynika ze wspomnianych juz wczesniej indywidualnych wywiadéw
pogtebionych z osobami, ktére wyszty z dtugotrwatego bezrobocia, mimo
doswiadczania réznych emocji zwigzanych z brakiem pracy, bardzo
zaangazowaly sie w poszukiwanie nowego zatrudnienia, co okazato sie kluczowe
dla ich wyjscia ze stanu dtugotrwatego bezrobocia. Wychodzity z licznymi
inicjatywami, byly elastyczne, dostosowywaty sie do aktualnych warunkéw
rynku pracy; jezeli nowa praca tego wymagata, byty w stanie zmieni¢ miejsce
zamieszkania, na przyktad z matego miasta przeprowadzi¢ sie do duzego lub
nawet za granice. Ponadto, takie cechy oséb, jak determinacja, wytrwatos¢
i przekonanie, ze nalezy swdj los bra¢ w swoje rece, nie zas oczekiwa¢, ze ktos
pokieruje nim lepiej niz my sami, w znacznym stopniu wptynety pozytywnie
na sam proces poszukiwania pracy, jak i na rezultat koricowy. W przypadku
mtodych matek byto to przekonanie, ze nadszedt wtasciwy moment, czyli taki,
w ktédrym emocjonalnie byty gotowe na kilkugodzinne rozstanie z dzieckiem
i jednoczesnie potrzebowaty wypetnic ten czas zajeciem przynoszgcym dochadd:

Samo poszukiwanie pracy byto ztoZonym procesem. Wszystkie badane
osoby korzystaty z popularnych portali internetowych stuZzqcych
poszukiwaniu pracy i robity to w podobny sposdb. Wszystkie regularnie
odwiedzaty te portale i przeglgdaty oferty w danym dniu i wszystkie
wysytaty swoje aplikacje w postaci CV lub CV i listu motywacyjnego. Czes¢
0sob nie tylko odpowiadata na oferty ale tez sama je sktadata
pracodawcom. To byly po prostu oferty pracy. Na zasadzie newsletterow,
ze sobie zaznaczytem na portalach, ktore zawierajq oferty pracy,
zaznaczytem odpowiednie czynniki i tak dalej i dostawatem informacje
na maila. (W1)
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Kolejnym sposobem wykorzystywanym przez czes¢ badanych bylo osobiste
roznoszenie CV do pracodawcdéw w miejscu zamieszkania, rozpytywanie wsréd
znajomych, w tym poprzez znajomych z Facebooka czy przeglagdanie lokalnej
prasy. W kilku przypadkach to wtasnie znajomi podzielili sie wiedzg na temat
zapotrzebowania na pracownika w konkretnej firmie.

Wszystkie osoby miaty w swojej historii kontakt z urzedami pracy; byty
zarejestrowane jako osoby bezrobotne i otrzymywaty oferty pracy, ktoére
rowniez sprawdzaty:

Poszukiwatem caty czas prace, wysytatem CV i tak dalej. Regularnie
jezdzitem do Urzedu Pracy, bo bytem zarejestrowany w UP. JeZdzitem na
spotkania, bratem tam jakies oferty z tego UP. JeZdzitem na spotkania
z pracodawcami, na rozmowy kwalifikacyjne. (W1)

| tak naprawde prace znalaztam sobie sama, tez rowniez z przypadku.
Gdzies tutaj pomogty znajomosci. Ale tylko na tyle, ze jest zatrudnienie
w takim, nie innym miejscu, ze moge takq prace podjgc¢ i moge sie tam
zgtosic. Bytam w dwdch firmach. No i skorzystatam z oferty jednej z nich.
Takze tutaj bardziej pomogto grono znajomych, ktdre wiedziato,
Ze jestem osobqg bezrobotnq. Gdzies rozestatam wiesci, ze poszukuje
pracy i udato sie takq prace znalezé. (W4)

Poszukiwaniom pracy rowniez towarzyszyty emocje. W kontekscie samych ofert
pracy badani najgorzej wspominali rozczarowanie trescig ogtoszen, ktéra dalece
nie odpowiadata faktycznemu charakterowi pracy oraz sam proces rekrutacji.
Czasami trwat bardzo dtugo - nawet do trzech miesiecy. Skarzyli sie na stresujgce
rozmowy kwalifikacyjne, przez ktdre musieli wielokrotnie przechodzié,
i na dtugotrwaty okres prébny. Pojawiaty sie obawy o to, czy w ogdle uda sie
im znalez¢ prace oraz czy podotajg postawionym przed nimi wymaganiom
na nowym stanowisku. Niektére osoby wspominaty gwattowne zmiany
nastrojéw: od zwatpienia, stabngcej nadziei na znalezienie dobrej pracy
po euforie za kazdym razem, gdy zostaty na te rozmowe kwalifikacyjna
zaproszone:
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To co piszg wiec w ogfoszeniach, jest zawsze bardzo zachecajgce,
natomiast nie zawsze jest w 100% prawdziwe z tym, co piszq. Bardzo
czesto okazywato sie, ze jadgc na takq rozmowe, ze praca polega
na sprzedazy przez telefon. Za kazdym razem czytamy, ze to nie jest
sprzedaz, natomiast jadgc na miejsce okazuje sie, zZe to jest sprzedaz, jest
to akord, a prowizja jest od sprzedazy. No i tak naprawde moze sie
okazad, ze zarobie spore pienigdze, albo moze sie okazac, Ze nie zarobie
nic. (W4)

Cztowiek zaczgt sie zamykaé w sobie. Coraz bardziej, jak szto sie
na rozmowe wstepng, to sie podchodzito do tego, Ze i tak nie dostane
pracy. (W2)

Tak naprawde obawiatam sie tego, Zze znajde cos, czego nie robitam
do tej pory, lub czegos w czym sie nie sprawdze. Tym bardziej, Zze nie
poszukiwatam pracy w swoim zawodzie. (W9)

Warto tu doda¢, ze oprdcz niezaprzeczalnych korzysci finansowych znalezienie
zatrudnienia miato jeszcze jedno kluczowe znaczenie dla badanych - umozliwito
im powrdt do spoteczenstwa. State kontakty z osobami innymi niz domownicy,
koniecznos$¢ zmiany otoczenia, koncentracja uwagi na sprawach innych niz
domowa codziennosc¢ byty osobom dtugotrwale bezrobotnym bardzo potrzebne
i znalezienie pracy wypetnito te luke:

Czujemy sie bardziej wartosciowi majgc zatrudnienie. Nawet same
rozmowy ze znajomymi, wszyscy pracujq i zawsze kreci sie temat wokodt
pracy, a ja moge tylko opowiedzie¢ co ugotowatam na obiad. Wiec jest
to troche stabe. Najwazniejsze tak naprawde sq w tym wszystkim
na pewno zarobki i wyjscie do ludzi. (W4)

Chciatam wrdcic, bardzo mi brakowafo rozmowy z ludzmi, kontaktéw
z osobami. Jako osoba pracujgca w banku, jako kasjerka, tych ludzi jest
bardzo duzo. Bardzo sie z tego powodu ciesze, bo moge z nimi
rozmawiac¢, wymienia¢ sie z kolezankami jakimis doswiadczeniami,
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spedzac czas, poznawac¢ nowe osoby. To jest bardzo duzy plus tego,
ze podjetam znowu prace. (W5)

Przede wszystkim nastawienie badanych osdb, systematyczna praca i jednak
przekonanie o tym, ze ten trudny czas kiedys sie skonczy, przyczynity sie do tego,
ze po okresie dtugotrwatego, nawet trzyletniego, pozostawania bez pracy
badanym osobom udato sie znalezé satysfakcjonujgce je zatrudnienie.

6.5 Analiza sposobéw poszukiwania pracy przez osoby dtugotrwale
bezrobotne w woj. podlaskim

Trzy gtdwne sposoby poszukiwania pracy (wsréd osob, ktdore wczesniej
zadeklarowaty, ze aktywnie poszukujg pracy), to zapoznawanie sie z ofertami
z Powiatowego Urzedu Pracy (69,9%), poszukiwanie pracy przez Internet (67,2%)
oraz wséréd krewnych i znajomych (65,4%). Ponad jedna czwarta badanych
zgtaszata sie bezposrednio do zaktaddw pracy (27,5%), a niespetna jedna czwarta
poszukiwata pracy w prasie, poprzez ogtoszenia (24,3%). Pozostate sposoby
poszukiwania pracy cieszyly sie zdecydowanie mniejszg popularnoscia. Ponadto
kobiety czesciej niz mezczyini wskazywaty na wszystkie gtéwne sposoby
poszukiwania pracy (PUP, Internet, krewni / znajomi). Zdecydowanie czesciej
réwniez na te sposoby wskazywali mieszkarcy wsi niz miast.
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Wykres 48. Sposéb poszukiwania pracy przez respondentéw

Poprzez oferty z powiatowego urzedu pracy I 69,9%
Poprzez Internet [ INNEENEGEGEGEEE 67,2%
Z pomocg krewnych i znajomych [N 65,4%
Zgtaszanie sig bezposrednio do zaktadow pracy N 27,5%
Poprzez ogtoszenia w prasie NN 24,3%
Gietda ofert pracy [N 13,0%
Poprzez prywatne biuro posrednictwa pracy [l 5,9%
Zamieszczenie ogtoszenia w prasie Wl 2,2%

Inne | 0,2%

Zrédto: Badanie wtasne

Trzy najbardziej skuteczne sposoby poszukiwania pracy to wsparcie krewnych
i znajomych (79,2%), poszukiwanie pracy w Internecie (71,3%) oraz poprzez
Powiatowy Urzad Pracy (68,9%). Na ponizszym wykresie przedstawiono
wszystkie wskazane przez badanych sposoby, stad liczba wskazan jest wieksza
niz w przypadku kolejnego wykresu.
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Wykres 49. Trzy najbardziej skuteczne sposoby poszukiwania pracy.
Zestawienie zbiorcze

Z pomoca krewnych i znajomych [N 79,2%
Poprzez Internet NN 71,3%
Poprzez oferty z powiatowego urzedu pracy NN ©S,0%

Zgtaszanie sie bezposrednio do zaktadow
pracy

Poprzez ogtoszenia w prasie | 16,7%

I 33,1%

Gietda ofert pracy [l 10,3%
Poprzez prywatne biuro posrednictwa [l 9,8%
Zamieszczenie ogtoszenia w prasie [l 4,9%

Inny sposéb | 0,7%

Zrédto: Badanie wtasne

Ponizszy wykres prezentuje pierwsze wskazania respondentéw, czyli to, co w ich
mniemaniu jest najbardziej skuteczne. Osoby dtugotrwale pozostajace bez pracy
deklarujg, ze najskuteczniejszym sposobem poszukiwania pracy jest Internet
(44,7%). Na drugim miejscu pod wzgledem czestosci plasuje sie poszukiwanie
pracy przez krewnych i znajomych (26,2%), a na trzecim poprzez PUP (21%).
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Wykres 50. Najbardziej skuteczny sposéb poszukiwania pracy. Pierwsze
wskazania.

Poprzez Internet |GG 24,7%
Z pomoca krewnych i znajomych | NI 26,2%

Poprzez oferty z powiatowego urzedu pracy | NI 21,0%

Zgtaszanie sie bezposrednio do zaktadow

()
pracy B 4%

Poprzez ogtoszenia w prasie | 1,2%
Poprzez prywatne biuro posrednictwa || 1,2%
Gietda ofert pracy | 1,0%

Inny sposéb | 0,2%

Zrédto: Badanie wtasne

6.6 Postawy wobec pracy

Istotnym zagadnieniem majgcym duzy wptyw na sytuacje diugotrwale
bezrobotnych jest ichstosunek do pracy jako wartosci. Osoby pozostajgce
dtugotrwale bez pracy najbardziej zgadzajg sie ze zdaniem, ze praca jest
potrzebna do tego, aby cztowiek mdgt sie w petni rozwingc (82,7%). Prawie trzy
czwarte badanych jest zdania, ze ludzie, ktérzy nie pracujg, stajg sie leniwi
(74,8%). Ponad potowa respondentéw zgadza sie ze zdaniem, ze praca jest
obowigzkiem wobec spoteczenistwa (57,2%) oraz ze zdaniem, ze prace powinno
zawsze stawiaé sie na pierwszym miejscu (50,7%). Mniej niz potowa o0sdb
dtugotrwale bezrobotnych uwaza, ze nikt nie powinien by¢ zmuszany do pracy,
jesli nie chce pracowac (47,6%).
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Wykres 51. Stwierdzenia na temat pracy

Praca jest potrzebna do tego, by cztowiek
mogt sie w petni rozwingé

Ludzie, ktdrzy nie pracujq staja sie leniwi | NN 74,3%

Praca jest obowigzkiem wobec
spoteczenstwa

2 2, 7%

I 57,2%

Prace powinno zawsze sie stawiac na
pierwszym miejscu

I 50,7%

Nikt nie powinien by¢ zmuszany do pracy,
jesli nie chce pracowacé

. 47,6%

rodto: Badanie wtasne

Wiek rdznicuje zdania na temat pracy. Najstarsi respondenci czesciej niz inne
grupy wiekowe s3 zdania, ze praca jest potrzebna do rozwoju (88,1%), ze ludzie
bez pracy stajg sie leniwi (79%) i ze prace powinno stawiaé sie zawsze
na pierwszym miejscu (58%). Osoby pomiedzy 35 a 44 rokiem zycia najczesciej
sg zdania, ze praca jest obowigzkiem wobec spoteczerstwa (61,9%), za$
najmtodsi badani majg czesciej niz inne grupy wiekowe liberalne podejscie
do pracy — uznajg bowiem, ze nikt nie powinien by¢ zmuszany do pracy, jesli nie
chce pracowac (62,6%).
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Tabela 14. Stwierdzenia na temat pracy w dekompozycji na wiek

18-24 25-34 35-44 45-54 55-65
Praca jest potrzebna do 80,8% 852% 77,9% 79,4% 88,1%
tego, by cztowiek mogt sie w
petni rozwing¢
Ludzie, ktdrzy nie pracuja 71,7% 74,6% 70,8% 76,6% 79,0%
stajq sie leniwi
Praca jest obowigzkiem 54,5% 57,4% 61,9% 50,5% 60,1%
wobec spoteczenstwa
Prace powinno zawsze sie 48,5% 46,7% 45,1% 53,3% 58,0%
stawiac na pierwszym
miejscu
Nikt nie powinien by¢ 62,6% 43,4% 38,9% 43,9% 50,3%
zmuszany do pracy, jesli nie
chce pracowaé

Zrédto: Badanie wtasne

6.7 Formy wsparcia oséb dtugotrwale bezrobotnych

W nastepnej czeSci badania zostaly poruszone kwestie zwigzane z formami
wsparcia, z ktérych korzystajg osoby dtugotrwale bezrobotne. Respondenci
odpowiadali na pytania zaréwno o formy wsparcia, z ktérych korzystali
w przesztosci, jak i formy, z ktérych chcieliby skorzystaé w przysztosci.

65,4% badanych dtugotrwale bezrobotnych korzystato z jakichkolwiek form
wsparcia dla 0séb bezrobotnych. Wsrdd tych osdb ponad trzy czwarte wskazaty
na zasitek dla bezrobotnych (76,9%). To najpopularniejsza forma wsparcia,
z ktorej korzystali badani. Poza zasitkiem, 39,1% respondentéw wskazato
na poradnictwo zawodowe, 28,5% na szkolenia i bony szkoleniowe, 21%
na prace interwencyjne, 18,7% na prace spotecznie uzyteczne, a 15,8% na staze
i bony stazowe.
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Wykres 52. Formy wsparcia dla bezrobotnych, z ktérych korzystali badani

Zasitek dla oséb bezrobotnych | NN /6,9
Poradnictwo zawodowe |G 39,1%
Szkolenie i bony szkoleniowe |G 23,5%
Prace interwencyjne | 21,0%
Prace spotecznie uzyteczne | 18,7%
Staze i bony stazowe [ 15,8%
Dodatek aktywizacyjny [l 7,0%

Roboty publiczne [l 5,7%

Zatrudnienie w ramach refundacji kosztéw

0,
refundacja kosztéw wyposazenia lub... W 41%

Dofinansowanie podjecia dziatalnosci

)
gospodarczej W 34%

Zrédto: Badanie wtasne
Mezczyzini czesciej wskazujg na korzystanie z prawie wszystkich form wsparcia.
Wyjatek stanowi poradnictwo zawodowe, z ktdrego skorzystat poréwnywalny

odsetek kobiet i mezczyzn (39,2% i 39%), a dodatkowo kobiety czesciej niz
mezczyzni korzystaty ze stazy i bonow stazowych (17%).
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Wykres 53. Formy wsparcia dla bezrobotnych, z ktérych korzystali badani w
dekompozycji na pte¢

B Mezczyzna M Kobieta

. , I 81,2%
Ak dla o5 ety N  /3,0%

?
Szkolenie i bony szkoleniowe -25 0%/%’3%
’
Prace interwencyjne 12.5% 30,1%
7’

Prace spotecznie uzyteczne 21.0%

|
Staze i bony stazowe = 1%
Dodatek aktywizacyjny -5 3%[%

Roboty publiczne 2,0%

Zatrudnienie w ramach refundacji kosztéw refundacja I 3.8%
kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy

0,
Dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej = 33'(???
7

Zrédto: Badanie wtasne

Mieszkancy wsi zdecydowanie czesciej niz mieszkanicy miast korzystali z zasitku
dla 0séb bezrobotnych (83,7%), podejmowali sie prac interwencyjnych (30,4%)
oraz spotecznie uzytecznych (29,6%). Podobnie na wsi i w miescie ksztattowato
sie korzystanie ze szkolen i bonéw szkoleniowych (28,9% i 28,3%). Natomiast
mieszkancy miast zdecydowanie czesciej niz mieszkancy wsi skorzystali
z poradnictwa zawodowego (48,2%), ze stazy i bondw stazowych (16,7%),
z dodatku aktywizacyjnego (8%). Czesciej brali réwniez udziat w robotach
publicznych (8,4%), byli zatrudniani w ramach refundacji kosztéw, skorzystali
z refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy (6,4%).
Czesciej rowniez niz mieszkancy wsi skorzystali z dofinansowania podjecia
dziatalnosci gospodarczej (4,8%).
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Wykres 54. Formy wsparcia dla bezrobotnych, z ktérych korzystali badani
w dekompozycji na miejsce zamieszkania

B Wies M Miasto

0,

’ 22.2%
Poradnictwo zawodowe “ 48,2%

Szkolenie i bony szkoleniowe = 2288"??(;/;

0,
Prace interwencyjne 15.9% 30,4%
,
Prace spotecznie uzyteczne e 07%
’
0,
Staze i bony stazowe -11:{16 é’%
’

Dodatek aktywizacyjny 0%

Roboty publiczne - 8 4%
,470

Zatrudnienie w ramach refundacji kosztéw refundacja 0
kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy - 6,4%

Dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej ) 14 8%
,070

Zr6dto: Badanie wiasne

Badani ocenili te formy wsparcia, z ktérych skorzystali. Oceny dokonywano
na skali 5-stopniowej, gdzie 1 oznacza ,bardzo niezadowolony”, a 5 — ,bardzo
zadowolony”. Srednie na wykresie oscylujg wokét szkolnej oceny ,,dostateczny”
/ »,dostateczny plus”. Najwieksze zadowolenie z pomocy wyrazili ci respondenci,
ktérzy skorzystali z dofinansowania podjecia dziatalnosci gospodarczej (M=3,92).
Ocene ,dostateczny plus” uzyskaty staze i bony stazowe (M=3,67), prace
spotecznie uzyteczne (M=3,61), dodatek aktywizacyjny (M=3,56) oraz szkolenie
i bony szkoleniowe (M=3,51). Najgorzej oceniono roboty publiczne (M=2,09).
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Wykres 55. Zadowolenie z wykorzystanych form wsparcia bezrobotnych

Dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej | R R 302
Staze i bony stazowe | NI 367
Prace spotecznie uzyteczne | R 361
Dodatek aktywizacyjny | R 3,56
Szkolenie i bony szkoleniowe | NNNEREEEEEEGENE 351
Zatrudnienie w ramach refundacji kosztéw refundacja _ 3,38

kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy

prace interwencyjne | BB 3,36
Poradnictwo zawodowe [ N 3,15
Zasitek dla 0séb bezrobotnych | NN 2,05
Roboty publiczne | N M 2,09

Zrédto: Badanie wtasne

Badane osoby najbardziej chciatyby skorzysta¢ z zasitku dla bezrobotnych
(78,2%), a nastepnie ze szkolen i bondw szkoleniowych (60,3%) — to dwie
najbardziej preferowane formy wsparcia oséb bezrobotnych. Prawie potowa
badanych wskazata na staze i bony stazowe (46,2%), na podjecie prac spotecznie
uzytecznych (44,1%), na poradnictwo zawodowe (42,8%) oraz prace
interwencyjne (41,3%). Najmniej chetnie osoby pozostajgce dtugotrwale bez
pracy podjetyby sie robdt publicznych. Ponadto kobiety chetniej niz mezczyzni
uczestniczytyby w kazdej formie wsparcia dla oséb bezrobotnych. Wyjatek
stanowi zasitek dla oséb bezrobotnych, z ktérego nieco czesciej skorzystaliby
mezczyzni. Dodatkowo z wszystkich form wsparcia chetniej skorzystaliby
mieszkancy wsi niz miast. W tym przypadku wyjatek stanowi poradnictwo
zawodowe, z ktérego chetniej skorzystaliby mieszkaiicy miast niz wsi,
co zapewne wynika z wiekszej dostepnosci tej formy wsparcia w miescie.
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Wykres 56. Formy wsparcia, z ktorych chciatby skorzysta¢ badany

zasitek dla os6b bezrobotnych || N  73.2%
szkolenie i bony szkoleniowe || N N I <0,3%
staze i bony stazowe || N NN Z6,2%
prace spotecznie uzyteczne || NN 24,1%
poradnictwo zawodowe ||| |} NI 42,8%
prace interwencyjne || I Z1,3%
Dodatek aktywizacyiny || | I 33,0%
Dofinansowanie podjecia dziatalno$ci gospodarczej _ 34,8%
Inne zatrudlnienie np.: ;atrudni?nie w ram'ach'refundacji _ 32.0%
kosztow refundacja kosztéw wyposazenia lub... ’
Roboty publiczne [ 15,8%

Zrédto: Badanie wtasne

Dekompozycja pytania na wiek pokazata, ze wiekszoscig form wsparcia dla oséb
bezrobotnych sg w najwiekszym odsetku zainteresowani najmtodsi badani (18 —
24-latkowie). Wyjatek stanowia: zasitek dla bezrobotnych (z ktérego najchetniej
skorzystaliby najstarsi badani — 93,6%), szkolenia i bony stazowe (budzace
najwieksze zainteresowanie w grupie 25-34-latkéw — 70,8%), prace spotecznie
uzyteczne (budzace najwieksze zainteresowanie w grupie 25 — 34-latkdw — 49%)
oraz prace interwencyjne (z ktérych najchetniej skorzystaliby 45 — 54-latkowie —
50%).
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Tabela 15. Formy wsparcia, z ktorych chciatby skorzysta¢c badany
w dekompozycji na wiek

18-24 25-34 35-44 45-54 55-65

Zasitek dla oséb 61,4%  72,9%  79,5% 80,5% 93,6%
bezrobotnych
Szkolenie i bony 69,3% 70,8%  61,4% 63,4% 40,4%

szkoleniowe

Staze i bony stazowe 62,5% 59,4% 47,7% 40,2% 24,8%

Prace spotecznie 39,8% 49,0% 45,5% 47,6% 39,4%
uzyteczne
Poradnictwo 59,1% 43,8% 46,6% 45,1% 23,9%
zawodowe
Prace interwencyjne 43,2% 39,6% 35,2% 50,0% 39,4%
Dodatek 45,5% 44,8% 39,8% 35,4% 26,6%
aktywizacyjny
Dofinansowanie 50,0% 37,5% 44,3% 30,5% 15,6%
podjecia dziatalnosci
gospodarczej

Inne zatrudnienie np.: 42,0% 38,5% 34,1% 26,8% 20,2%
zatrudnienie w
ramach refundacji
kosztow refundacja
kosztow wyposazenia
lub doposazenia
stanowiska pracy

Roboty publiczne 21,6% 18,8% 11,4% 18,3% 10,1%

Zrédto: Badanie wtasne

Dodatkowo dekompozycja pytania na wyksztatcenie pokazuje, ze to osoby
z wyksztatceniem wyzszym najchetniej skorzystaliby z wiekszosci form wsparcia
0s6b bezrobotnych. Zasitek dla 0oséb bezrobotnych jest najbardziej popularny
w grupie 0séb z wyksztalceniem zawodowym (87,7%), a osoby z wyksztatceniem
Srednim najczesciej wskazujg na prace spotecznie uzyteczne (47%), poradnictwo
zawodowe (49,7%) oraz roboty publiczne (17,1%).
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Tabela 16. Formy wsparcia, z ktorych chciatby skorzysta¢c badany
w dekompozycji na wyksztatcenie

Podstawowe / Zawodowe Srednie Wyisze
gimnazjalne
Zasitek dla oséb 71,8% 87,7% 73,5% 69,2%
bezrobotnych
Szkolenie i bony 52,9% 54,4% 64,6% 92,3%
szkoleniowe
Staze i bony stazowe 36,5% 44,4% 46,4% 88,5%
Prace spotecznie 32,9% 46,2% 47,0% 46,2%
uzyteczne
Poradnictwo 41,2% 36,8% 49,7% 38,5%
zawodowe
Prace interwencyjne 28,2% 43,3% 44,8% 46,2%
Dodatek aktywizacyjny 27,1% 36,3% 42,5% 53,8%
Dofinansowanie 20,0% 31,0% 43,6% 46,2%
podjecia dziatalnosci
gospodarczej
Inne zatrudnienie np.: 31,8% 32,2% 31,5% 34,6%
zatrudnienie w ramach
refundacji kosztow
refundacja kosztéw
wyposazenia lub
doposazenia
stanowiska pracy
Roboty publiczne 15,3% 14,6% 17,1% 15,4%

Zrédto: Badanie wtasne
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6.8 Oczekiwane formy wsparcia oséb dtugotrwale bezrobotnych

Na pytanie o oczekiwane wsparcie w ramach doradztwa zawodowego udzielito
odpowiedzi 97,6% badanych dtugotrwale bezrobotnych. Okazuje sie, ze 60,4%
0s6b nie oczekuje zadnego wsparcia. Gtdwnie taka postawa zwigzana jest
z brakiem checi pomocy, zbyt podesztym wiekiem respondenta lub jego
chorobg. Poza tym 20,7% badanych nie wie, jakiej pomocy mogtoby oczekiwaé,
kogo zapytaé¢ o rade i czy wsparcie takie jest w ogdle potrzebne. To dwie
najczesciej wskazywane odpowiedzi. Poza nimi badani wskazywali na konkretny
rodzaj pomocy, jaka mogliby uzyska¢ w ramach doradztwa zawodowego.
Oczekuje sie pomocy w wymysleniu planu dziatania na przysztosé, okresleniu
Sciezki kariery, podpowiedzi, ,,co robi¢” w obecnej sytuacji respondenta (7,3%
wskazan). 4,5% badanych chciatoby uzyska¢ wsparcie w przekwalifikowaniu sie,
w nauce nowego zawodu lub w weryfikacji swoich kompetencji zawodowych.
Taki sam odsetek badanych wskazuje na szkolenia, kursy w celu podniesienia
swoich kompetencji. 3,6% badanych chciatoby po prostu pomocy w znalezieniu
pracy, 3,1% skorzystatoby z jakiejkolwiek formy doradztwa, a 2,3% badanych
oczekuje wiekszego zaangazowania doradcéw, stuchania potrzeb oséb
bezrobotnych, a takze indywidualnego podejscia. Pozostate odpowiedzi uzyskaty
mniej niz 2% wskazan. Wedtug badanych instytucja, ktéra mogtaby zapewnic
wsparcie w ramach doradztwa zawodowego to Powiatowy Urzad Pracy.

Tabela 17. Oczekiwane wsparcie w ramach doradztwa zawodowego

‘ Rodzaj oczekiwanego wsparcia %
Nie oczekuje wsparcia (brak checi, zbyt podeszty wiek, choroba) 60,4%
Nie wiem (kogo pytac o rade, czy jest mi to w ogdle potrzebne, 20,7%

jakiego wsparcia oczekiwac)
Pomoc w wymysleniu planu dziatania, okresleniu sciezki kariery, 7,3%
podpowiedz "co robi¢"
Nauka nowego zawodu, przekwalifikowanie sie, weryfikacja 4,5%
kompetencji zawodowych
Szkolenia, kursy, podniesienie kompetencji 4,5%
Znalezienie pracy 3,6%
Jakakolwiek forma doradztwa 3,1%
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Rodzaj oczekiwanego wsparcia %

Wieksze zaangazowanie doradcéw, stuchanie potrzeb, 2,3%
indywidualne podejscie
Dostosowanie pracy do stanu zdrowia, wieku 1,7%
Mam juz zawdd 1,7%
Juz miatem/am takie wsparcie / juz nie potrzebuje 1,6%
Doradztwo — jak efektywnie szuka¢ pracy 0,9%
Znalezienie pracy za godziwe wynagrodzenie 0,7%
Na temat witasnej firmy (np. wsparcie w dofinansowaniu) 0,7%
Znalezienie pracy za granica 0,3%
Zatrudnienie matek z matymi dzieémi 0,3%
Informacja o dostepnych kursach i szkoleniach 0,3%
Napisanie dobrego listu motywacyjnego, podpowiedz jak 0,3%
przekona¢ pracodawce w czasie rozmowy kwalifikacyjnej
Informacja o ofertach pracy 0,3%
Rozsytanie CV bezposrednio do pracodawcéw 0,3%
Dodatkowy zasitek na opieke nad inng osobg 0,2%
Organizacja dojazdéw do miejsca zamieszkania 0,2%
Aby nie proponowali mi pracy 0,2%
Nauka aplikowania przez Internet 0,2%
Przygotowanie biznesplanu 0,2%
Pomoc w zatatwieniu mieszkania w miescie 0,2%
Praca zdalna 0,2%
Mozliwo$¢ rozmowy z doradcg zawodowym juz po zatrudnieniu 0,2%
sie gdzie$

Organizacja spotkan pracodawcéw z bezrobotnymi 0,2%
Organizacja opieki nad dzie¢mi 0,2%
Wsparcie w ukonczeniu szkoty 0,2%
Zajecia z trenerem personalnym 0,2%
Pomoc w wyjsciu z natogu 0,2%

Zrédto: Badanie wtasne

Na pytanie o oczekiwane wsparcie psychologiczne udzielito odpowiedzi 98%
badanych. Okazuje sie, ze 49,5% o0sdb nie oczekuje zadnego wsparcia
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psychologicznego. Poza tym 22,5% badanych nie wie, jakiej pomocy mogtoby
oczekiwaé. To réwniez dwie najczesciej wskazywane odpowiedzi. Poza nimi
badani wskazywali na konkretne rodzaje pomocy psychologicznej. 4,7%
badanych skorzystatoby z porad, spotkan dotyczacych dowartosciowania,
pewnosci siebie, motywacji. 4% podjetoby sie badan osobowosci, podejscia
do swoich probleméw, wiasnych mozliwosci, analizy mocnych i stabych stron.
3,6% chciatoby wzig¢ udziat w badaniu kompetencji zawodowych, a 2,6%
potrzebowatoby ukierunkowania planéw Zyciowych. Pozostate odpowiedzi
uzyskaty mniej niz 2% wskazan. Wedtug badanych instytucje, ktédre mogtyby
zapewnié wsparcie psychologiczne to: Powiatowy Urzad Pracy, psycholog, NFZ,
Urzad Miasta, MOPS, fundacje, agencje pracy, poradnie uzaleznien. Badani tez
wskazywali, ze nie ma to dla nich znaczenia, jaka instytucja udzielitaby
preferowanego wsparcia, cze$é rowniez nie ma wiedzy w tym zakresie.

Tabela 18. Oczekiwane wsparcie psychologiczne

‘ Rodzaj oczekiwanego wsparcia %

Brak potrzeby wsparcia 49,5%

Nie wiem 22,5%

Porady / spotkania dotyczace dowartosciowania, pewnosci siebie, 4,7%
motywacji

Badania osobowosci, podejscia, mozliwosci, mocnych i stabych stron 4,0%

Badania kompetencji zawodowych 3,6%

Ukierunkowanie planéw zyciowych 2,6%

Pomoc psychologa w przypadku smutku, stanéw depresyjnych, checi 1,9%

poddania sie, spowodowanych sytuacjg zawodowg

Porady, wsparcie psychologiczne 1,9%

Badania psychologiczne 1,4%

Ogdlny dostep do psychologa 0,9%

Chec¢ porozmawiania z kim$, wyzalenia sie 0,9%

Jakiekolwiek wsparcie 0,7%

Test psychologiczny, ktérego wyniki sg ciekawe dla pracodawcéw 0,5%

Nauka zachowania w czasie rozmowy kwalifikacyjnej, techniki 0,5%

pozbycia sie stresu, jak przekonaé do siebie pracodawce

Utwierdzenie w przekonaniu o dobrych wyborach zyciowych 0,5%
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Rodzaj oczekiwanego wsparcia %
Pokazanie jak przezy¢ za uzyskane pienigdze 0,3%
Badania psychotechniczne 0,3%
Wsparcie w rzuceniu palenia / picia alkoholu 0,3%
Nauka autopromocji, autoprezentacji 0,3%
Nauka radzenia sobie na rynku pracy 0,3%
Pomoc w radzeniu sobie z agresjg, nerwami 0,3%
Pogorszenie stanu zdrowia 0,3%
Ludzkie podejscie 0,2%
Wsparcie psychologiczne dla pracownikéw PUP 0,2%
Spotkania psychologa z dzie¢mi oséb bezrobotnych 0,2%
Juz miatem/am takie wsparcie / juz nie potrzebuje 0,2%
Nauka technik negocjacyjnych 0,2%
Potwierdzenie przez psychologa gotowosci do podjecia pracy dla 0,2%
pracownikéw PUP
Tworzenie grup wsparcia przez psychologéw 0,2%
Nauka budowania relacji z dzie¢mi, wychowania 0,2%
Organizacja spotkan bezrobotnych z przedsiebiorcami 0,2%
Przekonanie pracodawcéw, ze osoba bez wyksztatcenia rowniez jest 0,2%
wartosciowa
Wyttumaczenie partnerowi, ze macierzynstwo to wiecej niz etat 0,2%
Motywacja do przekwalifikowania sie 0,2%

Zrédto: Badanie wtasne

Na pomysty dotyczace jakiegokolwiek innego wsparcia wskazuje 99,5%
badanych. Ponownie jak w przypadku poprzednich dwdch pytan, na pierwszym
miejscu pojawia sie deklaracja braku potrzeby pomocy (25%). Jednak juz
na drugim miejscu wsréd odpowiedzi 14% badanych wskazuje na ubezpieczenie
zdrowotne, 9,7% badanych chciatoby zrobié¢ kurs na prawo jazdy (wsréd tych
odpowiedzi czesto pojawiata sie cheé¢ zdobycia uprawnied na kierowce
zawodowego). 9,7% badanych nie wie, jakiego wsparcia mogtoby oczekiwac,
5,5% wskazuje na szkolenia kursy, 5,3% chciatoby uzyska¢ prace, a 5,1%
badanych chciatoby zrobi¢ kurs jezykowy (wsréd wskazan najczesciej podawano
kurs jezyka angielskiego lub niemieckiego). Ponadto 4,9% oséb wskazato
na potrzebe uzyskania zasitku przedemerytalnego, a 4,1% chciatoby pomocy przy
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zatozeniu witasnej firmy. Pozostate odpowiedzi uzyskaty mniej niz 3% wskazan
i obserwuje sie tu w przewazajacej ilosci potrzebe kurséw zawodowych. Wedtug
badanych instytucje, ktére mogtyby zapewni¢ preferowang pomoc
to: Powiatowy Urzad Pracy, NFZ, Urzad Miasta, MOPS, GOPS, NGO, firmy
szkoleniowe oraz doradcze.

Tabela 19. Oczekiwane inne formy wsparcia

Rodzaj oczekiwanego wsparcia %

Brak potrzeby wsparcia 25,0%

Ubezpieczenie zdrowotne 14,0%

Kurs na prawo jazdy 9,7%

Nie wiem 9,7%

Szkolenia, kursy — ogdlnie, bez wskazania profesji 5,5%

Uzyskanie pracy 5,3%

Kurs jezykowy 5,1%

Zasitek przedemerytalny 4,9%

Pomoc w zatozeniu wtasnej firmy 4,1%

Kurs obstugi kasy fiskalnej 3,6%

Zasitek — ogdlnie, bez wskazania rodzaju 3,4%

Pomoc w znalezieniu miejsca w ztobku / przedszkolu / opiekunki 2,7%

do dziecka

Kurs ksiegowosci 2,4%

Kurs obstugi maszyn budowlanych 2,4%

Kurs na montera instalacji (gazowych, sanitarnych, wodno- 1,9%
kanalizacyjnych, PCV)

Kurs gastronomiczny 1,5%

Kurs komputerowy, informatyczny 1,5%

Zasitek dla bezrobotnych 1,5%

Kurs fryzjerski, kosmetyczny, manicure, pedicure, wizaz 1,4%

Kurs na opiekuna oséb starszych 1,4%

Kurs fizykoterapii, masazysty, rehabilitanta 1,2%

Kurs na spawacza 1,2%

Zorganizowanie dojazdéw do miejsca pracy, dostep do 1,2%
komunikacji miejskiej
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Rodzaj oczekiwanego wsparcia %
Doptata to mieszkania, mediow 1,0%
Jakiekolwiek wsparcie 1,0%
Kurs na obstuge wézkéw widtowych 1,0%
Zakup pojazdu na dojazd do pracy 1,0%
Wieksze kwoty zasitkdw 1,0%
Zakup pojazdu, dofinansowanie zakupu pojazdu 1,0%
Darmowe kursy zawodowe 0,9%
Dofinansowanie dojazdéw do pracy 0,9%
Zapomoga finansowa 0,9%
Dodatek rehabilitacyjny 0,7%
Doptata do paliwa 0,7%
Kurs na hydraulika 0,7%
Pomoc w przekwalifikowaniu 0,7%
Bezptatne wypozyczenie samochodu 0,5%
Dofinansowanie do zycia w przypadku braku zdolnosci do zasitku 0,5%
Kurs na ciesle 0,5%
Kurs na glazurnika 0,5%
Kurs na przedszkolanke / opiekunke do dziecka 0,5%
Kurs na piekarza, cukiernika 0,5%
Zasitek dla oséb uczgcych sie 0,5%
Godziwe zarobki 0,5%
Bony stazowe 0,3%
Kurs prawa, ekonomii 0,3%
Kurs udzielania pierwszej pomocy 0,3%
Sfinansowanie szkoty 0,3%
Staze 0,3%
Zasitek pielegnacyjny 0,3%
Dodatek finansowy do pensji 0,2%
Dodatek opiekunczy 0,2%
Informacja o ofertach pracy 0,2%
Kurs na analityka 0,2%
Kurs florystyczny 0,2%
Kurs na krawcowg 0,2%
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Rodzaj oczekiwanego wsparcia %
Kurs na ochroniarza 0,2%
Kurs na stolarza 0,2%
Kurs na palacza 0,2%
Kurs przewodnika wycieczek 0,2%
Mozliwos$¢ wziecia ponownej dotacji na otworzenie wtasnej firmy 0,2%
Nauka obstugi Internetu 0,2%
Nauka zachowania w czasie rozmowy kwalifikacyjnej 0,2%
Pomoc w rozsytaniu CV do pracodawcéw 0,2%
Pomoc z GOPS 0,2%
Porady prawne 0,2%
Udzielenie kredytu 0,2%
Wsparcie w leczeniu 0,2%
Zasitek dla bezdomnych 0,2%
Wieksza renta 0,2%
Pomoc przy opiece nad osobg niepetnosprawng 0,2%

Zrédto: Badanie wtasne

6.9 Potrzeby i oczekiwania oséb dtugotrwale bezrobotnych w woj.
podlaskim w zakresie doradztwa zawodowego, wsparcia
psychologicznego oraz innych form wsparcia indywidualnego

Trzy czwarte badanych chciatoby skorzystaé ze wsparcia Powiatowego Urzedu
Pracy (75,1%). Ponad jedna trzecia respondentow wskazuje na Osrodek Pomocy
Spotecznej (36,4%), a mniej niz jedna trzecia na organizacje pozarzadowe
(30,7%). Duzo mniejsze zainteresowanie budzg niepubliczne agencje
zatrudnienia (17,1%) oraz Ochotnicze Hufce Pracy (6,8%). 6,9% badanych nie
chciatoby skorzystac¢ ze wsparcia wskazanych instytucji, a 3,6% respondentéw
wskazato na inne odpowiedzi, spoza przygotowanej kafeterii. Wsréd tych
wskazan znata sie Gmina, Powiat, PFRON, ZUS, Samorzady lokalne. Ponadto,
wszystkie instytucje, ktére znalazty sie w przygotowanej kafeterii odpowiedzi
cieszyty sie wiekszg popularnoscia wsrdd kobiet niz mezczyzn, a podziat
na miejsce zamieszkania pokazat, ze mieszkancy wsi chetniej niz mieszkancy
miast skorzystaliby z PUP, OPS, NGO. Mieszkaricy miast natomiast czesciej
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wskazywali na cheé wsparcia od prywatnych agencji zatrudnienia czy
od Ochotniczych Hufcéw Pracy.

Wykres 57. Chec skorzystania ze wsparcia w poszczegdlnych instytucjach

Powiatowy Urzad Pracy I 75,1%
Osrodek pomocy spotecznej I 36,4%
Organizacje pozarzagdowe IS 30,7%
Niepubliczne (prywatne) agencje zatrudnienia I 17,1%
Nie chciat(a)bym skorzystac ze wsparcia W 6,9%
Ochotniczy Hufiec Pracy I 6,8%
Inne M 3,6%

Zrédto: Badanie wtasne

Wiek widocznie réznicowat chec skorzystania z oferty poszczegdlnych instytuciji.
Mtodsi respondenci chetniej niz badani w starszych kategoriach wiekowych
skorzystaliby ze wsparcia NGO (37,3%), niepublicznych agencji zatrudnienia
(27,5%) oraz Ochotniczych Hufcéw Pracy (14,7%). Najstarsi respondenci
natomiast najchetniej skorzystaliby z pomocy PUP (80%) oraz OPS (53,8%).
Najczesciej réwniez na tle innych grup deklarujg, ze nie chcieliby skorzystac
z zadnego wsparcia.

150



DtUGOTRWALE BEZROBOCIE W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

Tabela 20. Chec¢ skorzystania ze wsparcia w poszczegdlnych instytucjach
w dekompozycji na wiek

18-24 25-34 35-44 45-54 55-65

Powiatowy Urzad Pracy 71,6% 77,9% 71,9% 72,0% 80,0%

Osrodek pomocy spotecznej 31,4% 29,5% 29,8% 32,7% 53,8%

Organizacje pozarzagdowe 37,3% 45,1% 36,0% 23,4% 15,2%

Niepubliczne (prywatne) 27,5% 16,4% 25,4% 13,1% 6,9%
agencje zatrudnienia

Nie chciat(a)bym skorzystac 7,8% 4,1% 7,0% 7,5% 8,3%

ze wsparcia
Ochotniczy Hufiec Pracy 14,7% 6,6% 6,1% 1,9% 5,5%
Inne 3,9% 7,4% 3,5% 2,8% 0,7%

Zrédto: Badanie wtasne

Wyniki badania jakosciowego w postaci indywidualnych wywiadéw z osobami,
ktore byty dtugotrwale bezrobotne i znalazty zatrudnienia, pokazaty, ze wszystkie
korzystaty ze wsparcia w postaci: bazy ofert pracy, zasitkdw, ubezpieczenia,
szkolen, stazy, kursow i poradnictwa. Oferta tych instytucji jednak rzadko
spetniata oczekiwania respondentdéw, dlatego wiekszo$¢ z nich dostata mato
przychylne noty.

W urzedach pracy czekaty na nich gtdwnie propozycje prac fizycznych, prostych
i to byt ogromny zarzut ze strony osdb z wyzszym wyksztatceniem i checig
realizowania sie w pracach o wiekszym poziomie ztozonosci. Oprdcz braku
dopasowania oferty pracy do kompetencji i doswiadczenia osoby bezrobotnej
wielkg wadg dostepnych ofert byto niskie wynagrodzenie.

Oferty sq przewaznie dla pracownikdéw do pracy fizycznej. Czasem zdarzy
sie umysfowa, biurowa i tak dalej. No, ale w Urzedach Pracy raczej
te oferty nie sq takie, jakie oczekiwataby osoba z moim wyksztatceniem.
(W1)

Na stazu ogdlnie zarobki nie sq duze. A wymagania na stazu byty tak
kolosalnie nadwerezone, ze nie odpowiadata mi ta forma wynagrodzenia
w tym wypadku (W2)
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Ona jest stabo ptatna i osoby, ktére majq swiadczenia typu 500+,
na pierwsze i kolejne dziecko, plus jakies tam rodzinne, plus jakies tam
dodatki, nie podejmq takiej pracy, bo im sie po pierwsze nie chce.
Po drugie, gdybym sama miata stracic¢ 700 ztf chyba to jest mniej wiecej,
to tez bym nie poszta do takiej pracy, bo po co? Za darmo? Bez sensu.
(W6)

Wiec Urzqd Pracy powinien bardziej wspotpracowac z takimi duzymi
korporacjami, a nie czekac tylko na pracodawcdw, ktorzy sie do nich
zgtoszq. Bo najczesciej zgtaszajq sie ci, ktdrzy chcq przyjgc¢ osoby, ktore
majg jakis tam stopienn niepetnosprawnosci i dostanq jakies
dofinansowanie. (W11)

Zadnej z badanych o0séb nie byto potrzebne szkolenie z zakresu pisania
CV, poniewaz wiedze te, zaréwno teoretyczng, jak i praktyczng, juz posiadaty.
Pozostate kursy nie byty dostosowane do ich realnych potrzeb szkoleniowych
oraz zainteresowan. Wiele oséb podawato za przyktad kurs florysty, ktéry ich
zdaniem adresowany jest do o0séb o konkretnych zainteresowaniach
i zdolnosciach manualnych, a zatem nie do wszystkich klientow urzedu pracy,
a wielu respondentom byt on proponowany. Jedna osoba ukoriczyta taki kurs
i jest z tego zadowolona, poniewaz dzisiaj umie skomponowac tadng wigzanke
na wiasne potrzeby, ale zatrudnienie znalazta sama i wykonuje prace, ktdra
spetnita jej kryteria.

Tak, byty w urzedzie pracy kursy, natomiast w ogdle nie zwigzane z moim
wyksztatceniem. Byty to gftdwnie dla mezczyzn, jakies tokarki, wdzki
widfowe, czy cos tego stylu. Mnie nie byt urzgd w stanie zaoferowac
zadnego kursu. Chociaz chetnie bym z czegos takiego skorzystata. Bo byty
na tablicy wywieszone jakie sq dostepne. Czytatam to przy kazdej
wizycie, natomiast Zzaden nie byt w takim kierunku bardziej dla kobiet,
czy w kwestii tej pracy biurowej. (W3)

To znaczy bytem na takim jednym spotkaniu, ktore byto o tym jak napisac
CV, jak sie przedstawic przed pracodawcq. Ale nie do korca to spetnito
moje oczekiwania przy rozmowach. (W2)

152



DtUGOTRWALE BEZROBOCIE W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

Waznym problemem, o jakim wspominali badani, byt brak kompetencji
niektérych pracownikéw urzedéw pracy, brak praktycznej znajomosci realiéw
rynku i specyfiki danego stanowiska oraz mechaniczne traktowanie klientéw.
Natomiast na etapie rejestracji potrzebne sg osoby otwarte, kompetentne
i chetne do udzielania wsparcia.

Ja odniostam wrazZenie, ze osoba na tym pierwszym spotkaniu, ktdére
musze odbyc, gdzie odbywa sie rejestracja, ja przynosze dokumenty,
ze ta osoba w ogdle nie stucha tego co ja do niej mdwie. Czyli tak
naprawde dostajgc oferty z urzedu pracy, ja odnositam wrazZenie, ze oni
nie traktujg mnie powaznie. Czyli nie wiem, czym tak naprawde
kierowaty sie te osoby. (W4)

Urzqd Pracy nie jest od poszukiwania pracy, tylko po to, zeby przyjs¢ sie
do niego odhaczy¢c. (W6)

Mysle, ze jak chodzi o powiatowy, to siedzq tam osoby mato
kompetentne, Ze tak powiem. Jezeli powiedziatam, ze skoriczytam fizyke
medyczng, to szukali mi pracy fizycznej. Przewaznie tam byty panie, ktore
nie zrozumiaty w ogdle, co to jest fizyk medyczny. (W7)

Byty tez nieliczne przychylne opinie na temat pracy urzedéw. Osoby te dostrzegty
che¢ pomocy, préby motywowania ich do podjecia pracy, indywidualne
traktowanie. Jedna osoba ttumaczyta, ze to ze wzgledu na zty stan jej zdrowia
urzad pracy nie mogt znalez¢ jej zatrudnienia mimo wyraznych staran, a inna
usprawiedliwiata samg instytucje, ktdra w jej oczach ma ograniczone mozliwosci
i to jest przyczyna jej niskiej skutecznosci:

Jakos tez nie traktowali mnie byle jak, tylko chcieli pomdc, ale z pustego
i Salomon nie naleje. (W10)

Dwie osoby mialy doswiadczenie wspdtpracy z agencjami pracy i byty

to doswiadczenia negatywne: praca byta na zlecenie, stabo ptatna,
a posrednictwo najwieksze zyski przyniosto posrednikowi, a nie bezrobotnemu:
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W agencji pracy bytam raz, ale kiedy dowiedziatam sie jakie tam
sq warunki i jak miafo by to wyglgdaé, to niestety nie podjetam
wspdtpracy. Za niskie zdecydowanie. Po prostu jest to dla mnie czyste
zdzierstwo. Poniewa:z, jezeli ja miatabym zarobic¢ przyktadowo 2500 zt
na reke, oni ztego mieli bra¢ az 800 zt, no to jest to dla mnie nie
do przyjecia. (W6)

Respondenci zostali zapytanie o potrzebe wsparcia terapeutycznego dla oséb
dtugotrwale bezrobotnych: czy ich zdaniem istnieje taka potrzeba i do kogo
konkretnie powinno by¢ takie wsparcie kierowane. Odpowiedzi w wiekszosci
wskazywaty na brak zainteresowania wsparciem psychologicznym lub
terapeutycznym. Osoby komentowaty, ze miaty juz doswiadczenia wspdtpracy
z doradcg zawodowym w urzedzie pracy i nie byty z tej wspoétpracy zadowolone,
a wiec dziatania terapeutyczne oparte na podobnych zasadach ich zdaniem nie
bytyby skuteczne.

Kilka oséb jednak przyznato, ze dobry doradca zawodowy — coach mégtby bardzo
pomadc, podobnie jak psycholog. Na pewno zalezatoby to od indywidualnych
potrzeb osoby, jej charakteru, wieku i okolicznosci, w jakich osoba utracita prace.
Proponowaty, aby takim wsparciem objg¢ osoby pozostajgce bez pracy powyzej
jednego roku i podkreslaty koniecznosc¢ zatrudnienia profesjonalistow.

Ale wydaje mi sie, Ze zamiast terapii tacy ludzie potrzebujq kogos, kto ich
tak naprawde zmotywuje do podjecia pracy. Bo pewnie sq osoby, ktére
nie sq zainteresowane podjeciem pracy. Albo ten stan ich jest tak dtugi,
ze juz sie do tego przyzwyczaili. Bardziej moze jakis trener, coach,
bardziej taka osoba, mysle, ze jest im potrzebna. Taka, ktora nauczy tych
ludzi tak naprawde tej zmiany, jezeli ktos jest dtugotrwale bezrobotny,
a tak naprawde nie ma checi podjecia tej pracy. (W4)

Osoby sugerowaty za to, by urzednicy lepiej zdiagnozowali rzeczywistg sytuacje
zyciowg bezrobotnego, aby lepiej mu pomdc, ale tez wyeliminowac osoby
nieuczciwe, ktére nie wykazujg wszystkich Zrédet dochoddw, a korzystaja
ze wsparcia socjalnego za posrednictwem urzedow:
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Mysle, ze oséb dtugotrwale bezrobotnych bytoby zdecydowanie mniej
w tym kraju. Po drugie, taka osoba by mogta, za przeproszeniem,
upolowac osoby, ktore po prostu nie chcq pracowac. Skontrolowac je.
Wiele osob tez przyktadowo jest bezrobotnych, ale tylko na karteczce,
a tak to sq za granicq czy gdzies po prostu pracujq na czarno. | sobie zyjg
high life. (W8)

Ani jedna badana osoba nie spotkata sie z sytuacjg, w ktérej wsparcie otrzymata
rowniez rodzina osoby bezrobotnej. Zdecydowana wiekszosé badanych uwaza,
ze takie wsparcie nie jest potrzebne, poniewaz pracownicy tych instytucji
powinni skupié¢ swojg uwage na skutecznym poszukiwaniu pracy dla oséb, ktére
naprawde potrzebujg wsparcia, chcg pracowaé i wykazujg sie inicjatywa
w poszukiwaniu réwniez na witasng reke. Dodatkowe wspieranie rodziny
bezrobotnego wprowadzitoby tylko niepotrzebne zamieszanie

Respondenci mieli swoje obserwacje na temat tego, jak powinno wyglgdac
skuteczne wsparcie instytucji zewnetrznych dla oséb bezrobotnych. Przede
wszystkim powinno by¢ profilowane, a oferta pracy skierowana do konkretnej
osoby:

Natomiast ja bym oczekiwata, ze daje CV, mdwie, w jakich branzach czuje
sie dobrze i ktos mi tam wynajduje. (W9)

Jakas weryfikacja. Oprocz tego, ze ztozytam dokumenty, swiadectwo
ukoriczenia szkoty, swiadectwa dotychczasowej pracy, nie byt ze mng
przeprowadzony zaden wywiad. Nie byfo zadnej weryfikacji. Poza
dokumentacjg, to tak naprawde nikt o mnie nic nie wiedziat. | wydaje mi
sie, Zze bytoby dobrze, jakby pracownik wiedziat, co potrafie dodatkowo.
Bo nie musze miec na to jakiegos dokumentu, Ze cos potrafie. A moze sie
to przydac. (W3)

Zaraz po procedurach zarejestrowania sie, takqg osobe powinien
poprosi¢, nie wiem, jak Pan to woli nazwaé, coach, czy doradca
zawodowy, czy trener. Nie wiem, jak ta osoba ma sie nazywac. Powinna
ona z nim przeanalizowac cate wyksztatcenie, doswiadczenie zawodowe
i po prostu zaproponowac cos w jego przypadku. Zaproponowac gdzie
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moze podjgc¢ prace, za jakq kwote, zapytad, jakie ma kwalifikacje, czy
moze dojechac¢ do pracy. Czyli rozeznac sie doktadnie w tym jednym
przypadku.(W12)

Nastepnie badani zasugerowali, ze powinno by¢ duzo kurséw kwalifikacyjnych
i zawodowych, bo rosnie zapotrzebowanie na konkretne proste prace i moze
sg osoby, ktore chciatyby sie przekwalifikowac, ale oferta musi by¢ dosc szeroka,
a kurs konczy¢ sie potwierdzeniem uzyskania kwalifikacji.

[...] pomocy witasnie w poszukiwaniu pracy, we wtasnym rozwoju.
Dodatkowe szkolenia na jakies urzgdzenia, na jakies wdzki widtowe,
prawo jazdy, doksztatcanie sie, na jakies suwnice, obrabiarki. (W2)

Szczegblne wsparcie powinno by¢ kierowane do mtodych matek, ktére chciatyby
podjac prace, ale nie s3 w stanie pogodzi¢ obowigzkéw zawodowych z opieka
nad matym dzieckiem. Dodatkowym i cennym ufatwieniem bytoby wiasnie
wsparcie w tej opiece:

Natomiast dla kobiet, ktore majq dzieci, uwazam, ze powinna by¢ pomoc
w uzyskaniu opieki nad tymi dzie¢cmi w momencie kiedy my podejmujemy
zatrudnienie. Na przyktad, nie wiem, jakies dofinansowanie
do przedszkoli. Kiedy jest rodzic bezrobotny, cieZko jest dostac sie dziecku
do przedszkola. | mama, ktéra nawet w potowie roku chciataby podjgc
zatrudnienie, to nie ma tak naprawde takiej mozliwosci, bo nie ma co
zrobic z dzieckiem. (W4)

W trakcie rozmoéw pojawit sie jeszcze jeden istotny czynnik, na ktérym warto
skupi¢ sie w kontekscie planowania dziatan wspierajgcych osoby dtugotrwale
bezrobotne. Warto tak organizowaé wsparcie aby osoby te mogty pozostawac
w pewnym rytmie wyznaczanym obowigzkami zawodowymi. Zdaniem
niektérych, instytucje nie powinny dopuszczac, aby osoba taka zbyt dtugo byta
bez obowigzkdw i zajecia, przy czym wystarczy, aby byt to na przyktad krotki staz:

Taka osoba wychodzi catkowicie z rytmu. Ona pdZniej nie moze sie
odnalezé w tej pracy. Nawet jesli to nie bytaby praca zgodna z zawodem
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i trwata w jakis tam stopniu, to taka osoba po dwdch, trzech miesigcach,
powinni jg wystac na cokolwiek, na jakgkolwiek prace, na jakikolwiek
staz, zeby ona sie w jakis sposdb przetamata. (W?7)

Zdaniem badanych oséb, wyjscie z dtugotrwatego bezrobocia moze by¢ trudne,
ale nie jest niemozliwe. Jezeli kto$ pozostaje w tym stanie, to, w ich opinii, dzieje
sie tak z kilku powoddéw. Przede wszystkim takie osoby majg zbyt wysokie
aspiracje i oczekiwania wobec warunkdw zatrudnienia. Do tego nalezy doda¢d
liczne rozczarowania rozbieznoscig pomiedzy ofertg w ogtoszeniach o prace
a realnymi oczekiwaniami pracodawcow po osobistej weryfikacji. Czes¢ oséb
traci wtedy motywacje do dalszego poszukiwania pracy, a inni majg obawy
wobec zupetnie nowych obowigzkéw i wymagan pracodawcy. Sg tez osoby,
ktore swiadomie wybierajg stan pozostawania bez pracy wraz ze wszelkimi jego
konsekwencjami, ktére przekuwajg w atuty:

Ale sq tacy, ktorzy szukajq i twierdzq, Ze tej pracy nie ma. Bo najwyrazniej
nie chce im sie pracowac i tyle. A poza tym tez znam takich, ktdérzy
korzystajq z socjalu paristwowego. (W9)

Przedtuzajacy sie stan pozostawania bez pracy wymusza pewnego rodzaju
adaptacje do takiej sytuacji, skutkiem czego osoba akceptuje siebie jako
bezrobotng i odnajduje sie w tej roli. To wtasnie dlatego respondentom zalezato
bardzo na podejmowaniu nawet dorywczych i prostych prac - aby nie popasc
w ten stan i juz w nim nie pozostac.

Formy wsparcia urzedow pracy, osrodkéw pomocy spotecznej oraz innych
instytucji i organizacji wobec oséb dtugotrwale bezrobotnych czesto
sgidentyczne z pomocg kierowang do o0séb pozostajgcych bez pracy
do 3 miesiecy (bezrobocie krétkoterminowe) oraz od 3 do 6 miesiecy
(bezrobocie sredniookresowe). Aktywizacja zawodowa oséb ditugotrwale
bezrobotnych wedtug oséb biorgcych udziat w wywiadzie grupowym wymaga
jednak wiekszych naktadéw czasowych.

Z perspektywy Osrodka Pomocy Spotecznej nie mamy oznaczenia, czy
ktos jest dtugotrwale bezrobotny, czy krocej, poniewaz swiadczenia
sq adresowane konkretnie do osoby bezrobotnej. (...) Natomiast z zasady
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ustawa o pomocy spotecznej nie rodznicuje o0sob dtugotrwale
bezrobotnych.

Ze swojego doswiadczenia (...), Zze jest to dziatanie dtugofalowe, wiec sitq
rzeczy osoby dtugotrwale bezrobotne potrzebujg wiecej tego czasu, wiec
wiecej spotkan, wiecej wsparcia psychologicznego czesto i wiecej
spotkan z doradcq, wiecej takiego przygotowania.

Z tym, Zze w tej chwili, jezeli z Funduszu Pracy sq kierowane Ssrodki,
to kierowane sq do wszystkich 0séb bezrobotnych, wiec tu nie
ma rozgraniczenia miedzy osobami dfugotrwale bezrobotnymi.

Wedtug przedstawicieli urzedéw pracy, osrodkéw pomocy spotecznej oraz
innych instytucji i organizacji najbardziej skutecznymi formami wsparcia oséb
dtugotrwale bezrobotnych sg prace interwencyjne, staze, praktyki, wolontariat
oraz pomoc W wyposazeniu miejsca pracy. Wszystkie te formy wsparcia
w rzeczywisty sposob aktywizujg zawodowo osoby bezrobotne. Prace
interwencyjne, staze, praktyki, wolontariat oraz pomoc w wyposazeniu miejsca
pracy pozwalajg osobom pozostajgcym dtugo bez pracy poznad tryb zycia osoby
pracujgcej oraz przysposobi¢ nowe nawyki. Istotnym elementem jest réwniez
gratyfikacja finansowa, ktdra jest elementem wiekszosci wymienionych wyzej
form wsparcia. Benefity finansowe sg waznym motywatorem do podjecia
i utrzymania aktywnosci zawodowe;.

Ja mysle, ze takie najbardziej skuteczne to chyba sq te projekty, ktére
proponujg czy gwarantujg odbywanie stazu, poniewaz za tym idq srodki
finansowe, wiec to tez jest taka korzysc.

Najwiecej 0sob i najwyzsza efektywnosc jest w pracach interwencyjnych.
Tam pracodawca po zakoriczeniu refundacji ma obowigzek zatrudniac
te osoby jeszcze, wiec tutaj te osoby pracujg. Wyposazenie srodowiska
pracy, rowniez staze, takie formy, ktdre aktywizujqg osoby bezrobotne
ione po przepracowaniu tego okresu wymaganego dla pracodawcy,
pozostajq dalej w zatrudnieniu.
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Konczqc dwa duze projekty, tez widzimy, Ze jednak praktyka czy staz jest
takim wtasnie dobrym instrumentem, ktdry wtfasnie zacheca osoby
dtugotrwale bezrobotne jednak do pozostania w tej pracy. Tez
zauwazamy, ze czym dtuzszy ten staz, tym chetniej osoby pdzniej zostajg
czy chcqg pracowaé¢ w tym danym miejscu. (..) Nabierajg nowych
nawykdow pracy.

To jest takie dfuzsze szkolenie czy staz, normalne zlecenie, gdzie osoby
uczq sie zawodu po prostu pracujgc. Dzieki temu majg wifasnie
to wynagrodzenie jako uczestnik zajec i mysle, ze to tez ich przygotowuje
do zawodu. Sqg w réznych branzach prowadzone jakies grupy, ktore
przygotowujq osoby do wyjscia na otwarty rynek pracy. Czesto zdarza sie
tak, ze majgc typowe praktyki u pracodawcdw, czy to przy budowlance,
czy przy remontach, czy w gastronomii, potem dostaje tam zatrudnienie.

Przedstawiciele urzedéw pracy, osrodkéw pomocy spotecznej oraz innych
instytucji i organizacji biorgcych udziat w badaniu podkreslajg, ze skutecznosc
prac interwencyjnych, stazy, praktyk, wolontariatu oraz pomocy w wyposazeniu
miejsc pracy jest zalezna od pomocy doradcow zawodowych, architektéw
kariery, psychologdw, a takze prawnikéw i grup wsparcia. Pomoc specjalistéw
ioséb majgcych podobne doswiadczenie zwieksza szanse utrzymania
aktywnosci zawodowej po zakonczeniu realizacji prac interwencyjnych, stazy,
praktyk, wolontariatu, czy programow polegajgcych na wyposazeniu miejsc
pracy. Poradnictwo i wsparcie ze strony specjalistbw oraz grup wsparcia
pozwalajg utrzyma¢ motywacje do rozpoczecia i utrzymania aktywnosci
zawodowej.

Tez chciatam wtasnie powiedziec o stazach i praktykach, o tym elemencie
wtasnie takim, ze strukturyzacja Zycia, przyzwyczajanie sie, nowe nawyki
i to, ze trzeba wstac rano, Zze ma sie obowiqzki. Ale tez instytucja takiej
osoby, ktora jest wsparciem nie tylko do momentu znalezienia tej pracy,
ale pdzniej takze w trakcie pracy. Wczesniej jak wspomniatam, ten trener
pracy, ktory rzeczywiscie towarzyszy i w miare pojawiajgcych sie
problemdw nie rzuca tej pracy i ucieka. Jest oparcie w takiej osobie, ktora
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podpowie, pomoze i to powoduje, ze ta osoba nie bedzie tylko chwilowo
pracowac, tylko rzeczywiscie jest w stanie utrzymac te prace.

W przypadku oséb dfugotrwale bezrobotnych bardzo czesto jest tak,
zetrzeba z tq osobg najpierw pracowaé¢ w ramach poradnictwa
zawodowego, zeby pdzniej mdc dostosowac takiej osobie jakikolwiek
instrument. Tutaj dodaftabym jeszcze to poradnictwo zawodowe, zeby
pomoc wejs¢ tym osobom z powrotem na rynek pracy lub w ogdle po raz
pierwszy wejsc.

Ta opieka i pracownika socjalnego, terapeuty, trenera i mndéstwo tego
wsparcia na kazdym etapie (to jest wazne). Ale jak nie chcgq, to koriczy
im sie staz, a my, ze Boze, jak dobrze, juz idzie sobie, mozna wymienic
kadre.

To sq spotkania z doradcami zawodowymi, z trenerami pracy, ktorzy
czasami poszukujqg razem pracy albo nawet chodzq razem do miejsca
pracy, gdzie sie przyglgdajqg tej pracy, gdzie pomagajqg ustrukturyzowacé
dzieni i nawet te takie poszczegdlne czynnosci, ktére osoba miata w tym
miejscu pracy, to pomagajqg jej opanowac je. Sq to czesto osoby takie,
ktore nie majg nawet pewnych nawykow takich. Mamy tez takie
stanowisko architekta kariery, ktory oczywiscie jest tez takim
posrednikiem miedzy pracodawcg, a poszukujgcym pracy. Czyli wstepnie
tez przygotowuje pracodawce na to, jakie osoba ma potrzeby, jakie
ma predyspozycje, umiejetnosci, ale tez jakie ma ograniczenia
wynikajgce z tego, ze dfugo jest poza rynkiem pracy.

Mamy tez prawnika, wiec to sq teZz takie spotkania z prawnikiem
odnosnie ulg i uprawnien dla oséb niepetnosprawnych, ale tez wtasnie
jak zatozy¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarczq.

Czesto jest teZz tak, ze osoby zanim nie majg uporzgdkowanego tego
swojego zycia osobistego, to tez ciezko im wejs¢ w Zycie zawodowe, wiec
jakby pomoc psychologiczna, ktéra jest do nich skierowana, pomoc
prawnicza, bo czasami sq to osoby z zaburzeniami, ktére bojq sie w ogdle
podjgc pracy. Jest to praca i z prawnikiem, iz psychologiem, zeby tez
gdzies motywowac.
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Poza pracami interwencyjnymi, stazami, praktykami, wolontariatem,
programami pomagajacymi wyposazy¢ miejsce pracy oraz poradnictwem
i wsparciem ze strony specjalistdw i grup wsparcia, w niektdrych przypadkach
skuteczng forma aktywizacji sg dziatania dajgce osobie dtugotrwale pozostajacej
bez pracy mozliwos¢é przekwalifikowania sie albo doszkolenia. Najczesciej takimi
dziataniami sg szkolenia ztak zwanych twardych kompetencji np. obstuga
komputera.

Bardziej (szkolenia) takie, ktére dajg twarde umiejetnosci, czyli z zakresu
obstugi komputera, albo wrecz nawet bardzo specjalistyczne. Sq osoby,
ktore potrzebujq uzupetnienia kwalifikacji, zdobycia dodatkowych
kwalifikacji, a gdzies tam tych pieniedzy brakuje.

6.10 Czynniki sprzyjajace diugotrwatemu bezrobociu w woj.
podlaskim i utrwalajace to zjawisko

Wedtug ekspertéow, z ktdrymi przeprowadzono indywidualne wywiady, gtéwne
czynniki sprzyjajace dtugotrwatemu bezrobociu w wojewddztwie podlaskim oraz
utrwalajace to zjawisko, to:

- brak dopasowania wyuczonych zawoddéw mieszkaricéw do aktualnych
wymogow rynku pracy

Mysle, ze na pewno tez jakby dostosowanie indywidualne mieszkarncow,
nawet ich zawody. Nieczesto tak jest, ze mieszkaricy majg odpowiednie
wyksztatcenie, odpowiednie doswiadczenie w pracy, aby sie odnalezé
na tym rynku pracy. (Ekspert nr 1, ROPS)

Kwestia wyuczonego zawodu, wykonywanego. Coraz czesciej mowi sie
o elastycznosci zawodowej, czyli mozliwosci podejmowania pracy
w jakimkolwiek zawodzie i poza miejscem zamieszkania. (Ekspert nr 2,
MRPIPS)
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Osoby nie tylko, ze nie posiadajqg fachu w rece, nie posiadajq zadnej takiej
nawet podstawowej wiedzy, ktora pozwolitaby im okreslone prace
wykonywacd. (Ekspert nr 3, Uczelnia)

Na pewno od takich czynnikow najbardziej widocznych, ktére
sq, sq to niskie kwalifikacje tych osob zarejestrowanych w tej grupie.
Kwalifikacje, ktore sie zdezaktualizowaty i zupetnie nie pasujq do tego,
czego oczekujq pracodawcy. (...) Mdwie, sq takie zawody, w ktorych czes¢
0s6b pracowata dtugo, pot swojego zycia. Jednak zaktady pracy w tych
zawodach zostaty zlikwidowane i teraz nie ma powiedzmy tkaczy, czy
jakies takie zawody, ktére wymarty. | nadal te osoby funkcjonujq jakos
w tych urzedach pracy. (Ekspert nr 5, WUP)

- zjawisko szarej strefy

Poza tym no wiadomo, wpfywajg na to tez nielegalne prace. (Ekspert
nr 1, ROPS)

W jednym z badarn, ktore przeprowadzatem wtasnie rowniez pod tym
kgtem, to przyjeli oni takq postawe, ze skoro paristwo gwarantuje jakqs
tam forme zabezpieczenia, to zostajq oficjalnie dtugotrwale
bezrobotnymi. A w rzeczywistosci czesto podejmujqg prace na czarno,
takg dorywczq, ktora pozwala im zaspokoi¢ takie ich bardzo
podstawowe, ale dla nich satysfakcjonujgce potrzeby. Co powoduje,
ze oficjalnie w tych wykazach funkcjonujq. (Ekspert nr 3, Uczelnia)

- posiadanie dzieci oraz wiek najmtodszego dziecka
Powszechnie uwaza sie wyksztafcenie, wiek, uwarunkowania rodzinne,
jak posiadanie dzieci, wiek dziecka jest istotny, szczegdlnie
najmtodszego. (Ekspert nr 2, MRPIPS)

- zty stan zdrowia, niepetnosprawnosc

Stan zdrowia, niepetnosprawnosc. (Ekspert nr 2, MRPIPS)
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- rozbudowany system socjalny, dostep do opieki zdrowotnej dla osdb
niepracujgcych

Sposrdd tych, ktére utrwalajg, to tak naprawde moze, Zzeby to nie
wybrzmiato tak bardzo atakujgco w te struktury parstwa, ale jednak
troche takie stworzenie sytuacji pewnego komfortu, ktdre parstwo
zagwarantowato, tworzqc taki obszar, w ktérym te osoby bezrobotne
dtugotrwale czuty sie dobrze, bo miaty wszystko, co jest podstawowe
zapewnione. | mysle tutaj przede wszystkim o kwestii ubezpieczenia
zdrowotnego. To co stworzyfo paristwo, takie poczucie iluzoryczne
bezpieczeristwa, powodowato, ze te osoby nie podejmowaty, nie miaty
w sobie checi podjecia wspotpracy, bo czuty sie bezpieczne troche na tym
takim wikcie i opierunku zapewnionym przez paristwo, mimo ze wprost
nie otrzymywaty okreslonych swiadczeri, a tylko wtasnie miaty owo
zabezpieczenie zdrowotne, co psychice wywotywato takie gtebokie
poczucie bezpieczeristwa, Ze jestem na ten moment tutaj zabezpieczony.
(Ekspert nr 3, Uczelnia)

Dosy¢ duza dostepnos¢ sSwiadczen rdoznego typu. Szczegdlnie pomoc
spoteczna i réznego typu. (...) konkurencyjnosc¢ oferty pracy, ktora jest
na poziomie swiadczenia, to jest cos co niestety tutaj przegrywa. {...)
nawet powiedziatabym, uzaleznienie od sSwiadczen w tej grupie
wystepuje, przynajmniej w czesci. (Ekspert nr 5, WUP)

- brak wsparcia psychologicznego dla osdb, ktére utracity prace
Bo tutaj ten problem wtasnie tych wszystkich tez innych ktopotow, ktdre
sie wtasnie zaczynajq u 0séb bezrobotnie dtugotrwatych to jest to, Ze one
czesto zostajg same. | ta samotnosc¢ jest powodem wtasnie owych

trudnosci. (Ekspert nr 3, Uczelnia)

- ,kultura bezrobocia”, styl zycia osoby bezrobotnej przekazywany z pokolenia
na pokolenie, utrwalone wzorce w srodowisku
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Ja caty czas bede mowic o tej kulturze bezrobocia, sSrodowisku rodzinnym,
tym w czym dzieci dorastajg, do czego sie przyzwyczajajg, to juz
wczesniej powiedziatam. (Ekspert nr 4, Uczelnia)

- brak skoordynowanej pracy instytucji udzielajgcych pomocy osobom
bezrobotnym, programéw systemowych skierowanych do tej grupy

Moze przypadkowos¢ niektorych dziatan aktywizacyjnych, jesli chodzi
otg grupe. Moze brak wspdtpracy, jakiegos wspdlnego programu,
miedzy instytucjonalnej, skierowanej do tej grupy dfugotrwale
bezrobotnych. Mysle, ze moze to byc jednym z czynnikow. (Ekspert nr 5,
WUP)

W celu zmniejszenia zjawiska diugoterminowego bezrobocia oraz generalnie
bezrobocia, eksperci postulujag o wspétprace instytucji wspierajgcych osoby
pozostajgce bez pracy, tj. przedstawicieli samorzadu, urzedéw pracy, osrodkéw
pomocy spotecznej, organizacji pozarzagdowych.

Mysle, ze jest wiele sposobow. Najbardziej skuteczne to te, ktdre
wymagajq wspotpracy wielu instytucji. (...) Na pewno jednostki rynku
pracy, jednostki samorzqdu terytorialnego, gminy, powiaty. Urzedy
pracy i osrodki pomocy spotecznej, poniewaz tutaj jedno z drugim jest
powigzane. No i organizacje pozarzqdowe, wysuwajgce tutaj do ludzi
réznego rodzaju dziatania w tym zakresie przeciwdziatania tym
wykluczeniem spotecznym. (Ekspert nr 1, ROPS)

Przede wszystkim, instytucjami, ktdre zajmujq sie tym problemem
sq Urzedy Pracy. Ale sam UP, sam w sobie, jest troche bezsilny, albo mato
skuteczny. Wiec mojej ocenie o skutecznosci dziatarn moze decydowac
taka formutfa partnerska. Czyli witgczanie w dziatania na rzecz
bezrobotnych, w tym dtugotrwale bezrobotnych, rdoznego rodzaju
partnerdw rynku pracy. Szeroko rozumianych. Pracodawcow, a takze
wtadze lokalne. Czyli formuta partnerska wedfug mnie, pracodawcy
i samorzqd lokalny. (Ekspert nr 2, MRPIPS)
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Mysle, ze to jedno, ktére mi przychodzi: powigzanie tych instrumentdw,
form aktywizacji, ktdre sq w rdznych instytucjach. Wieksza wspodtoraca
miedzyinstytucjonalna. (Ekspert nr 5, WUP)

Wskazane jest réwniez rozwijanie podmiotéw ekonomii spofecznej
i inspirowanie sie dobrymi praktykami, w zakresie minimalizowania zjawiska
dtugotrwatego bezrobocia, realizowanymi na terenie innych gmin, wojewddztw,
czy krajow.

Czy tez podmioty ekonomii spotecznej, mysle, ze coraz wazniejszq role
w tym zakresie petniq. (...) Mysle, ze tak, ze praktyki z innych regionéw
bytyby na pewno dla nas takim wzorcem. | warto czerpac z ich.(...) Chodzi
generalnie o ekonomie spofeczng, o tworzenie podmiotow ekonomii
spotecznej, a mianowicie przedsiebiorstw spotecznych takich jak
spotdzielnie socjalne. Gdzie na terenie naszego wojewddztwa trudno
powiedziec, co prawda jest coraz lepiej aczkolwiek ta sytuacja jest dosy¢
wolno rozwijana. A na terenie innych krajow np. we Wtoszech wtasnie
skala tej ekonomii spotecznej jest znacznie wieksza. Potwierdzone tez jest
tym to, ze znaczne czesci ludzi wykluczonych spotecznie i oddalonych
odrynku pracy poprzez zaktadanie takich podmiotow czy
przedsiebiorstw spotecznych np. spotdzielni socjalnej jest w stanie
odnalez¢ sie na nowo na rynku pracy. | po prostu wyjsc¢ z tej grupy oséb
degradowanych spotecznie. (Ekspert nr 1, ROPS)

W celu zminimalizowania zjawiska ,dziedziczonego bezrobocia” wazne jest
natomiast edukowanie i pokazywanie jak najmtodszym pokoleniom, osobom,
ktore nie sg jeszcze w wieku produkcyjnym, a ktére wychowujg sie w Srodowisku,
gdzie brak aktywnosci zawodowej jest do$¢ powszechny, innego trybu zycia oraz
korzysci wynikajgcych z podjecia pracy zawodowej.

Na pewno trzeba mowic, informowac, edukowac. | mysle, ze gtownie
to mtodsze pokolenie. Ja caty czas uwazam, Ze to jest stan swiadomosci
to dtfugotrwate bezrobocie i checi do podjecia pracy. Wiadomo,
ze na poczgtku jest po prostu trudniej mtodej osobie. Zwtaszcza bez
wsparcia. To niezaprzeczalnie. Wiec zwtaszcza mtodym osobom tatwiej
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jest péjs¢ drogq, ktorg znajg z domu niz dzwigngc to i potem sie jakos
odbic. (Ekspert nr 4, Uczelnia)

Waznym dziataniem dla zmniejszenia zjawiska bezrobocia jest takie
dopasowanie programéw edukacji do wymogéw aktualnego rynku pracy, a takze
doksztatcanie osdb pozostajgcych bez pracy i oferowanie im mozliwosci
przekwalifikowania. W trakcie doszkalania, zmiany zawodu niezmiernie wazne
sg konsultacje z doradcg zawodowym, ktére zwiekszajg szanse na aktywizacje
zawodowa.

Mysle, ze takq wazng kwestig jest na pewno edukacja. Mianowicie
dostosowanie ksztatcenia do potrzeb mieszkaricow. Do tego, aby mtodzi
ludzie ksztafcili sie w takich zawodach na ktdre rzeczywiscie jest popyt.
Wiadomym jest, ze znaczna czes¢ oséb mtodych ludzi, ale rowniez tez
0s0b po 50 roku Zycia niestety ma trudnosci w znalezieniu pracy.
To wtasnie oni stanowiq najwiekszq grupe osob poszukujgcych tego
zatrudnienia na rynku pracy. Wynika to gfdwnie z tego, Ze ich
wyksztatcenie jest niedostosowane do potrzeb rynku, ale réwniez osoby
mftode nie majg doswiadczenia, ktore w dzisiejszych czasach jest tak
bardzo poZgdane na rynku pracy. Mysle, ze to sq wtasnie takie gtdwne
czynniki, ktore to powodujq. (Ekspert nr 1, ROPS)

Drugi bardzo wazny moment, to jest to, Zeby dla wszystkich 0sob,
rowniez | tych zwiqzanych z poziomem na przyktad wyksztatcenia
wyzZszego, ktore tez to osoby od czasu do czasu znajdg sie w takiej
sytuacji braku pracy, to zeby nie poczuty tego, ze nagle muszq obnizyc
swoje wymagania, oczekiwania co do pracy. Bo na przyktad oferty, ktore
by otrzymaty nie byty ich satysfakcjonujgce. To, zeby dac¢ im tez
mozliwos¢ podwyizszenia tez tutaj ich kwalifikacji poprzez jeszcze wyisze
formy doksztatcania. (...) A jeszcze w ten moment taki srodkowy {...)
doradcy zawodowi. Najczesciej jest to osoba, ktora tez jest
psychologiem, wiec jej rola jest podwdjna. Nie tylko ma dokonac analizy
kompetencji i umiejetnosci osoby, ale i sprawdzi¢ rzeczywiscie, czy
te wybory, ktora ta osoba dokonuje sq dobre dla niej. Nie sq pewnego
rodzaju czasem jakims bfedem poznawczym. | to e moze ta osoba
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rowniez, i takie zadania tez jej sq przydzielone, od strony psychologicznej
wesprzec takq osobe, zmotywowac. | jesli widzi takq potrzebe, to rowniez
na terenie urzedéw pracy odbywajq sie takie kursy, szkolenia
motywacyjne, ktore idg tez w kierunku rzeczy najprostszych, czyli takich
jak pomoc od napisania CV, poprzez techniki zwigzane z mowgq ciata,
poprzez umiejetnosci prezentacji, poprzez pokazywanie rézinych
rozwiqgzan na poziomie jak by¢ na przyktad dobrym sprzedawcgq, czyli
takie techniki marketingowe, wizerunkowe, czyli tak naprawde jeszcze
stworzenie takiego wtasnie zaplecza, ktére mogtoby bardzo skutecznie
pomoac tej osobie, aby nie wpadta w jakiekolwiek poczucie, zZe jest gorsza,
Ze jej sie nie udato, ze znalazta sie w takiej sytuacji. (Ekspert nr 3,
Uczelnia)

Istotne jest, aby wszelkie wymienione powyzej dziatania doprowadzity
do sytuacji, w ktérej osoba, ktdra utracita prace znajdowata nowe zatrudnienie
W Ciggu 6 miesiecy.

Przede wszystkim bardzo wazna strategia, w ktdrej na pierwszym planie
pojawita sie informacja, ze nie wolno doprowadzi¢ do sytuacji, zeby
ktokolwiek przebywat na bezrobociu dtuzej niz 6 miesiecy. Co wynika,
ze jak gdyby znowu odgdrnie prébujemy stworzyc takie warunki, Ze jezeli
rzeczywiscie w wyniku jakis tam bardzo skomplikowanych sytuacji: ktos
traci prace, zaktad jest zlikwidowany, to ze w ciggu 6 miesiecy ta osoba
powinna  znalezé nowq prace, Ilub momentalnie  dokonad
przekwalifikowania. | sq na to srodki, ktore zwigzane sq wtasnie z tym,
ze wysyta sie osobe na okreslone kursy, za ktdre paristwo pfaci. Po to,
zeby wtasnie ta osoba raz, ze zwiekszyta swoje kompetencje. A dwa, zeby
ten czas zwigzany z poszukiwaniem miejsca pracy nie byt czasem
polegajgcym na tym, Ze ona spedza w domu i wpada wtasnie w takie
stany, jak depresja czy stany lekowe, czy poczucie ze jest bezwartosciowq
jednostkq. Bo i ilos¢ tych godzin, ktore sq w ramach tych kurséw
zapewniajgcych czas i cata oferta jest tak przygotowana, zeby
rzeczywiscie ta osoba byta maksymalnie szybko wtgczona w system.
| zeby nie byta sama. Bo tutaj ten problem wtasnie tych wszystkich tez
innych kfopotow, ktore sie wtasnie zaczynajg u o0sob bezrobotnie
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dtugotrwatych to jest to, ze one czesto zostajq same. | ta samotnos¢ jest
powodem witasnie owych trudnosci. A tutaj system od razu w tym
momencie ogarnia osobe. (Ekspert nr 3, Uczelnia)

6.11 Wplyw sytuacji dtugotrwatego bezrobocia na srodowisko rodzinne
bezrobotnych, jakie powoduje dysfunkcje w ich zyciu spotecznym

Fakt bycia osobg dtugotrwale bezrobotng wptywa na srodowisko rodzinne
niespetna jednej pigtej badanych (19,1% — suma odpowiedzi ,zdecydowanie tak”
i ,raczej tak”). 71% respondentéw nie dostrzega aby bezrobocie wptywato
na relacje w rodzinie.

Wykres 58. Czy fakt bycia osobg diugotrwale bezrobotng wptywa
na srodowisko rodzinne respondenta

= Zdecydowanie tak Raczej tak
Raczej nie Zdecydowanie nie
Nie wiem, trudno powiedzie¢

9,8% 6,6%

' 12,5%

39,5% 31,5%

Zrédto: Badanie wtasne

Wsrdd oséb, ktére wskazaty, ze dtugotrwate bezrobocie wptywa na ich sytuacje
rodzinng, 26,5% badanych wskazuje na brak pieniedzy na biezgce wydatki, zycie,
na pokrycie dtugéw. 17,7% respondentdéw przyznaje, ze w domach dochodzi
do awantur, nieporozumien. 8,8% badanych ma problemy psychologiczne —
odczuwa samotnos¢, ma poczucie bycia niepotrzebnym, poczucie beznadziei. 8%
badanych odczuwa natomiast presje otoczenia, s3 wobec nich oczekiwania aby
podjac¢ prace. Dodatkowo 7,1% badanych wskazuje na problemy zdrowotne jakie
ma w zwigzku z obecng sytuacjg zawodowa. Taki sam odsetek respondentéw jest
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w potrzasku, czuje frustracje, rozchwianie emocjonalne albo odmawia
odpowiedzi na to pytanie. Pozostate wskazania wuzyskaty mniej niz
3% odpowiedzi.

Tabela 21. Sposob, w jaki dtugotrwate bezrobocie wptywa na badanych

Odpowiedzi %
Brakuje pieniedzy (dtugi, brak pieniedzy na biezace wydatki, 26,5%
zycie)
Awantury, nieporozumienia w domu 17,7%
Poczucie beznadziei, bycia niepotrzebnym, samotnosci 8,8%
Oczekiwania, presja otoczenia aby podja¢ prace 8,0%
Problemy zdrowotne 7,1%
Poczucie bycia w potrzasku, frustracji, rozchwianie emocjonalne 7,1%
Odmowa odpowiedzi 7,1%
Trudno powiedzieé 2,7%
Uzaleznienie od alkoholu / naduzywanie alkoholu 2,7%
Nieche¢ siedzenia w domu 2,7%
Brak checi do zycia 1,8%
Poczucie zmeczenia ta sytuacja 1,8%
Mieszkam z rodzicami, ktérzy mi pomagaja 1,8%
Nie potrafie znaleZ¢ sobie miejsca 1,8%
Jest ciezko 1,8%
Stany lekowe, depresyjne 0,9%
Odtaczenie pradu za niezaptacone rachunki 0,9%
Brak perspektyw na przysztosé 0,9%
Poczucie winy 0,9%
Wszystko jest nie tak 0,9%
Nerwowosé 0,9%

Zrédto: Badanie wtasne

W kolejnym pytaniu badani mieli odnies¢ sie do zdan, dotyczacych wptywu
dtugotrwatego bezrobocia na rézne aspekty zycia codziennego. Prawie potowa
badanych deklaruje, Zze dtugotrwate pozostawanie bez pracy sprawia,
Ze pojawiajg sie problemy finansowe (47,6%). Ponad jedna trzecia
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respondentéw odpowiada, ze jest im to obojetne (35,4%), a 29,3% deklaruje,
Ze pojawiajg sie negatywne reakcje emocjonalne. Prawie jedna czwarta
badanych wskazuje, ze dtugotrwate bezrobocie moze mie¢ wptyw na problemy
zdrowotne (23,4%), 13,4% wskazuje na poczucie beznadziei, 9,7% na redukcje
oczekiwan zyciowych i zainteresowan, a 8,5% badanych twierdzi, ze dtugotrwate
bezrobocie powoduje cheé izolacji od otoczenia. Dekomponujgc pytanie na ptec
mozna powiedzieé, ze to kobiety czesciej od mezczyzn wskazujg na wszystkie
reakcje, efekty jakie moze spowodowac dtugotrwate bezrobocie. Mezczyzni za$s
zdecydowanie czesciej niz kobiety deklaruja, ze jest im to obojetne. Dodatkowo
na wszystkie efekty diugotrwatego bezrobocia czesciej wskazujg osoby
mieszkajgce na wsi niz w miescie oraz najczesciej osoby z wyksztatceniem
wyzszym.

Wykres 59. Skutek dtugotrwatego pozostawania bez pracy

Pojawiaja sie problemy finansowe | NN .7 6%
Jest mi to obojetne || NG 35.2%
Pojawiaja sie negatywne reakcje emocjonalne || NN 20.3%
Pojawiaja sie problem zdrowotne || N NN 23,4%

Pojawia sie poczucie beznadziei [N 13,4%

Pojawia sie redukcja oczekiwan zyciowych i .
zainteresowan B o.7%

Pojawia sie che¢ izolacji od otoczenia [l 8,5%

Zrédto: Badanie wtasne

Dekompozycja pytania na wiek pokazuje, ze osoby pomiedzy 25 a 34 rokiem
7ycia czesciej niz inne grupy wiekowe wskazujg, ze dtugotrwate bezrobocie
powoduje negatywne reakcje emocjonalne (36,9%), poczucie beznadziei (14,8%)
oraz che¢ izolacji od otoczenia (11,5%). W grupie 35 — 44-latkéw odnotowano
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najwyzszy na tle innych grup wskaznik odpowiedzi ,jest mi to obojetne” (41,2%),
za$ w najstarszej grupie badanych najczesciej na tle innych grup pojawiaty sie
problemy finansowe (52,4%), zdrowotne (37,9%) oraz redukcja oczekiwan
zyciowych i zainteresowan (12,4%).

Tabela 22. Skutek dtugotrwatego pozostawania bez pracy w dekompozycji na
wiek

‘ 18-24 25-34 35-44 45-54 55-65
Pojawiajq sie 43,1% 46,7% 43,9% 50,5% 52,4%
problemy finansowe

Jest mi to obojetne 37,3% 31,1% 41,2% 38,3% 31,0%

Pojawiajq sie 31,4% 36,9% 21,9% 24,3% 31,0%
negatywne reakcje
emocjonalne

Pojawiajq sie 15,7% 18,0% 15,8% 25,2% 37,9%
problemy
zdrowotne

Pojawia sie poczucie 13,7% 14,8% 13,2% 14,0% 11,7%
beznadziei

Pojawia sie redukcja 8,8% 9,0% 9,6% 7,5% 12,4%
oczekiwan
zyciowych i
zainteresowan

Pojawia sie che¢ 8,8% 11,5% 7,9% 6,5% 7,6%
izolacji od otoczenia

Zrédto: Badanie wtasne

W Swietle opinii ekspertdw rynku pracy, dziatania na rzecz zmniejszenia zjawiska
dtugotrwatego bezrobocia sg wazne, gdyz majg one bardzo duzy wptyw na zycie
rodzinne. Dtugotrwate bezrobocie powoduje inne, powazne problemy
spoteczne. Czesto w rodzinach 0sdb pozostajgcych bez pracy powyzej
12 miesiecy dochodzi do konfliktéw, a nawet aktéw przemocy. Pojawiajg sie
choroby takie jak np. depresja oraz problemy z uzaleznieniem od alkoholu, czy
narkotykéw. Oczywistg konsekwencjg jest tez obnizenie poziomu zycia, a nawet
ubdstwo. Pojawia sie zagrozenie wykluczeniem spotecznym. Dos¢ czesto
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w takich rodzinach model Zzycia rodzicéw jest przyjmowany przez dzieci,
co prowadzi co ,,dziedziczonego bezrobocia”.

Bezrobocie jest bardzo powazinym problemem, ktdre rodzi najwieksze
w stosunku do rodziny zagrozenie. Chociazby ze wzgledu na to, iz osoba,
ktora jest pozbawiona Zrédet dochodu jakichkolwiek, przez to, ze jest
osobq oddalong od rynku pracy to znacznie wptywa to na wiezi rodzinne.
W teorii sie mowi, Ze jesli jakis cztonek rodziny traci prace wéwczas
ta rodzina sie przybliza i chce pomdc, wszyscy sie ze sobg wspierajq.
Jednak im dtuzej trwa to wykluczenie, im dtuzej ta osoba jest oddalona
od rynku pracy wdwczas pojawiajq sie réinego rodzaju konflikty.
Obwinianie, czy inne negatywne emocje. Ma to rowniez inne czynniki
i nie wypetnianie rol, ktére petni rodzina np. kiedy brakuje Srodkéw
finansowych na podstawowe potrzeby to rowniez brakuje na te wyzszego
szczebla. Mam tutaj na mysli chociazby wyksztafcenie dzieci, bo nie
majgc Srodkdéw finansowych wiadomo, Ze wplywa to negatywnie
na tq osobe, ale réowniez na pozostatych cztonkow rodziny, wiec na
pewno to. No wiadomo tez, Zze spadek poziomu Zycia. (...) Bezrobocie {(...)
ciggnie za sobgq kolejne problemy spoteczne w zwigzku z tym, ze cztowiek
traci prace, to sobie czesto z tym nie radzi, popada w stany depresyjne
jakies leki. To wtasnie ciggnie za sobq i alkoholizm, i narkomanie.
No i wiadomo tez, Ze przemoc w rodzinie jest dalszq konsekwencjg tego
zjawiska. (...) Czesto dzieci z takich rodzin, gdzie rodzice popadajq
w to bezrobocie i co pocigga za sobg te problemy spofeczne to czesto tez
nie sq w stanie odnaleZ¢ sie na tym rynku. Nawet nie ze wzgledu
na to, ze finansowo nie miaty sie mozliwosci wyksztatcic, ale po prostu
widzqc jak to Zycie wyglgda to ciezko im to zmieniac. (Ekspert nr 1, ROPS)

No wyglgda w taki sposob, ze zaktdca podstawowe funkcje rodziny. {(...),
bo jezeli rodzice nie uzyskujg przychodu, to szybko rodzina ubozeje,
to moze pogftebiac biede i prowadzi¢ do wykluczenia spotecznego. {...)
Brak dochodu, czyli to potegowanie biedy w rodzinie powoduje
to, Zze rodzina wytqcza sie z réznych sfer. Chodzi przede wszystkim o sfere
konsumpcji. Czyli rezygnuje przede wszystkim z wydatkami na kulture,
nie dba o rozwdj dzieci, wytqcza sie z zycia towarzyskiego. Brak srodkow
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do Zycia, powoduje, ze wszystkie sfery Zycia spotecznego, rodzinnego,
schodzq na plan dalszy, bo na nie brakuje dochoddw. (Ekspert nr 2,
MRPIPS)

No i dwa, Ze niestety czesto wtedy siega po alkohol. (...) Ale tez jednym
z czynnikdw i jedng z wartosci, ktdra byta badana, byta wartos¢ agresji.
Ito jest bardzo ciekawe, bo zaréwno u kobiet, jak u mezczyzn
dftugotrwale bezrobotnych odnotowaliSmy wysoki wskaznik agresji.
To znaczy, ze te osoby mimo wszystko, Zze czasami mogq by¢ bardziej
zamkniete, schowane, sq o wiele bardziej pobudliwe i wybuchajg agresjg
czesciej, niz wtedy, kiedy pracowaty. To jest nabyte. Ta agresja jest
wyrazem ich bezsilnosci i takq tez formq buntu na zewnqtrz, ze cos ich
takiego spotkato. | odnosi sie zaréwno do najblizszych. Badania mdwig,
ze u meiczyzn do kobiet, kobiet do mezczyzn, w pierwszej kolejnosci
do partneréw, partnerek, w pozostatej kolejnosci do pozostatych
cztonkéw rodzin, a pdzniej ewentualnie do wszystkich znajomych, ktdrzy
majq prace i ktorym sie udato. (Ekspert nr 3, Uczelnia)

Ale moge sobie wyobrazi¢, ze za pewne wchodzi tam alkohol w gre
i zaburzone sq standardowe funkcje rodziny, kiedy role sq podzielone
miedzy rodzicow. Alkohol rozktada to wszystko. (Ekspert nr 4, Uczelnia)

Na pewno nie stuzy to zycie rodzinne. W duzej mierze. Bo to wchodzi
w gre na pewno jakas tam deprawacja ekonomiczna, przez dtuzszy czas,
gdzie ta rodzina nie ma zapewnionego odpowiedniego poziomu
dochodow, Zeby Zzy¢ na w miare jakimis tam poziomie, chociaz troche
wyzszym niz powiedzmy minimum socjalne. Co jeszcze? Na pewno moze
taka sytuacja dfugotrwatego bezrobocia, czy to jednego, czy to dwdch
cztonkow rodziny moze wptywac na relacje. (...) Na pewno ta sytuacja
niepewnosci, napiecia, moze alkoholizm, roztadowywanie tych napiec.
(Ekspert nr 5, WUP)

Profil psychologiczno-osobowosciowy osoby dtugotrwale bezrobotnej
w wojewddztwie podlaskim nie rozini sie od profilu takiej osoby
pochodzqgcej z innych regionéw Polski. Osobe dtugotrwale bezrobotng
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charakteryzuje biernos¢, obnizone poczucie wtasnej wartosci, brak
pewnosci siebie, niski poziom decyzyjnosci, brak motywacji do zmian
wtasnego trybu Zycia, czesto uzaleznienie od pomocy np. spotecznej oraz
roszczeniowa postawa. Jesli chodzi o takie osoby, (...) to jest takie
ogromne obcigzenie psychiczne dla tej osoby (...) Na pewno taka osoba
trwajgca w tym statusie czuje sie coraz bardziej bezwartosciowa.
Zaczyna obwiniac siebie za to, Ze znalazta sie w takim miejscu, a nie
innym i nie potrafi sobie poradzi¢. Czesto takim osobom towarzyszy tez
negatywizm, skoro mi sie nie udafo w jakiejs tam firmie znalez¢ pracy
to po co ja mam sktadac to CV, pewnie tez mi sie nie uda. Przez to wtasnie
cztowiek popada w takie stany depresyjne mogtabym rzec, ale mysle,
Ze warto tutaj powiedzie¢ o tym, Ze czesto takie osoby, ktore popadajg
w dfugotrwaty stan tego bezrobocia to sq tez osoby, ktére uzalezniajq sie
od pomocy spotecznej. (...) Wydaje mi sie, Zze raczej profil tej osoby
bezrobotnej w skali kraju jest bardzo podobny. Generalnie
z ogdlnopolskich badan tak wynika, Zze sq to najczesciej mezczyzni
w wieku mfodym dosyc¢, bo czesto sq to osoby w wieku produkcyjnym,
ktore sq zdolne do pracy nie mniej jednak z réinych powoddw nie
sq w stanie sobie poradzi¢, znaleZz¢ swojego miejsca na rynku. Wiec
wydaje mi sie, ze w poréwnaniu do innych czesci Polski tej profil osoby
bezrobotnej jest raczej podobny. (Ekspert nr 1, ROPS)

(...) proces dtugotrwatego bezrobocia pozostawia trwaty slad w warstwie
emocjonalnej tychze osob, powodujqgcy Ze takie wartosci, jak obnizenie
poczucia wtasnej wartosci, oraz poczucie tego, Ze jest sie osobg
nieuzytecznq spotecznie, albo takqg, ktora nic nie wnosi do tego procesu
spofecznego. (...) | jeszcze jedna cecha, a mianowicie roszczeniowosc.
To jest taka cecha, ktdra z kolei wynika z tego faktu, ze system wtasnie
zabezpieczyt wiele rzeczy. W zwiqzku z czym oni wrastajg w takie
poczucie, ze caty czas sie system bedzie nimi opiekowat. Parstwo
o wszystko zadba. | oni majg oczekiwania, potrzeby. Zqdajg tego
kategorycznie, a nic z siebie czesto nie dajg. Wiec to taka zmiana, ktdrg
tak mozna zaobserwowac. (Ekspert nr 3, Uczelnia)
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Z tego co my obserwujemy, to na pewno u tych oséb mamy problemy
takie, patrzqgc na naszych klientdw, z ktdrymi czesto sie spotykamy:
na pewno majqg problemy z podjeciem decyzji, problemy z koncentracjg,
ze zorganizowaniem, zagospodarowaniem swojego czasu, {...).
Na pewno tez brak wiary we wtasne sity. Ale to tez wiadomo, wiqze sie
to z tym brakiem decyzyjnosci, ze nie sq w stanie szybko i sprawnie podjg¢
decyzji zwigzanej nawet z podjeciem pracy. (Ekspert nr 5, WUP)

6.12 Ocena jakosci zasobéw pracy

Przedstawiciele urzeddw pracy, osrodkéw pomocy spotecznej oraz innych
instytucji i organizacji wspierajacych osoby diugotrwale bezrobotne nisko
oceniajg jakos¢ zasobdw pracy oséb dtugotrwale bezrobotnych. Czesto te osoby
nie majg aktualnej wiedzy z zakresu swojego zawodu, wczesniej wykonywanej
pracy, a takze predyspozycji do wykonywania wyuczonego zawodu. Wymagajg
doszkolenia albo przekwalifikowania.

Natomiast, czesto majq nieaktualng wiedze (osoby dfugotrwale
bezrobotne), nawet jezeli potrafiq. Tak jak kolega wspomniat, jest to cos,
co wymaga odswiezenia, przypomnienia, przystosowania do nowych
warunkow, do zmieniajgcej sie rzeczywistosci. Czasami wymagajq
te warunki przekwalifikowania. Spotykamy sie z ludzmi, ktorzy,
ze wzgleddw zdrowotnych nie mogq juz pewnych zawodow wykonywac.
Wiec muszq zmienic¢ branze i mentalnosc.

Niska jakos¢ przygotowania zawodowego, brak kwalifikacji i umiejetnosci nie jest
jednak najwiekszg barierg w aktywizacji oséb dtugotrwale bezrobotnych.
Wedtug przedstawicieli urzedéw pracy, osrodkow pomocy spotecznej oraz
innych instytucji i organizacji osoby dtugotrwale bezrobotne charakteryzujg sie
przede wszystkim niskg jakoscig zasobdw pracy w zakresie predyspozycji
psychologicznych — niskim poziomem motywacji i destrukcyjnymi postawami.
Wiekszo$¢ bezrobotnych nie ma wewnetrznej potrzeby rozpoczecia aktywnosci
zawodowej. Barierg jest lek przed zmiang, niskie poczucie wtasnej wartosci, brak
otwartosci wobec nowych doswiadczen, nieadekwatne dla osoby pracujacej
nawyki i tryb zycia.
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Z mojej perspektywy, jako pracownika OPS, odnoszgc sie do takich osob,
ktore sq bardzo, bardzo dtugo bezrobotne, to ich wyksztatcenie,
umiejetnosci, mozna powiedziec, ze w ogdle w tej chwili nie sq przydatne.
Bo postuze sie w tej chwili przyktadem pana, ktéry ma okoto 40, moze po.
Odkqgd go znam, to jest osobqg bezrobotnq. Z wyksztatfcenia jest
nauczycielem historii, ktory przepracowat 2 lata stazu i pracownicy
usitujg go zaktywizowad, wysytali go do CIS-u na rdzne projekty, ale
on jest tak zatwardziaty, zasklepiaty w takiej skorupie, ze on tylko
korzysta ze Swiadczenn pomocy spotecznej, ze po prostu jego aktywnos¢
jest pozorna. Bo wyksztafcenie ma za wysokie, Zzeby w CIS uczestniczyc
w pracach grupy jakiejs tam remontowo-budowlanej, czy gospodarczej.
On chciatby by¢ nauczycielem, nikt go do pracy w szkole nie przyjmie, nie
oszukujmy sie. Druga pani jest nauczycielem jezyka rosyjskiego i ona tez
na nic innego nie pojdzie.

Na pewno majq lek w sobie, lek przed zmiang dotychczasowego
funkcjonowania. Majq niskie poczucie wtasnej wartosci. Ogdinie tez ten
brak motywacji czesto sie pojawia i obawa, Ze problemy zdrowotne nie
pozwolq im sprawdzic sie w jakims zawodzie na rynku pracy.

To mozZe byc tez kwestia poczucia wartosci, bo to moze nie by¢ jedna
praca, tylko ktdéras z kolei i skoro w trzech, czy dwdch pracach mu sie nie
udato, to znaczy, ze mozZe jestem do niczego i moze to tez powodowac
obnizone poczucie wartosci. Do niczego sie nie nadaje, jestem
beznadziejny i niechec do podejmowania kolejnych prob.

Negatywnie zostat réwniez oceniony kapitat spoteczny oséb dtugotrwale
bezrobotnych. Otoczenie spoteczne, posiadane przez osobe bezrobotng relacje
spoteczne bardzo czesto nie sprzyjajg rozpoczeciu aktywnosci zawodowej.
Ugruntowujg nawyki oraz tryb 2zycia nieadekwatny dla osoby aktywnej
zawodowo.
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Tak jak wczesniej mowilismy o tym, jeZzeli osoby wychowujq sie w rodzinie
bezrobotnej pokoleniowo, to trudno jest im wejs¢ na rynek pracy,
bo to jest jedyny wzorzec jaki znajq.

Kwestia tez otoczenia, ze sq koledzy, ktérzy zamiast do pracy na piwo
mogqg wyciggnqg¢. Kwestia rodziny, o ktdrej rozmawialismy tez czasami:
,20 marne grosze pojdziesz?”.

Przyktad, tak jak obserwuje, ale to przyktad z zycia prywatnego, a nie
z pracy. Wszystkie te mamy, ktdre sq teraz na réinych zasitkach,
zwtaszcza kiedy weszfo 500+. (..) kiedys byty aktywne, bo praca,
przedszkole, zakupy, dom ogarng¢. A teraz? Siedzq pdt dnia na fawce pod
blokiem i zajmujq sie plotkowaniem o sgsiadach. Ja sie zastanawiam, jak
one wrocq na rynek pracy, kiedy ostatnie z dzieci wyjdzie z wieku,
ze bedzie na nie 500+, jak one sie odnajdg na rynku pracy, kiedy bedq
miaty nieaktualng wiedze, innq mentalnosc¢, inne przyzwyczajenia
codzienne. Aw ogdle zastanawia ~mnie najbardziej  brak
perspektywicznego myslenia, ze przeciez ja kiedys bede stara, pdjde na
emeryture.

6.13 Studia przypadkéw

Na podstawie wywiaddéw IDI oraz dodatkowych rozméw z osobami, ktére wyszty
ze stanu dtugotrwatego bezrobocia, przygotowano 6 studidw przypadkow,
opisujgcych typowe drogi, jakie przeszty badane osoby.

Studium przypadku nr 1

Opis osoby Kobieta, 29 lat, wyksztatcenie srednie, nieukonczone
studia

Opis sposobu Mieszkanka Biategostoku zmuszona byta przerwaé

wyjscia z studia z przyczyn osobistych. Urodzenie dwdjki dzieci

dtugotrwatego nie sprzyjato podejmowaniu pracy, gtéwnie byty

bezrobocia to dorywcze zajecia. By zwiekszyé swoje szanse

na rynku pracy kobieta zarejestrowata sie w urzedzie
pracy. Jednoczesnie aktywnie poszukiwata pracy

na réznego rodzaju portalach z ogtoszeniami.
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Opis osoby

Kobieta, 29 lat, wyksztatcenie srednie, nieukonczone

studia

Poszukiwania pracy w jej przypadku byty bardzo
aktywne, codziennie poswiecata duzo czasu na wysytke
CV na ogtoszenia, monitorowata wystane oferty.
Niemniej jednak trudno byto jej znaleié state
zatrudnienie. Kobieta nie korzystata ze wsparcia
urzedu pracy, gtéwnie ze wzgledu na zle
doswiadczenia, bowiem nikt nie sprawdzit jej
umiejetnosci i doswiadczenia, a oferowane miejsca
pracy zupetnie nie odpowiadaty jej oczekiwaniom
i umiejetnosciom.

W opinii kobiety duzo lepiej jest samodzielnie szuka¢
pracy niz korzysta¢ z ustug publicznych instytucji.
Samodzielne poszukiwania pracy zakonczyty sie
sukcesem, co byto zwigzane z duzym samozaparciem
i potrzebg zmiany swojej sytuacji finansowej
i spotecznej.

Dobre i zte praktyki

Dobre praktyki zwigzane z poszukiwaniem pracy
zwigzane byly z samodzielnym i aktywnym
poszukiwaniem pracy. Kobieta z duzym poswieceniem
chciata zmieni¢ swojg niekorzystng sytuacje,
co zaowocowato znalezieniem zatrudnienia.

Z kolei zte praktyki w tym przypadku dotyczg pracy
urzedu pracy, ktéry nie sprawdzit jej umiejetnosci
i doswiadczenia, przez co nie byt w stanie
zaproponowac adekwatnych do jej sytuacji ofert.

Analiza szans
i zagrozen

Oparcie sie wytgcznie na wiasnych sitach niesie ze sobg
szereg zagrozen, takich jak choéby brak patrzenia na
swoje doswiadczenie i umiejetnosci z perspektywy
potrzeb pracodawcéw. Osoba taka moze przeceniac
swojg kandydature i nie przyjmowac¢ do wiadomosci
faktu, ze nie jest atrakcyjnym pracownikiem Ilub
wymaga przekwalifikowania.
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Opis osoby

Kobieta, 29 lat, wyksztatcenie srednie, nieukonczone

studia

Szanse zwigzane z analizowanym przypadkiem
zwigzane s3 z silnym samozaparciem. Jest to niezbedna
postawa w przypadku poszukiwania pracy, szczegdlnie
w przypadku osdb dtugotrwale bezrobotnych, ktérych
atrakcyjnos¢ na rynku pracy spada wprost
proporcjonalnie do dtugosci czasu przebywania bez

pracy.

Studium przypadku nr 2
‘ Opis osoby
Opis sposobu
wyjscia z
diugotrwatego
bezrobocia

Mezczyzna, 38 lat, wyksztatcenie wyisze

Mieszkaniec Biategostoku, zostat zwolniony z firmy
w wyniku niecheci pracodawcy do zatozenia zwigzkdéw
zawodowych.

Stan bezrobocia trwat ponad 3 lata. W tym czasie
mezczyzna aktywnie poszukiwat pracy: wysytat oferty,
chodzit na rozmowy kwalifikacyjne, korzystat z pomocy
urzedu pracy. Mezczyzna przyznat, ze tygodniowo
wysytat okoto 10 ofert do potencjalnych pracodawcow.
Mimo dtuzszego okresu bezrobocia jego oczekiwania
w stosunku do warunkdw pracy nie spadty i nie chciat
pracowac¢ w miejscu, gdzie miatby gorsze warunki niz
w poprzedniej firmie.

Ostatecznie jedna z rozméw kwalifikacyjnych
przyniosta pozytywne rozstrzygniecie. W opinii
mezczyzny poszukiwanie pracy przez Internet jest
najlepszym rozwigzaniem, najbardziej efektywnym.
Generalnie w opinii mezczyzny najlepiej poszukiwac
pracy samemu i nie opiera¢é sie na pomocy
zewnetrznych instytucji.

Dobre i zte praktyki

Dobra praktyka w przypadku tej osoby byto potgczenie
samodzielnego poszukiwania pracy oraz wsparcia
zewnetrznego. Co prawda w opinii mezczyzny lepiej
jest poszukiwac pracy samemu niz tylko opieraé sie na
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Opis osoby Meziczyzna, 38 lat, wyksztatcenie wyisze

pomocy zewnetrznych instytucji, ale niewatpliwie
pofaczenie tych dwdch dziatan moze przyniesc
oczekiwane rezultaty. W przypadku tego mezczyzny
trudno  jednoznacznie  wskaza¢ zte  praktyki
w poszukiwaniach pracy.

Analiza szans Niewatpliwg szansg w tym przypadku byto potgczenie

i zagrozen samodzielnego poszukiwania pracy oraz wsparcia
zewnetrznego. Takie podejscie sprawia, ze osoba
poszukujgca pracy ma wiecej szans na jej znalezienie,
a przy okazji pojawiaja sie mozliwosci zdobycia nowych
kwalifikacji.
Zagrozenie w tym przypadku zwigzane jest z niechecig
do zmiany swoich oczekiwania w stosunku
do warunkoéw pracy. Co prawda mimo tego mezczyzna
znalazt prace na oczekiwanym poziomie, ale taki brak
elastycznosci mogt skonczy¢ sie dtuiszym czasem
pozostawania bez pracy.

Studium przypadku nr 3

‘ Opis osoby Kobieta, 42 lata, wyksztatcenie srednie

Opis sposobu Kobieta, mieszkanka miejscowosci pod Suwatkami
wyjscia z stracita prace w wyniku likwidacji firmy, w ktdrej
dtugotrwatego pracowata. Likwidacja firmy nastgpita w sposdb
bezrobocia niespodziewany zarowno dla respondentki, jak

i pozostatych pracownikéw. Utrata pracy znaczgco
pogorszyta jej warunki zyciowe i sprawita, ze przez
dtuzszy czas kobieta nie byta w stanie sie otrzasngé
ze zmiany swojej sytuacji. Dopiero po miesigcu zaczeta
poszukiwaé pracy. Poszukiwania pracy odbywaty
zaréwno przez portale internetowe, urzad pracy, jak
i znajomych. Mimo do$¢ pozytywnej oceny urzedu
pracy (w opinii kobiety naprawde starano sie jej tam
pomadc), to najlepsze efekty wedtug niej przynosi
samodzielne poszukiwanie pracy. Ostatecznie kobieta
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Opis osoby Kobieta, 42 lata, wyksztatcenie srednie

znalazta prace poprzez swoich znajomych, dzieki
czemu udato jej sie wyjs¢ ze stanu dtugotrwatego
bezrobocia. Zdobycie nowej pracy byto takze mozliwe
dzieki ukonczeniu réznego rodzaju kurséw, ktdre
zaoferowano jej w urzedzie pracy, a ktére zwiekszyty

jej umiejetnosci i kwalifikacje.

Dobre i zte praktyki Dobra praktyka w przypadku tej osoby byto potgczenie
samodzielnego poszukiwania pracy oraz wsparcia
zewnetrznego. Co prawda w opinii kobiety lepiej jest
samodzielnie poszukiwa¢ pracy, ale niewatpliwie
wsparcie urzedu pracy tez bylo istotne.
W analizowanym przypadku niewatpliwie ztg praktyka
(jesli mozna to tak nazwad) jest poczatkowe zatamanie
sie, zamiast szybkiego dziatania w zakresie
poszukiwania pracy.

Analiza szans Duzym zagrozeniem w analizowanym przypadku byto

i zagrozen poczucie zatamania, co mogto sie skonczy¢ brakiem
poszukiwania pracy i przejSciem w stan bardzo
dtugiego i trwatego bezrobocia. Szansg niewatpliwie
byto skorzystanie ze wsparcia zewnetrznego oraz
samodzielne poszukiwanie pracy. Jest to dziatanie,
ktore zwieksza szanse na znalezienie pracy.

Studium przypadku nr 4

Opis osoby Mezczyzna, 30 lat, wyksztatcenie srednie

Opis sposobu Mieszkaniec Suwatk, pracowat w jednej z tamtejszych
wyjécia z pizzerii. Jego miejsce pracy zostato zlikwidowane
diugotrwatego w zwigzku z zamknieciem lokalu. Pierwszy okres
bezrobocia dtugotrwatego bezrobocia trwat 1,5 roku, potem udato

mu sie znalez¢ prace w firmie zajmujgcej sie
pielegnacjg zieleni. Niestety brak zlecen sprawit,
Ze pracodawca byt zmuszony zwolnic znaczng czesc
pracownikow.
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Opis osoby Mezczyzna, 30 lat, wyksztatcenie srednie

Poszukiwania pracy w obu okresach polegaty w duzej
mierze na rozsytaniu ofert pracy w odpowiedzi
na ogtoszenia pojawiajace sie na réznych portalach
internetowych. Mezczyzna podkredlat, ze im diuzej
trwat stan bezrobocia tym bardziej czut sie
niedowartosciowany i zniechecony. W koncu jedna
z jego ofert wystanych w odpowiedzi na ogtoszenie
przyniosta pozytywny skutek.

Mezczyzna przyznat, ze mimo zarejestrowania sie
w urzedzie pracy, praktycznie nie korzystat z oferty tej
instytucji, zarowno w zakresie ofert pracy, jak i innych
sposobdéw wsparcia.

Dobre i zte praktyki

W przypadku tego mezczyzny trudno jednoznacznie
wskaza¢ na dobre i zte praktyki. Niewatpliwie ztg
praktyka mogto by¢ niewielkie korzystanie ze wsparcia
zewnetrznego, cho¢ ostatecznie meziczyzna znalazt

prace.

Analiza szans
i zagrozen

Zagrozeniem w tym przypadku byto poczucie
niedowartosciowania, ktore mogto sprawic,
Ze mezczyzna zaprzestatby poszukiwania pracy. Z kolei
szanse to duze samozaparcie w poszukiwaniu pracy,
mimo poczgtkowego zatamania.

Studium przypadku nr 5

Opis osoby Kobieta, 52 lata, wyksztatcenie srednie

Opis sposobu
wyjécia z
diugotrwatego
bezrobocia

Kobieta, mieszkanka miejscowosci w powiecie
tomzynskim. Jej przebieg kariery zawodowej byt
przerywany okresami dtugotrwatego bezrobocia.
Poraz pierwszy zostata bezrobotna po urodzeniu
dziecka, co skonczyto sie kilkuletnig przerwa w karierze
zawodowej. Kolejna znaczgca przerwa w pracy
zwigzana byta z likwidacjg miejsc pracy w zwigzku
z mechanizacjg czynnosci, ktére wykonywata kobieta.
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Opis osoby Kobieta, 52 lata, wyksztatcenie srednie

Jej poszukiwania pracy, w opinii kobiety, byty
utrudnione ze wzgledu na jej wiek, bowiem nie byta
atrakcyjnym pracownikiem dla wielu pracodawcéw.
Duzym problemem okazato sie takie miejsce
zamieszkania, bowiem dojazdy do pracy pochtaniatyby
wiekszg czes¢ wynagrodzenia, ktéore byto jej
oferowane.

Prace ostatecznie udato sie znalez¢ poprzez urzad
pracy, bowiem przedstawiona oferta byta zgodna
wyksztatceniem i doswiadczeniem kobiety.
Poszukiwania pracy prowadzone byty gtéwnie
za posrednictwem urzedu pracy oraz ogtoszen
w prasie. Jednak za najlepszg forme poszukiwania
pracy uwaza kontakt z urzedem pracy i rozmowy
z pracownikami tej instytucji.

Dobre i zte praktyki

Dobrg praktykg w tym przypadku byto potaczenie
samodzielnego poszukiwania pracy ze wsparciem
zewnetrznym w postaci urzedu pracy, co zaowocowato
zdobyciem upragnionej pracy. Ztg praktyka byta z kolei
niska mobilnos¢ przestrzenna, ktéra ograniczata
kobiecie mozliwosci zatrudnienia.

Analiza szans
i zagrozen

Zagrozeniem w analizowanym przypadku byto miejsce
zamieszkania kobiety. Brak odpowiedniego dojazdu
do potencjalnego miejsca pracy skutkowat tym,
ze nawet znalezienie pracy nie zmieniato sytuacji
finansowej kobiety, bowiem wiekszos¢ zarobionych
pieniedzy pochtaniatyby dojazdy do miejsca pracy.
Szansg bylo potaczenie wsparcia zewnetrznego
i samodzielnego poszukiwania pracy, co zwiekszato
mozliwosci znalezienia pracy.
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Studium przypadku nr 6

‘ Opis osoby Mezczyzna, 37 lat, wyksztatcenie wyisze
Opis sposobu Mezczyzna, mieszkaniec miejscowosci pod tomaig,
wyjécia z przez dtugie lata pracowat w réznych firmach. Prace
diugotrwatego rozpoczat jeszcze w szkole $redniej, takze na studiach
bezrobocia pracowat w réznych miejscach. Utracit prace w zwigzku

z kryzysem ekonomicznym, ktéry dotknat takze i jego
firme.

Rozpoczat poszukiwania pracy réznymi sposobami,
zarowno odpowiadajgc na ogtoszenia znalezione
w prasie i Internecie, jak i urzedzie pracy.

Okres bycia osobg bezrobotng wspomina jako bardzo
frustrujgcy. Zawsze byt osobg, ktéra dawata sobie rade.
Stan bezrobocia to wedtug niego stan duzej frustracji,
ktdra wraz z przedtuzajgcym sie brakiem pracy coraz
bardziej sie pogtebiata.

Praca pojawita sie w zwigzku z organizacjg wyjazdu
do pracy do Danii. Mezczyzna skorzystat z okazji
i wyjechat za granice. Obecnie mieszka z powrotem
w Polsce iz zarobionych pieniedzy otworzyt wtasng
firme z branzy budowlanej, ktéra dziata do tej chwili.

Dobre i zte praktyki Dobrg praktyka w analizowanym przypadku jest spora
mobilnos¢ terytorialna mezczyzny. Wykorzystat on
szanse na prace za granicg jako swojg mozliwosé
zmiany swojego statusu. Dos$¢ trudno doszukaé sie
w postepowaniu mezczyzny ztych praktyk, bowiem
w poszukiwaniu pracy korzystat z ustug instytucji
zewnetrznych (co przyniosto zdobycie pracy), a takze
samodzielnie poszukiwat prace. Obecnie sam prowadzi
firme, co niewatpliwie jest przyktadem bardzo dobrej
praktyki, zwigzanej z przeniesieniem zdobytego
kapitatu do Polski.

Analiza szans W analizowanym przypadku mamy do czynienia
i zagrozen z niewatpliwg przewagg szans nad zagrozeniami.
Mezczyzna wykorzystywat nadarzajgce sie okolicznosci
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Opis osoby Meziczyzna, 37 lat, wyksztatcenie wyisze

i szanse, by zdoby¢ prace, cho¢ sam wyjazd za granice
wigzat sie oczywiscie z ryzykiem dalszego pozostawania
bez pracy, na dodatek za granica.

7. Whnioski i rekomendacje wynikajgce z badania

Obszar

Whiosek

problemowy

Trudnosci

z motywacja
0s6b
diugotrwale
bezrobotnych

Osoby dtugotrwale
bezrobotne
pozbawione sg
najczesciej motywacji
do zmiany swojej
sytuacji zawodowej,
co najczesciej
prowadzi do duzej
pasywnosci

w poszukiwaniu
pracy. Zwigzane jest
to gtéwnie z ich
psychicznym
nastawieniem

i duzym zwatpieniem
W zmiane swojego
zycia. Spora czes¢
0s6b dtugotrwale
bezrobotnych nie
chce zmieniad tego

stanu, bowiem mamy

do czynienia w ich
przypadku z tzw.
wyuczong
bezradnoscia.

Rekomendacja Adresat
Rekomendujemy WUP, PUP,
dziafania OPS,
nakierowane podmioty
na zmiane statusu ekonomii
0s6b bezrobotnych spotecznej

poprzez skierowanie
ich do dziatan
majacych na celu
zdobycie pracy,
poprzez
zaangazowanie
zewnetrznych
podmiotéw, ktérych
celem bedzie
zdobycie pracy dla
0s6b bezrobotnych.
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Obszar

problemowy

Whiosek

Rekomendacja

Adresat

Komunikacja Niezmiernie istotne Rekomendujemy PUP
pracownikéw  wydaje sie odpowiednie
instytucji porozumienie szkolenia z zakresu
rynku pracy z z osobami komunikowania sie
osobami bezrobotnymi w celu  pracownikéw
bezrobotnymi  uzmystowieniaimich urzeddéw pracy
sytuacji oraz sposéb z osobami
wyjscia z bezrobocia.  dtugotrwale
Osoby dtugotrwale bezrobotnymi,
bezrobotne by lepiej ich
sg zniechecone motywowac
do samodzielnych do zmiany swojego
poszukiwan pracy statusu (wsparcie
i oczekuja, ze ktos za  psychologiczne).
nich wszystko zrobi Pracownicy urzedow
w zakresie zdobycia pracy powinni by¢
pracy. Wspétpraca bardziej empatyczni
z osobami oraz przejsé
dtugotrwale przeszkolenie
bezrobotnymi z zakresu form
powinna byc¢ wsparcia i sposobdéw
zmieniona i/lub rozmowy z osobami
poprawiona w kilku dtugotrwale
aspektach: jakos¢ bezrobotnymi
obstugi klienta (w (jakos¢ obstugi
tym obstuga klienta klienta oraz
trudnego) oraz wsparcie doradcze).
wsparcie doradcze
i psychologiczne.
Mobilnos¢ Osoby dtugotrwale Przeprowadzenie WUP, PUP
0séb bezrobotne kampanii
diugotrwale deklarowaty, ze ich informujacej
bezrobotnych  szanse na zdobycie o mozliwosciach
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Obszar

problemowy

Whiosek

Rekomendacja

Adresat

pracy rosng wraz
ze zmiang miejsca
zamieszkania
(miejsca, gdzie
mogtyby pracowag).
Badani deklarowali,
ze wieksze szanse

na znalezienie pracy
maja poza ich
powiatem,
wojewddztwem czy
nawet krajem. Badani
maja swiadomosc,

ze wieksza mobilnos¢
zwieksza ich szanse
na znalezienie pracy,
ale nie wiedzg w jaki
sposéb wykorzystac
odpowiednie
instrumenty zwigzane
ze wsparciem w
zakresie mobilnosci
zawodowe].

i ptynacych

z mobilnosci
korzysciach, a takze
o instrumentach
wspierajgcych
mobilnos¢
zawodowa.

Takie dziatanie
rozwiatoby wiele
watpliwosci

i utatwitoby
podjecie trudne;j
decyzji zwigzanej ze
zmiang miejsca
zamieszkania.
Kampania taka
powinna by¢
prowadzona
réznorodnymi
kanatami, zaréwno
tradycyjnymi jak

i nowoczesnymi, by
dobrzeé do réznych
grup docelowych.

Wsparcie
psychologiczne

Osoby dtugotrwale
bezrobotne
najczesciej
deklarowaty, ze nie
chca korzystac

ze wsparcia
psychologicznego.
Nieche¢ do pomocy
psychologicznej jest

Zaleca sie objeciem
opieka
psychologiczng oséb
dtugotrwale
bezrobotnych.
Opieka taka z jednej
strony miataby na
celu motywowanie
ich do zmian w

NGO wraz
ze
wsparciem
ze strony
instytucji
publicznych

187



DtUGOTRWALE BEZROBOCIE W WOJEWODZTWIE PODLASKIM

Obszar

Whiosek

Adresat

Rekomendacja

problemowy

zwigzana najczesciej
z powszechnym
mniemaniem,

ze korzystania z
pomocy
psychologicznej jest
Scisle powigzane

z chorobg psychiczng
Niemniej jednak
dtugotrwaty stan
bezrobocia przyczynia
sie do duzych zmian
w psychice oséb
dotknietych.

swoim zyciu,

a zdrugiej do
stawienia czofa
problemowi bycia
osobg dfugotrwale
bezrobotna.
Niewatpliwie
niezbedne

sg dziatania majgce
na celu przekonanie
0s6b
potrzebujgcych
wsparcia do
korzystania z takiej
opieki. Powinny to
robi¢ osoby
odpowiednio
przeszkolone,
potrafigce wptywac
na inne osoby.

Mobilizowanie
do dziatania

Osoby dtugotrwale
bezrobotne bardzo
czesto sg dotkniete
niechecia do zmiany
wtasnego zycia.
Zamykajg sie na
kontakty z innymi
osobami, co skutkuje
zmniejszeniem ich
szans na zdobycie
pracy. Jest to silnie
powigzane z brakiem

Proponujemy,

by wybrane osoby
zaangazowac

do pracy

w wolontariacie na
zasadach
podobnych do prac
spotecznie
uzytecznych.
Dziatania te
powinny by¢
réznorodne,
wymagajace

PUP, NGO
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Obszar Whiosek

Rekomendacja Adresat

problemowy

motywacji do zmiany

swojej sytuacji.

réznego stopnia
zaangazowania

i umiejetnosci,
zaleznych od
potencjatu
konkretnych osdb,
aby kazdy mogt
znalez¢ cos dla
siebie. Niewatpliwie
dobrze bytoby,

by stan bezrobocia
ograniczy¢
maksymalnie

do 6 miesiecy,

by osoba
bezrobotna nie
wpadatfa w stany
depresyjne
zwigzane z brakiem
pracy oraz byta
zaangazowana

w kontakty
interpersonalne

z osobami spoza
najblizszego kregu.

Szara strefa
czes¢ oséb
dtugotrwale

bezrobotnych jest

zarejestrowanych
w urzedach pracy

w zwigzku z potrzeba

posiadania

Badania wskazaty, ze

Sugerujemy, MRPiPS
by zastosowad

rozwigzanie

z przeniesieniem

sktadki zdrowotnej

z urzeddéw pracy do

innych instytucji.

Takie rozwigzanie
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Obszar

Whiosek

Adresat

Rekomendacja

problemowy

ubezpieczenia
zdrowotnego,

jednoczesnie pracujac

mogtoby przyczynic
sie do opuszczenia
tego typu instytucji

bez umowy. przez osoby, ktérym
faktycznie taka
pomoc nie
przystuguje.
Zasoby pracy Eksperci Rekomendujemy, by  WUP, PUP
oséb uczestniczacy przygotowac
dtugotrwale w wywiadzie i wdrozy¢
bezrobotnych  grupowym nisko pilotazowy

oceniajg jakos¢
zasobow pracy oséb
dtugotrwale
bezrobotnych. Nisko
oceniane jest
przygotowanie
zawodowe,
umiejetnosci

i kwalifikacje takich
0so6b, a takze
predyspozycje
psychologiczne
(motywacje,
postawy) i kapitat
spoteczny (otoczenie
spoteczne oséb
bezrobotnych

i posiadane przez
nich relacje).

zintegrowany
program szerokiego
wsparcia 0séb
dtugotrwale
bezrobotnych,
ktorego celem
bedzie z jednej
strony podniesienie
kwalifikacji oséb
dtugotrwale
bezrobotnych,

a z drugiej objecie
ich oraz ich rodzin
szerokim wsparciem
psychologicznym,

a takze
skomunikowanie
takich oséb

z potencjalnymi
pracodawcami.
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8. Podsumowanie

Dtugotrwate bezrobocie jest jednym najgrozniejszych problemoéw spotecznych
wystepujacych na rynku pracy. Powszechnie znane jest zjawisko, ze im dtuzsza
przerwa w pracy, tym mniejsze szanse na jej ponowne uzyskanie. Zjawisko to ma
wyjatkowo negatywne skutki dla oséb nim dotknietych, od najbardziej
widocznych (takich jak pogorszenie standardu zycia, ktopoty finansowe, czesto
takze ubdstwo) do bardziej subtelnych zwigzanych z izolacjg spoteczng, ktdra
przejawia¢ sie moze wycofaniem z zycia towarzyskiego czy tez ograniczeniem
albo catkowitym zaniechaniem uczestnictwa w zyciu spotecznym. Do powaznych
skutkéw zjawiska dtugotrwatego bezrobocia nalezy takie pogorszenie stanu
zdrowia psychicznego, ktére przejawia¢ sie moze lekami, depresjg, a takze
dolegliwosciami psychosomatycznymi.

Desk research

Bezrobocie diugookresowe jest powaznym problemem spotecznym. Wptywa
ono zaréwno na jednostki, jak i na cate spoteczenstwo w wymiarach:
ekonomicznym, socjologicznym i psychologicznym.

Prowadzona w Polsce, w tym w wojewddztwie podlaskim, polityka niwelowania
bezrobocia jest wtasciwa, ale stale potrzebuje korekt. Obecnie kluczowym
wyzwaniem jest wspoétpraca pomiedzy instytucjami publicznymi, agencjami
zatrudnienia i pracodawcami. Wspodtpraca taka okazata sie najskuteczniejszym
sposobem redukowania bezrobocia dtugotrwatego.

Skala bezrobocia dfugotrwatego jest znaczna. Dotyka ono ponad 40% ogétu
bezrobotnych, a w przypadku oséb stale wracajgcych do rejestréw —wrecz 60%.
Dynamika ma charakter malejacy. Moze to $wiadczy¢ o wtasciwym
aktywizowaniu osdb dtugotrwale bezrobotnych, ale takie— o powigzaniu tego
zjawiska z rozwojem gospodarczym, ktdéry wchtania na rynek pracy osoby
bezrobotne.

W szczegdlnie trudnej sytuacji sg osoby bedgce bezrobotnymi przez ponad 2 lata.
W praktyce nie znajdujg one zatrudnienia. Inne kategorie dtugotrwale
bezrobotnych, ktére znajdujg sie w zdecydowanie najgorszej sytuacji, to osoby
stabiej wyksztatcone, bezrobotni z krétkim stazem pracy oraz bez stazu pracy,
a takze osoby bez zawodu.
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W wojewddztwie podlaskim najwiekszy odsetek oséb dtugotrwale bezrobotnych
w koncu 2017 r. odnotowano w powiecie sokdlskim (68,2%), kolnenskim (67%)
i siemiatyckim (64%). Z kolei najmniejszy procent takich osdéb mieszkat
w powiatach: miescie tomzy (54%), tomzyniskim i bielskim (po 55%).0sobami
dtugotrwale bezrobotnymi czesciej sg mezczyzni (52%), a rzadziej — kobiety
(48%). W liczbach bezwzglednych dtugotrwale bezrobotnych mezczyzn byto 12,2
tys., a kobiet 11,5 tys. Pod wzgledem kategorii wiekowych najliczniejszg grupe
dtugotrwale bezrobotnych stanowity osoby w wieku od 25 do 34 lat. Byto ich
27%. W wieku mobilnym (tj. od 18 do 44 lat) byto tagcznie az 57%.

Badanie ilosciowe z osobami bezrobotnymi

Osoby dtugotrwale bezrobotne w wojewdédztwie podlaskim to nieco czesciej
mezczyzni niz kobiety (51% : 40%), czesciej mieszkaicy miast niz wsi
(64% : 36%), najczesciej osoby pomiedzy 55 a 64 rokiem zycia (25%),
z wyksztatceniem zawodowym lub $rednim (po 39%), ktérych sytuacja
materialna jest zréznicowana — 31% wystarcza na biezgce wydatki, ale 27%

badanych czasem nie wystarcza na optacenie podstawowych Swiadczen.
Najczesciej w ich gospodarstwach domowych sredni dochdd netto na 1 cztonka
rodziny to pomiedzy 500 a 1000 zt (39%).

Zdecydowana wiekszo$¢ osob dfugotrwale bezrobotnych podejmowata juz
wczedniej jakie$ zatrudnienie (90%). Srednio respondenci pracowali
u 5 pracodawcdéw. Ponadto mezczyzni pracowali u wiekszej liczby pracodawcéw
niz kobiety (6 : 4). Srednia liczba pracodawcéw wzrasta z wiekiem respondentéw.
Okazuje sie réwniez, ze mieszkancy wsi pracowali u wiekszej liczby pracodawcéw
niz mieszkancy miast (6 : 5). Najmniejszg Srednig liczbe pracodawcéw podajg
osoby z wyksztatceniem wyzszym (2), za$ najwiekszg osoby z wyksztatceniem
zawodowym (6).

Wsrdd najczesciej wskazywanych branz, w ktérych ostatnio pracowali badani,
pojawito sie: budownictwo (22%), handel (21%), pozostate ustugi dla ludnosci
i firm (19%), przemyst i produkcja (13%) oraz gospodarka lesna / lesnictwo (11%).
Zdecydowanie czestszg formg umowy, na podstawie ktérej podjeto ostatnig
prace, byta umowa o prace na czas okreslony (44%), niz na czas nieokreslony
(30%). Niespetna jedna piagta respondentdw pracowata na umowe zlecenie
(19%). 4% badanych wskazato na inng forme zatrudnienia i ws$réd tych
odpowiedzi dominowata praca bez umowy - ,na czarno”. Ponadto 4%
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respondentéw wykonywato swojg ostatnig aktywnos$¢ zawodowa na podstawie
umowy o dzieto.

Okazuje sie, ze wynagrodzenie, jakie badani otrzymywali za swojg ostatnig prace,
byto zgodne z oczekiwaniem 43% badanych. Ponad potowa respondentéw
deklarowata, ze wynagrodzenie to nie spetniato oczekiwan (57%). Niezgodnos$¢
zarobkdéw z oczekiwaniami respondentdéw czesciej dotyczy mtodszych oséb —
do 34 roku zycia.

Gtéwna przyczyna utraty pracy przed badanych to zakonczenie umowy.
Na te odpowiedZ wskazata nieco ponad potowa badanych (51%). 13%
respondentdow podaje, ze przyczyng utraty pracy byta likwidacja firmy, a 12%
badanych wskazuje na inne przyczyny, nieuwzglednione w kafeterii odpowiedzi.
Tu prawie potowa badanych wskazuje na cigze lub wychowanie dziecka (49%).
16% respondentow twierdzi, ze zostato zwolnionych bez konkretnego powodu,
10% nie chciato kontynuowaé pracy, a 8% zostato zwolnionych ze wzgledu
na chorobe.

Prawie potowa o0sO6b pozostajacych diugotrwale bez pracy pracowata
kiedykolwiek za granica (45%), w tym zdecydowanie wiekszy odsetek mezczyzn
niz kobiet (54% : 33%) i zdecydowanie wiekszy odsetek oséb zamieszkujgcych
teren wiejski niz miejski (54% : 39%). Sredni czas pracy za granica to 35 miesiecy
— niespetfna trzy lata. Ponadto dfuzej za granicg pracowali mezczyzni niz kobiety.
W przypadku mezczyzn byto to srednio ponad trzy i pét roku, a w przypadku
kobiet srednio ponad rok (M=44,8 miesiecy : M=14,9 miesiecy). Dtuzej za granica
pracowali réwniez mieszkancy wsi niz mieszkancy miast. W przypadku
mieszkancow wsi byto to s$rednio ponad trzy i poét roku, a w przypadku
mieszkancow miast $rednio ponad dwa lata (M=44,5 miesiecy : M=26,3
miesiecy).

Ponad jedna trzecia respondentdow przyznaje, ze kiedykolwiek pracowata bez
umowy (39%), w tym zdecydowanie wiekszy odsetek mezczyzn niz kobiet (58% :
18%) i zdecydowanie wiekszy odsetek mieszkaricow wsi niz miast (53% : 30%).
Ponadto im starszy respondent, tym czesciej deklaruje, ze zdarzyto mu sie
pracowa¢ bez umowy i najczeSciej praca ,na czarno” dotyczy o0séb
z wyksztatceniem zawodowym. Sredni czas pracy bez jakiegokolwiek jej
sformalizowania (umowy) to 36,2 miesiecy — ponad trzy lata. Ponadto dtuzej bez
umowy pracowali mezczyzni niz kobiety. W przypadku mezczyzn byto to srednio
okoto trzy i pét roku, a w przypadku kobiet Srednio ponad rok (M=42,9 miesiecy
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: M=13,5 miesiecy). Dtuzej bez umowy pracowali réwniez mieszkancy wsi niz
mieszkancy miast. W przypadku mieszkarncéw wsi byto to srednio okoto trzy i pot
roku, a w przypadku mieszkaricow miast srednio prawie dwa i pét roku (M=42,5
miesiecy : M=29,9 miesiecy). Dodatkowo im starszy respondent, tym dtuzszy staz
pracy bez jej sformalizowania.

69% badanych deklaruje, ze obecnie poszukuje pracy. Wsrdd tych oséb
odnotowano zdecydowanie wiecej kobiet niz mezczyzn (77% : 62%)
i zdecydowanie wiecej mieszkarnicdw miasta niz wsi (75% : 60%). Ponadto im
mitodszy respondent, tym czesciej deklaruje, ze obecnie aktywnie poszukuje
pracy (77% 25 — 34-latkow w porédwnaniu do 52% 55 — 65-latkdw). Biorgc pod
uwage poziom wyksztatcenia, to osoby z wyksztatceniem wyzszym najczesciej
deklarujg, ze obecnie aktywnie poszukujg pracy (87%), zas najrzadziej pracy
poszukujg osoby z wyksztatceniem zawodowym (60%).

Gtéwnym powodem braku poszukiwana pracy jest che¢ uzyskania ubezpieczenia
zdrowotnego (43%). Ponadto co dziewiagty respondent opiekuje sie w domu
dzieckiem, osobg chorg lub osobg niepetnosprawng (12%), co jedenasty badany
jest zbyt chory, niepetnosprawny lub w zbyt podesztym wieku (9%) lub deklaruje,
Zze podejmujgc prace stracitby wczesniejsza emeryture lub rente lub inne
dochody socjalne (9%). 5,5% respondentéw wskazuje na inne powody, spoza
przygotowanej kafeterii odpowiedzi i tu podaje sie cheé wyjazdu za granice, chec
podjecia nauki, pdjscie na zasitek przedemerytalny lub posiadanie odtozonych
pieniedzy z wczesniejszej pracy za granica.

Osoby, ktére obecnie aktywnie poszukujg pracy, najczesciej korzystajg
z posrednictwa Powiatowego Urzedu Pracy — 69,9%, poszukujg pracy przez
Internet —67%, a takze wsréd krewnych i znajomych —65%. Ponad jedna czwarta
badanych zgtasza sie bezposrednio do zaktadéw pracy (28%), a niespetna jedna
czwarta poszukuje pracy w prasie, poprzez ogtoszenia (24%).

W opinii badanych trzy najbardziej skuteczne sposoby poszukiwania pracy
to wsparcie krewnych i znajomych (79%), poszukiwanie pracy poprzez Internet
(71%) oraz poprzez Powiatowy Urzad Pracy (69%). Biorgc pod uwage rangowanie
sposobdéw poszukiwania pracy i pierwsze wskazania respondentdw, to co wydaje
sie najbardziej skuteczne, to: Internet (45%), wsparcie krewnych / znajomych
(26%) oraz PUP (21%).

Gtéwnym powodem checi powrotu do pracy przez badanych jest podniesienie
jakosci zycia rodzinie - ,,chce by mojej rodzinie zyto sie lepiej” —57%. Ponad jedna
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czwarta badanych chciataby podjg¢ prace aby uregulowaé zobowigzania
/ zadtuzenia (28%), a prawie jedna czwarta po prostu chciataby mie¢ wiecej
pieniedzy (23%). Ponadto dla 17% respondentdw podjecie zatrudnienia
to zrobienie czegos$ dla siebie, 15% chce poczu¢, ze sie rozwija, 14% chciatoby
dopracowac odpowiednig liczbe lat, aby przejs¢ na emeryture, a 12% badanych
wskazuje na inne powody, spoza przygotowanej kafeterii odpowiedzi. Wsrod
tych wskazan dominowata cheé bycia niezaleznym, samodzielnym oraz potrzeba
kontaktu z innymi ludZmi.

65% badanych korzystato z jakichkolwiek form wsparcia dla oséb bezrobotnych.
Wsréd tych oséb ponad trzy czwarte wskazato na zasitek dla bezrobotnych
(77%). To najpopularniejsza forma wsparcia, z ktérej korzystali badani. Poza
zasitkiem, 39% respondentéw wskazato na poradnictwo zawodowe, 29%
na szkolenia i bony szkoleniowe, 21% na prace interwencyjne, 19% na prace
spotecznie uzyteczne, a 16% na staze i bony stazowe.

Badani sa umiarkowanie zadowoleni z udzielonego im wsparcia. Srednie oscylujg
wokoét szkolnej oceny ,dostateczny” / ,dostateczny plus”. Najwieksze
zadowolenie z pomocy wyrazili ci respondenci, ktorzy skorzystali
z dofinansowania podjecia dziatalnosci gospodarczej M=3,92. Ocene
,dostateczny plus” uzyskaty staze i bony stazowe (M=3,67), prace spotecznie
uzyteczne (M=3,61), dodatek aktywizacyjny (M=3,56) oraz szkolenie i bony
szkoleniowe (M=3,51). Najgorzej oceniono roboty publiczne (M=2,09).

Formy wsparcia, z ktérych chciatyby skorzystaé¢ osoby diugotrwale bezrobotne,
to: zasitek dla bezrobotnych (78%), szkolenia i bony szkoleniowe (60%) — to dwie
najbardziej preferowane formy wsparcia oséb bezrobotnych. Prawie potowa
badanych wskazata tez na staze i bony stazowe (46%), na podjecie prac
spotecznie uzytecznych (44%), na poradnictwo zawodowe (43%) oraz prace
interwencyjne (41%). Najmniej chetnie osoby pozostajgce dtugotrwale bez pracy
podjetyby sie robdt publicznych.

Biorgc pod uwage instytucje, ktére oferujg wsparcie dla oséb bezrobotnych,
najwiekszg popularnoscig cieszy sie Powiatowy Urzad Pracy — trzy czwarte
badanych chciatoby skorzysta¢ ze wsparcia tej instytucji (75%). Ponad jedna
trzecia badanych chciataby skorzysta¢ z pomocy Osrodka Pomocy Spotecznej
(36%), a mniej niz jedna trzecia wskazuje na organizacje pozarzadowe (31%).
Duzo mniejsze zainteresowanie budzg niepubliczne agencje zatrudnienia (17%)
oraz Ochotnicze Hufce Pracy (7%). 7% badanych nie chciatoby skorzysta¢
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ze wsparcia wskazanych instytucji, a 4% respondentdw wskazato na inne
odpowiedzi, spoza przygotowanej kafeterii. Wsrdd tych wskazan znata sie
Gmina, Powiat, PFRON, ZUS, Samorzady lokalne.

Oczekiwane wsparcie w ramach doradztwa zawodowego to: pomoc
w wypracowaniu planu dziatania, okresleniu $Sciezki kariery, podpowiedz
"co robi¢" (7%); nauka nowego zawodu, przekwalifikowanie sie, weryfikacja
kompetencji zawodowych (5%); szkolenia, kursy, podniesienie kompetenc;ji (5%);
znalezienie pracy (4%); jakakolwiek forma doradztwa (3%); wieksze
zaangazowanie doradcéw, stuchanie potrzeb oséb bezrobotnych, indywidualne
podejscie (2%). Pozostate odpowiedzi uzyskaty mniej niz 2% wskazan. Wedtug
badanych instytucja, ktéra mogtaby zapewni¢ wsparcie w ramach doradztwa
zawodowego to Powiatowy Urzad Pracy.

Oczekiwane wsparcie psychologiczne to: porady, spotkania dotyczace
dowartosciowania, pewnosci siebie, motywacji (5%); badania osobowosci,
podejscia, mozliwosci, analizy swoich mocnych i stabych stron (4%); badania
kompetencji zawodowych (34%); ukierunkowanie plandéw zyciowych (3%).
Pozostate odpowiedzi uzyskaty mniej niz 2% wskazan. Wedtug badanych
instytucje, ktére mogtyby zapewnié¢ wsparcie psychologiczne to: Powiatowy
Urzad Pracy, psycholog, NFZ, Urzad Miasta, MOPS, fundacje, agencje pracy,
poradnie uzaleznien. Badani tez wskazywali, ze nie ma to dla nich znaczenia, jaka
instytucja udzielitaby preferowanego wsparcia, cze$¢ réwniez nie ma wiedzy
w tym zakresie.

Badani réwniez mogli wskazac jakiekolwiek inne, preferowane przez nich formy
wsparcia. Wsréd odpowiedzi znalazty sie: ubezpieczenie zdrowotne (14%); kurs
na prawo jazdy (10%) — wsréd tych odpowiedzi czesto pojawiata sie cheé
zdobycia uprawnien na kierowce zawodowego; szkolenia kursy (6%); podjecie
pracy (5%); kurs jezykowy (5%) — wsrdd wskazan najczesciej podawano kurs
jezyka angielskiego lub niemieckiego; zasitek przedemerytalny (5%); pomoc przy
zatozeniu wiasnej firmy (4%). Pozostate odpowiedzi uzyskaty mniej niz 3%
wskazan i obserwuje sie tu w przewazajacej ilosci potrzebe kurséw zawodowych.
Wedtug badanych instytucje, ktére mogtyby zapewnié preferowang pomoc
to: Powiatowy Urzad Pracy, NFZ, Urzad Miasta, MOPS, GOPS, NGO, firmy
szkoleniowe oraz doradcze.

Ocena witasnych szans na znalezienie pracy nie przedstawia sie optymistycznie.
W opinii badanych najwieksze szanse na znalezienie pracy majg w innym kraju
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(M=3,73), za$ najmniejsze szanse majg w swojej gminie (M=2,46). Ponadto
mezczyzni wskazujg, ze majg wieksze szanse na znalezienie pracy w gminie niz
kobiety (M=2,61 : M=2,30). Najwieksze szanse na znalezienie pracy w gminie
majg osoby z wyksztatceniem s$rednim M=2,54, dla pordéwnania osoby
z wyksztatceniem wyzszym okreslity swoje szanse na znalezienie pracy w gminie
bardzo nisko — M=1,97. Dodatkowo wieksze szanse na podjecie pracy w gminie
majg mieszkancy miasta niz wsi (M=2,56 : M=2,27). Respondenci mieszkajgcy
w miescie lepiej tez oceniajg swoje szanse na znalezienie pracy na terenie
powiatu (M=2,92 : M=2,64) oraz wojewddztwa (M=3,43 : M=3,25).

Fakt bycia osobg dtugotrwale bezrobotng wptywa na srodowisko rodzinne
niespetna jednej piatej badanych (19% — suma odpowiedzi ,zdecydowanie tak”
i ,raczej tak”). 71% respondentdw nie dostrzega, aby bezrobocie wptywato
na relacje w rodzinie.

Wsréd oséb, ktore wskazaty, ze dtugotrwate bezrobocie wptywa na ich sytuacje
rodzinna, 27% badanych wskazuje na brak pieniedzy na biezgce wydatki, zycie,
na pokrycie dtugdw. 18% respondentow przyznaje, ze w domach dochodzi
do awantur, nieporozumiend. 9% badanych ma problemy psychologiczne —
odczuwa samotnos¢, ma poczucie bycia niepotrzebnym, poczucie beznadziei.
8% badanych odczuwa natomiast presje otoczenia, sg wobec nich oczekiwania
aby podjg¢ prace. Dodatkowo 7% badanych wskazuje na problemy zdrowotne,
jakie ma w zwigzku z obecng sytuacjg zawodowa. Taki sam odsetek
respondentéw jest w potrzasku, czuje frustracje, rozchwianie emocjonalne albo
odmawia odpowiedzi na to pytanie.

Prawie potowa badanych deklaruje, ze dtugotrwate pozostawanie bez pracy
sprawia, ze pojawiajg sie problemy finansowe (48%). Ponad jedna trzecia
respondentéw odpowiada, ze jest im to obojetne (35%), a 29% deklaruje,
Ze pojawiajg sie negatywne reakcje emocjonalne. Prawie jedna czwarta
badanych wskazuje, ze diugotrwate bezrobocie moze mie¢ wptyw na problemy
zdrowotne (23%), 13% wskazuje na poczucie beznadziei, 10% na redukcje
oczekiwan zyciowych i zainteresowan, a 9% badanych twierdzi, ze dtugotrwate
bezrobocie powoduje chec izolacji od otoczenia. Dekomponujgc pytanie na ptec
mozna powiedzieé, ze to kobiety czesciej od mezczyzn wskazujg na wszystkie
reakcje, efekty, jakie moze spowodowacé dtugotrwate bezrobocie. Mezczyini za$
zdecydowanie czesciej niz kobiety deklaruja, ze jest im to obojetne. Dodatkowo
na wszystkie efekty dtugotrwatego bezrobocia czesciej wskazujg osoby
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mieszkajgce na wsi niz w miescie oraz najczesciej osoby z wyksztatceniem
wyzszym.

Analiza zdan dotyczacych wartosci, jakg jest praca, pokazata, ze osoby
dtugotrwale bezrobotne najczesciej zgadzajg sie ze zdaniem, ze praca jest
potrzebna do tego, aby cztowiek mdgt sie w petni rozwingc (83%). Prawie trzy
czwarte badanych jest zdania, ze ludzie, ktdrzy nie pracuja, stajg sie leniwi (75%).
Ponad potowa respondentéw zgadza sie ze zdaniem, ze praca jest obowigzkiem
wobec spoteczenstwa (57%) oraz ze zdaniem, ze prace powinno zawsze stawiac
sie na pierwszym miejscu (51%). Mniej niz potowa oséb ditugotrwale
bezrobotnych uwaza, ze nikt nie powinien by¢ zmuszany do pracy, jesli nie chce
pracowac (47,6%). Wiek rdznicuje zdania na temat pracy. Najstarsi respondenci
czesciej niz inne grupy wiekowe sg zdania, ze praca jest potrzebna do rozwoju,
ze ludzie bez pracy stajg sie leniwi i ze prace powinno zawsze stawial sie
na pierwszym miejscu. Osoby pomiedzy 35 a 44 rokiem zycia najczesciej
sg zdania, ze praca jest obowigzkiem wobec spoteczenstwa, zas najmtodsi
badani majg czesciej niz inne grupy wiekowe liberalne podejscie do pracy —
uznajg bowiem, ze nikt nie powinien by¢ zmuszany do pracy, jesli nie chce
pracowac.

Badanie fokusowe

W opinii przedstawicieli powiatowych urzedéw pracy, ROPS, osrodkéw pomocy
spotecznej oraz instytucji i organizacji wspierajacych osoby dtugotrwale
bezrobotne najbardziej skutecznymi formami wsparcia oséb ditugotrwale
bezrobotnych sg prace interwencyjne, staze, praktyki, wolontariat oraz pomoc
W wyposazeniu miejsca pracy. Skutecznos$¢ tych form wsparcia jest jednak

optymalna jedynie przy jednoczesnej pomocy doradcéw zawodowych,
architektéow kariery, psychologéw, a takie prawnikow i grup wsparcia.
W niektérych przypadkach skuteczng formg aktywizacji sg rowniez dziatania
dajace osobie dtugotrwale pozostajacej bez pracy mozliwosé przekwalifikowania
sie albo doszkolenia. Najczesciej takimi dziataniami sg szkolenia z tak zwanych
twardych kompetenciji.

W wojewddztwie podlaskim zjawisko ,szarej strefy” wsrdd oséb oficjalnie
dtugotrwale pozostajgcych bez pracy jest powszechne. NajczeSciej dotyczy
zawodéw  zwigzanych  z wykonywaniem  prostych  prac  fizycznych
niewymagajgcych lub rzadko wymagajacych specjalistycznego przeszkolenia.
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Zjawisko ,szarej strefy” najczesciej wystepuje w branzy budowlanej, rolniczej
(praca przy zbiorach), gastronomicznej, krawieckiej, handlowej oraz opiekunczej
(opieka nad osobami starszymi i dzieémi). Najrzadziej zas dochody sg ukrywane
przez osoby wykonujgce zawody wymagajgce wyksztatcenia wyzszego oraz
wsrdd osdb niepetnosprawnych.

Eksperci uczestniczacy w wywiadzie grupowym nisko oceniajg jako$¢ zasobdw
pracy oséb dtugotrwale bezrobotnych. Nisko oceniane jest przygotowanie
zawodowe, umiejetnosci i kwalifikacje takich osdb, a takze predyspozycje
psychologiczne (motywacje, postawy) i kapitat spoteczny (otoczenie spoteczne
0s6b bezrobotnych i posiadane przez nich relacje).

Badanie jakosciowe IDI

Na podstawie indywidualnych wywiadow pogtebionych przeprowadzonych
z osobami, ktore wyszty ze stanu dtugotrwatego bezrobocia mozna sprébowac
stworzy¢ portret takich oséb.

Okolicznosci, ktére znaczaco przyczyniajg sie do wejscia w stan dtugotrwatego
bezrobocia, to gtéwnie likwidacja stanowiska lub zaktadu pracy oraz,
w przypadku kobiet, urodzenie dziecka. Osoby bedace na dtugotrwatym
bezrobociu czesto podejmujg prace dorywcze, czesto nielegalnie i w niewielkim
wymiarze godzin, aby utrzymaé kontakt z rynkiem pracy. Poszukiwania pracy
bardzo czesto odbywa sie na wiasng reke. Korzystajg wtedy przede wszystkim
z ofert zamieszczanych na popularnych portalach internetowych oraz polegaja
na witasnych kontaktach spotecznych. Widoczny jest niewielki poziom zaufania
do publicznych instytucji rynku pracy.

W przezywaniu dtugotrwatego braku zatrudnienia mozna wytoni¢ trzy fazy.

Na samym poczatku osoby traktujg brak pracy jako wyzwanie iszanse;
w kolejnym etapie nastepuje spadek pozytywnego nastawienia i rozczarowanie;
trzecia faza przepetniona jest frustracjg i zachwianiem wiary w mozliwos¢
znalezienia zatrudnienia.

Osoby zarejestrowane w urzedach pracy najczesciej korzystaty ze wsparcia
w postaci: bazy ofert pracy, zasitkbw, ubezpieczenia, szkolen, stazy, kurséw
i poradnictwa. Oferta tych instytucji w wiekszosci przypadkdw nie spetniatfa
oczekiwan respondentdw. Z kolei kursy i szkolenia oferowane przez instytucje
wspierajgce osoby bezrobotne nie byty dostosowane w ich opinii do ich realnych
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potrzeb szkoleniowych, doswiadczenia zawodowego i zainteresowan
i umiejetnosci.

Natomiast oferta urzedéw pracy dotyczy gtdwnie prac fizycznych i prostych.
W opinii badanych nie jest dostosowana do potrzeb oséb z wyksztatceniem
wyzszym i profilowym doswiadczeniem zawodowym.

Badanie wykazato, ze istnieje potrzeba wsparcia terapeutycznego dla oséb
dtugotrwale bezrobotnych, jednak aby byto ono skuteczne, powinno by¢
prowadzone przez wykwalifikowanych i doswiadczonych specjalistéw oraz
dostosowane do indywidualnych potrzeb osoby bezrobotnej. Nalezy pamieta¢,
ze przedtuzajgcy sie stan pozostawania bez pracy moze skutkowaé akceptacja
takiej sytuacji i wypadnieciem z rynku pracy na state.

Badanie z ekspertami

Eksperci znajg bardzo dobrze zjawisko diugotrwatego bezrobocia. Wskazujg,
Ze osoby pozostajace bez pracy powyzej 12 miesiecy to zdecydowana wiekszos¢
0s0b bezrobotnych. Wedtug ekspertéw aktywizacja zawodowa tej grupy jest
bardzo trudna. W ich ocenie dtugotrwate bezrobocie jest powaznym problem
spotecznym, ktére generuje inne spoteczne komplikacje. Aktualne dziatania
majace na celu zminimalizowaé¢ zjawisko dtugoterminowego bezrobocia

sg niewystarczajgce.

Eksperci wskazali nastepujgce czynniki sprzyjajgce dtugotrwatemu bezrobociu
w wojewddztwie podlaskim, ktére mozna podzieli¢ na czynniki wewnetrzne
i zewnetrzne:

- wewnetrzne: zty stan zdrowia, niepetnosprawnosé, styl zycia osoby bezrobotnej
przekazywany z pokolenia na pokolenie, posiadanie dzieci oraz wiek
najmtodszego dziecka,

- zewnetrzne: rozbudowany system socjalny, dostep do opieki zdrowotnej dla
0s6b niepracujacych, brak wsparcia psychologicznego dla oséb, ktére utracity
prace, ,kultura bezrobocia”, brak dopasowania wyuczonych zawoddéw
mieszkancow do aktualnych wymogdw rynku pracy, zjawisko szarej strefy, brak
skoordynowanej pracy instytucji udzielajgcych pomocy osobom bezrobotnym,
brak programoéw systemowych skierowanych do grupy oséb pozostajgcych bez
pracy dtuzej niz 12 miesiecy, utrwalone wzorce w $srodowisku.
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W opinii ekspertéw, aby zmniejszy¢ zjawisko dtugotrwatego bezrobocia, czy
generalnie bezrobocia, nalezy:

- skoordynowac prace instytucji wspierajgcych osoby pozostajgce bez pracy,

- rozwija¢ podmioty ekonomii spotecznej,

- inspirowa¢d sie dziataniami podejmowanymi na rzecz zmniejszania zjawiska
bezrobocia w innych gminach, wojewddztwach, krajach, edukowaé i pokazywac
jak najmtodszym pokoleniom, osobom, ktdre nie sg jeszcze w wieku
produkcyjnym, a ktére wychowujg sie w srodowisku, gdzie brak aktywnosci
zawodowej jest dos¢ powszechny,

- dopasowywac programy edukacji do wymogéw aktualnego rynku pracy,
doksztatca¢ osoby pozostajagce bez pracy i oferowaé im mozliwosci
przekwalifikowania przy udziale doradcy zawodowego.

Wedtug ekspertdw zjawisko dtugotrwatego bezrobocia ma wptyw na zycie
rodzinne. Brak pracy przez okres dtuzszy niz 12 miesiecy moze skutkowac:
zaburzeniem relacji, konfliktami, przemocg domowg, uzaleznieniami, chorobami
psychicznymi takimi jak depresja, zubozeniem, wykluczeniem spotecznym
i ,dziedziczonym bezrobociem”.

Zdaniem ekspertow, profil psychologiczno-osobowosciowy osoby dtugotrwale
bezrobotnej w wojewddztwie podlaskim nie rézni sie od profilu takiej osoby
pochodzacej z innych regiondéw Polski. Osobe dtugotrwale bezrobotng
charakteryzuje biernosé, obnizone poczucie wtasnej wartosci, brak pewnosci
siebie, niski poziom decyzyjnosci, brak motywacji do zmian wtasnego trybu zycia,
czesto uzaleznienie od pomocy np. spotecznej oraz roszczeniowa postawa.

Osoby dtugotrwale bezrobotne czesto majg niskie wyksztatcenie i kwalifikacje
zawodowe, ale zdarzajg sie réwniez osoby o wyzszych kwalifikacjach.
To co w najwiekszej mierze wptywa na powodzenie w znalezieniu pracy
to wysoki poziom osobistej motywacji. W opinii ekspertdw najwiekszej uwagi
i pomocy ze strony instytucji panstwowych wymagajg osoby, ktére nie
przejawiajg  zainteresowania zdobywaniem  wiekszego  wyksztatcenia
i kwalifikacji ani nie s3 zmotywowane do dostosowywania sie do zmieniajgcych
sie warunkow pracy.
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Osoby zarejestrowane jako dtugotrwale bezrobotne przejawiajg rézne postawy
wzgledem powrotu na rynek pracy. Najwiekszg przeszkoda w odnalezieniu przez
takie osoby pracy jest brak motywacji lub ,kultura” braku pracy wyniesiona
zdomu rodzinnego, a takie postawa roszczeniowa wzgledem instytucji
panstwowych. Z kolei czynniki, ktére mogtyby zmotywowaé bezrobotnego
do znalezienia pracy to: wewnetrzna motywacja, zmiana sposobu myslenia,
zacheta finansowa, motywacja ze strony najblizszej rodziny.

Gtéwng przeszkodg w powrocie na rynek pracy moze by¢ brak motywacji (bez
wzgledu na wyksztatcenie bezrobotnego) lub brak umiejetnosci dostosowania
sie do zmieniajgcego sie rynku pracy (osoby o wysokim wyksztatceniu, nie
potrafigce sie przekwalifikowac). Eksperci uwazajg, ze najskuteczniejsze formy
wsparcia oséb dtugotrwale bezrobotnych to: programy specjalne, dziatalnosé
osrodkéw ekonomii spotecznej oraz wsparcie psychologiczne, terapeutyczne,
edukacja, kontakt z doradcg zawodowym. Dziatania stosowane poza Polska,
ktére mozna byloby wdrozyé do polskiego systemu przeciwdziatania
dtugoterminowego bezrobocia, to: uwarunkowanie pomocy socjalnej,
finansowej od spetnienia pewnych kryteridw np. wykazanie aktywnosci
w poszukiwaniu pracy (inspiracja: Niemcy), wspotpraca instytucji z réznych
regiondw, wojewoddztw, co umozliwia alokacje bezrobotnego (inspiracja:
Holandia), wieksza liczba lokalnych inicjatyw.

Natomiast najwiekszym wyzwaniem instytucji panstwowych wzgledem osdb
dtugotrwale bezrobotnych jest zmiana ich wyuczonych postaw i podejscia
do zycia polegajgcego na unikaniu pracy. Jest to czynnik, ktéry jest najmniej
zalezy od Urzeddw Pracy, a ktéry ma potencjalnie bardzo duzy wptyw na zmiane
nastawienia osoby bezrobotne;.
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12. Stownik pojec

Badania ilosciowe jest to szeroka kategoria sondazowych metod badawczych,
ktdre charakteryzuja sie zestawem pewnych podstawowych cech wspélnych:

e Ukierunkowanie na ilosciowy opis i wyjasnianie rzeczywistosci ustalanie
jak czesto okreslone opinie, fakty, zjawiska wystepujg w badanej
zbiorowosci;

e Whykorzystywanie duzych préb respondentéw dobranych w sposéb
losowy lub kwotowy, stanowigcych reprezentacje catej badanej
zbiorowosci / populacji;

e Zastosowanie precyzyjnych metod statystycznych na etapie doboru
proby i kalkulowania wynikéw badania;

e Uzycie wystandaryzowanych narzedzi badawczych kwestionariuszy,
ankiet, schematow eksperymentalnych, ktére ujednolicajg faze kontaktu
z respondentami, gwarantujg, iz wszyscy badani poddani sg dziataniu
bardzo zblizonych bodZcow;

e Dazenie do generalizowania wynikdw pomiaru wobec zbiorowosci
liczniejszej niz tylko badana préba;

e Ukierunkowanie na rozstrzygajgce konkluzje badawcze, jednoznaczne
i konkretne odpowiedzi na pytania badawcze.

Badania jakosciowe, zwane tez motywacyjnymi, skoncentrowane
sg na pojedynczych osobach Iub matych grupach celowo dobranych oséb i
dotycza na ogdt czynnikéw trudno wymiernych. Polegaja na rozmowie osoby
badanej lub niewielkiej grupy oséb badanych z udziatem osoby prowadzacej
badanie, inicjujgcej i sterujgcej przebiegiem rozmowy lub dyskusji na okreslony
z gory temat. Badania jakosciowe majg na celu wyjasnic¢ i zrozumieé¢ motywy
postepowania, dotrze¢ do nie ujawnianych w sposéb bezposredni przyczyn
zachowania, ustali¢ i zinterpretowacé gteboko ukryte przekonania i emocje.
Udzielajg odpowiedzi na pytanie "jak?, dlaczego?". Nie interesujg nas liczby, lecz
skojarzenia zwigzane z markami lub produktami, motywy, ktdre kierujg
zachowaniem konsumentéw. Badania tego rodzaju pozwalaja bardzo
szczegotowo odtwarzac stereotypy, wzory myslenia, oceniania lub reagowania,
sposoby  wyrazania mysli, nieuswiadomione motywy,  zwyczaje
i przyzwyczajenia.
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Case study (analiza przypadku, studium przypadku) — analiza pojedynczego
przypadku, tj. szczegétowy opis, zazwyczaj rzeczywistego, przypadku,
pozwalajgcy wyciggna¢ wnioski co do przyczyn i rezultatow jego przebiegu oraz
szerzej danego modelu biznesowego, cech rynku, uwarunkowan technicznych,
kulturowych, spotecznych itp. Celem studium przypadku jest pokazanie
koncepcji wartych skopiowania, jak i potencjalnych bteddéw, ktérych nalezy
unika¢. Wykorzystywane jest w ksztatceniu jak i w praktyce biznesowej
(m.in. analizy przygotowywane przez zleceniobiorcéw, np. firmy konsultingowe,
dla klienta).

Desk research (badania gabinetowe)- metoda badan spotecznych lub
marketingowych, ktéra zaktada szczegdétowa analize istniejgcych juz
i dostepnych danych. Realizacja projektu typu desk research nie jest zatem
zwigzana z pozyskiwaniem nowych informacji, a jedynie scaleniem,
przetworzeniem i analizg danych rozproszonych dotychczas wsréd rozmaitych
zrédet.

Eksperckie wywiady swobodne — ekspertami sg specjalisci w danej dziedzinie.
Mogg oni wydawac osad na temat kierunkdw zmian i przewidywac przyszte
zmiany w zakresie danego problemu. Polegajg na szczegdtowej, wnikliwej
rozmowie z ekspertem, ktorej celem jest dotarcie do jakichs precyzyjnych
informacji, poszerzenie wiedzy zwigzanej z tematem badania.

Indywidualne Wywiady Pogtebione (IDI) - (z ang. Individual In-Depth Interviews)
jedna z bardziej popularnych metod badan jakoSciowych, polegajaca
na szczegétowej, wnikliwej rozmowie zinformatorem/respondentem, ktdrej
celem jest dotarcie do jakich$ precyzyjnych informacji, poszerzenie wiedzy
zwigzanej z tematem badania. W trakcie wywiadu indywidualnego
podejmowane s3g pytania badawcze o charakterze eksploracyjnym préby
wyjasniania/zrozumienia zjawisk, motywacji, postaw, zachowan. Wywiady
pogtebione prowadzone sg przez wyspecjalizowanych badaczy o nastawieniu
psychologicznym, ktérzy umiejetnie wprowadzajg kolejne tematy rozmowy,
odpowiednio ukierunkowujg wypowiedz respondenta, pomagajg w ujawnianiu
przekonan, opinii, postaw.
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Populacja statystyczna (inaczej populacja generalna, zbiorowos¢ generalna) —
zbiér elementéw, podlegajacych badaniu statystycznemu. Przyktad: Wszyscy
ludzie w Polsce posiadajg ceche wzrostu - populacjg w badaniu statystycznym
wzrostu ludzi w Polsce beda wszyscy ludzie w Polsce. Nie wszystkie populacje
muszg istnie€ w rzeczywistosci, niektére z nich majg charakter
wyfacznie hipotetyczny.

Préba statystyczna — zbiér obserwacji statystycznych wybranych z populacji.
Zwykle stosuje sie tzw. probe losowg, definiowang formalnie w teorii statystyki
jako cigg zmiennych losowych o rozktadzie takim jak rozktad populacji. Czasem,
np. gdy istotne jest zbadanie réwniez pewnej podpopulacji o niewielkiej
liczebnosci, stosuje sie proby wazone, w ktérych elementy populacji mogg réznic
sie prawdopodobienstwem wejscia do proby. Wymaga to wprowadzenia wag
poszczegdblnych obserwacji podczas analizy takiego zbioru danych.

Zogniskowane Wywiady Grupowe (FGI) - (z ang. Focus Group Interviews) jedna
z najpopularniejszych metod badan jakosciowych, polegajagca na wspdlnej
dyskusji grupy respondentéw / uczestnikdbw wywiadu, na zadany zgory
temat/grupe tematéw. W trakcie wywiadu grupowego podejmowane sg pytania
badawcze o charakterze eksploracyjnym proby wyjasniania/zrozumienia zjawisk,
motywacji, postaw, zachowan bez intencji wyrazania badanej rzeczywistosci
w sposob liczbowy i czysto opisowy. Uczestnicy dyskusji stymulujg sie
wzajemnie, inspirujg, prowokujg do wyrazania opinii i konstruowania pomystow.
Zogniskowane wywiady grupowe prowadzone s3 przez wyspecjalizowanych
badaczy/moderatoréw, ktorzy nadzorujg przebieg dyskusji, ukierunkowujg
rozmowe zgodnie z zaplanowanym scenariuszem, pomagajg w dochodzeniu
do konkluzji. Przebieg dyskusji grupowej jest tez zazwyczaj rejestrowany
na ptycie DVD, a podstawg interpretacji wynikow staje sie pogtebiona analiza
przebiegu wywiadu dokonywana przez prowadzacego jg badacza.

Triangulacja - metoda stosowana w badaniach spotecznych, majaca zapewnic
wyzszg jakos¢ prowadzonych badan i ograniczenie btedu pomiaru. Polega
na zbieraniu danych za pomocg dwéch lub wiekszej liczby metod (np. obserwacja
razem z sondazem czy analizg tresci), a nastepnie poréwnywanie i tgczenie
wynikéw. Moze tez oznaczaé¢ taczenie metod jakoSciowych i ilosciowych.
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Triangulacja moze by¢ traktowana jako alternatywa dla tradycyjnych kryteriéw
jakosci badan (takich jak rzetelnos¢ i trafnosé), w szczegdlnosci w badaniach
o charakterze jakosciowym. Rézne metody umozliwiajg testowanie tej samej
hipotezy i zmniejszenie obcigzenia btedem wynikajgcym z ograniczen i wad
poszczegblnych metod. Jesli osiggniete wyniki sg podobne, sg one traktowane
jako bardziej godne zaufania i obarczone mniejszym btedem.
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