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I. Sytuacja na rynku pracy w 2009 r.

Polska

Sytuacja ekonomiczno-gospodarcza na sSwiecie w roku 2009 (okreslana przez wiekszosé
specjalistéw mianem kryzysu, a tylko przez nielicznych, ostrozniejszych w ocenie —
spowolnieniem gospodarczym) wywarta pejoratywny wptyw réwniez i na Polska gospodarke.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze Polska jako jedyny kraj w Unii Europejskiej zanotowata wzrost
wartosci PKB wyrdwnanego sezonowo (w cenach statych przy roku odniesienia 2000).
W poszczegdlnych kwartatach 2009 r. osiggnat on zmiany (%) do analogicznego kwartatu
roku 2008 i wynidst odpowiednio: | kwartat - +1,5, Il kwartat - + 1,5, lll kwartat - +1,3,
IV kwartat - +1,8."

Analizujgc jednakze liczbe oséb zarejestrowanych jako bezrobotne oraz stope bezrobocia
w Polsce mozna zauwazy¢, iz negatywne skutki kryzysu miaty miejsce i w naszym kraju.
Od IV kwartatu 2008 r. nastgpit wzrost obu wskaznikéw i utrzymywat sie w 2009 r.

Tabela 1. Bezrobocie rejestrowane w Polsce w latach 2008 i 2009

Wyszczegdlnienie

Kwartaty
\Y I

Bezrobotni zarejestrowani | 1702,2 | 1455,3 | 1376,6 | 1473,8 | 1758,8 | 1658,7 | 1715,9 | 1892,7
w tys. oséb

Stopa bezrobocia 10,9% 9,4% 8,9% 9,5% 11,1% 10,6% 10,9% 11,9%

Zrédto: Bezrobocie rejestrowane I-1V kwartat 2009 r., GUS, Warszawa 2010

Woykres 1. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych w Polsce w latach 2008 — 2009 (w tys.)
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Zrédto: Bezrobocie rejestrowane I-IV kwartat 2009 r., GUS, Warszawa 2010

! Produkt krajowy  brutto w IV kwartale 2009 r. (Szacunek  wstepny), GUS,

http://www.stat.gov.pl/gus/5840_1338 PLK_HTML.htm
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Wykres 2. Stopa bezrobocia w Polsce w ujeciu kwartalnym w latach 2008 -2009
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Zrédto: Bezrobocie rejestrowane I-1V kwartat 2009 r., GUS, Warszawa 2010

Wojewodztwo kujawsko-pomorskie i powiat inowroctawski

Rok 2009 — nazywany rokiem kryzysu — byt takze rokiem szans. Niewatpliwie byt to rok
stosunkowo dynamicznych zmian na rynku pracy w powiecie inowroctawskim. Dynamika
objawiata sie pogorszeniem sytuacji finansowej lub nawet upadkami podmiotdw, czasami
funkcjonujgcych od kilku lat i powstawaniem nowych. Bardzo jaskrawym przyktadem
powyzszych tendencji byto pojawienie sie w Inowroctawiu obok funkcjonujacych od lat
i posiadajgcych ugruntowang pozycje pizzerii takich jak Al Capone, Da Grasso, Don Pablo — az
6 nowych: Nalesniki jak smok (franczyza), Gruby Benek (franczyza), Biesiadowo (franczyza),
Verona, Toscania, Soprano. Rok 2009 byt rokiem stosunkowo duzych inwestycji w naszym
miescie, ktdre wygenerowaly takze nowe miejsca pracy. Powstat market Media Expert
i dobiegaty takze korica prace nad uruchomieniem marketu Piotr i Pawet.

Ponadto z rozméw prowadzonych z pracodawcami podczas wizyt w ich siedzibach w ramach
realizacji posrednictwa zawodowego (grupa marketingowa) pracownicy PUP w Inowroctawiu
otrzymywali sprzeczne informacje. Z jednej strony cze$¢ przedsiebiorcow potwierdzata
doniesienia o ztej sytuacji na rynku, co przektadato sie na zmniejszenie ilosci zlecen
i w konsekwencji obrotow firmy. Z drugiej strony czes¢ biznesmendw twierdzita, iz nie tylko
nie odczuwajg kryzysu lecz wrecz przeciwnie ilos¢ zlecen i obroty firmy wzrosty.

Jak zostato to wyzej wykazane najszybciej do zaistniatej sytuacji przystosowywaty sie
oczywiscie mikro i mate przedsiebiorstwa, ktore ze wzgledu na nie rozbudowang strukture
mogty w sposdb dynamiczny podejmowaé kluczowe decyzje np. dotyczace dywersyfikacji
dziatalnosci. Gorzej sytuacja wyglagdata w przypadku wiekszych podmiotéw, ktérych pozycje
zostaty powaznie zachwiane, jak w przypadku HSG Irena czy Tapicerni Gniewkowo, w ktorych
doszto do zwolnien grupowych.

Niestety w chwili powstawania niniejszego dokumentu nie zostaty jeszcze opublikowane
przez Urzad Statystyczny w Bydgoszczy dane dotyczace ilosci zlikwidowanych i powstatych
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podmiotéw gospodarczych w naszym regionie w roku 2009. Trudno jest zatem postugiwacé
sie konkretnymi cyframi, a w zwigzku z tym rzetelna analiza tego zagadnienia nie moze by¢
na chwile obecng dokonana.

Analizujgc stope bezrobocia w Polsce w koncu grudnia 2009 r. nalezy zauwazyc,
iz wojewddztwo kujawsko-pomorskie posiadato jeden z najwyzszych wskaznikéw (15,8%).

Na wykresie 3 przedstawiono stope bezrobocia w wojewddztwie kujawsko-pomorskim
w poszczegdlnych miesigcach w roku 2009 w pordwnaniu z danymi dotyczgcymi catego
kraju. Analizujgc wykres mozna zauwazy¢, iz obie krzywe sg stosunkowo zbiezne. Widoczny
jest wzrost stopy bezrobocia w pierwszych trzech miesigcach roku, po ktérych nastgpit
nieznaczny spadek, a nastepnie od miesigca czerwca wzrost badanego wskaznika. Mozna
takze zauwazy¢, iz réznice pomiedzy wskaznikami stopy bezrobocia dotyczgacymi kraju
i wojewddztwa kujawsko-pomorskiego siegajag od 3,5 do 4 punktéw procentowych
na niekorzys¢ naszego regionu.

Woykres 3. Stopa bezrobocia w woj. kujawsko-pomorskim w poszczegélnych miesigcach 2009 r. na tle sytuacji
w Polsce
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Zrédto: Opracowanie wtasne PUP w Inowroctawiu na podstawie Bezrobocie rejestrowane I-1V kwartat 2009 r.,

GUS, Warszawa 2010 i www.wup.torun.pl

Wykres 4. Stopa bezrobocia w powiecie inowroctawskim w poszczegélnych miesigcach 2009 r. na tle

wojewddztwa kujawsko-pomorskiego i Polski
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Zrédto: Opracowanie wtasne PUP w Inowroctawiu na podstawie Bezrobocie rejestrowane I-1V kwartat 2009 r.,

GUS, Warszawa 2010 i www.wup.torun.pl
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Z przedstawionych na wykresie 4 danych wynika, iz stopa bezrobocia w powiecie
inowroctawskim byfa w ciggu catego roku wyzsza niz w wojewddztwie kujawsko-pomorskim
i znacznie wyzsza niz w kraju. Rdéznica punktdw procentowych pomiedzy powiatem
inowroctawskim a wojewddztwem kujawsko-pomorskim wahata sie od 5,0 do 6,3. Dokonujac
podobnej komparatystyki powiatu inowroctawskiego i kraju mozna zauwazy¢, ze rdznica
punktéw procentowych jest znacznie wyzsza i wynosi od 8,6 do 10,2.

Z wykresu 4 wynika, iz bezrobocie przez pierwsze 4 miesigce 2009 r. wzrastato, by osiggngc
w kwietniu 21,1%. Od maja do sierpnia 2009 r. nastgpit nieznaczny spadek stopy bezrobocia
(0 1,2 punktu procentowego). Od wrzesnia do grudnia ubiegtego roku stopa bezrobocia stale
rosta, by osiggngé na koniec grudnia 21%.

Wykres 5. Stopa bezrobocia w powiecie inowroctawskim w poszczegoélnych miesigcach 2008 i 2009 r.
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Zrédto: Dane wiasne PUP w Inowroctawiu

Na wykresie 5 zostaty przedstawione krzywe stop bezrobocia w powiecie inowroctawskim
w poszczegoblnych miesigcach lat 2008 i 2009. Z wykresu wynika, iz pierwsze dwa miesigce
2008 r. cechowata wysoka stopa bezrobocia (22,1%), nastepnie rozpoczat sie gwattowny
spadek ww. wskaznika trwajacy az do pazdziernika 2008 r. W tym okresie stopa bezrobocia
zmniejszyta sie o blisko 4 punkty procentowe i osiggneta 18,2%. Od miesigca listopada 2008
r. nastgpit wzrost przedmiotowego wskaznika, ktéry utrzymywat sie do kwietnia 2009 r.,
kiedy

to osiggnat wartosé 21,1%. Jak wykazano wyzej od maja do sierpnia 2009 r. stopa bezrobocia
w powiecie inowroctawskim malata, by zaczg¢ zwyzkowaé z miesigca na miesigc i osiggngc
wysokos¢ 21% na koniec roku.

W nawigzaniu do powyzszej analizy w tabeli nr 2 przedstawiona zostata liczba osob
zarejestrowanych jako bezrobotne w PUP w Inowroctawiu w latach 2008 — 2009.
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Tabela 2. Liczba osob zarejestrowanych jako bezrobotne w PUP w Inowroctawiu w poszczegdlnych
miesigcach w latach 2008 - 2009

Miesiac

6 7 11
Z0J0fsF] 14980 | 15030 | 14863 | 13796 | 12920 | 12422 | 12090 | 11966 | 11848 | 11843 | 12222 | 12614

2[0S 12948 | 13928 | 14134 | 14247 | 13816 | 13415| 13030 | 12808 | 13093 | 13159 | 13380 | 14126
Zrédto: Dane wtasne PUP w Inowroctawiu

W roku 2009 PUP w Inowroctawiu zostat poinformowany o 7 zgtoszeniach zwolnien
z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy. Jedno zgtoszenie dotyczyto zaktadu z sektora
publicznego, ktéry zgtosit zwolnienie pieciu pracownikéw. Pozostate 6 zgtoszern dokonanych
zostato przez zaktady z sektora prywatnego i dotyczyto 131 pracownikéw.

Zwolnien z przyczyn dotyczgcych zaktadu pracy w roku 2009 dokonaty dwa zaktady z sektora
publicznego. Zwolniono 8 o0sob. llo$¢ zaktaddédw z sektora prywatnego, ktére dokonaty
zwolnien z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy w roku 2009 wyniosta 6 i dotyczyta 130 oséb.

Zwolnied monitorowanych w roku 2009 w sektorze publicznym nie odnotowano. Natomiast
w sektorze prywatnym jeden zaktad dokonat tego typu zwolnienia i dotyczyto to 15 oséb.

W roku 2009 do PUP w Inowroctawiu zgtoszono 4724 oferty pracy i byto to 1077 ofert pracy
mniej niz w roku 2008. Wykres 6 przedstawia ilos¢ ofert pracy zgtaszanych do urzedu
w latach 2008 — 2009. Wynika z niego, iz w badanym okresie stanowczo najmniej ofert pracy
pracodawcy zgtaszali na poczatku i na koricu roku. Wykres ten koresponduje z wykresami 3,
4 i 5, z ktérych wynika, iz wtasnie w miesigcach zimowych nastepuje wzrost stopy
bezrobocia. Wraz z zauwazalnym wzrostem ofert pracy od marca, kwietnia w latach 2008 —
2009 nastepowat proces zmniejszania sie stopy bezrobocia.

Wykres 6. Liczba ofert pracy zgtoszonych do PUP w Inowroctawiu w poszczegélnych miesigcach
w latach 2008 - 2009
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Zrédto: Dane wtasne PUP w Inowroctawiu
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II. Ustugi i instrumenty rynku pracy S$wiadczone przez PUP
w Inowroctawiu w 2009 r.

Powiatowy Urzad Pracy w Inowroctawiu dziatajagcy w oparciu o Ustawe o promocgji
zatrudniania i instytucjach rynku pracy (Dz.U.08.69.415 z pdézn. zm.) (dalej: Ustawa)
realizuje zadania panstwa w zakresie promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkéw bezrobocia
oraz aktywizacji zawodowej w celu:

petnego i produktywnego zatrudnienia,

rozwoju zasobow ludzkich,

osiggniecia wysokiej jakosci pracy,

wzmacniania integracji oraz solidarnosci spotecznej,

vk wnN e

zwiekszania mobilnosci na rynku pracy.

Na realizacje powyzszych zadan w roku 2009 w dyspozycji PUP w Inowroctawiu pozostawato
30874 600 zt. Wysokosci srodkéw finansowych z uwzglednieniem zrédet finansowania
zostaty przedstawione w tabeli 3, a ich wartosci procentowe na wykresie 7.

Tabela 3. Wysokos$¢ srodkéw finansowych bedacych w dyspozycji PUP w Inowroctawiu w 2009 r.
z uwzglednieniem Zrédet finansowania

Lp. Zrédto finansowania Kwota
1 Fundusz Pracy 21 382 200, 00 zt
2 EFS (PO KL) 9 492 400, 00 zt

Suma: 30 874 600, 00 zt

Zrédto: Dane wtasne PUP w Inowroctawiu

Wykres 7. Procentowy stosunek Zrédet finansowania bedacych w dyspozycji PUP w Inowroctawiu w 2009 r.

M Fundusz Pracy
M EFS (PO KL)

Zrédto: Dane wtasne PUP w Inowroctawiu
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Szkolenia

PUP w Inowroctawiu w roku 2009 zrealizowat
szkolenia dla 489 osob.

Tabela 4. Wysokos$¢ srodkéw finansowych bedacych w dyspozycji PUP w Inowroctawiu w 2009 r.
na realizacje szkolen

Lp. Zrédto finansowania Kwota
1 Fundusz Pracy 512429, 62 zt
2 EFS (PO KL) 749 009, 97 zt

Suma: 1261 439, 59 zt

Zrédto: Dane wtasne PUP w Inowroctawiu

Wykres 8. Procentowy stosunek Zzrodet finansowania bedacych w dyspozycji PUP w Inowroctawiu w 2009 r.
na realizacje szkolen

M Fundusz Pracy
M EFS (PO KL)

Zrédto: Dane wtasne PUP w Inowroctawiu

Prace interwencyjne

W zwigzku z realizacjg przedmiotowego zadania
PUP w Inowroctawiu w roku 2009 wytgczyt
z ewidencji 441 osob.
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Tabela 5. Wysoko$¢ srodkéw finansowych bedacych w dyspozycji PUP w Inowroctawiu w 2009 r.
na realizacje prac interwencyjnych

Lp. Zrédto finansowania Kwota
1 Fundusz Pracy 3344 299, 53 zt

2 EFS (PO KL) 0zt
Suma: 3 344 299,53 zt

Zrédto: Dane wiasne PUP w Inowroctawiu

Roboty publiczne

W  zwigzku z realizacja robdt
publicznych 1079 oséb zostato
wyfagczonych  z  ewidencji  PUP
w Inowroctawiu w 2009 r.

Tabela 6. Wysoko$¢ srodkéw finansowych bedacych w dyspozycji PUP w Inowroctawiu w 2009 r.
na realizacje roboét publicznych

Lp. Zrédto finansowania Kwota
1 Fundusz Pracy 8524 982,73 zt

2 EFS (PO KL) 0zt
Suma: 8524982, 73 zt

Zrédto: Dane wtasne PUP w Inowroctawiu

Prace spotecznie uzyteczne

W zwigzku z realizacjg przedmiotowego zadania
109 osdéb zostato wytaczonych z ewidencji PUP
w Inowroctawiu w roku 2009.
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Tabela 7. Wysoko$¢ srodkéw finansowych bedacych w dyspozycji PUP w Inowroctawiu w 2009 r.
na realizacje prac spotecznie uzytecznych

Lp. Zrédto finansowania Kwota
1 Fundusz Pracy 99 299, 24 zt
2 EFS (PO KL) 0zt

Suma: 99 299, 24 zt

Zrédto: Dane wtasne PUP w Inowroctawiu

Staze

W zwigzku z realizacjg przedmiotowego zadania
PUP w Inowroctawiu w 2009 r. zaktywizowat 1251
0s6b, z czego 893 stanowity osoby do 25 roku
zycia.

Tabela 8. Wysokos$¢ srodkéw finansowych bedacych w dyspozycji PUP w Inowroctawiu w 2009 r.
na realizacje stazy

Lp. Zrédto finansowania Kwota
1 Fundusz Pracy 3878 887,09 zt
2 EFS (PO KL) 4379424,22 zt

Suma: 8258 311, 31 zt

Zrédto: Dane wiasne PUP w Inowroctawiu

Wykres 9. Procentowy stosunek Zrédet finansowania bedacych w dyspozycji PUP w Inowroctawiu w 2009 r.
na realizacje stazy

M Fundusz Pracy
M EFS (PO KL)

Zrédto: Dane wiasne PUP w Inowroctawiu




Sytuacja na lokalnym rynku pracy i dziatania podejmowane w 2009 r. przez PUP w Inowroctawiu na rzecz tagodzenia skutkdw bezrobocia.

Jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarcze

W roku 2009 PUP w Inowroctawiu udzielit 350
osobom wsparcia finansowego w ramach
jednorazowych  srodkdbw na  podjecie
dziatalnosci  gospodarczej.  Jednocze$nie
nalezy zauwazy¢, iz w badanym okresie 389
0s8b zostato wytgczonych z ewidencji PUP w
Inowroctawiu z powodu podjecia dziatalnosci

gospodarczej.

Tabela 9. Wysokos$¢ srodkéw finansowych bedacych w dyspozycji PUP w Inowroctawiu w 2009 r.
na realizacje jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej

Lp. Zrédto finansowania Kwota
1 Fundusz Pracy 840 500, 00 zt

2 EFS (PO KL) 4 357 000, 00 zt
Suma: 5197 500, 00 zt

Zrédto: Dane wtasne PUP w Inowroctawiu

Wykres 10. Procentowy stosunek Zrédet finansowania bedacych w dyspozycji PUP w Inowroctawiu w 2009 r.
na realizacje jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej

M Fundusz Pracy
M EFS (PO KL)

Zrédto: Dane wiasne PUP w Inowroctawiu
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Wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy

W zwigzku 2z realizacja przedmiotowego
zadania 197 oso6b zostato wytgczonych
z ewidencji PUP w Inowroctawiu w roku 2009.

Tabela 10. Wysokos¢ srodkéow finansowych bedacych w dyspozycji PUP w Inowroctawiu w 2009 r.
na realizacje wyposazen lub doposazen stanowisk pracy

Lp. Zrédto finansowania Kwota
1 Fundusz Pracy 3687 878, 19 zt

2 EFS (PO KL) 0,00 zt
Suma: 3 687 878, 19 zt

Zrédto: Dane wiasne PUP w Inowroctawiu

II1. Dokumenty strategiczne, opracowania, raporty...

PUP w Inowroctawiu opracowujac dokumenty strategiczne kieruje sie metodologia zgodna
z cyklem podejmowanych dziatan przedstawionym na schemacie 1.

Schemat 1. Cykl podejmowanych dziatan przy tworzeniu dokumentéw strategicznych w PUP w Inowroctawiu

Konsultacje

Opracowanie

"

Zrédto: Opracowanie wtasne PUP w Inowroctawiu
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Sytuacja na lokalnym rynku pracy i dziatania podejmowane w 2009 r. przez PUP w Inowroctawiu na rzecz tagodzenia skutkdw bezrobocia.

Program promocji zatrudnienia i aktywizacji

inowroclawskiego na lata 2009 -2013

Bez watpienia  najistotniejszym  dokumentem
opracowanym przez PUP w Inowroctawiu w roku
2009 byt dokument o nazwie Program promocji
zatrudnienia i aktywizacji rynku pracy powiatu
inowroctawskiego na lata 2009 — 2013. Zostat on
opracowany zgodnie z zapisami art. 9 Ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
i stanowi czes¢ Powiatowej Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych 2008 - 2013. Ostatni
wymieniony dokument zostat opracowany w roku
2008 w Scistej wspotpracy PUP

rynku pracy powiatu

Program promoc)i zstrudnienia
| aktywizacjl rynku pracy

na lata 2009 - 2013

Inowroctaw, huty 2009

w Inowroctawiu z inowroctawskim PCPR.

Konsultacje Spoteczne na temat Planu

Dzialania na rok 2010

W ostatnim kwartale 2009 r. PUP w Inowroctawiu przeprowadzit Konsultacje Spoteczne na
temat Planu Dziatania na rok 2010. Konsultacje Spoteczne... stuzyty gtéwnie przedstawieniu
rezultatow dziatan przeprowadzonych przez PUP w Inowroctawiu w roku 2009, organizacji

otwartych debat spotecznych majgcych na celu

* . Konsultacie Spoleczne
“« | atemat Planu Driatania
N narok2010

WNIOSKI | ZALEGENIA

grudzied 2009

|-

poznanie potrzeb lokalnych przedsiebiorcéw,
0sob bezrobotnych i organizacji
pozarzgdowych w zwigzku z planowanym
wsparciem przez PUP w Inowroctawiu w roku
2010, wspotpracy z osobami i podmiotami
zainteresowanymi rozwojem lokalnego rynku
pracy, aktywizacji spofeczeidstwa w zakresie
spraw lokalnych i animowania postaw
obywatelskich oraz poznania opinii
spofeczenstwa na temat jakosci Swiadczonych
ustug przez PUP w Inowroctawiu.

W ramach Konsultacji Spotecznych... poddano
ankietyzacji ponad 1000 oséb bezrobotnych
oraz przeprowadzono cykl spotkan dotyczgcych
lokalnego rynku pracy i konferencje
podsumowujgca cate przedsiewziecie.
W wyniku zorganizowanego projektu
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Sytuacja na lokalnym rynku pracy i dziatania podejmowane w 2009 r. przez PUP w Inowroctawiu na rzecz tagodzenia skutkdw bezrobocia.

opracowano dokument o nazwie Konsultacje Spoteczne na temat Planu Dziatania na rok
2010. Whnioski i zalecenia.

Raport zawodow deficytowych i nadwyzkowych

PUP w Inowroctawiu jest czynnie zaangazowany w opracowywanie raportow i analiz
lokalnego rynku pracy. W tym kontekscie nie sposdb nie wspomnie¢ o opracowywanym dwa
razy w roku Raporcie zawodow deficytowych i nadwyzkowych, ktory stanowi bardzo bogate
Zzrodto wiedzy o rynku pracy w powiecie inowroctawskim nie tylko dla pracownikéw
publicznych stuzb zatrudnienia, ale takze pracodawcow, osdb opracowujgcych programy
szkolen, profile ksztatcenia czy — z oczywistych wzgledéw — mtodziezy podejmujacej decyzje
zwigzane z planowaniem swojej Sciezki kariery zawodowej.

Warto w tym miejscu nadmienic, iz PUP w Inowroctawiu wspétpracuje takze z Wojewddzkim
Urzedem Pracy w Toruniu przy realizacji projektu systemowego Sondazi pracodawcow
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

Nalezy ponadto wspomnie¢, iz wszystkie omowione w niniejszym rozdziale dokumenty
zostaty umieszczone w wers;ji elektronicznej na stronie internetowej PUP w Inowroctawiu.

IV. Dzialania partnerskie

PUP w Inowroctawiu stoi na stanowisku, ze tylko zespolona wspétpraca podmiotéw
ze wszystkich trzech sektorow moze przyczyni¢ sie do opracowania i wdrazania w petni
kompleksowych dziatan zmierzajgcych do realizacji zadan w zakresie promocji zatrudnienia,
tagodzenia skutkow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej.

W zwigzku z powyzszym PUP w Inowroctawiu w roku 2009 kontynuowat scistg wspotprace
z administracja publiczng lokalnego, regionalnego i — w pewnych zakresach -
ogolnokrajowego szczebla, ktérej zakres dziatan zwigzany jest m.in. z rynkiem pracy
i przedsiebiorczoscig, edukacjg, pomocg spoteczng.

Inowroctawski urzad pracy kontynuowat takze owocng wspotprace z wieloma lokalnymi
podmiotami z sektora biznesu, ktoérych rola generatoréw miejsc pracy jest
dla funkcjonowania powiatu wprost nieoceniona.

Bardzo dobrze uktada sie wspotpraca z organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na niwie
zwalczania bezrobocia, promocji przedsiebiorczosci, pomocy spotecznej czy edukacji, ktore
podejmujg trud pomocy panstwu w rozwigzywaniu réznorodnych problemow.
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Fakt, iz partnerzy PUP w Inowroctawiu ze wszystkich sektoréw nie sg wymieniani w sposdb
pozwalajgcy na jednoznaczng identyfikacje jest zabiegiem celowym. Wymienienie wszystkich
w niniejszym dokumencie wptynetoby w znacznym stopniu na jego nadmierne
rozbudowanie, natomiast wymienienie niektorych i pominiecie pozostatych bytoby
najprosciej w swiecie krzywdzgce.

Wszystkim partnerom PUP w Inowroctawiu jest niezwykle wdzieczny za zaangazowanie,
okazang pomoc i wspdtudziat w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw
bezrobocia, aktywizacji zawodowej i budowaniu lepszej naszej matej ojczyzny.

V. Dzialania na rzecz promocji Swiadczonych uslug przez
PUP w Inowroctawiu

PUP w Inowroctawiu podejmuje dziatania majgce na celu aktywne uczestnictwo w zyciu
spotecznym powiatu majgce na celu permanentne podnoszenie swiadomosci o ustugach
Swiadczonych przez urzad.

Organizacja, wspoétorganizacja czy tez po prostu udziat w imprezach masowych na terenie
powiatu jest zawsze doskonatg okazjg, by modc przedstawi¢ oferte urzedu osobom
bezrobotnym lub poszukujgcym pracy, zwtaszcza z terendw wiejskich.

Tabela 11. Wykaz imprez, w ktérych uczestniczyt PUP w Inowroctawiu w 2009 r.

Lp. | Data imprezy Nazwa i miejsce imprezy Zaangazowanie

1 kwiecien Inowroctawskie Targi Pracy — Wiosna 2009, organizacja
Hala Widowiskowo-Sportowa, Inowroctaw i udziat

2 maj 5 rocznica przystgpienia Polski do Unii Europejskiej, udziat
Kruszwica

3 maj 5 rocznica przystgpienia Polski do Unii Europejskiej, udziat
Solanki, Inowroctaw

4 maj Dni Otwarte OHP — MDK im. Janusza Korczaka, udziat
Inowroctaw

5 maj Dni Gniewkowa, udziat
Gniewkowo

6 sierpien | Powiatowy Przeglad Zespotéw Ludowych, udziat
Wierzchostawice

7 wrzesien | Jarmark Gniewkowski, udziat
Gniewkowo

8 pazdziernik Targi Miodych 2009, udziat
Hala Widowiskowo-Sportowa, Inowroctaw

9 pazdziernik Inowroctawskie Targi Pracy — Jesien 2009, organizacja
MDK im. Janusza Korczaka, Inowroctaw i udziat

10 pazdziernik — Konsultacje Spoteczne na temat Planu Dziatania na rok organizacja

grudzien 2010, i udziat

Budynek PUP w Inowroctawiu, MDK im. Janusza Korczaka

Zrédto: Opracowanie wtasne PUP w Inowroctawiu
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Inowroctawskie Targi Pracy

Poczawszy od roku 2009 cyklicznie
organizowane przez PUP
w Inowroctawiu targi pracy przyjety
nazwe Inowroctawskich Targow
Pracy (ITP). Zabieg ten miat na celu

nadanie tozsamosci i

niepowtarzalnosci  tej imprezie,

a przez to zaistnienie w swiadomosci
zaréwno 0s0b poszukujgcych pracy jak
i pracodawcow poszukujgcych pracownikéw. Przyczyni sie to do statego podnoszenia rangi
imprezy, ktéorg PUP w Inowroctawiu uwaza za
priorytetowa w swej dziatalnosci.

Inowroctawskie

W roku 2009 zorganizowano dwie edycje

Inowroctawskich  Targédw Pracy — wiosenng

i jesienng. Inowroctawskie Targi Pracy — Wiosna Wiosna 20092

2009 odbyty sie 24 kwietnia w Hali Widowiskowo-
AT

Sportowej w godzinach od 10 do 16. Zostaty one R
AR
>

Informadje o imprezie na;
wn.-n.'.pupimm.'mc[nw.;-;

honorowy nad imprezg objeli Starosta e p—

zorganizowane przy wspotudziale PCPR
w Inowroctawiu i OSiR w Inowroctawiu. Patronat

Inowroctawski Tadeusz Majewski i Prezydent Miasta
Inowroctawia Ryszard Brejza. W patronat medialny

udato sie zaangazowaé wszystkie lokalne media. RoanE !

W imprezie wzieto udziat ponad 30 wystawcow.
Osoby poszukujace pracy podczas ITP — Wiosna
2009 mogty takie wzig¢ udziat w licznych
szkoleniach, warsztatach i prelekcjach pracodawcow.

Warto nadmienié, iz PUP w Inowroctawiu zapytat uczestnikdw ITP — Wiosna 2009 o potrzebe
realizacji targow pracy. W wyniku tego badania od 88% respondentéw urzad uzyskat
odpowiedz twierdzacg, 8% nie miato zdania, 4% opowiedziato sie przeciwko organizacji tej
imprezy.
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Kolejna — jesienna — edycja Inowroctawskich Targéw Pracy odbyta sie 16 pazdziernika
w godzinach od 9 do 14 w Mtodziezowym Domu
Kultury im. Janusza Korczaka. Patronat

honorowy nad imprezg tradycyjne objat

Starosta Inowroctawski Tadeusz Majewski.
Podobnie jak w przypadku wiosennej edycji
patronat medialny nad jesiennymi targami
objety wszystkie lokalne media. Oproécz
swego podstawowego charakteru,
zwigzanego z czesScig  wystawiennicza,
w ramach imprezy zorganizowane zostaty
liczne szkolenia i warsztaty, w tym m.in.
dla osdéb ubiegajgcych sie o jednorazowe
srodki na podjecie dziatalnosci gospodarcze;j,

postepowania w trakcie rozmowy
kwalifikacyjnej, orientacji zawodowej dla
mtodziezy.

Udzial w imprezach masowych organizowanych na terenie powiatu
inowroclawskiego

PUP w Inowroctawiu  wychodzi
z zatozenia, ze udziat w imprezach
masowych na terenie powiatu jest
zawsze doskonatg okazjg, by modc
przedstawi¢ oferte urzedu osobom
bezrobotnym Iub poszukujgcym pracy
oraz  pracodawcom. Dotyczy to
zwilaszcza oséb z terendw wiejskich,
ktére ze wzgledu na swe zamieszkanie

potencjalnie mogg miec rzadszy kontakt

z urzedem. Informacja zwrotna uzyskana

przez pracownikéw urzedu

z posrednictwa zewnetrznego podczas

indywidualnych rozméw w trakcie imprez pokazuje, ze zaréwno osoby bezrobotne, jak
i pracodawcy pochwalajg tego rodzaju aktywnosc¢ urzedu, a obecnos¢ uwazajg za pozadana.
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Wyjazdowe warsztaty i kluby pracy

PUP w Inowroctawiu organizuje wyjazdowe warsztaty z orientacji zawodowej dla mtodziezy
oraz kluby pracy dla 0séb bezrobotnych. W ramach tych ostatnich program szkolenia zawiera
takie aspekty jak: tworzenie dokumentéw aplikacyjnych, przygotowanie do rozmowy
kwalifikacyjnej czy techniki poszukiwania pracy. Ponadto uczestnicy klubow pracy ksztattujg
wiasne umiejetnosci interpersonalne, poznajg swoje cechy, umiejetnosci i predyspozycje
zawodowe, a takze dokonujg préb dostosowania ich do potrzeb lokalnego rynku pracy.

Posrednictwo zewnetrzne (grupa marketingowa)

PUP w Inowroctawiu realizuje posrednictwo pracy dwutorowo, tzn. oprécz elementarnego
sposobu realizowanego przez wszystkie urzedy pracy, prowadzi takze posrednictwo
zewnetrzne, polegajgce na bezposrednich kontaktach z pracodawcami z powiatu
inowroctawskiego. Posrednicy pracy wchodzacy w sktad tzw. grupy marketingowej na
biezgco wspdtpracujg z pracodawcami odwiedzajac ich w siedzibach firm. Takie wizyty stuzg
nawigzywaniu i podtrzymywaniu kontaktéw z przedsiebiorcami na zasadach partnerskich.
Sprzyjajg wiekszej otwartosci i swego rodzaju poczuciu bezpieczenstwa ze strony
przedsiebiorcow, ktorzy chetniej i bardziej wnikliwie pytajg o szczegdty oferowanego przez
urzad wsparcia.

Grupa marketingowa oprdécz przedstawiania oferty urzedu i zachecania do wspodtpracy
z urzedem, zbiera informacje o firmie, dotyczgce gtdwnie polityki zatrudnieniowej. Niekiedy
wizyty urzednikdw zwigzane sg takze z prowadzonymi we wspdtpracy z WUP w Toruniu
badaniami lokalnego rynku pracy.

Ulotki, broszury informacyjne

W  celu nalezytej informacji oraz Tl - v —m
podnoszenia Swiadomosci prawnej St - G
o $wiadczonych ustugach pracownicy PUP G R HIIIHSMIEG_IBII

w Inowroctawiu na biezgco opracowujg

i aktualizujg ulotki i broszury.

Kolportaz ulotek prowadzony jest

w budynku PUP w Inowroctawiu oraz g oo UnadPacy
- =="]  wInowroctawiu
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podczas wyjazdowych zajeé, klubéw pracy i imprez, w ktdrych uczestniczy urzad.

Strona internetowa i biuletyn elektroniczny (newsletter)

Dziatajagca od ponad 2 lat strona PUP w Inowroctawiu jest doskonatym zrédtem informacji
o lokalnym rynku pracy. Zostata ona zaprojektowana i jest rozwijana z myslg o potencjalnych
klientach i partnerach urzedu.
Mozna na niej znalezé wiele
informacji dotyczacych lokalnego
rynku pracy, w tym m.in.

aktualnosci z  zycia  urzedu

Bebell ez wysrknd sheriy peacy webd w rakdadio “berrebotuy” | wptst isberesubacy ciy rawsd. Uruchomiiiary e

e I i lokalnego rynku pracy, informacje

| 868 Strona CIGWNA | 550 snpamensa sasiein marmmogeatezna - Powtatowy Urzad Pracy

[rese

o ustugach i instrumentach rynku

A NASZYM CELEM™

pracy, oferty pracy, aktualne wzory
whnioskdw, opracowania, raporty i
statystyke.

Warto wspomnie¢, iz na biuletyn

elektroniczny na stronie PUP w

Inowroctawiu, w ramach ktérego
dostarczane s3 subskrybentom
informacje o aktualnych ofertach pracy i dziataniach urzedu jest w chwili obecnej zapisanych
ponad 500 osdb.

Ponadto dwa lokalne portale internetowe — ino-online.pl oraz inowroclaw.info.pl — podjety
wspotprace z urzedem i w swych dziatach poswieconych poszukiwaniu pracy umiescity linki
do strony internetowej www.pupinowroclaw.pl.

VI. Dzialania na rzecz poprawy obstugi Kklienta

Centrum Aktywizacji Zawodowej i Referat Ewidencji, Informacji i Swiadczen

W roku 2009 PUP w Inowroctawiu przeprowadzit cykl ambitnych i ztozonych dziatan
majacych na celu prawidtowe przygotowanie tej instytucji do powaznych zmian w jej
strukturze, ktore miaty miejsce 1 stycznia 2010 r. Zmiany te dotyczyly strukturalnego
wyodrebnienia w PUP w Inowroctawiu wyspecjalizowanej komorki jakg jest Centrum
Aktywizacji Zawodowe;.

20



Sytuacja na lokalnym rynku pracy i dziatania podejmowane w 2009 r. przez PUP w Inowroctawiu na rzecz tagodzenia skutkdw bezrobocia.

w celu prawidtowego przebiegu
wspomnianego zadania w urzedzie zostat
powotany zespét roboczy odpowiedzialny za
terminowe uruchomienie CAZ, w tym m.in.
dokonanie zmian formalnych w strukturze

organizacyjnej urzedu, odpowiednie
przygotowanie zasobow lokalowych
i osobowych.

W zwigzku z planowanym dziataniem

przeprowadzono cykl szkolen dla

pracownikéw urzedu z zakresu tworzenia

i funkcjonowania Centrum Aktywizacji Zawodowej prowadzonych przez dyrektoréw z PUP

w Warszawie i PUP w Gdansku.

W zwigzku z faktem, iz CAZ zaktada
prowadzenie ustug i instrumentéw rynku
pracy z uwzglednieniem prymatu dziatan
aktywizacyjnych nad pasywnymi podjeto
decyzje o wyodrebnieniu lokalowym
Referatu  Ewidencji, Informacji i

Swiadczen, ktéry realizuje gtéwnie
zadania administracyjno-ewidencyjne.

Na potrzeby wspomnianego referatu

zaadaptowano pomieszczenia budynku E

przy ul. Matewskiej 17. Inwestycja
zostata  sfinansowana przez  Powiat
Inowroctawski, a srodki na sie¢ informatyczng Powiatowy Urzad Pracy pozyskat z
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Od poczatku inwestycja zaktadata poprawe
warunkéw obstugi klientdw urzedu pracy. Prowadzenie ustug w sposdb dostosowany do
indywidualnych potrzeb klientéw, gwarantujgcy im rowny dostep oraz zapewniajgcy
poufnos¢ prowadzonych rozméw byty dla PUP w Inowroctawiu priorytetowymi faktorami.

W zaadaptowanych pomieszczeniach
Referatu Ewidencji, Informacji
i Swiadczen wydzielono 6 stanowisk
rejestracji 0sbb bezrobotnych
i poszukujgcych pracy, utworzono
poczekalnie, ktéra w tym roku zostanie
wyposazona w kolejkowy system
obstugi klienta oraz stworzono otwarty
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punkt informacji i obstugi bezposredniej. Z uwagi na fakt, ze Referat Ewidencji, Informacji
i Swiadczen jest pionem, ktéry obstuguje znaczne ilosci klientéw w pomieszczeniach
zainstalowano klimatyzacje. Zapewni ona odpowiednie warunki swiadczenia ustug.

Warto nadmienié, iz przy okazji tworzenia CAZ w ramach PUP w Inowroctawiu ogtoszono
wsrod pracownikéw urzedu konkurs
na opracowanie logo CAZ. Pracownicy urzedu
bardzo licznie odpowiedzieli na powyiszy
konkurs, przedstawiajgc wiele propozycji.

Komisja powofana do  rozstrzygniecia
CENTRUM
AKTYWIZACJI
ZAWODOWE)

przedmiotowego konkursu wytonita jego
zwyciezce i przyznata 1 miejsce Bartoszowi
Musialskiemu. Komisja przyznata takze dwa

wyrdznienia.

Darmowa infolinia i infoboksy

W celu poprawy dostepu do ofert pracy i Swiadczonych ustug PUP w Inowroctawiu uruchomit
pod numerem 0800113122 darmowa
infolinie (dla telefondw stacjonarnych i w sieci
Orange). Ponadto urzad  zainstalowat
infoboksy, ktore oferujg bezptatny dostep do
wybranych stron internetowych (w tym m.in.
PUP w Inowroctawiu) i pozwalajg zapoznac sie
z aktualnymi ofertami pracy, wystaé
odpowiedZ do pracodawcy czy tez uzyskaé
informacje dotyczgce ustug i instrumentéw

rynku pracy.

Samorzadowa Elektroniczna
Platforma Informacyjna SEPI

. J PSZ
SEPI eFs
W celu sprawnej i elektronicznej wymiany
danych Os$rodkami Pomocy Spotecznej B
. . ™ @ [ O
PUP w Inowroctawiu wdrozyt — S —— I
Samorzgdowg Elektroniczng Platforme "’_:" T o=
b 1 : Dets ““[ L
Informacyjng SEPI, ktdéra wspomaga e e N
roces decyzyjne  oraz ozwala -
p Y yzy) p

22



Sytuacja na lokalnym rynku pracy i dziatania podejmowane w 2009 r. przez PUP w Inowroctawiu na rzecz tagodzenia skutkdw bezrobocia.

na eliminacje kosztéw zwigzanych z wydawaniem, drukowaniem i przesytaniem do innych
partnerskich jednostek.?

Ponadto pracownicy PUP w Inowroctawiu, dzieki SEPI, w szybki sposéb mogg uzyska¢ m.in.
informacje na temat gotowosci i zdoInoéci do podjecia pracy czy dochodach rodziny oraz jej sktadzie.?

2 Zgodnie z informacjami producenta zawartymi na stronie http://public.sygnity.pl
Zgodnie z informacjami producenta zawartymi na stronie http://public.sygnity.pl
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