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LICZBA BEZROBOTNYCH

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w Grodzkim Urzędzie Pracy w Krakowie według stanu

na dzień 31.12.2021 r. wynosiła 14576 osób. Jest to o 456 osób mniej, porównując ze stanem

z 30.11.2021 roku. Osoby  z  prawem  do  zasiłku  dla  bezrobotnych  stanowiły  10,3% ogółu

bezrobotnych.

Wyszczególnienie Ogółem w tym kobiety

Liczba bezrobotnych w końcu 
miesiąca sprawozdawczego 14576 6909

Liczba rejestrujących się 
bezrobotnych w miesiącu 
sprawozdawczym

1007 493

Liczba osób z prawem do zasiłku
w końcu miesiąca sprawozdawczego 1499 835

W grudniu 2021 r. zarejestrowano 1007 osób bezrobotnych i jest to spadek o 223 osoby, z

czego 831 to osoby, które poprzednio pracowały, w tym zwolnienia z przyczyn zakładu dotyczyły

20 osób oraz  176 osoby  dotychczas  niepracujące.  Pozostałe  rejestracje  obejmowały  osoby

zatrudnione na umowy na czas określony, po zakończeniu własnej działalności gospodarczej.
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W grudniu  2021 r.  z rejestrów Grodzkiego Urzędu Pracy w Krakowie  wyrejestrowano  1463

osoby  i jest  to  o  126  osób  mniej  niż  w  listopadzie  2021  r. Wyłączenia  z  ewidencji

bezrobotnych dotyczyły głównie:

 podjęcia pracy – 757 osób (-178 os.);

 niepotwierdzenia gotowości do pracy – 338 osób (+122 os.);

 dobrowolnej rezygnacji ze statusu bezrobotnego – 62 osoby (-25 os.);

 osiągnięcia wieku emerytalnego – 20 osób (-11 os.);

 nabycia praw emerytalnych lub rentowych – 11 osób (-9 os.);

 nabycia praw do świadczenia przedemerytalnego – 13 osób (-1 os.).

Grodzki Urząd Pracy w Krakowie
REFERAT DS. PROMOCJI I ZARZĄDZANIA INFORMACJĄ
tel. +48 12 686 82 36, informacjapubliczna@gupkrakow.pl
31-752 Kraków, ul. Wąwozowa 34
www.gupkrakow.pl

XII 2020 r. I II III IV V VI VII VIII IX X XI XII
0

200

400

600

800

1000

1200

1400

1600

1800

1304
1384 1419

1636

1133
1262

1009
1149 1185 1246

1134
1230

1007914 886
992

1302

1145

1325
1396 1372 1320

1542 1599 1589
1463

Napływ i odpływ osób bezrobotnych w 2021 r.

Napływ Odpływ

http://www.gupkrakow.pl/


STRUKTURA OSÓB BEZROBOTNYCH

Struktura osób bezrobotnych wg wieku (stan na dzień 31.12.2021 r.)

Wiek Ogółem
Struktura

(%)
w tym

kobiety
Struktura

(%)
w tym

mężczyźni
Struktura

(%)

18-24 1037 7,1 531 7,7 506 6,6

25-34 3449 23,7 1995 28,9 1454 19,0

35-44 3963 27,2 2071 30,0 1892 24,7

45-54 3317 22,8 1522 22,0 1795 23,4

55-59 1684 11,5 790 11,4 894 11,6

60 lat i
więcej

1126 7,7 0 0,0 1126 14,7

Razem 14576 100,0 6909 100,0 7667 100,0
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Struktura osób bezrobotnych wg wykształcenia (stan na dzień 31.12.2021 r.)

Wykształcenie Ogółem
Struktura

(%)
w tym

kobiety
Struktura

(%)
w tym

mężczyźni
Struktura

(%)

Wyższe 3676 25,2 2248 32,5 1428 18,6

Policealne i średnie
zawodowe/branżowe 2862 19,6 1435 20,8 1427 18,6

Średnie
ogólnokształcące 1875 12,9 1020 14,7 855 11,2

Zasadnicze
zawodowe/branżowe 2177 14,9 702 10,2 1475 19,2

Gimnazjalne/
podstawowe i poniżej 3986 27,4 1504 21,8 2482 32,4

Razem 14576 100,0 6909 100,0 7667 100,0
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Struktura osób bezrobotnych  wg czasu pozostawania bez pracy (stan na dzień
31.12.2021 r.)

Czas
pozostawania

bez pracy
Ogółem

Struktura
(%)

w tym
kobiety

Struktura
(%)

w tym
mężczyźni

Struktura
(%)

Do 1 m-ca 879 6,0 416 6,0 463 6,0

1 – 3 m-cy 1712 11,8 881 12,8 831 10,8

3 – 6 m-cy 1314 9,0 646 9,4 668 8,7

6 – 12 m-cy 2790 19,1 1273 18,4 1517 19,8

12 – 24 m-cy 4388 30,1 1956 28,3 2432 31,7

Pow. 24 m-cy 3493 24,0 1737 25,1 1756 23,0

Razem 14576 100,0 6909 100,0 7667 100,0
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Struktura osób bezrobotnych wg stażu pracy (stan na dzień 31.12.2021 r.)

Staż pracy Ogółem
Struktura

(%)
w tym

kobiety
Struktura

(%)
w tym

mężczyźni
Struktura

(%)

Do 1 roku 2823 19,4 1332 19,3 1491 19,4

1 – 5 lat 3005 20,6 1537 22,2 1468 19,1

5 – 10 lat 2150 14,8 1125 16,3 1025 13,4

10 – 20 lat 2130 14,6 1089 15,8 1041 13,6

20 – 30 lat 1416 9,7 573 8,3 843 11,0

30 lat i
więcej

494 3,4 133 1,9 361 4,7

Bez stażu
pracy

2558 17,5 1120 16,2 1438 18,8

Razem 14576 100,0 6909 100,0 7667 100,0
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AKTYWNE FORMY ZWALCZANIA BEZROBOCIA

W  grudniu  2021  r.  zaktywizowano  w  poszczególnych  programach  łącznie  187  osób

bezrobotnych (-35 os.)

L.p. Aktywizacja zawodowa osób bezrobotnych Ogółem kobiety

1 Prace interwencyjne 13 6

2 Roboty publiczne 0 0

3 Podjęcia działalności gospodarczej 54 30

4
Podjęcia pracy w ramach refundacji kosztów zatrudnienia 
bezrobotnego

9 5

5 Podjęcia pracy w ramach bonu zatrudnieniowego 7 3

6
Podjęcia pracy w ramach dofinansowania wynagrodzenia za 
zatrudnienie skierowanego bezrobotnego powyżej 50 roku życia

0 0

7
Inne (w tym: podjęcia pracy przez osoby do 30 roku życia, praca
z PFRON-u)

3 2

8 Rozpoczęcia szkolenia 9 1

9 Rozpoczęcia stażu 61 37

10 Rozpoczęcia prac społecznie użytecznych 31 14

RAZEM 187 98

OSOBY BĘDĄCE
W SZCZEGÓLNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY

Wyszczególnienie
Stan na dzień
31.12.2021 r.

Struktura
w %

Do 30 roku życia 2641 21,9

w tym do 25 roku życia 1037 8,6

Długotrwale bezrobotni 8595 71,4

Powyżej 50 roku życia 4344 36,1

Korzystające ze świadczeń z pomocy społecznej 0 0,0

Posiadające co najmniej jedno dziecko do 6 roku 
życia

1397 11,6

Posiadające co najmniej jedno dziecko 
niepełnosprawne do 18 roku życia

7 0,1

Niepełnosprawni 1031 8,6
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Zdecydowaną większość osób bezrobotnych stanowią osoby będące w szczególnej sytuacji na

rynku pracy. Spośród 14576 osób bezrobotnych zarejestrowanych w tut. Urzędzie wg stanu na

dzień  31.12.2021 r.  aż  82,5%  ogółu  bezrobotnych zaliczana  jest  do  osób  będących

w szczególnej sytuacji na rynku pracy.

OFERTY PRACY

W grudniu 2021 r. do tut. Urzędu zgłoszono 3057 wolnych miejsc pracy i jest to mniej o 1133

wolne miejsca pracy niż w listopadzie br., z czego 73 miejsca pracy dotyczyło ofert pracy dla

osób niepełnosprawnych. Na ww. miejsca pracy oraz miejsca pracy pozostałe w dyspozycji

Urzędu  z  poprzednich  okresów  sprawozdawczych  skierowanych  zostało  na  rozmowy

kwalifikacyjne do pracodawców przez pośredników GUP 498 kandydatów.

Grodzki Urząd Pracy w Krakowie
REFERAT DS. PROMOCJI I ZARZĄDZANIA INFORMACJĄ
tel. +48 12 686 82 36, informacjapubliczna@gupkrakow.pl
31-752 Kraków, ul. Wąwozowa 34
www.gupkrakow.pl

XII 2020 r. I II III IV  V VI VII VIII IX X XI XII
0

500

1000

1500

2000

2500

3000

3500

4000

4500

1770 1813
2020

2239 2257

2774

3324

2532 2598 2489

3503

4190

3057

Napływ ofert pracy w 2021 r.

Do 30 roku życia Długotrwale bez-
robotni

Powyżej 50 roku 
życia

Posiadające co 
najmniej jedno 
dziecko do 6 roku 
życia

Posiadające co 
najmniej jedno 
dziecko niepeł-
nosprawne do 18 
roku życia

Niepełnosprawni

2641

8595

4344

1397

7

1031

Bezrobotni będący w szczególnej sytuacji na rynku pracy - stan na dzień 31.12.2021 r.

http://www.gupkrakow.pl/


Najwięcej zgłoszonych/pozyskanych wolnych miejsc pracy w grudniu 2021 roku:

Nazwa zawodu

Liczba
zgłoszonych

wolnych miejsc
pracy

Pakowacz ręczny 311

Pomocniczy robotnik budowlany 256

Pomocnik lakiernika 180

Pozostałe pomoce i sprzątaczki biurowe, hotelowe i podobne 140

Pozostali pracownicy zajmujący się sprzątaniem gdzie indziej 
niesklasyfikowani

91

Magazynier 90

Pozostali pracownicy obsługi biurowej 89

Taksówkarz 85

Dostawca potraw 84

Monter konstrukcji stalowych 76

Biomasażysta 74

Monter urządzeń energetyki odnawialnej 70

Kierowca samochodu osobowego 58

Salowa 52

Operator maszyn do produkcji wyrobów z drutu, lin, siatek i kabli 50

Kurier 46

Pozostali robotnicy budowlani robót wykończeniowych i pokrewni gdzie 
indziej niesklasyfikowani

45

Pomoc kuchenna 44

Pokojowa 39

Sprzedawca 36

Robotnik gospodarczy 35

Pozostali robotnicy wykonujący prace proste w przemyśle 35

Specjalista do spraw sprzedaży 32

Pracownik przygotowujący posiłki typu fast food 30

Kelner 27

Księgowy 26

Kierowca samochodu dostawczego 26

Sprzątaczka biurowa 26

Pracownik agencji pracy tymczasowej 25

Pozostali pracownicy wykonujący dorywcze prace proste 25
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OŚWIADCZENIA O POWIERZENIU WYKONYWANIA PRACY
CUDZOZIEMCOWI

W  miesiącu  grudniu  2021 r. w Grodzkim Urzędzie Pracy w Krakowie wpisano do ewidencji

3371 oświadczeń o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi. Najwięcej tj.  79,2%

ogółu wszystkich  wpisanych  do  ewidencji  oświadczeń  dotyczyło  obywateli  Ukrainy  oraz

obywateli  Gruzji  –  10,6%. Pozostałe  kraje stanowiły  niewielki  odsetek ogółu  wpisanych do

ewidencji oświadczeń i wynosiły odpowiednio:  Białoruś –  5,9%,  Rosja –  2,8%, Mołdawia –

0,8%, Armenia – 0,7%.
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PRACA SEZONOWA CUDZOZIEMCÓW
2021

W miesiącu grudniu 2021 r. złożono w tut. Urzędzie 127 wniosków o wydanie zezwolenia na

pracę sezonową.

INFORMACJA O WYDARZENIACH
GRODZKIEGO URZĘDU PRACY W KRAKOWIE

GRUDZIEŃ 2021 r.

Na  stronie  internetowej  Grodzkiego  Urzędu  Pracy  w  Krakowie  zostały

umieszczone następujące informacje:

➢ Webinarium dla przedsiębiorców

7  grudnia  o  godz.  9.00  odbyło  się  darmowe  webinarium dla  obecnych  i  przyszłych
przedsiębiorców pt.  „Deklaracje podatkowe składane przez przedsiębiorcę jako podatnika
lub płatnika".
W spotkaniu brał udział ekspert Pierwszego Urzędu Skarbowego Kraków, który odpowiedziła na
wszystkie Państwa pytania.

➢ Od 6 grudnia 2021 r. rusza nabór na wnioski o organizację prac
interwencyjnych

Od  dnia  06.12.2021 r. ogłoszony  został  nabór  wniosków  o  organizowanie  prac
interwencyjnych realizowany  w  ramach   projektów  wspołfinansowanych  z  Europejskiego
Funduszu Społecznego. Nabór będzie prowadzony do wyczerpania środków.
Prace interwencyjne mogą być finansowane w ramach:

• Projektu  „Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy na terenie Gminy
Miejskiej  Kraków  (VI)" współfinansowanego  ze  środków  Europejskiego  Funduszu
Społecznego w ramach Poddziałania 1.1.1 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
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Rozwój 2014-2020 – grupą docelową projektu są osoby do 29 r.ż., w tym osoby, które nie
pracują,  nie szkolą się i  nie kształcą (NEET),  osoby w szczególnej sytuacji  na rynku
pracy:  długotrwale  bezrobotni,  o  niskich  kwalifikacjach  (do  ISCED-3),  z
niepełnosprawnościami, a także pozostałe osoby bezrobotne do 29 r.ż. 

• Projektu „Aktywizacja osób w wieku 30 lat  i  więcej  pozostających bez pracy na
terenie Gminy Miejskiej Kraków (VII)" współfinansowanego ze środków Europejskiego
Funduszu Społecznego w ramach Działania 8.1 Regionalnego Programu Operacyjnego
Województwa Małopolskiego 2014-2020 – grupą docelową projektu są osoby w wieku
30+  spełniające  co  najmniej  1  kryterium:  osoba  powyżej  50  r.ż.,  osoba  długotrwale
bezrobotna,  osoba  o  niskich  kwalifikacjach  (do  ISCED-3),  osoba  z
niepełnosprawnościami.  W  projekcie  uczestniczyć  będą  również  kobiety  30+
niespełniające żadnego z kryteriów, z uwzględnieniem pierwszeństwa w rekrutacji osób z
w/w grup.

Składanie wniosku
Przed złożeniem wniosku o organizowanie prac interwencyjnych zapoznaj się z informacjami
dotyczącymi organizacji prac interwencyjnych:

Na komplet dokumentów składają się:
• Wniosek o organizowanie prac interwencyjnych wraz z załącznikami 
• Formularz Informacji przedstawianych przy ubieganiu się o pomoc de minimis / załącznik

nr 2/ 

Powyższe dokumenty należy pobrać i wypełnić.
Jeśli masz już wszystkie potrzebne informacje, możesz złożyć wniosek wraz z załącznikami w
formie:

• papierowej  –  przesyłając  listownie  na  adres  Grodzki  Urząd  Pracy  w  Krakowie  ul.
Wąwozowa 34,  31-752  Kraków lub  osobiście  do  skrzyni  ustawionej  przy  wejściu  do
budynku Urzędu czynnej całą dobę (z napisem DZIENNIK PODAWCZY),

• elektronicznej poprzez platformę e-PUAP, praca.gov,
Wnioski składane w formie elektronicznej muszą być opatrzone:

• kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub,
• podpisem potwierdzonym profilem zaufanym elektronicznej platformy usług administracji

publicznej.
 
Wnioski niepodpisane w sposób wskazany powyżej, nie będą podlegały rozpatrzeniu.

Złóż  tyle  wniosków ile  osób pragniesz  zatrudnić  w myśl  zasady  jeden wniosek dla  jednej
osoby bezrobotnej.
 
Otrzymasz  refundację  części  kosztów  wynagrodzenia,  nagród  i  składek  na  ubezpieczenia
społeczne przez okres 6 miesięcy.
 
Odpowiedź na wniosek zostanie  do Ciebie  przesłana listownie  w terminie 30 dni  od daty
złożenia wniosku. Nie będziemy informować telefonicznie o rozpatrzeniu wniosku przed tym
terminem.

Jeśli masz pytania – zadzwoń!
Od poniedziałku do piątku w godzinach 7:45 – 14:45 informacje na temat procedury zawarcia
umowy w sprawie organizowania prac interwencyjnych są pod numerami telefonów:

•  12 68 68 023
•  12 68 68 024
•  12 68 68 122
•  12 68 68 123
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➢ 1  stycznia  2022  r.  rusza  nabór  na  wnioski  o  nową  dotację
branżową

Miło nam poinformować, że z dniem  1 stycznia 2022 r. rusza  nabór na wnioski o udzielenie
dotacji w wysokości 5 tysięcy złotych na pokrycie bieżących kosztów prowadzenia działalności
gospodarczej.
Nabór będzie prowadzony tylko do dnia 15 kwietnia 2022 r.
 
KTO MOŻE UBIEGAĆ SIĘ O DOTACJĘ

• osoby samozatrudnione, mikroprzedsiębiorcy i mali przedsiębiorcy, którzy na dzień 31
marca 2021 r. prowadzili działalność gospodarczą (w tym dniu działalność nie mogła być
również zawieszona), działalność gospodarcza nie może być także zawieszona w dniu
składania wniosku,

• przychód  z  działalności  gospodarczej  w  grudniu  2021  r.  był  niższy  co  najmniej
o 40% niż tym samym miesiącu w roku poprzednim (2020), lub w lutym 2020 r., lub we
wrześniu 2020 r., lub listopadzie 2021 r.

• rodzaj przeważającej działalności PKD musi obejmować jeden z poniższych kodów:
 
Kod PKD Nazwa klasyfikacji kodu wg CEIDG

56.30.Z Przygotowywanie i podawanie napojów
93.29.A Działalność pokojów zagadek, domów strachu, miejsc do tańczenia i w 

zakresie innych form rozrywki lub rekreacji organizowanych w pomieszczeniach 
lub w innych miejscach o zamkniętej przestrzeni

93.29.Z Pozostała działalność rozrywkowa i rekreacyjna
 
JAK SPRAWDZIĆ RODZAJ PRZEWAŻAJĄCEJ DZIAŁALNOŚCI GOSPODARCZEJ PKD
W wyszukiwarce internetowej wpisujemy adres: 
https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.UI/Search.aspx 
W  polu  „NIP"  wpisujemy  NIP  swojej  działalności  gospodarczej,  następnie  klikamy
w kwadrat „Nie jestem robotem" i naciskamy zielony przycisk „szukaj".
Pojawia się nazwa naszej firmy, w którą klikamy.
Sprawdzamy czy w polu „Przeważająca działalność gospodarcza (kod PKD)" znajduje się kod
wymieniony w powyższej tabeli (jeśli tak – możemy ubiegać się o dotację).
 
SKŁADANIE WNIOSKU

Przedsiębiorcy, których działalność gospodarcza ma siedzibę w Krakowie składają wniosek do
Grodzkiego Urzędu Pracy w Krakowie.

Wnioski można składać jedynie drogą elektroniczną za pośrednictwem strony www.praca.gov.pl

Zapoznaj się ze szczegółowymi zasadami udzielania tej formy wsparcia.
Pomocą w wypełnianiu wniosku jest instrukcja, która krok po kroku prowadzi przedsiębiorcę w
uzupełnianiu dokumentów
 
Jeżeli masz już wszystkie potrzebne informacje, możesz złożyć wniosek w wersji elektronicznej

POMOC BEZZWROTNA

Dotacja  będzie  mogła  mieć  formę  pomocy  bezzwrotnej  pod  warunkiem  wykonywania
działalności gospodarczej przez 3 miesiące od dnia udzielenia wsparcia. Za datę udzielenia
dotacji  uznaje  się  dzień  wypłaty  środków  na  konto  przedsiębiorcy.
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W przypadku zamknięcia lub zawieszenia działalności gospodarczej w okresie 3 miesięcy od
dnia otrzymania dotacji konieczny będzie zwrot środków o czym poinformujemy listownie.
Jeśli w tym okresie nastąpi śmierć przedsiębiorcy, spadkobiercy nie będą zobowiązani do spłaty
dotacji.
 
ŁĄCZENIE RÓŻNYCH FORM POMOCY

Dotacja  może  być  udzielona  przedsiębiorcy,  który  skorzystał  już  z  innych  form  wsparcia  w
ramach Tarczy Antykryzysowej, w tym również poprzedniej dotacji branżowej.
Należy jednak pamiętać o tym, że nie można przeznaczyć dwóch lub więcej rodzajów pomocy
ze środków publicznych na pokrycie dokładnie tych samych kosztów.
 
WYDATKOWANIE ŚRODKÓW I KONTROLA

Środki  mogą  być  wydatkowane  tylko  na  potrzeby  pokrycia  bieżących  kosztów prowadzenia
działalności  gospodarczej.  Kontrola  wydatkowania  dotacji  zgodnie
z przeznaczeniem może być przeprowadzona w okresie 3 lat od dnia udzielenia dotacji.
 
UWAGA: Grodzki Urząd Pracy w Krakowie uruchomił Centrum Obsługi Klienta.
Od poniedziałku do piątku w godzinach 7:45 – 14:45 informacje w sprawie dotacji udzielane są
pod numerami telefonów:

• 12 68 68 023
• 12 68 68 024
• 12 68 68 025

➢ UWAGA!  OD  NOWEGO  ROKU  ZMIANA  SPOSOBU  ODBIORU
OŚWIADCZEŃ

Informujemy,  że  od  dnia  01.01.2022  roku zmienia  się  sposób  odbioru  oświadczeń  o
powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi wpisanych do ewidencji:

• oświadczenia  złożone  elektronicznie  na  platformie  praca.gov.pl  z  zaznaczonym
sposobem kontaktu "Kontakt przez konto praca.gov.pl" będą automatycznie odsyłane
w  postaci  dokumentu  elektronicznego  opatrzonego  kwalifikowanym  podpisem
elektronicznym na konto wnioskodawcy.

Informujemy  jednocześnie,  że  elektroniczna  forma  złożenia  i  odbioru  oświadczeń  jest
najszybszym sposobem otrzymania oryginałów dokumentów. 

• oświadczenia złożone w formie elektronicznej z zaznaczoną opcją  "kontakt listowny"
oraz  oświadczenia,  które  wpłynęły  do  tut.  Urzędu  w  formie  papierowej  zostaną
automatycznie wysłane drogą pocztową na adres siedziby firmy (w przypadku spółek),
lub na adres do doręczeń wskazany w CEIDG, w przypadku prowadzenia jednoosobowej
działalności gospodarczej,

Aby uniknąć nieporozumień związanych ze sposobem odbioru dokumentów prosimy:
• do  wniosków  złożonych  w  formie  elektronicznej  z  opcją  "kontakt  przez  konto

praca.gov.pl",  w przypadku gdy odbiór  ma być osobisty  bądź pracodawca preferuje
wysłanie dokumentów drogą pocztową na wskazany adres, załączyć pisemną prośbę o
sposobie odbioru (droga pocztowa na wskazany adres lub wizyta w tut.  Urzędzie i
odbiór dokumentów w formie papierowej) 

• do wniosków złożonych w formie elektronicznej z opcją  "kontakt listowny" załączyć
pisemną prośbę o sposobie odbioru (droga pocztowa na wskazany adres lub wizyta w
tut. Urzędzie lub odbiór dokumentów w formie papierowej)

• do  wniosków,  które  wpłynęły w  formie  papierowej  załączyć  pisemną  prośbę  o
sposobie odbioru (droga pocztowa na wskazany adres lub wizyta w tut.  Urzędzie i
odbiór dokumentów w formie papierowej).
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Dodatkowo informujemy, że Urząd nie odpowiada za czas dostarczenia przesyłek listow.

➢ Nowy system kolejkowy usprawni obsługę!

Łatwiejszy  i  szybszy  dostęp  do  naszych  usług  zapewni  wdrażany  właśnie  nowy  system
kolejkowy.  Centralizacja,  nowoczesne  i  intuicyjne  urządzenia  oraz  udogodnienia  dla  osób  z
niepełnosprawnościami  -  to  tylko  niektóre  zalety  nowego  systemu,  z  którego  mogą  już
skorzystać mieszkańcy Krakowa.
 
Wprowadzenie nowego systemu kolejkowego ma usprawnić pracę w Punkcie Informacyjnym
oraz salach obsługi klientów (rejestracja bezrobotnych oraz pośrednictwo pracy), a przy tym
podnieść jakość i efektywność usług świadczonych przez Grodzki Urząd Pracy w Krakowie. W
ramach tego projektu już zamontowane nowoczesne urządzenia.

„Tego rodzaju zmiana pozwala urzędowi na pełny zakres raportowania i  analizę danych,  co
finalnie znajdzie odzwierciedlenie w poziomie jakości usług dla mieszkańców Krakowa. Mamy
nadzieję, że nowy system zapewni bardziej komfortowe warunki, zarówno dla klientów naszego
Urzędu, jak i jego pracowników" – mówi Waldemar Jakubas, Zastępca Dyrektora Grodzkiego
Urzędu Pracy w Krakowie ds. Rynku Pracy.

Także dla osób z niepełnosprawnościami
Nowoczesne automaty biletowe ułatwią obsługę osobom niedowidzącym, poruszającym się na
wózku oraz niesłyszącym.  Posiadają przycisk opisany alfabetem Braille'a,  wydają informacje
głosowe oraz zapewniają pierwszeństwo obsługi dla osób z niepełnosprawnościami.
 
Internetowa rezerwacja

Dzięki aplikacji  mobilnej QMS. Everywhere istnieje możliwość pobrania biletu kolejkowego w
odległości do 300 m od budynku naszego Urzędu. Wystarczy ściągnąć aplikację na swój telefon
komórkowy.  Dostępna  jest  również  możliwość  podglądu  kolejki  online.  Można  to  zrobić
wchodząc na stronę https://bezkolejki.eu/gupkrakow  

Docelowo system zostanie wdrożony również w poradnictwie zawodowym oraz Dziale Obsługi
Cudzoziemców.
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➢ Ostatnia tura rekrutacji do projektu „ADAPTER ZAWODOWY”

8 grudnia 2021 ruszyła ostania w tym roku tura rekrutacji do projektu „ADAPTER ZAWODOWY
dla mieszkańców woj. małopolskiego", prowadzonego przez Grupę Doradczą Projekt Sp. z
o.o.

Zgłoszenia do udziału w projekcie będą przyjmowane przez 7 dni roboczych tj. w dniach 08 –
16 grudnia 2021 r.

W projekcie mogą wziąć udział osoby mieszkające lub pracujące na terenie woj. małopolskiego,
w tym wyłącznie:

• osoby  zwolnione  z  przyczyn  niedotyczących  pracownika  (od  utraty  pracy  nie  może
upłynąć więcej niż 6 miesięcy),

• pracowników przewidzianych do zwolnienia,
• pracowników zagrożonych zwolnieniem z pracy,
• osoby odchodzące z rolnictwa.

 
-  bezpłatne  SZKOLENIA  ZAWODOWE prowadzące  do  uzyskania  kwalifikacji/nabycia
kompetencji  (w trakcie  szkolenia  Uczestnik  dodatkowo otrzymuje  stypendium szkoleniowe +
zwrot kosztów dojazdu) wysokość stypendium uzależniona od miesięcznego wymiaru godzin
szkolenia. Indywidualnie z każdą osobą są ustalane jej potrzeby szkoleniowe.
-  3-miesięczne  STAŻE ZAWODOWE (Uczestnik  otrzymuje  stypendium: 1536,50 zł/mies.  na
„rękę"+ zwrot kosztów dojazdu + ubezpieczenie NNW)

Dodatkowo  każdy  Uczestnik  bezpłatnie  objęty  jest  wsparciem  Doradcy  Zawodowego  i
Pośrednika Pracy.
 
Regulamin Rekrutacji i Uczestnictwa w projekcie wraz z dokumentami rekrutacyjnymi znajdują
się na stronie Projektu:  PROJEKT - ADAPTER ZAWODOWY - Grupa Doradcza Projekt Sp. z
o.o / Satysfakcja i motywacja pracowników (gdp-krakow.pl)
Wszystkich zainteresowanych zapraszamy do udziału w projekcie.

➢ Rekrutacja  do  projektu  „Postaw  na  Przyszłość.  Postaw  na
Siebie”

Już 10 – 21 stycznia 2022 rusza kolejna tura rekrutacji do projektu  „Postaw na Przyszłość.
Postaw na Siebie!", prowadzonego przez firmę Interkadra Sp. z o.o.

W projekcie mogą wziąć udział osoby mieszkające lub pracujące na terenie woj. małopolskiego,
które spełniają dodatkowo jedno z poniższych kryteriów:

• osoby zostały  zwolnione  z  przyczyn niedotyczących pracownika  (od  utraty  pracy  nie
może upłynąć więcej niż 6 miesięcy),

• pracownicy przewidziani do zwolnienia,
• pracownicy zagrożeni zwolnieniem z pracy,
• osoby odchodzące z rolnictwa.

 

W ramach projektu prowadzący oferują:
• bezpłatne  SZKOLENIA  ZAWODOWE (w  ramach  szkolenia  Uczestnik  dodatkowo

otrzymuje stypendium szkoleniowe + zwrot kosztów dojazdu)
• 4-miesięczne STAŻE ZAWODOWE (Uczestnik otrzymuje stypendium: 1536,50 zł/mies. +

zwrot kosztów dojazdu + ubezpieczenie NNW)
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Dodatkowo  każdy  Uczestnik  bezpłatnie  objęty  jest  wsparciem  Doradcy  Zawodowego  i
Pośrednika Pracy.

Udział w projekcie jest bezpłatny!
Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w projekcie oraz dokumenty rekrutacyjne znajdują się na
stronie Projektu www.postawnasiebie.interkadra.pl
Zgłoszenia do udziału w projekcie będą przyjmowane dniach 10-21.2022 r. w biurze projektu
przy ul. Wielickiej 50, Kraków.
Wszystkich zainteresowanych zapraszamy do udziału w projekcie!
 

➢ Trwa nabór do VI edycji projektu „Proaktywni z POWER-em

Szukasz pracy? Nie masz doświadczenia?
Weź udział w projekcie „Proaktywni z POWER-em!"

Ruszył nabór do VI edycji projektu „Proaktywni z POWER-em!", stanowiącego wsparcie dla
osób młodych do 29 roku życia.
Fundacja  Rozwoju  Kompetencji  i  Przedsiębiorczości  PROKATYWNI  rozpoczęła  rekrutację
uczestników  spośród  mieszkańców  Krakowa  oraz  powiatu  krakowskiego,  wielickiego,
proszowickiego,  olkuskiego,  miechowskiego,  myślenickiego.  Spotkania  rekrutacyjne będą się
odbywać w Krakowie.

Udział w projekcie „Proaktywni z POWER-em!" jest całkowicie BEZPŁATNY.

Celem projektu  jest  indywidualna i  kompleksowa aktywizacja  zawodowo – edukacyjna osób
młodych do 29 roku życia biernych zawodowo w tym w szczególności z kat. NEET, imigrantów i
reemigrantów, uczących się lub pracujących na terenie miasta Krakowa.

Dlaczego warto skorzystać?

Dzięki udziałowi w projekcie masz możliwość odbycia płatnego stażu i otrzymania zatrudnienia
po jego zakończeniu,
Możesz wybrać interesujące Cię szkolenie – dokładnie takie na jakim Ci zależy,
W  ramach  projektu  weźmiesz  udział  w  warsztatach  uczących  technik  autoprezentacji  oraz
otrzymasz profesjonalne wsparcie stylisty,
Eksperci  pomogą  Ci  przygotować  profesjonalne  dokumenty  aplikacyjne  i  nauczą  aktywnie
poszukiwać pracy,
Otrzymasz wsparcie osobistego doradcy zawodowego,
Jeżeli  wyrazisz  potrzebę  spotkania  z  psychologiem,  doradcą  zawodowym,  prawnikiem,
terapeutą lub coachem – organizatorzy zaaranżują je dla Ciebie,
Otrzymasz  ofertę  zdobycia  nowych  kwalifikacji  i  kompetencji,  doświadczenia  zawodowego
poprzez bony szkoleniowe, na zatrudnienie oraz na zasiedlenie.

Zgłoś się jeżeli:
• Jesteś osobą w wieku 18-29 lat,
• Mieszkasz  na  terenie  miasta  Krakowa  lub  powiatu  krakowskiego,  wielickiego,

wadowickiego, proszowickiego, olkuskiego, miechowskiego, myślenickiego,
Jesteś osobą bierną zawodowo i spełniasz przynajmniej JEDEN z poniższych warunków:

• zamieszkujesz obszary wiejskie (poza ZIT)
• jesteś rodzicem powracającym na rynek pracy
• jesteś osobą z niepełnosprawnościami
• Jesteś imigrantem, reemigrantem i należysz co najmniej JEDNEJ z grup:
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• jesteś osobą bezrobotną lub bierną zawodowo,
• jesteś osobą pracującą

Projekt „Proaktywni z POWER-em" jest współfinansowany przez Unię Europejską ze środków
Europejskiego  Funduszu  Społecznego  w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwój na lata 2014-2020.

Zgłoszenia  do  udziału  w  projekcie  przyjmowane  są  na  stronie
https://fundacjaproaktywni.pl/rekrutacja/.

Szczegółowe informacje o projekcie można uzyskać:
Telefonicznie: 579 517 630, 533 446 405
mailowo: rekrutacja@fundacjaproaktyw

Informacja z realizacji zadań dot. Tarczy Antykryzysowej

w okresie od stycznia 2021 roku do grudnia     2021 roku  

Kwota wypłaconych środków w ramach Tarczy Antykryzysowej  w okresie od stycznia 2021

roku do grudnia 2021 roku ogółem: 146 084 992,86 zł w tym:

➢ Kwota wypłaconych mikropożyczek – 5 152 362,51 zł

➢ Kwota wypłaconych dotacji (dla określonych branż) – 111 650 693,82 zł

➢ Kwota wypłaconych dotacji (dla kodu PKD 47.11.Z i 47.19.Z.) – 260 000,00 zł

➢ Kwota  wypłaconych  dofinansowań  części  kosztów  prowadzenia  działalności

gospodarczej – 7 896 570,64 zł

➢ Kwota wypłaconych dofinansowań kosztów wynagrodzeń pracowników – 19 508 084,71

zł

➢ Kwota  wypłaconych  dofinansowań  części  kosztów  wynagrodzeń  pracowników  dla

organizacji pozarządowych – 1 617 281,18 zł

Grodzki Urząd Pracy w Krakowie
REFERAT DS. PROMOCJI I ZARZĄDZANIA INFORMACJĄ
tel. +48 12 686 82 36, informacjapubliczna@gupkrakow.pl
31-752 Kraków, ul. Wąwozowa 34
www.gupkrakow.pl

mailto:rekrutacja@fundacjaproaktywni.pl
http://www.gupkrakow.pl/


INFORMACJA DOTYCZĄCA ZWOLNIEŃ GRUPOWYCH

W grudniu  2021 r. na podstawie  Ustawy z dnia 13 marca 2003 r. o szczególnych zasadach

rozwiązywania z pracownikami stosunków pracy z przyczyn niedotyczących pracowników (t.j.

Dz. U. 2018 poz. 1969)  żaden zakład pracy nie poinformował o planowanych zwolnieniach

grupowych pracowników.

Grodzki Urząd Pracy w Krakowie
REFERAT DS. PROMOCJI I ZARZĄDZANIA INFORMACJĄ
tel. +48 12 686 82 36, informacjapubliczna@gupkrakow.pl
31-752 Kraków, ul. Wąwozowa 34
www.gupkrakow.pl
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Awizowana liczba osób do zwolnienia

http://www.gupkrakow.pl/
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