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Streszczenie

Zakres interwencji w PO WER obejmuje interwencje publiczne w obszarach: rynek pracy,
szkolnictwo wyzsze, edukacja i oswiata, integracja spoteczna, adaptacyjnos¢, zdrowie,
innowacyjnosé, administracja publiczna. Tak szeroki zakres interwencji wynika z zakresu
probleméw zidentyfikowanych i opisanych w ramach diagnozy spoteczno-gospodarczej.
Nalezy podkresli¢, ze diagnoza zawarta w PO WER jest trafna w zakresie zg odno sci
zidentyfikowanych w niej trendéw spoteczno-gospodar czych z faktycznymi trendami
wyst epujacymi w Polsce w przypadku zdecydowanej wi ekszosci priorytetow
inwestycyjnych (8.9, 8.10, 8.11, 9.4, 9.7, 9.8, 10. 1, 10.3, 10.2, 11.3). Pewne braki
wyst epuja w kontek scie Pl 8.8, 8.11 i 9.6, a tak ze Osi Priorytetowej Ill w obszarze
innowacyjno $ci.

W przypadku Pl 8.8 braki w diagnozie dotycza przede wszystkim niewystarczajacej
aktualnosci niektérych danych (np. w zakresie aktywnosci zawodowej i réznic wynagrodzen
kobiet i mezczyzn w Polsce), braku odniesienia do szczegétowych problemoéw godzenia
zycia zawodowego z prywatnym (na przyktad brakuje odniesienia do podziatu obowigzkéw
domowych miedzy kobietami i mezczyznami, modelu rodziny czy dostepnosci rozwigzan
uelastyczniajacych wykonywanie pracy). W przypadku diagnozy dla Pl 8.11 zasugerowano
uzupetnienie danych o wyniki badan MPIPS, dotyczacych potrzeb instytucji dziatajagcych
w obszarze pomocy i integracji spotecznej oraz dziatan prowadzonych w ramach PO KL czy
analizy aktualnej struktury instytucji rynku pracy i instytucji pomocy spotecznej w kontekscie
zakresu ich wzajemnej wspétpracy, a takze gtéwnych obszaréw styku. Z kolei diagnoza dla
P1 9.6 koncentruje sie jedynie na problemach rynku pracy w odniesieniu do kilku przestanek,
pomijajac wiele probleméw w kwestii dyskryminacji ze wzgledu na wiek, pleé,
niepetnosprawnosé, pochodzenie etniczne czy religie. W przypadku zas Osi Priorytetowej 11l
sugeruje sie uzupetnienie diagnozy o rozszerzong wersje definicji innowacyjnosci wraz ze
wskazaniem kierunkéw, na ktérych powinny sie koncentrowa¢ podejmowane dziatania.

W wyniku badania nie stwierdzono probleméw w zakresie priorytetyzacj i wyzwa R,
ktére zostaty wskazane w diagnozie spoteczno-ekonom icznej . Nie stwierdzono réwniez
probleméw w zakresie koncentracji tematycznej zaproponowanej w Programie w kontekscie
diagnozy spoteczno-ekonomicznej, ani problemoéw zwigzanych z nadaniem odpowiednigj
wagi poszczegélnym problemom zidentyfikowanym w PO WER czy pominieciem
w Programie probleméw zidentyfikowanych w diagnozie.

W zakresie priorytetéw i dziatan okreslonych w PO WER, wyniki przeprowadzonej analizy
wskazujg, ze cele Programu, osi priorytetowych oraz poszczegolny ch priorytetéw
inwestycyjnych, a tak ze dziatania s g ogolnie trafne, spéjne i adekwatne z okre  slonymi
w diagnozie wyzwaniami . Zasugerowano rozwa zenie wprowadzenia jednego celu
ogo6lnego Programu, co mogtoby utatwi € beneficientom zrozumienie PO WER. Nie
stwierdzono probleméw w zakresie trafno  $ci celéw ogélnych i szczegétowych osi
priorytetowych. W przypadku niektorych priorytetow inwestycyjnych stwierdzono
jednak problemy ze zbyt mal g szczeg6towo $cig opisu celow i dziata n (Pl 8.8, 9.6).

W przypadku analizy dotyczacej alokacji finansowej nalezy zastrzec, ze w momencie
przeprowadzania badania nie byly jeszcze znane dokladne kwoty, jakie zostang
przeznaczone na poszczeg6lne dziatania w priorytetach inwestycyjnych. Na obecnym etapie
projektowania PO WER mozna jednak stwierdzi¢, ze przyjeta koncentracja srodkéw na
trzech osiach priorytetowych jest adekwatna do potrzeb. Biorgc pod uwage demarkacje
pomiedzy programem krajowym a programami regionalnymi, w tym przede wszystkim fakt,
ze dzialania z zakresu szkolnictwa wyzszego realizowane beda jedynie na poziomie
centralnym, uzasadniona wydaje si e koncentracja alokacji finansowej w PO WER na

tergo rodzaju dziataniach pro-edukacyjnych. Podobnie, nalezy rozpatrywaé poziom
alokacji przeznaczonej na finansowanie Osi Priorytetowej Il — dziatania dotyczace
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wzmacniania mobilnosci transnarodowej poprzez finansowanie takich dziata jak staze,
wymiany czy praktyki sg bardzo kosztowne, stgd uzasadniona jest stosunkowo wysoka
alokacja przeznaczona na tg o0s.

W toku analizy nie stwierdzono probleméw w zakresie doboru prioryt etow
inwestycyjnych w stosunku do celow PO WER, a tak ze probleméw dotycz gcych
spéjno sci i komplementarno $ci celow poszczegdllnych osi priorytetowych . Pewne
watpliwosci mozna mie¢ natomiast w stosunku do ustanowionych granic pomiedzy
poszczegblnymi priorytetami inwestycyjnymi. Granice te wydaj g sie nie by ¢ dostatecznie
dobrze okre slone. Przykladem tutaj moze by¢é rozréznienie pomiedzy Priorytetem
Inwestycyjnym 8.8 i 9.6 (oba te priorytety majg za zadanie m.in. zwalczanie dyskryminacji
ze wzgledu na ptec¢), czy ,rozbicie” podobnych typow interwencji na kilka r6znych priorytetow
- na przyktad w zakresie dotyczacym Polskiej Ramy Kwalifikacji czy ksztatcenia specjalistow
medycznych.

Analiza powigzan pomiedzy zidentyfikowanymi problemami, sformutowanymi celami,
przewidzianymi dziataniami i spodziewanymi efektami tych dziatan, prowadzi do wniosku, ze
w wersji PO WER ktor g poddano analizie nie osi agnieto pelnej wewn etrznej spojno $ci,
szczegllnie w zakresie trudno $ci z ocen g planowanych efektow - ze wzgl edu na
czeste ich niedookre $lenie i lu zne powi gzanie z celami priorytetéw inwestycyjnych.

Zatozenia PO WER przeanalizowane zostaty rowniez pod katem komplementarno sci i
spoéjno sci z dokumentami i strategiami  na poziomie wspdlnotowym i krajowym. Wyniki tej
analizy pokazaly, ze w tym zakresie nie wyst epuja zadne istotne odst epstwa od
dokumentow strategicznych , za$ zatozenia PO WER przyczyniajg sie m.in. do realizacji
celow dokumentu Europa 2020, czy zapiséw rozporzadzenia dotyczacego EFS.
Zidentyfikowano co najwyzej pojedyncze przypadki zbyt waskiej interpretacji zapisow
dokumentoéw strategicznych np. poprzez uwzglednienie tylko jednego z celéw danego
dokumentu w ramach obszaru tematycznego PO WER - co niekiedy jest dziataniem
wiadciwym, ze wzgledu na fakt, iz niezbedna jest koncentracja tematyczna, a takze z uwagi
na to, ze EFS kwalifikuje jedynie niektére rodzaje dziatan wskazanych w szerszych
dokumentach strategicznych.

Analiza komplementarno $ci dziatan planowanych w PO WER 2z dziataniami
zaplanowanymi do realizacji w Regionalnych Programa  ch Operacyjnych pokazuje kilka
potencjalnych obszaréw ryzyka. Nalezg do nich: ryzyko niespOjnosci czasowej
wprowadzanych interwencji oraz ryzyko, ze w regionach nie beda istnie¢ procedury ani
zdolnosci  instytucjonalne  umozliwiajgce  wprowadzenie  zmian  systemowych,
wypracowanych na poziomie centralnym.

Analiza warunkowo $ci makroekonomicznej ex-ante pokazuje, ze wiekszosé
wymaganych dla EFS warunkéw zostata ju z formalnie spetniona lub jest spetniona
czesciowo . Warto jednak zaznaczy¢, ze pojawiajg sie opinie poddajace w watpliwosé samg
celowosé warunkowosci ex-ante. Wskazywano, ze warunki ex-ante sg spetniane, aczkolwiek
rozlozone na wiele regulacji i zapiséw prawnych, co z kolei generuje dodatkowa prace i
obcigzenia dla administracji m.in. w zakresie konsolidacji dokumentéw prawnych i ich
streszczania.

Analiza adekwatno sci systemu wdra zania PO WER do zatozonych celéw dla tego
Programu byta w pewnym stopniu utrudniona, z uwagi na fakt ze w momencie
przeprowadzania ewaluacji ex-ante nie zostaly jeszcze podjete decyzje o podziale
obowigzkéw i kompetencji pomiedzy poszczegdlne instytucje zaangazowane w jego
realizacje. Trudno jest zatem jednoznacznie okresli¢ stopiern ich przygotowania do
wdrozenia Programu. Bazujgc jednak na obecnej perspektywie finansowej mo  zna
stwierdzi €, ze zasoby ludzkie i zdolno $ci administracyjne poszczegolnych instytucji

zaangazowanych w realizacie PO KL (a beda one w znaczacej wiekszosci réwniez
wigczone w realizacje PO WER) sg adekwatne do przypisanych im zada n i pozwalaj q
przypuszcza €, ze spetni g tg role réwnie z w przypadku PO WER . Podstawa tego wniosku
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jest fakt, ze instytucje te nabyly juz doswiadczenia w zakresie wdrazania programow
finansowanych z UE (gtéwnie PO KL) oraz ze w kolejnej perspektywie finansowej mniejsza
bedzie skala srodkéw, ktére bedg przedmiotem interwencji. Analiza doswiadczen z obecnej
perspektywy finansowej (w tym wyniki innych badan ewaluacyjnych) wskazuje, ze na
poziomie 1Z oraz IP nie zanotowano istotnych proble = moéw zwi gzanych z zasobami

instytucjonalnymi , a w wiekszosci przypadkéw proces wdrazania EFS przebiegat sprawnie.
Na etapie realizacji badania ewaluacyjnego ex-ante nie byto jednak jeszcze mo zliwe
uzyskanie petnej odpowiedzi na pytanie dotycz agce redukcji obci gzen
administracyjnych dla beneficjentow PO WER , poniewaz nie sg znane szczegbGtowe
rozwigzania dotyczace sposobu aplikowania o $rodki i realizacji samych projektéw. Niemniej
jednak nalezy zauwazy¢, ze w okresie 2007 — 2013 realizacja PO KL stanowita przykiad
tego programu, ktéry w najwiekszym stopniu zredukowat obcigzenia administracyjne dla
beneficjentow (m.in. uproszczone formy rozliczen, ograniczona dokumentacja finansowo —
ksiegowa, uproszczenia wymagan we wniosku o dofinansowanie), co potwierdzity badania
ewaluacyjne zlecone przez MRR.

Przeprowadzona analiza systemu wskaznikbw pokazata, ze zaproponowane
w analizowanej wersji Programu wska zniki nie pozwolityby na dostarczenie
adekwatnych informacji na temat post epu rzeczowego z wdra zania PO WER. Cele,
dziatania, wskazniki produktu i wskazniki rezultatu nie tworzyly na etapie realizacji oceny ex-
ante jeszcze spojnego i logicznego obrazu interwencji, wobec czego zaproponowano szereg
odpowiednich zmian w tym zakresie, ktére w duzej czesci zostaly uwzglednione przez 1Z
POWER.

Analiza tego czy i w jakim zakresie Program uwzglednia lub przyczynia sie do realizaciji
celéw polityk horyzontalnych (zasady réwnosci szans pici i niedyskryminaciji,
zrbwnowazonego rozwoju oraz partnerstwa i wielopoziomowego systemu zarzadzania)
prowadzi do wniosku, ze tematyka ta zostata uwzgl edniona przez autorow Programu,
ale nie w stopniu petnym . Whniosek ten odnosi sie do braku uwzglednienia w ramach
diagnozy dla POWER wszystkich probleméw w zakresie rownosci szans pici i
niedyskryminacji, w tym m.in. wszystkich przestanek mogacych prowadzi¢ do dyskryminaciji
(patrz uwaga do Pl 8.8.i 9.6).

W zwigzku z powyzszymi wnioskami, w badaniu zostaty sformulowane nastepujgce
rekomendacje:

1. Nalezy uzupetni¢ diagnoze spoteczno-ekonomiczng w zakresie wskazanych brakéw dla
Priorytetéw Inwestycyjnych 8.8, 8.11, 9.6, oraz Osi Priorytetowej 11l w czesci dotyczacej
innowacyjnosci.

2. Nalezy doprecyzowac cele ogélne i szczegdtowe Priorytetéw Inwestycyjnych 8.8 i 9.6
oraz uszczegOtowi¢ oczekiwane efekty dziatan dla tych priorytetow.

3. Nalezy zapewni¢ na etapie wdrazania projektéw mechanizm ich koordynacji pomiedzy
Instytucjami Zarzadzajacymi Regionalnymi Programami Operacyjnymi, PO WER a
Instytucjami Po$redniczacymi PO WER.

4. Dzialania dotyczace interwencji w obszarze réwnosci pici i niedyskryminacji powinny
dotyczy¢ konkretnych rozwigzan systemowych.

5. Przed przystgpieniem do okreslania wartosci docelowych wskaznikéw niezbedna jest ich
operacjonalizacja — tzn. bardziej precyzyjne okreslenie grup docelowych objetych
wsparciem, sposobu pomiaru oczekiwanych efektow, typu prowadzonych dziatan
(np. podniesienia kompetencji, gotowosci do prowadzenia programéw doskonalenia
nauczycieli itp.). Bez uszczegOtowienia i wspoélnego zdefiniowania tresci wskaznikow
bardzo trudno bedzie precyzyjnie obliczy¢ ich koszty jednostkowe, czy szukac
benchmarkdw, ktére pozwolg wyznaczy¢ wartos¢ docelowa.
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Summary

The scope of intervention in the Operational Programme Knowledge Education and
Development (OP KED) covers public interventions in the following areas: labour market,
higher education system, education and learning, social integration, adaptability, health,
innovativeness, public administration. Such a broad scope of intervention results from the
scope of problems identified and described under the socio-economic diagnosis. It should be
emphasised that in case of the overwhelming majority of priority in vestment areas
(PI 8.9, 8.10, 8.11, 9.4, 9.7, 9.8, 10.1, 10.3, 10.2, 11.3) the diagnosis included in the OP
KED is accurate as for the consistency of identifie d in it socio-economic trends with
actual trends occurring in Poland. There are, howev  er, some gaps in the context of Pl
8.8, 8.11 and 9.6, as well as Priority Axis Ill reg arding innovation.

In case of Pl 8.8 the gaps in the diagnosis concern mainly insufficient timeliness of some
data (e.g. with regard to employment and differences in remuneration between men and
women in Poland), lack of reference to particular problems regarding reconciliation of family
and working life (for example there is lack of reference to sharing home duties between
women and men, family model or the availability of solutions which make employment more
flexible). In case of the diagnosis for PI 8.11 it was suggested that the data should be
complemented by the Ministry of Labour and Social Policy’s research results regarding the
needs of institutions operating in the area of social assistance and social integration, as well
as the measures implemented under HC OP or the analysis of the current structure of the
labour market and social assistance institutions in the context of the scope of their
co-operation, as well as their main contact areas. At the same time, the diagnosis for Pl 9.6
focuses only on the problems of the labour market with regard to several premises, leaving
out many problems with regard to discrimination on the grounds of age, sex, disability, ethnic
origin or religion. In case of Priority Axis Il it is suggested to complete the diagnosis with an
extended version of a definition of innovation, together with an indication of the direction
which the undertaken actions should focus on.

As a result of conducting research no problems were found with regard to prioritisatio n
of challenges which were indicated in the socio-eco nomic diagnosis . No problems
were discovered either with regard to thematic focus proposed in the Programme in the
context of the socio-economic diagnosis or connected with attaching appropriate importance
to particular problems identified in the OP KED or leaving out in the Programme the
problems identified in the diagnosis.

With regard to the priorities and measures laid down in the OP KED the results of the
conducted analysis indicate that the objectives of the Programme, priority axes and
particular priority investment areas, as well as th e measures are generally accurate,
coherent and relevant to the challenges specified i n the diagnosis . It was suggested
to consider the introduction of a general objective of the Programme as this could
make it easier for the beneficiaries to understand the OP KED better. There were no
problems in terms of the relevance of general and s pecific objectives of priority axes.
However, in case of some priority axes there were f  ew problems with too little detailed
description of the objectives and activities (Pl 8. 8, 9.6).

In case of the analysis regarding the allocation of funds it should be noted that at the
moment of conducting research the exact amounts to be allocated to particular measures in
priority investment areas were not known. At the present stage of designing the OP KED it
can be stated however, that adopted concentration of funds on three priority axes is
adequate to the needs. Taking into consideration demarcation between the national
programme and the regional programmes, including first of all the fact that the measures in
the area of higher education will be implemented only at the central level, concentration of

allocation of funds in the OP KED on this type of p ro-educational measures seems
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justified. The level of allocation aimed at funding the Priority Axis Ill should be considered
similarly — the measures regarding strengthening transnational mobility through funding such
activities as apprenticeships, exchanges or trainings are very costly, therefore relatively high
fund allocation aimed at this axis is justified.

Over the course of the analysis no problems were found with regard to the selection of
priority investment areas as compared to the object ives of the OP KED, as well as the
problems regarding the cohesion and complementarity of the objectives of particular
priority axes . Certain doubts might appear, however, with regard to the boarders defined
between particular investment priorities. The boarders do not seem to be defined well
enough . As an example can be taken here the differentiation between the Pl 8.8 and 9.6
(both these priorities serve the purpose of combating discrimination on the grounds of sex)
or dividing similar types of intervention into several different priorities, for example with
regard to the Polish Qualification Framework or educating medical specialists.

The analysis of connections between the identified problems, formulated objectives,
foreseen measures and expected results of such measures leads to a conclusion that in the
version of the OP KED which underwent the analysis full internal coherence was not
achieved, particularly with regard to the difficult y of estimating the planned effects -
due to frequent not defining them enough and loose binding of investment priorities
objectives.

The assumptions laid down in the OP KED were also analysed for their complementarity,
coherence and consistency with the documents and st rategies at the community and
national levels. The results of the analysis indicated that in this respect there were no
significant diversions from the strategic documents , while the assumptions of the OP
KED contribute among other things to fulfilment of the objectives formulated in the document
Europe 2020 or the provisions of the ESF Regulation. There were identified only single
cases of too narrow interpretation of the provisions of the strategic documents e.g. through
taking into consideration only one of the objectives of a given document within the thematic
area of the OP KED — which sometimes is an appropriate activity due to the fact that
thematic concentration is necessary, and also due to the fact that the ESF qualifies only
some types of the measures laid down in broader strategic documents.

The analysis of the complementarity of the measures planned in the OP K ED with the
measures planned for implementation in the Regional Operational Programmes shows
several potential risk areas. These include: the risk of time incoherence of implemented
interventions and the risk that in the regions there will be neither procedures nor institutional
capacity which will allow to implement systemic changes designed at the central level.

The analysis of the ex-ante macro-economic conditionality shows that th e majority of
conditions required for ESF were already formally s atisfied or are satisfied partly . Itis
worth pointing out, however, that there are some opinions questioning the purposefulness of
the ex-ante conditionality. It was indicated that the ex-ante conditions are met, however, they
are spread into many regulations and legal provisions, which in turn generates additional
administrative work and burdens with regard to inter alia consolidation of the legal
documents and summarizing them.

The analysis of the adequacy of the implementation system of the OP KED and its
objectives was difficult to some extent due to the fact that at the moment of conducting ex-
ante evaluation there was no decision yet regarding the division of duties and competences
between particular institutions involved in its implementation. It is therefore hard to clearly
specify the level of their preparation for the implementation of the Programme. However,
based on the present financial perspective it can b e stated that the human resources

and administrative capacity of particular instituti ons involved in the implementation of
the HC OP (and they will be in the majority of cases also involved in the implementation of
the OP KED) are adequate for their assigned tasks and allow to believe that they will

also fulfil this role in case of the OP KED . The basis for this conclusion is the fact that
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these institutions have already acquired the experience in implementation of the EU-funded
programmes (mostly HC OP), as well as the fact that in the next financing perspective there
will be lower scale of the resources, which will be the subject of the intervention. The
analysis of the experience from a present financial perspective (including the results of other
evaluation research) indicates that no significant problems were found with regard to
institutional resources at the level of Managing Au thority and Intermediate Bodies ,
and in the majority of cases the ESF implementation process went smoothly. At the stage of
ex-ante evaluation it was not possible yet to obtain the comprehensive answer
regarding the question on reducing administrative b urdens for the OP KED
beneficiaries , because detailed solutions regarding the application for the funds and
implementation of the projects are still not known. However, it should be noted that in the
2007-2013 period the implementation of the Human Capital Operational Programme was an
example of a programme which reduced administrative burdens the most (including the
simplified forms of payment, reduced documentation of financial-accounting, simplification of
the requirements in the application form), which was confirmed by evaluations commissioned
by the Ministry of Regional Development.

The conducted analysis of the system of indicators showed that the indicators proposed in
the analysed version of the Programme would not all ow to provide adequate
information on the progress of the work from the OP KED implementation
The objectives, measures, product indicators and result indicators have not created yet, at
the stage of ex-ante evaluation, a coherent and logical picture of the intervention, so that a
number of appropriate changes in this respect were proposed, many of which were included
by the Managing Authority of KED OP.

The analysis of whether, and in to what extent the Programme takes into consideration or
contributes to the implementation of the objectives of the horizontal policies
(the principles of equal opportunities between men and women, preventing discrimination,
promoting sustainable development and partnership, as well as multi-level system of
management) leads to the conclusion that this subject was taken into account by the
authors of the Programme, but not to a full extent . This conclusion refers to the lack of
taking into consideration within the diagnosis for the OP KED programme all problems with
regard to equal opportunities between men and women and preventing discrimination,
including all premises which may lead to discrimination (see note to Pl 8.8. and 9.6).

In connection with the above conclusions, the following recommendations were produced
in the research:

1. The socio-economic analysis should be complemented within the scope of the indicated
gaps for Priority Investment areas 8.8, 8.11, 9.6 and Priority Axis Il in the part regarding
innovativeness.

2. General and specific objectives of the Priority Investment areas 8.8 and 9.6 should be
made more specific, and so should be made the expected results for these priorities.

3. Atthe stage of implementing the projects the mechanisms of their co-ordination between
the institutions managing the Regional Operational Programmes, OP KED and the OP
KED Intermediate Bodies should be ensured.

4. The measures regarding interventions in the area of equality between men and women
and preventing discrimination should refer to concrete systemic solutions.

5. Prior to specifying the target values of the indicators it is necessary to operationalize
them — i.e. to specify precisely the target groups covered by the support, the manner of
measuring the expected results, the type of conducted measures (e.g. raising
competences, readiness to run the programs raising the teachers’ qualifications, etc.).
Without detailed and common definition of the indicators’ content it will be very difficult to
calculate precisely their unit costs or to look for the benchmarks which will allow to
specify the target value.
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Wstep

Niniejszy raport koncowy dotyczy badania ewaluacyjnego pn. ,Ocena szacunkowa (ex-ante)
projektu Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020" realizowanego
przez GHK Polska Sp. z 0.0. w okresie kwiecien-sierpien 2013 roku dla Departamentu
Zarzadzania Europejskim Funduszem Spotecznym w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego.
Przeprowadzenie oceny szacunkowej ma przyczyni¢ sie do zweryfikowania wstepnych
zalozen programowych, usprawnienia procesu przygotowania Programu oraz poprawy jego
jakosci. W szczegéblnosci, ewaluacja ex-ante umozliwi lepsze dopasowanie projektowanych
interwencji do potrzeb i uwarunkowan spoteczno-gospodarczych, zwiekszenie spojnosci
Programu, efektywne wykorzystanie dostepnej alokacji finansowej i opracowanie sprawnego
systemu wdrazania Programu Operacyjnego.

Celem gtéwnym niniejszego badania ewaluacyjnego byla ocena przyjetej w ramach
Programu logiki interwencji i jej spojnosci zewnetrznej i wewnetrznej oraz sformutowanie
rekomendaciji, ktére bedg mogty stuzy¢ udoskonaleniu Programu. W ramach realizacji tego
celu postawiono 8 zasadniczych pytan badawczych:

m Czy interwencja publiczna zaplanowana w ramach Programu Operacyjnego trafnie
odpowiada na zdiagnozowane wyzwania i potrzeby spoteczno-ekonomiczne?

m Czy zalozenia, cele, priorytety i dzialania w ramach Programu sg spojne
Z najwazniejszymi dokumentami i strategami, przygotowanymi na poziomie unijnym
i krajowym?

m Czy zalozenia Programu sg komplementarne z zatozeniami innych Programéw
Operacyjnych?

m  Czy warunki wstepne (ex-ante) powigzane tematycznie z obszarami wsparcia dla
Programu zostaly spetnione?

m Czy zaproponowana w ramach Programu logika interwencji umozliwi realizacje
zalozonych celéw Programu?

m Czy i w jakim zakresie Program uwzglednia i przyczynia sie do realizacji celow polityk
horyzontalnych (zasady réwnosci szans pici i niedyskryminacji, zréwnowazonego
rozwoju, partnerstwa i wielopoziomowego systemu zarzgdzania)?

m Czy i w jakim zakresie zalozony ukiad instytucjonalny Programu i zasoby ludzkie
wyznaczone do jego realizacji sq wystarczajgce do osiggniecia celéw Programu
Operacyjnego?

m Czy zalozenia Programu Operacyjnego umozliwiajg skuteczng i efektywng realizacje
jego proceséw, w tym w szczegoblnosci monitorowania i ewaluacji?

Dodatkowo, lista zostata rozszerzona o nastepujgce pytania badawcze:

m Czy zapisy zawarte w projekcie Programu sg akceptowane przez gtéwnych
interesariuszy?

m Czy projekt PO WER uwzglednia $rodki zaradcze wobec probleméw, ktore wystgpity
przy realizacji PO KL?

m Czy projekt PO WER bedzie skonstruowany tak, aby uwzgledniac¢ réznice wystepujgce
w regionach kraju?

SzczegoOlowe pytania badawcze oraz przyporzadkowane im metody badawcze zostaty
przedstawione w tabeli stanowigcej aneks nr 1.
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Zakres i u zytkownicy badania

Badanie ewaluacyjne obejmuje swoim zakresem Program Operacyjny Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020 w wersjach dostarczonych przez Zamawiajgcego w trakcie realizacji
badania, a takze inne dokumenty stuzace do weryfikacji trafnosci diagnozy oraz spojnosci
zewnetrznej i wewnetrznej Programu. Podstawowym zatozeniem ewaluacji ex-ante byto
objeciem jej zasiegiem o0s6b  merytorycznie  powigzanych z  wdrazaniem
i realizacjg PO WER. Z tego wzgledu w ramach ewaluacji skonsultowano sie zaréwno
z ekspertami, jak i potencjalnymi beneficjentami Programu, grupami docelowymi,
instytucjami zaangazowanymi we wdrazanie PO WER na poziomie krajowym oraz
instytucjami regionalnymi, ktére beda wykorzystywac¢ efekty projektéw realizowanych w
PO WER.

Wyniki ewaluacji zostang uwzglednione w zapisach kolejnych wersji Programu, jak rowniez
zostang przekazane do Komisji Europejskiej. Bezposrednim uzytkownikiem badania bedzie
Instytucja Zarzadzajaca PO, posrednim za$ wszystkie instytucje, ktére biora udziat
W procesie przygotowania i realizacji Programu.

Metodologia

W niniejszej ewaluacji zastosowano zasade triangulacji metod i zrodet danych. Oznacza to
uzycie réznorodnych technik zbierania danych, korzystanie z wielu Zrédet informacji oraz
uwzglednienie réznych perspektyw badawczych. Dzigki temu podejsciu zminimalizowany
zostat btad pomiaru, a zebrane dane charakteryzujg sie wysoka jakoscig. W badaniu
wykorzystano nastepujgce metody:

m analiza danych zastanych (desk research),
= analiza SWOT,

= zogniskowane wywiady grupowe (FGI) nt. diagnozy spoteczno-ekonomicznej i logiki
interwencji PO WER,

= triady nt. diagnozy spoteczno-ekonomicznej i logiki interwencji PO WER,

= indywidualne wywiady pogtebione (IDI) z przedstawicielami 1Z, obecnymi i przysztymi
IP/IP Il, KM PO KL,

= telefoniczne wywiady pogtebione (TDI) z potencjalnymi beneficjentami PO WER,

m telefoniczne wywiady pogtebione (TDI) z przedstawicielami IZ dla przysztych Programow
Operacyjnych wspéifinansowanych z EFS i EFRR w regionach i przedstawicielami 1Z dla
pozostatych PO wspoifinansowanych z EFRR,

= wywiady eksperckie z ekspertami od wskaznikOw i monitorowania,
m diada nt. innowacyjnos¢ i ponadnarodowosci,

m diada z ekspertami ds. polityk horyzontalnych,

= panel ekspertow.

Niniejszy raport stanowi ostatni z produktéw ewaluacji po raporcie metodologicznym,
raporcie czastkowym |, zawierajgcym podsumowanie analizy desk research oraz raporcie
czastkowym |IlI, prezentujagcym wyniki badan terenowych. Raport koncowy zawiera zaréwno
wyniki z analizy danych zastanych, jak i wyniki ze wszystkich badan terenowych
oraz przedstawia catosciowg analize projektu PO WER z lipca 2013 r. — w tym analize
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trafnosci diagnozy spoteczno-ekonomicznej, spdjnosci wewnetrznej i zewnetrznej Programu,
systemu wdrazania, analize wskaznikéw oraz realizacji polityk horyzontalnych.

Badanie zostato podzielone na dwie czesci. W pierwszej cz esci badania (obejmujacej etap
| i ) badacze za pomocg analizy istniejgcej literatury oraz danych zastanych odtworzyli
warunki i zalozenia, na ktérych PO WER zostat skonstruowany, a nastepnie poddali je
weryfikacji i ocenie. Ta cze$¢ badania miata charakter analizy typu desk research. Etap |
stanowit strukturalizacje badania i faze przygotowawczg do rozpoczecia realizacji badania
wiasciwego. Jego efektem byt raport metodologiczny. Etap Il badania skupit sie na analizie
danych zastanych i poszukiwaniu odpowiedzi na pytania badawcze z modutu I. Odpowiedzi
na pytania badawcze przyporzadkowane do modulu | zostaly zaprezentowane w raporcie
czastkowym modutu |, przygotowanym na zakonczenie etapu Il. W szczegdlnosci, raport
czastkowy modutu | dostarczyt odpowiedzi na pytania badawcze z nastepujacych obszarow
badawczych (por. tab. aneks nr 1):

m diagnoza spoteczno-gospodarcza,
m  Spojnos¢ zewnetrzna Programu,
m  Spojnos¢ wewnetrzna Programu.

Druga cz es¢ badania miala charakter terenowy. W etapie Il badania duzg role odegrali
poszczegolni interesariusze i odbiorcy Programu. W tym etapie interesariusze, a takze sami
twoércy Programu oraz instytucje, ktére beda w przysztosci zaangazowane w jego wdrazanie,
dokonywali oceny technicznej wykonalnosci. Na tym etapie badania zostaty przeprowadzone
4 zogniskowane wywiady grupowe (FGI) nt. diagnozy spoteczno-ekonomicznej i logiki
interwencji PO WER, 2 triady nt. diagnozy spoteczno-ekonomicznej i logiki interwencji
PO WER, 2 wywiady eksperckie z ekspertami w dziedzinie wskaznikow i monitorowania,
13 wywiadow telefonicznych (TDI) z przysztymi beneficjentami PO WER, 5 wywiadéw
telefonicznych (TDI) z przedstawicielami IZ RPO oraz IZ dla pozostalych Programow
Operacyjnych, 10 wywiadéw pogtebionych (IDI) z przedstawicielami 1Z, obecnymi
i przysztymi IP/IP Il, KM POKL, oraz 2 diady — jedna dotyczaca innowacyjnosci
i ponadnarodowos$ci w PO WER oraz druga z ekspertami ds. polityk horyzontalnych
(dyskryminaciji, w tym ze wzgledu na ptec). Etap Il byt poswiecony poszukiwaniu odpowiedzi
na pytania badawcze z modutu Il oraz weryfikacji empirycznej odpowiedzi na pytania
z modutu | uzyskane w Il etapie badawczym. Do modutu Il zostaly przypisane pytania
badawcze z nastepujacych obszaréw (por. tab. Aneks nr 1):

= potencjat administracyjny,
= system wdrazania w Programie, w tym monitorowanie i ewaluacja,
= dodatkowe pytania badawcze.

Rysunek 1.1 prezentuje schemat przebiegu badania.
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Rys. 1.1 Schemat organizacji badania ewaluacyjnego.

Opracowanie
metodologii
badania

Etap |

Raport metodologiczny (5 dzien)

Ocena diagnozy
spoteczno-
gospodarczej,
badanie
spaéjnosci
wewnetrznej
i zewnetrznej

Raport ko nhcowy — aktualizacja pytarh z modutu | i Il, odpowiedz na pytanie dot. spetnienia (105 dzien)
warunkowosci ex ante.
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W ramach modutu Il zostata réwniez rozpoczeta praca nad wska znikami. Zadanie
obejmowato krytyczng ocene wstepnych propozycji wskaznikéw do PO WER dostarczonych
przez Zamawiajgcego, opracowanie alternatywnych propozycji i poprawek dotyczacych
sposobu wyliczania poszczegdlnych wskaznikow oraz ich kosztow, wartosci bazowych
i docelowych oraz celéw posrednich. Zadanie zostalo rozpoczete w Ill etapie i bylo
kontynuowane w |V etapie badawczym. Analiza SWOT dotycz gca ryzyk zwigzanych
z realizacjg PO WER zostata przygotowana podczas Il i IV etapu i przedstawiona w raporcie
koncowym w aneksie nr 4. Diagramy obrazuj gace zwiazki przyczynowo skutkowe
zachodzace pomiedzy zaplanowanymi w ramach Programu dziataniami i ich produktami
a oczekiwanymi rezultatami (mierzonymi wskaznikami realizacji), z uwzglednieniem
zidentyfikowanych potrzeb i czynnikbw zewnetrznych, zostaty przygotowywane w II, lll i IV
etapie badawczym. Dla kazdej osi priorytetowej (priorytetdw inwestycyjnych) zostaly
opracowane diagramy, ktére sg zalgczone do raportu jako osobny plik.

Stowniczek skrotow

EFG Europejski Fundusz Dostosowania do Globalizaciji
EFMIR Europejski Fundusz Morski i Rybacki
EFRR Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego
EFRROW Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich
EFS Europejski Fundusz Spoteczny
FIO Fundusz Inicjatyw Obywatelskich
FS Fundusz Spéjnosci
GUS Gtéwny Urzad Statystyczny
I0B Instytucje Otoczenia Biznesu
4 Instytucja Zarzadzajgca
IP Instytucja Posredniczaca
JST Jednostki Samorzadu Terytorialnego
KPR Krajowy Program Reform
KRK Krajowe Ramy Kwalifikacji
MPIPS Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
MSP Mate i Srednie Przedsigbiorstwa
NPR Narodowy Plan Rozwoju
NSRO Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia
NSS Narodowa Strategia Spéjnosci
PARP Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
PES Przedsiebiorstwa Ekonomii Spotecznej
PI Priorytet Inwestycyjny
PO Program Operacyjny
PO KL Program Operacyjny Kapitat Ludzki
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PO PT Program Operacyjny Pomoc Techniczna
PO WER Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdgj
PSz Publiczne Stuzby Zatrudnienia

PUP Powiatowy Urzad Pracy

RPO Regionalny Program Operacyjny

RZL Rozwdj Zasobéw Ludzkich

SE2020 Strategia Europa 2020

SOB Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu
SPO Sektorowy Program Operacyjny

SRKL Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego
WRS Wspoélne Ramy Strategiczne
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Diagnoza spoteczno-ekonomiczna

Niniejszy rozdziat zawiera odpowiedzi na pytania badawcze dotyczace tego, czy interwencja
publiczna zaplanowana w ramach PO WER trafnie odpowiada na zdiagnozowane wyzwania
i potrzeby spoteczno-ekonomiczne.

W podrozdziale 2.1 przedstawiono odpowiedz na pytanie czy diagnoza spoteczno-
gospodarcza Programu zostata opracowana w sposéb trafny, tzn. uwzgledniajgcy analize
obecnych trendéw spoleczno-gospodarczych oraz czy zawiera ona aktualne dane.
W podrozdziale 2.2 szczegétowo przedstawiono wyniki analizy dotyczacej doboru i wagi
probleméw zaadresowanych w PO WER. W szczeg6lnosci, podrozdziat ten ma
odpowiedzie¢ na pytania badawcze poruszajgce takie kwestie jak: czy wybrane do
rozwigzania dzieki interwencji Programu problemy i ich przyczyny sg adekwatne i trafnie
dobrane w stosunku do analizy spoteczno-gospodarczej kraju, czy priorytetyzacja
proponowanych w ramach diagnozy spoteczno-gospodarczej wyzwari i potrzeb zostata
poprawnie skonstruowana w stosunku do sytuacji spofteczno-gospodarczej kraju, czy
koncentracja tematyczna zaproponowana w Programie jest zgodna z diagnozg spoteczno-
gospodarczg, czy poszczegdlnym problemom w Programie nadana zostatla odpowiednia
waga oraz czy z jakiego$ powodu problemy zidentyfikowane w diagnozie zostaly
w Programie pominiete.

Trafno $¢ diagnozy oraz gtdbwne wyzwania

Przewidziany zakres interwencji w Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwoj jest
bardzo szeroki. Obejmuje on interwencje publiczne w takich obszarach jak rynek pracy
(adresowane do pracownikéw instytucji rynku pracy, przedsiebiorcow czy kwestii
dotyczacych roéwnosci szans pici na rynku pracy), szkolnictwa wyzszego (w tym kadr
medycznych), innowacyjnosci i ponadnarodowosci, edukacji i oswiaty (w tym ksztaicenia
dorostych i edukacji zawodowej oraz ksztalcenia kadr medycznych), polityki spotecznej
(ubdstwa i wykluczenia spotecznego, ekonomii spotecznej, sytuacji demograficznej), czy
wreszcie administracji publicznej (sadownictwa). Program Operacyjny WER przewiduje
dziatania w czterech gtownych obszarach w zakresie:

1) wspierania jakosci, skutecznosci i otwartosci szkolnictwa wyzszego jako instrumentu
budowy gospodarki opartej o wiedze,

2) wdrozenia reform systeméw i struktur w wybranych obszarach polityk publicznych,
kluczowych z punktu widzenia strategii Europa 2020 i Krajowego Programu Reform,

3) dziatan innowacyjnych, ponadnarodowych, prowadzacych do wypracowania rozwigzan
dotad niestosowanych, w celu ich przetestowania przed przejsciem do fazy wdrozenia
powszechnego, ktére w wiekszosci przypadkéw bedzie miatlo miejsce na poziomie
regionalnym,

4) programéw mobilnosci ponadnarodowej.

Zakres przewidzianych w PO WER interwencji wynika po pierwsze z celéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz z przyjetej demarkacji pomiedzy interwencjami planowanymi do
realizacji na poziomie krajowymi na poziomie regionalnym w ramach realizacji programow
operacyjnych wspoffinansowanych z EFS. Po drugie, wynika z szerokiego zakresu
probleméw zidentyfikowanych i opisanych w ramach diagnozy spoteczno-gospodarczej.
Planowane do wsparcia w ramach PO WER interwencje, zgodnie z celami EFS, dotyczg
przede wszystkim zwiekszenia zatrudnienia oraz wigczenia spotecznego, co znajduje
odzwierciedlenie w trzech osiach priorytetowych Programu:
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m Osi Priorytetowej 1 zatytulowanej ,Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy,
gospodarki i edukacji”, ktorej celem jest poprawa efektywnosci wybranych polityk
publicznych kluczowych z punktu widzenia strategii Europa 2020 i krajowych programow
reform.

m Osi Priorytetowej 2 zatytutowanej ,Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju”, ktérej
celem ogolnym jest dostosowanie ksztalcenia na poziomie wyzszym do wyzwan rynku
pracy, gospodarki i spoteczenstwa oraz poprawa miedzynarodowej pozycji polskiego
szkolnictwa wyzszego.

m Osi Priorytetowej 3  zatytutowanej ,Innowacje spoteczne i wspotpraca ponadnarodowa”,
ktorej celem jest zwiekszenie skutecznosci polityk publicznych i dziatan podejmowanych
na rzecz indywidualnych oséb i instytucji wspieranych w ramach EFS.

Demarkacja planowanych interwencji pomiedzy regionami a poziomem krajowym okreslona
zostala w taki spos@b, aby interwencje na szczeblu krajowym skupiaé sie maja na
wprowadzaniu zmian systemowych, tj. wspieraniu przygotowania i przeprowadzenia reform
w obszarze zatrudnienia (dla celu tematycznego 8), w obszarze wigczenia spotecznego
(dla celu tematycznego 9), w obszarze szeroko pojetej edukacji (dla celu tematycznego 10)
oraz stuzgcych wzmacnianiu potencjatu instytucjonalnego i skuteczno$ci administracji
publicznej (dla celu tematycznego 11, ktory jest realizowany wylacznie na poziomie
krajowym), podczas gdy interwencje na poziomie regionalnym skupiajg sie nha wsparciu
indywidualnym.

Cel EFS oraz demarkacja wsparcia okre$lajg ramy dla diagnozy spoteczno-ekonomicznej
przygotowanej w ramach PO WER. Ponadto, ramy te sg wyznaczone roéwniez przez
wytyczne Komisji Europejskiej (sformutowane w dokumencie ,Template and Guidelines for
the Content of the Operational Programme”), ktére zobowigzujg 1Z do uzasadnienia kazdego
planowanego wsparcia w diagnozie spoteczno-ekonomicznej oraz rekomendujg, aby
diagnoza spoteczno-ekonomiczna w ramach PO nie byta zbyt obszerna (okoto 10 stron). Ze
wzgledu na powyzsze zastrzezenia diagnoza spoteczno-ekonomiczna w PO WER musi byé
rozumiana dosy¢ wasko — tj. musi przede wszystkim ogranicza¢ sie do uzasadniania
planowanych interwencji i dziatan', przedstawiajac raczej zarys problemu niz jej dogtebng
analize. Poziom szczego6towosci diagnozy jest pewnego rodzaju kompromisem a diagnoza
jest raczej zarysem adresowanych problemow niz doglebng analiza ich przyczyn i
konsekwenciji, ktérych miejsce jest raczej w publikacjach naukowych i do ktérych zawsze
mozna sie odwota¢. Ponadto, nalezy zauwazyé, ze rzeczywistos¢ spoteczno-ekonomiczna
jest dynamiczna i ulega cigglym zmianom. Ze wzgledu na niemoznos¢ ciggtego
aktualizowania diagnozy w okresie obowigzywania PO WER diagnoza musi by¢ w pewien
sposob uniwersalna, co wigze sie jednoczesnie z jej mniejszg szczegdtowoscia.

Ponadto, diagnoza PO WER 2z zalozenia jest kompletna dopiero w polgczeniu
z diagnozami przygotowanymi dla Regionalnych Programéw Operacyjnych. W zwigzku z
powyzszym ze wzgledu na ww. ograniczenia zwigzane z obszernoscig, diagnoza na
poziomie krajowym nie obejmuje probleméw, ktére stanowig przedmiot wsparcia na
poziomie regionalnym.

Biorac pod uwage powyzsze zatozenia dotyczace diagnozy na poziomie krajowym mozna
stwierdzi¢, ze diagnoza zawarta w PO WER jest trafna w zakresie zgodno $ci
zidentyfikowanych w niej trendéw spoteczno-gospodar czych z faktycznymi trendami
wyst epujacymi  w Polsce w przypadku zdecydowanej wiekszosci priorytetow
inwestycyjnych (8.9, 8.10, 8.11, 9.4, 9.7, 9.8, 10.1, 10.3, 10.2, 11.3). W przypadku diagnozy
dla Pl 8.8, 8.11, 9.6 i Osi Priorytetowej Ill zasugerowano niewielkie uzupetnienia dotyczace
przytaczanych w diagnozie danych.

! Nalezy zauwazy¢, ze z takim podejsciem moze wigzaé¢ sie pewne ryzyko zwigzane z nieodpowiednim doborem
rodzaju problemow, ktére nalezy zaadresowac¢ poprzez interwencje publiczne.
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Wyzwania przytoczone w diagnozie spoteczno-gospodarczej przeznaczone do realizacji
w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 8.9 dotycz acego przystosowania pracownikow,
przedsi ebiorcow i przedsi ebiorstw do zmian  zostaly zidentyfikowane w sposob
prawidtowy i w oparciu o aktualne tendencje na rynku oraz biezgce plany rzadu. Nalezy
przede wszystkim doceni¢ fakt, ze w diagnozie w tym obszarze zostaty wykorzystane dane
z badan przeprowadzonych zaréwno przez instytucje administracji publicznej jak i prywatne
organizacje badawcze. Zwieksza to obiektywizm i aktualno$¢ uwzglednionych danych.
Podobng trafnoscig charakteryzuje sie diagnoza dotyczaca Priorytetu Inwestycyjnego 8.10
LAktywne | zdrowe starzenie si  e”. Zaprezentowane zostaty aktualne dane publikowane
w raportach dotyczacych stanu polskiej stuzby zdrowia zebrane przez GUS, Ministerstwo
Zdrowia oraz Naczelng Izbe Lekarska. Niniejsze dane statystyczne pochodzg ze wszystkich
dostepnych zrddet, z ktérych mozna pozyskac informacje o stanie sektora ochrony zdrowia.

W odniesieniu do trafnosci diagnozy przygotowanej dla Priorytetu Inwestycyjnego 8.11
.Modernizacja i wzmocnienie roli instytucji dzialaj acych na rynku pracy, w tym
dziatania maj gce na celu zwi ekszenie transnarodowej mobilno $ci pracownikéw”,
nalezy jg uznac za ogolnie trafng i rzetelng. Niemniej jednak, w odniesieniu do aktualnosci
przytoczonych danych warto zwréci¢ uwage na fakt, ze zostaty zaprezentowane gtéwnie
dane publikowane przez Eurostat oraz dane zawarte w krajowych publikacjach ksigzkowych.
Niestety dane Eurostatu publikowane sg z opOznieniem, dlatego tez w dobie bardzo
dynamicznych zmian zachodzgcych na rynku pracy, mogg one znieksztalca¢ obraz
rzeczywistych rozmiaréw problematyki funkcjonowania Publicznych Stuzb Zatrudnienia.
Niewiele miejsca poswiecono wynikom badan przeprowadzonych przez prywatne instytucje
badawcze?®, chociaz nalezy wzig¢ pod uwage réwniez fakt, ze liczba badan w tym obszarze
jest dosy¢ skapa. Diagnoza mogtaby jednak zosta¢ uzupetniona np. o wyniki badan MPiPS
dotyczace potrzeb instytucji dziatajacych w obszarze pomocy i integracji spotecznej oraz
dziatan prowadzonych w PO KL czy analizy aktualnej struktury instytucji rynku pracy i
instytucji pomocy spotecznej w kontekscie zakresu ich wzajemnej wspélpracy, a takze
gtownych obszaréw styku.

W odniesieniu do Priorytetu Inwestycyjnego 9.4 dotycz gcego aktywnej integracji,
w szczegoélno sci w celu poprawy zatrudnialno $ci, diagnoza charakteryzuje sie duzag
trafnoscia w zakresie zidentyfikowanych probleméw w obszarze rozmiaréw ubodstwa, sytuaciji
0sOb starszych i niepetnosprawnych. W diagnozie skupiono sie przede wszystkim na
statycznym aspekcie ubdstwa, traktujac pobieznie aspekt dynamiczny (przyczyny popadania
w ubéstwo), jednak wynika to z planowanego wsparcia w ramach tego Pl. Z tego samego
wzgledu, w diagnozie nie zostaly poruszone inne grupy narazone na ubostwo, tj. np. dzieci.
Niemniej nalezy tu zwr6ci¢ uwage na fakt, iz ze wzgledu na charakter wsparcia EFS
(interwencje na rynku pracy), w PO WER nie jest mozliwe zaplanowanie interwencji
skierowanych na tg grupe zagrozonych wykluczeniem.

Réwniez diagnoza w odniesieniu do Priorytetu Inwestycyjnego 9.7 ,Utatwianie dost  epu
do niedrogich, trwatych i wysokiej jako  $ci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug

socjalnych swiadczonych w interesie ogélnym” charakteryzuje sie duzg trafnoscia.
W szczegodlnosci, diagnoza bardzo celnie podejmuje tematyke ,starzenia sie”
spoteczenstwa, co stanowi jedno z najwazniejszych wyzwan dla przysztych pokolen, a takze

2 Przykladowe badania: Ocena systemu monitorowania i wartosci wskaznikéw PO KL 2007-2013, PSDB 2010;
Analiza potrzeb instytucji dziatajgcych w obszarze pomocy i integracji spotecznej oraz dziata’i prowadzonych na
poziomie centralnym i regionalnym w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w konteks$cie zmniejszania
obszaréw zjawiska wykluczenia spotecznego, PAG Uniconsult 2011; Analiza aktualnej struktury instytucji rynku
pracyi instytucji pomocy spotecznej w kontekscie zakresu ich wzajemnej wspétpracy, a takze gtéwnych obszarow
styku, IBC Group i SMG KRC 2010; Rynek Pracy w Il pétroczu 2012 roku, MPIiPS 2012; Badanie ogdélnopolskie
nt. stosowanej formy aktywizacji zawodowej bezrobotnych jakg jest przyznawanie $rodkéw Funduszu Pracy na
podjecie dziatalnosci gospodarczej, MPiPS 2011.
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oddaje sytuacje o0s6b niepetnosprawnych, ktére wymagajg zréznicowanego systemu
wsparcia ze wzgledu na istnienie r6znych rodzajow niepetnosprawnosci.

W zakresie Priorytetu Inwestycyjnego 9.8 ,Wspieranie gospodark i spotecznej
i przedsi ebiorstw spotecznych” przywotywane w diagnozie zrodta sa adekwatne.
Diagnoza jest trafna w zakresie zidentyfikowanych probleméw i wyzwan postawionych
w stosunku do Przedsiebiorstw Ekonomii Spotecznej (PES) w Polsce. W szczegdlnosci,
w diagnozie dobrze pokazano nieskutecznos$é instytucji ekonomii spotecznej we wigczaniu
wykluczonych osob, a takze podkreslono ,brak ciggtosci”, ,niestabilno$¢” oraz ,nietrwalos¢”
instytucji ekonomii spotecznej. Diagnoza nie uwzglednia jednak wielu istotnych watkow
funkcjonowania przedsiebiorstw ekonomii spolecznej, tj. znacznego rozwarstwienia tych
instytucji, braku koordynacji, braku wspotpracy z administracjg publiczna, stosunkowo matej
liczby przedsigbiorstw spotecznych itp.3 Pominiecie tych zagadnien jest jednak
spowodowane charakterem wsparcia w Pl 9.8 oraz zakresem planowanych interwencji.

W odniesieniu do Priorytetu Inwestycyjnego 10.1 ,Ograniczenie przedw czesnego
konczenia nauki szkolnej oraz zapewnienie réwnego dost epu do dobrej jako $ci
edukacji elementarnej, ksztalcenia podstawowego i sredniego” nalezy stwierdzi¢, ze
diagnoza systemu edukacji w Polsce zostala sporzadzona w oparciu o rzetelnie
zidentyfikowane problemy. Poruszane w diagnozie obszary do rozwoju w ramach tego
Priorytetu zidentyfikowano w sposob prawidlowy i w oparciu o aktualne dane oraz
z uwzglednieniem aktualnego stanu prawnego.

Diagnoza charakteryzuje sie rowniez duzg trafnoscig w zakresie Priorytetu Inwestycyjnego
10.3 ,Poprawa dost epnosci uczenia si @ przez cate zycie, podniesienie umiej etnosci
i kwalifikacji sity roboczej i zwi ekszenie dopasowania systeméw ksztatcenia

i szkolenia do potrzeb rynku pracy ”. Poruszane w diagnozie problemy zidentyfikowano
w sposo6b prawidtowy i w oparciu o aktualne dane oraz z uwzglednieniem aktualnego stanu
prawnego. Opracowana w dokumencie diagnoza tendencji na rynku edukacyjnym
odzwierciedla oczekiwania rynku pracy w zakresie edukacji i oparta jest na spojnych i
kompletnych danych, dajgc obiektywny obraz systemu edukacji i pozwalajac wyznaczaé
w ramach Priorytetu konkretne cele.

Réwniez diagnoza w obszarze Priorytetu Inwestycyjnego 10.2 ,Poprawa jako  sci,
skuteczno $ci i dost epnosci szkolnictwa wy zszego oraz ksztalcenia na poziomie
rownowa znym w celu zwi ekszenia udziatu i poziomu osi ggniec¢” zostata sporzadzona
w sposOb prawidlowy i w oparciu o aktualne dane. Warto takze podkresli¢, iz rzetelnos¢
i aktualno$¢ danych przyjetych w diagnozie przy konstruowaniu celdow szczego6towych
Priorytetu 10.2 znajduje odzwierciedlenie w aktach normatywnych regulujgcych
funkcjonowanie szkolnictwa wyzszego w Polsce.

Wreszcie, w zakresie Priorytetu Inwestycyjnego 11.3 ,Inwestycje w zdolno $Ci
instytucjonalne i w skuteczno $¢ administracji publicznych oraz ustug publicznych

w celu przeprowadzenia reform, z uwzgl ednieniem lepszego stanowienia prawa

i dobrych rz gdoéw” analiza wykazata, ze diagnoza odwotuje sie do aktualnych i rzetelnych
danych, gdyz oprécz miedzynarodowych wskaznikéw (np. wskaznik Doing Business dla
Europy), ktére co prawda nie do konca uwzgledniajg réznice kulturowe czy instytucjonalne
(co jest bardzo istotne z punktu widzenia wprowadzania zmian w kulturze organizacyjnej
administracji, czego dotycza postulowane zmiany w tym Priorytecie), przytoczono rowniez
dane z innych zradet. Diagnoza spoteczno-ekonomiczna trafnie wskazuje rowniez na gtéwne
problemy zwigzane z zarzgdzaniem strategicznym w administracji publicznej oraz trafnie
identyfikuje problemy zarzadzania zasobami ludzkimi, do ktorych nalezg brak wdrozonego
modelu zarzadzania wiedza, kwestia elastycznosci zadan pracownikéw czy korzystanie z
narzedzi oceny efektéw.

3 Ochinowski, 2010: s. 25.
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W odniesieniu do probleméw bedacych przedmiotem interwencji w Osi Priorytetowej Il
.Innowacje spoteczne i wspotpraca ponadnarodowa” , trafnie zidentyfikowano wyzwania
i potrzeby w zakresie wspétpracy ponadnarodowej (np. w kontekscie szkolnictwa wyzszego),
a takze odnoszono sie do danych miedzynarodowych o charakterze poréwnawczym
w réznych obszarach. W diagnozie brakuje jednak odniesienia do analizy potrzeb w zakresie
innowacji spotecznych, miedzy innymi z diagnozy nie wynika, jakie innowacje majg
najwieksze znaczenie dla polskiej gospodarki, co niesie ze sobg ryzyko realizowania
w ramach tego Priorytetu dziatan o mniejszym znaczeniu dla rynku pracy. Mimo tego, zaletg
Osi Ill jest jej elastycznos¢ w zakresie projektoéw, ktdére mogtyby tu by¢ realizowane. W
zwigzku z powyzszym proponuje sie uzupetnienie diagnozy o rozszerzong wersje definicji
innowacyjnosci wraz ze wskazaniem kierunkéw, na ktérych powinny sie koncentrowac
podejmowane dziatania.

Problemy z trafno $ciq diagnozy zostaly zidentyfikowane jedynie w przypad ku dwoch
priorytetéw inwestycyjnych dotycz  gcych réwno $ci szans pici (Pl 8.8 oraz Pl 9.6).

W przypadku Priorytetu Inwestycyjnego 8.8 diagnoza zostala uznana za zbyt ogoéing
i niepelng, niepositkujaca sie szczegdétowymi danymi i nieuwzgledniajaca szczegoétowych
kwestii w obszarze problemoéw dotyczacych réwnosci szans pici oraz kwestii godzenia zycia
zawodowego z prywatnym. Zidentyfikowane braki dotyczg przede wszystkim
niewystarczajacej aktualnosci niektérych danych (np. w zakresie aktywnosci zawodowe;j
i roznic wynagrodzen kobiet i mezczyzn), braku odniesienia do szczegétowych problemow
godzenia zycia zawodowego z prywatnym (np. brakuje odniesienia do aktualnych danych
GUS czy wynikdow badan naukowych dotyczacych m.in. podziatu obowigzkéw domowych
miedzy  kobietami i mezczyznami, modelu rodziny, dostepnosci rozwigzan
uelastyczniajgcych wykonywanie pracy, opieki instytucjonalnej nad dzie¢mi oraz osobami
przewlekle chorymi i starszymi, odniesienia do problemu, jakim jest ,sandwich generation” -
podwojnego obcigzenia opieka nad dzie¢mi lub wnukami i nad starszymi rodzicami przy
jednoczesnym wykonywaniu obowigzkéw zawodowych). Ponadto, w diagnozie nie ujeto
wszystkich probleméw wiasciwych aktualnej sytuacji spoteczno-gospodarczej, m. in. udziatu
kobiet w zawodach tzw. sfeminizowanych (edukacja, ochrona zdrowia) charakteryzujgcych
sie nizszym od przecietnego wynagrodzeniem i nizszym statusem spolecznym, a takze na
temat niskiej partycypacji kobiet na stanowiskach kierowniczych i w organach wiadzy.
W kwestii godzenia obowigzkéw z zawodowymi, ktéra ma istotne znaczenie dla dziatan
wspierajacych réwnos¢ pici, diagnoza jest rowniez niepetna. W diagnozie brakuje informacji
o niskim udziale dzieci w edukacji przedszkolnej, zwlaszcza na wsi, danych na temat
niskiego udzialu mezczyzn w opiece nad dzie¢mi, a takze niskiej $wiadomosci wsrdd
mezczyzn w zakresie korzystania z form godzenia rél zawodowych i rodzinnych. Rzutuje to
na wieksze obcigzenie kobiet petnieniem obu funkcji (zawodowej i rodzicielskiej). To z kolei
przekiada sie na mniejszg dyspozycyjnosé i wydajnos¢ w pracy oraz na mozliwo$ci rozwoju
kariery zawodowej i awansu. Brakuje réwniez zaakcentowania faktu, ze pracodawcy
niechetnie stwarzajg mozliwosci do korzystania z réznych elastycznych form organizacji
pracy. Konieczne jest pokazanie tych form i mozliwosci skierowanych do obojga rodzicow.
Nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze kobiety majg trudnosci na rynku pracy, poniewaz pewne
instytucje nie dziatajg efektywnie — np. brakuje miejsc w ztobkach i przedszkolach, kobiety sg
dyskryminowane przez pracodawcow. Trudnosci, jakich doswiadczajg kobiety wynikajg
czesto z niedoskonatosci instytucji i barier, z jakimi sie spotykajg, tak w zyciu osobistym jak
i zawodowym. Skoro PO WER wspiera¢ bedzie dziatania systemowe, nalezatoby pokazaé
przede wszystkim diagnoze instytucji, a nie tylko jednostek. Istotne bytloby udowodnienie, ze
to ,system nie dziata” — oraz sformutowanie problemoéw z perspektywy systemu. Przykladem
takiej prezentacji diagnozy mogtoby by¢ pokazanie np. w odniesieniu do nizszych zarobkéw
kobiet, ze skoro réwne wynagrodzenie za jednakowa prace jest gwarantowane przez
Kodeks pracy, a w rzeczywistosci kobiety osiagaja nizsze zarobki za tg samag prace, to
przyczyna tego jest albo nieskuteczne prawo pracy (nieznajomosé takich spraw przez sady
pracy) albo nieprzestrzeganie go przez pracodawcow lub tez brak Swiadomosci u
pracownikow.
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W odniesieniu do diagnozy w zakresie Priorytetu Inwestycyjnego 9.6 ,Zwalczanie
dyskryminacji ze wzgl edu na pteé¢, rase Ilub pochodzenie etniczne, religi e
lub swiatopogl ad, niepetnosprawno $¢€, wiek lub orientacj e seksualn g”, ze wzgledu na
bardzo podobng tematyke tego priorytetu jak powyzej, sformutowa¢ mozna podobne uwagi.
Zdefiniowanie celu i dziatan dla tego priorytetu nie zostalo poprzedzone catosciowg
diagnozg dotyczgaca o0s6b zagrozonych dyskryminacja. Zauwazy trzeba jednak, ze
informacje na temat osOb niepetnosprawnych sa aktualne, a wnioski w diagnozie
sporzadzono w oparciu o dane GUS. Brakuje jednak odwotania do badah na temat sytuacji
0s0b niepetnosprawnych na rynku pracy pokazujacych, z jakimi barierami w dostepie do
zatrudnienia i w zyciu spotecznym spotykajg sie te osoby, w szczegdlnosci zas, pominieto
barier o charakterze systemowy”. W dokumencie brak jest rzetelnej diagnozy probleméw
w zakresie zwalczania dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie etniczne,
religie, Swiatopoglad, niepetnosprawnosc, wiek lub orientacje seksualng. Diagnoza przytacza
tylko nieliczne informacje dotyczace os6b niepetnosprawnych, kobiet i oséb starszych,
pomijajac na przyklad spotecznos¢ romska, ktérej bezposrednio dotyka problem
dyskryminacji. Nalezy pamigtac, ze diagnoza dla tego priorytetu powinna w szczegdélnosci
koncentrowaé sie na opisie probleméw o charakterze systemowym oraz w odréznieniu od
PI 8.8 zwraca¢ szczeg6lng uwage na problemy z zakresu wigczenia spotecznego.

2.2 Dobdér i waga probleméw
W badaniu nie stwierdzono probleméw w zakresie priorytetyzacj i wyzwan, ktore
zostaly wskazane w diagnozie spoteczno-ekonomicznej . W szczegolnosci, diagnoza

w bardzo trafny sposdb akcentuje wyzwania zwigzane z wdrazaniem Aktywnej Polityki
Rynku Pracy i pomocy spotecznej, w przeciwienstwie do obecnie dominujgcych form
biernego wspomagania. Podobnie, w obszarze zdrowia bardzo trafnie priorytetyzowane sa
problemy zwigzane ze starzeniem sie spoteczenstwa i brakiem przygotowania polskiej opieki
zdrowotnej do tych zmian. W obszarze edukacji, w diagnozie zostaly trafnie zaakcentowane
zarbwno wyzwania zwigzane z wplywem zmian demograficznych na funkcjonowanie
szkolnictwa wyzszego, jego niskim  umiedzynarodowieniem, niewystarczajgcym
upowszechnieniem ksztalcenia ustawicznego (problem ten zostat w diagnozie uznany za tak
wazny, ze pojawia sie w kilku miejscach), brakiem planowania strategicznego
w przedsiebiorstwach jako hamulca rozwoju mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw oraz
probleméw z zakresu efektywnosci funkcjonowania administracji publicznej i sgdownictwa,
ktére w istotny spos6b wptywajg na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w Polsce.

Nie stwierdzono réwnie z probleméw w zakresie koncentracji tematycznej
zaproponowanej w Programie  w kontek$cie diagnozy spoteczno-ekonomicznej, ani
probleméw zwi gzanych z nadaniem odpowiedniej wagi poszczegélnym p roblemom
zidentyfikowanym w Programie czy pomini eciem w Programie problemow
zidentyfikowanych w diagnozie

4 Np.: Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywno$¢ zawodowg o0s6b niepetnosprawnych.
PFRON 2010, Stankiewicz P., Raport z badania postaw wobec os6b niepetnosprawnych, Warszawa 2008,
Niepetnosprawni na lokalnym rynku pracy, CKU/PUP Bialystok 2009, czy artykut na stronie
http://bezrobocie.org.pl - Niepetnosprawni a polski rynek pracy. Ponadto, wielu danych na temat sytuacji os6b
niepetnosprawnych dostarcza Biuro petnomocnika rzadu ds 0s6b niepetnosprawnych
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/.
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Logika interwencji

W niniejszym rozdziale zostaly zaprezentowane wyniki analizy oraz badan terenowych
dotyczacych logiki interwencji PO WER. Podrozdziat 3.1 zatytutowany ,Priorytety i dziatania
w kontek$cie diagnozy” zawiera odpowiedzi na pytania badawcze dotyczace tego czy cele
wyznaczone dla Programu sg ze sobg spojne i wynikajg z wyzwaid i potrzeb
zidentyfikowanych w ramach diagnozy spoteczno-gospodarczej oraz czy zaproponowane
w Programie priorytety i dziatania sg adekwatne do wnioskéw plyngcych z analizy
spoteczno-gospodarczej i stanowig odpowiedZ na zdiagnozowane w niej problemy oraz czy
przedsiewziecia planowane do realizacji zostatyby zrealizowane réwniez bez wsparcia ze
$rodkow EFS (czy wystepuje efekt jalowej straty).

W podrozdziale 3.2 przedyskutowano natomiast zagadnienia zwigzane ze spéjnoscig
wewnetrzng Programu. W szczegdélnosci, w tym miejscu zawarte sg odpowiedzi na pytania
badawcze dotyczgce tego czy koncentracja tematyczna jest spodjna z logikg interwenciji
Programu, czy Priorytety zostaly poprawnie dobrane i skonstruowane w stosunku do celéw
Programu, czy cele i dziatania zaplanowane w ramach poszczegélnych osi priorytetowych sg
ze sobg spojne oraz komplementarne, czy wybrane Priorytety i dziatania sg zbiezne z
kierunkami dziatart obecnie prowadzonych w ramach polityk publicznych objetych wsparciem
Programu oraz czy konieczne jest wsparcie w ramach Programu tego rodzaju Priorytetéw i
dziatan.

W podrozdziale 3.3 zatytutowanym ,Alokacja finansowa” znajdujg sie natomiast odpowiedzi
na pytania badawcze dotyczace tego czy alokacja finansowa zostata zaplanowana
prawidlowo, czy skoncentrowano $rodki w obszarach, w ktérych wystepujg najwazniejsze
potrzeby rozwojowe, czy alokacja finansowa na poszczegoélne Priorytety i dziatania
odzwierciedla ich wage w stosunku do celéw Programu, czy zastosowany podziat alokacji
$rodkoéw prowadzi do podzialu srodkéw zgodnie z celami Programu (z uwzglednieniem
zasady ring-fencingu) i czy prowadzi do podziatu srodkéw zgodnie z priorytetami Programu
z uwzglednieniem specyfiki poszczegélnych form wsparcia i w zwigzku z tym
zréznicowanym zapotrzebowanie na srodki finansowe.

Wreszcie, w Podrozdziale 3.4 ,Efekty dziatan” znajdujg sie odpowiedzi na pytania badawcze
dotyczace tego czy realizacja zaplanowanych dziatai pozwoli na uzyskanie
produktéw/rezultatow, ktére przyczyniq sie do osiggniecia celéw Programu, czy
zaproponowane dziatania i formy wsparcia sg trafnie dobrane w stosunku do celéw
Priorytetéw Programu i zapewnig ich realizacje, oraz jakie ryzyka wigzg sie z zaplanowang
interwencjg i w jaki spos6b mogg by¢ one minimalizowane.

Priorytety i dziatania w kontek  $cie diagnozy

Wyniki analizy priorytetéw i dziatan okreslonych w PO WER wskazuja, ze cele Programu,
osi priorytetowych oraz poszczegdlnych priorytetéw inwestycyjnych, a tak ze dziatania
sa o0golnie trafne, spéjne i adekwatne z okre $lonymi w diagnozie wyzwaniami

Zasugerowano rozwa zenie wprowadzenia jednego celu ogoélnego Programu, ¢ o
mogtoby utatwi ¢ beneficjentom zrozumienie PO WER. Nie stwierdzono probleméw w

zakresie trafno $ci celdow ogolnych i szczegbtowych osi priorytetowyc h. W przypadku
niektorych priorytetéw inwestycyjnych stwierdzono j ednak problemy ze zbyt mat a
szczegOtowo scig opisu celéw | dziata n (Pl 8.8, 9.6). Skutkuje to problemami
w zrozumieniu intencji projektodawcy przez potencjalnych beneficjentéw Programu,
mozliwymi problemami w zakresie wdrazania Programu oraz problemami z oceng
adekwatnosci priorytetdw do zdiagnozowanych probleméw. Zbyt ogdlnie okreslone cele
(nawet przy stosunkowo dobrze i precyzyjnie sformutowanych dziataniach) nie pokazujg w
sposob wyrazny kierunku, w ktorym PO WER powinien zmierza¢, co moze skutkowaé
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nastepnie dylematami i réznicami zdan na temat =zasadnosci, celowosci czy
kwalifikowalnosci wsparcia w poszczego6lnych projektach.

W odniesieniu do celow Programu, warto zwrdci¢ uwage na podnoszony przez
respondentdw w badaniach problem zwi gzany z celem gtéwnym PO WER, ktéry
definiowatby po pierwsze ogoélng wizje, kierunek Programu, po drugie — utatwialby w sposéb
jednoznaczny zrozumienie PO WER i jego celu. W Programie okreslono 4 obszary
interwencji, a takze szereg celdw ogolnych i szczegdlowych odnoszacych sie do
poszczegolnych priorytetéw inwestycyjnych. Niemniej jednak brak jednego celu ogoélnego
Programu, przy bardzo szerokim zakresie obszaréw objetych interwencjg PO WER, moze
utrudnia¢ beneficjentom jego zrozumienie. Jest to tym bardziej mozliwe, ze PO WER
zdecydowanie rézni sie, jesli chodzi o przyjete podejscie od wczesniejszego Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 (chociazby poprzez skupienie sie na zmianach
systemowych zamiast wsparcia indywidualnego), co tym bardziej moze by¢ zrodiem
probleméw w interpretaciji i zrozumieniu Programu.

Okreslone w Programie cele ogolne poszczegoélnych osi priorytetowych sformutowano
nastepujgco: dla Osi | ,Poprawa efektywnosci wybranych polityk publicznych kluczowych z
punktu widzenia strategii Europa 2020 i krajowych programéw reform”, dla Osi |l
.Dostosowanie ksztalcenia na poziomie wyzszym do wyzwan rynku pracy, gospodarki i
spoteczenstwa oraz poprawa miedzynarodowej pozycji polskiego szkolnictwa wyzszego”
oraz dla Osi Ill ,Zwiekszanie skutecznosci polityk publicznych i dziatah podejmowanych na
rzecz indywidualnych osob i instytucji wspieranych w ramach EFS”. Cele te przynajmniej w
przypadku Osi | i Il pomagajg zrozumieé logike interwencji w danej Osi. W przypadku Osi Il
zrozumienie jej logiki nadal jest trudne w zwigzku z faktem, iz bezposrednio nie wida¢ jego
powigzania z tematyka Osi czyli innowacjami spoftecznymi i wspotpracg ponadnarodowa.
Wyjasnione jest to natomiast na poziomie celéw szczegodtowych Osi Priorytetowej lll, dlatego
cele Osi Priorytetowej Il mogg by¢ uznane za trafne, spdjne i adekwatne do diagnozy.

Wyniki analizy desk research oraz wyniki badan terenowych wskazuja, ze cele
poszczegodlnych priorytetéw inwestycyjnych i dziatan ia okre slone w PO WER nie
mijaj q sie z diagnoz g oraz sytuacj g spoteczno-gospodarcz a. Niemniej jednak niektore
cele i dziatania sformutowane s g w sposéb zbyt ogélny, co mo 2ze utrudnia ¢
zrozumienie kierunku interwencji. Analizujac adekwatnos¢ celéw poszczegoinych
priorytetdéw i ich dziatan w odniesieniu do diagnozy spoteczno-ekonomicznej w Programie
mozna sformutowac nastepujace wnioski:

= w przypadku priorytetéw inwestycyjnych, dla ktérych zidentyfikowano braki w diagnozie
(. 8.8, 9.6) luki te niekoniecznie przektadaty sie na problemy w zakresie
sformutowanych celéw i dziatan. Brakujgce elementy diagnozy zostaly zaadresowane
w celach i dziataniach danego Pl. W przypadku niektérych PI stwierdzono problemy
ze zbyt mal g szczegbtowo scig dziatan (Pl 8.8, 9.6) lub brakiem adekwatno $ci
celéw do proponowanych dziata n (Pl 8.8). W przypadku Pl 9.6. zaproponowano
niewielkie rozszerzenie planowanych dziata A.

W odniesieniu do Priorytetu Inwestycyjnego 8.8 PO WER uwzglednia gtéwne cele
dotyczace rownosci szans kobiet i mezczyzn zawarte w politykach publicznych, chociaz jak
wskazano w poprzednim rozdziale diagnoze w tym obszarze nalezy uznac
za niewystarczajgcg. Dziatania zaplanowane w ramach Programu sg zbiezne z kierunkami
dziatan obecnie prowadzonych w ramach polityk publicznych. Ponadto, sg one konieczne do
realizacji, gdyz wykraczajg poza zakres polityk publicznych, kladac nacisk na opracowanie
i wdrazanie zmian, kompleksowych programow, strategii, a takze prowadzenie badan
i analiz, ktére bedg podstawg do uzasadnienia wdrazania rozwigzan praktycznych.
Zaplanowane dziatania i problemy do rozwigzania majg generalnie swoje uzasadnienie
w diagnozie i postawionych celach

Aczkolwiek szczegolowa analiza pokazata, ze w przypadku jednego z celow
sformutowanego w ramach Pl 8.8 propozycja dzialah niezupetnie przektada sie na jego
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realizacje. Celowi Ograniczenie segregacji pod katem pici i zwalczanie stereotypow
zwigzanych z picig na rynku pracy i w obszarze podnoszenia kwalifikacji nie odpowiada
zadne dzialanie dotyczace edukacji, ktére moglyby by¢ ukierunkowane na np.
upowszechnienie edukacji antydyskryminacyjnej, zmniejszenie stereotypéw czy wzrost
wiedzy o prawach pracowniczych. Dziatanie pt. Opracowanie i wdrazanie zmian w zakresie
réwnosci szans pici na poziomie legislacyjnym, w tym przygotowanie projektéw zmian aktéw
prawnych ma szanse przyczyni¢ sie do wyréwnywania szans pici pod warunkiem jego
uszczegotowienia o przyktady konkretnych obszarow czy kierunkéw tych zmian. Obecny
zapis w tym zakresie jest bardzo ogélny. Istotnym warunkiem powodzenia tego typu dziatan
powinna by¢ wspOlpraca pomiedzy wiasciwymi  departamentami  ministerstw
z organizacjami pozarzadowymi. Natomiast w badanej wersji Programu nie ma poéki co
informacji na temat tego, jak i przez kogo dane dziatanie bedzie realizowane i wdrazane.
Trudno jest wiec na tym poziomie ogolnosci stwierdzi¢, czy zaplanowane dziatania
przyczynig sie do realizacji celéw. Natomiast zaproponowane w tym Pl dziatanie Rozwoj
wspétpracy na rzecz réwnosci pici powinno by¢ naczelng zasada przy kazdej interwenciji.
Niezwykle wazne jest stworzenie systemu wspOtpracy wszystkich instytucji administraciji
publicznej szczebla centralnego, regionalnego i lokalnego oraz organizacji pozarzadowych i
partnerow spotecznych. Taka wspoOlpraca przyczyni sie do wzrostu efektywnosci i
skuteczno$ci prowadzonej polityki antydyskryminacyjnej. W odniesieniu do pozostatych
planowanych dziatan, warto rozwazy¢ doprecyzowanie niektorych rodzajow wsparcia
poprzez ukierunkowanie ich na konkretnie zdefiniowane grupy, np. kobiety samotnie
wychowujace dzieci czy problemy, np. niskiego udzialu dzieci w opiece przedszkolnej czy
staba znajomos¢ i niska czestotliwosé wykorzystywania elastycznych form organizacji pracy i
czasu pracy oraz rozwigzan skierowanych do rodzicéw przez pracodawcow. Wsparcie
dotyczy¢ mogtoby konkretnych rozwigzan, regulacji wptywajacych na funkcjonowanie i
dziatalno$¢ instytucji oferujgcych wsparcie ww. grupom.

W przypadku Priorytetu Inwestycyjnego 9.6  réwniez stwierdzono, ze wykazane braki w
diagnozie nie przekladaja sie na problemy w zakresie celéw tego priorytetu. W
szczegolnosci, nie stwierdzono probleméw w zakresie trafnosci, adekwatnosci i spojnosci
celéw tego Priorytetu. Dziatania zapisane w Pl 9.6 odpowiadajg na potrzeby z zakresu
przeciwdzialania dyskryminacji i mieszczg sie w zakresie sformutowanych celow
dotyczacych opracowania i wdrozenia systemowych rozwigzan na rzecz zmniejszania
dyskryminacji na rynku pracy, ale niektére z nich zostaly sformutowane w spos6b zbyt
ogolny. Przyktadem moze by¢ tutaj dziatanie Tworzenie rozwigzan systemowych na rzecz
oceny polityki publicznej w obszarze antydyskryminacji na rynku pracy, ktére nie wskazuje
konkretnie jakiego rodzaju interwencje mialyby sie w nim znalez¢. Wsréd dziatan dla Pl 9.6
nalezatoby réwniez uwzgledni¢ og6lne kampanie antydyskryminacyjne.

m w przypadku priorytetdw inwestycyjnych, dla ktérych nie zidentyfikowano brakéw
w diagnozie (8.9, 8.10, 8.11, 9.4, 9.7, 9.8, 10.1, 10.3, 10.2, 11.3), stwierdzono, ze cele
i dziatania s g trafne w kontek $cie diagnozy bior ac pod uwag ¢ demarkacj e
pomi edzy poziomem krajowym a regionalnym interwencji wsp offinansowanych z
EFS. Nalezy oczywiscie zwréci¢ uwage na fakt, ze w diagnozie pojawiajg sie elementy,
ktore nie zostaly bezposrednio przetozone na cele i dziatania konkretnych PI - co wynika
gtownie z faktu, iz dotyczg one wsparcia na poziomie regionalnym za$ pojawity sie w
diagnozie w celu dopetnienia obrazu danego zjawiska. Dotyczy to na przyktad PI 8.10, w
ktéorym diagnoza zwraca uwage na potrzebe stosowania zachet dla dziatan w zakresie
utrzymania miejsc pracy przez osoby niepetnosprawne u obecnych pracodawcéw, w tym
cierpigce na choroby psychiczne takie jak depresja czy wypalenie zawodowe Nie
stwierdzono probleméw dotyczacych zbyt malej szczegétowosci sformutowanych celow.

Problemy dotyczace szczeg6towosci celéw i dziatan nie wystepujg réwniez w przypadku Osi
Priorytetowej 1l . W szczegélnosci, za trafne, spojne i adekwatne zostaly uznane cele
szczegbtowe poszczegodlnych priorytetbw w ramach tej Osi. W odniesieniu do
proponowanych dziatan — sg one jasno sformutowane i adekwatne do celow.
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W odniesieniu do efektu jatowej straty > w Programie, nale zy zauwazyé ze pomimo

tego, iz w przypadku wi ekszosci planowanych w PO WER przedsi ewzie¢ nie
stwierdzono probleméw w tym obszarze, to pewne w atpliwo §ci moze budzié
wtaczenie do dziata n realizowanych w Programie zmian legislacyjnych. Takie zmiany
sg np. przewidziane w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 8.8 (dot. réwnosci szans pici). czy
Priorytetu Inwestycyjnego 9.4 (prawodawstwo w zakresie wykorzystania systemu
podatkowego na rzecz walki z ub6stwem). Nalezy wskazac, ze przygotowywanie zmian
legislacyjnych miesci sie miedzy innymi w obszarze kompetencji poszczegoélnych ministrow.
Nie jest jasne zatem, dlaczego opracowanie zmian legislacyjnych musi by¢ realizowane w
ramach projektu wspéifinansowanego z EFS. Jesli istnieje odpowiednie uzasadnienie ku
temu, nalezaloby je umiesci¢é w ramach Programu. Natomiast by¢ moze jest to po prostu
problem zwigzany z odpowiednim sformutowaniem i doprecyzowaniem dziatania.

Spojno $¢é wewn etrzna Programu

Okreslenie  spéjnosci  wewnetrznej Programu, a wiec powigzania pomiedzy
zidentyfikowanymi problemami, sformulowanymi celami, przewidzianymi dziataniami
i spodziewanymi efektami tych dziatan wigze sie z wieloma trudnosciami. Trudnosci te
wynikajg przede wszystkim z sygnalizowanej wczesniej ogélnosci celéw i dziatan
w PO WER. Z jednej strony takie podejscie sprzyja elastycznosci w realizacji wsparcia,
z drugiej jednak strony — pojawia sie ryzyko, ze faktycznie sfinansowane dziatania nie bedg
tymi, ktére w najbardziej efektywny sposéb moglyby sie przyczyni¢é do osiggniecia
zaktadanych celéw.

Majac na uwadze te problemy nalezy podkres$li¢, ze w toku analizy nie stwierdzono

probleméw w zakresie dobrania priorytetéw inwestycy jnych w stosunku do celow
PO WER, a takze probleméw dotycz acych spdjno sci i komplementarno $ci celow
poszczegolnych osi priorytetowych . W szczegdlnosci warto zauwazyé, ze przypisanie

priorytetdw inwestycyjnych do poszczegélnych osi priorytetowych nie budzi zadnych
watpliwosci. Cele poszczegoélnych osi  priorytetowych cechujg sie rowniez duzg
komplementarnoscia miedzy soba, co nie jest zadaniem tatwym, poniewaz tematyka
poszczegoblnych osi jest ze sobg bardzo silnie zwigzana (tzn. tematyka rynku pracy jest
Scisle zwigzana z tematykg edukacji). Mimo tego rozdziat miedzy celami osi priorytetowych
jest bardzo przejrzysty.

Ponadto, jak wczesniej wskazano (rozdziat 2.2) nie stwierdzono problemow w zakresie
koncentracji tematycznej w Programie, w tym rownie z w zakresie spojno Sci
koncentracji tematycznej z logik g interwencji Programu . Analiza wykazata tak ze duza
zbiezno$¢ Priorytetéw i dziata n z kierunkami dziata n obecnie prowadzonymi w ramach
polityk publicznych obj etych wsparciem Programu.

W zakresie spojno $ci celow i dziala n zaplanowanych w ramach poszczegdlnych osi
priorytetowych stwierdzono niewielkie problemy w za kresie demarkacji pomi edzy
poszczegolnymi priorytetami inwestycyjnymi (tj. pow tarzaniem pewnych interwencji w
kilku r6 znych Priorytetach — np. dotycz acym Krajowej Ramy Kwalifikacji czy
ksztatcenia specjalistow medycznych, ktére umieszcz ono w r6 znych priorytetach)
ktére moga utrudnia¢ zrozumienie Programu przez beneficjentow.

Dodatkowo, wskazac¢ tez nalezy na problemy z j ezykiem, w jakim sformutowane zostaty

poszczegolne priorytety . W dokumencie wystepuje wiele drobnych problemow
jezykowych, ktére utrudniajg zrozumienie, co twérca PO WER miat na mysli i ktére mogg
skutkowaé ograniczeniem, intencjonalnym lub nie, zakresu interwencji bez zbytniego
uzasadnienia lub nawet wbrew intencjom tworcéw PO WER. llustracjg takiej sytuacji jest na
przyktad okreslenie jednego z dziatah w taki sposob, ze wsparciem moga by¢ objete tylko

® Efekt jatowej straty rozumiany jako subsydiowanie dziatan, ktére zostatyby podjete réwniez bez wsparcia z
funduszy unijnych.
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szkoly publiczne oraz uzycie okres$len, ktére zostawiajg watpliwosci, czy szkoly zawodowe
réwniez mogg by¢ objete wsparciem w ramach danego priorytetu. W opisie niektorych
priorytetdw wystepujg rowniez niefortunne sformutowania, na przyktad ,segregacja pici”,
~sLOwnouprawnienie pici” (raczej uzywa sie obecnie okreslen tj. ,réownos¢ szans pici’ czy
.polityka rownego traktowania”). Jako przyktad problemoéw jezykowych mozna réwniez
wymieni¢ same nazwy priorytetow. Nazwy priorytetdw inwestycyjnych sa bardzo niejednolite
— obok nazw bardzo szczegétowych i rozbudowanych (np. Priorytet 10.1) funkcjonujg nazwy
bardzo krotkie i bardzo ogdélne (np. Priorytet 8.10 czy 9.4). Ponadto, niektére nazwy
priorytetéw stabo odzwierciedlajg ich faktyczne cele i planowane dzialania. Takg sytuacje
ilustruje przyktad Priorytetu 8.10 ,Aktywne i zdrowe starzenie sie”, ktérego nazwa odnosi sie
wihasciwie jedynie do zdrowego starzenia sie, podczas gdy z celdw i przyktadowych dziatan
nie wynika, zeby realizowane dzialania dotyczyly aktywnego starzenia sie. Podobnie
Priorytet 10.1, mimo swojej nazwy nie dotyczy wifasciwie problemu przedwczesnego
konczenia nauki szkolnej. Trzeba tutaj mie¢ oczywiscie na uwadze fakt, ze nazwy
priorytetdw inwestycyjnych pochodza z dokumentéw opracowanych przez Komisje
Europejskg i obowigzujacych dla wszystkich panstw czionkowskich a co za tym idzie
wymagajacych duzego poziomu ogoélnosci ze wzgledu na rézng sytuacje spoteczno-
gospodarczg w poszczegolnych krajach. W zwigzku z powyzszym zmiana tych nazw nie
jest mozliwa, a jednoczesnie panstwa czionkowskie nie s zobowigzane do tego aby w
kazdym priorytecie inwestycyjnym realizowa¢ catosciowo wsparcie wyznaczone w
dokumentach KE. Niemniej jednak, jest to istotny problem z punktu widzenia rozumienia
zakresu interwencji w danym priorytecie inwestycyjnym przez beneficjentow, ktéry moze
mie¢ negatywne skutki dla wdrazania Programu. W obrebie probleméw jezykowych mozna
rowniez wymieni¢ brak definicji poszczeg6lnych uzywanych w opisach priorytetow
sformutowan (albo chociaz wskazanie na odpowiednig definicje stosowang w legislaciji).
Przyktadami tej sytuacji sq takie pojecia jak: ,pracownicy pomocy spotecznej” (czy chodzi
tylko o administracje publiczng czy réwniez o organizacje pozarzadowe), ,kadry medyczne”
(czy chodzi tutaj réwniez o kadry ksztalcone na potrzeby ustug opiekunczych), ,instytucje
rynku pracy”, czy ,ustugi administracyjne”.

W  Programie zidentyfikowane zostaty rOwniez pewne problemy dotycz ace
komplementarno $ci i adekwatno $ci dziata h w obr ebie poszczegdlnych priorytetow
Przykladowo, respondenci  sugerowali, e  dziatania dotyczace poradnictwa
wczesnoszkolnego powinno by¢ adresowane w Priorytecie Inwestycyjnym 10.1 .Warto
rowniez zwr6ci¢ uwage, ze niektére dziatania w poszczegdlnych priorytetach sie dublujg
(np. w Priorytecie Inwestycyjnym 8.8 ), w ktérym wielo$¢ wymienionych dziatan sprowadza
sie wtasciwie do trzech typéw — tworzenia standardow i systemdéw monitorowania, badania
i analizy oraz kampanii spolecznych. Warto w tym kontek$cie zwrdci¢ uwage, ze
efektywno$¢ dzialan polegajacych na tworzeniu standardow (ktére pojawia sie nie tylko
w Pl 8.8, ale réwniez w innych priorytetach) budzi watpliwosci. W PO KL zostalo
stworzonych bardzo duzo standardow i nie jest jasne, czy w rzeczywisty sposob poprawity
one prace instytucji lub przyczynity sie do rozwigzania adresowanego problemu. Byé moze
wigkszy nacisk powinno sie polozy¢ na wykorzystanie tych standarddw, ktore juz zostaty
przygotowane, ich promowanie, aktualizacje czy ewaluacje zamiast tworzenia nowych
standardow. Efektami dziatan w PO WER powinny byé: konkretne rozwigzania (legislacyjne,
okreslone systemy wsparcia, rozwigzania systemowe), a osiggniete efekty muszg byc¢
bardzo wysokiej jakosci, by mogly zosta¢ wykorzystane pozniej np. na poziomie
regionalnym. Jednym z przyktadow probleméw tym obszarze jest kwestia funkcjonowania
osobno systemu stuzb spotecznych i zatrudnienia, ktére w rzeczywistosci powinny $cisle ze
sobg wspotpracowac i mie¢ wypracowane wspolne standardy postepowania.

Alokacja finansowa

Planowanie alokacji finansowej jest procesem ztozonym, wymaga nie tylko analizy srodkéw
finansowych w zaleznosci od wystepujacych potrzeb w danym obszarze problematycznym,
ale réwniez od kosztownosci wymaganej interwencji. Moze pojawi¢ sie bowiem taka
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sytuacja, ze w pewnych obszarach nawet mata poprawa wigze sie z duzymi kosztami,
podczas gdy w innych przy pomocy niewielkich kosztow mozna uzyska¢ znaczaca zmiane.
Istnieja tez mozliwosci realizacji danych interwencji przy uzyciu alternatywnych zrédet
finansowania. Wreszcie, w zaleznosci od przeprowadzonych juz interwencji, prowadzenie
skutecznej polityki publicznej wymaga kontynuacji pewnych dzialan, ale takze pewnej
réwnowagi czy kompensacji wydatkowania, tj. wspierania rbwnomiernego rozwoju w réznych
obszarach. Na obecnym etapie projektowania PO WER mozna stwierdzi¢, ze pierwsza
przygotowana propozycja wielkosci koncentracji $srodkéw na trzech obszarach jest
adekwatna do zdiagnozowanych potrzeb:

m poprawa jakosci, skuteczno$ci i dostepnosci szkolnictwa wyzszego oraz ksztatcenia
na poziomie rownowaznym w celu zwigkszenia udziatlu i poziomu osiagnie¢ —
koncentracja na poziomie 46% $rodkow PO WER (z wylaczeniem alokacji
przeznaczonej na innowacje i ponadnarodowosc¢ oraz rezerwy),

m poprawa dostepnodci uczenia sie przez cale zycie, podniesienie umiejetnosci
i kwalifikacji sity roboczej i zwiekszenie dopasowania systemoéw ksztalcenia i szkolenia
do potrzeb rynku pracy — koncentracja na poziomie ok. 12% (z wylgczeniem alokacji
przeznaczonej na innowacje i ponadnarodowosc¢ oraz rezerwy),

m inwestycje w zdolno$ci instytucjonalne i w skutecznos¢ administracji publicznych oraz
ustug publicznych w celu przeprowadzenia reform, z uwzglednieniem lepszego
stanowienia prawa i dobrych rzadow — ok. 9% (z wylaczeniem alokacji przeznaczonej
na innowacje i ponadnarodowos¢ oraz rezerwy).

Odnoszac sie do przyjetej na moment pisania raportu alokacji finansowej na poszczegélne
Priorytety warto zauwazy¢ pewne cechy charakterystyczne tego podziatu. Na realizacje Osi
Priorytetowej | planowane jest przeznaczenie w sumie ponad 880 min EUR, na realizacje
dziatan w Osi Priorytetowej Il — 1007,9 min EUR, a na realizacje Osi Priorytetowej Ill — 440,9
min EUR. Warto przy tym zwrdci¢ uwage, ze srodki skoncentrowane sa przede wszystkim
na priorytetach edukacyjnych. W ramach Osi Priorytetowej Il znajduje sie jedynie jeden
priorytet inwestycyjny — Priorytet 10.2 ,Poprawa jakosci, skutecznosci i dostepnosci
szkolnictwa wyzszego oraz ksztalcenia na poziomie réwnowaznym w celu zwiekszenia
udzialu i poziomu osiggnie¢”. W ramach Osi Priorytetowej | najwiecej srodkéw zostato
przeznaczone na realizacje Priorytetu Inwestycyjnego 10.3 ,Poprawa dostepnosci
i wspieranie uczenia sie przez cate zycie, podniesienie umiejetnosci i kwalifikacji sity
roboczej i zwiekszenie dopasowania systeméw ksztalcenia i szkolenia do potrzeb rynku
pracy” — alokacja w wysokosci 368,0 min EUR, co stanowi prawie 42% cafej alokacji na tg
0Os$. Kolejne 16% alokacji zostato przewidziane na drugi priorytet edukacyjny w tej Osi — 10.1
,Ograniczenie przedwczesnego konczenia nauki szkolnej oraz zapewnienie roéwnego
dostepu do dobrej jakosci edukacji elementarnej, ksztalcenia podstawowego i
ponadpodstawowego” - 143,1 min EUR. Ponadto, 24% alokacji w tej Osi (tj. 211,6 min EUR)
zostato przeznaczonych na realizacje Priorytetu 11.3 ,Inwestycje w zdolnosci instytucjonalne
i w skuteczno$¢ administracji publicznych oraz ustug publicznych w celu przeprowadzenia
reform, z uwzglednieniem lepszego stanowienia prawa i dobrego rzadzenia”.

Biorac pod uwage demarkacje pomiedzy programem krajowym a programami regionalnymi,
w tym przede wszystkim fakt, ze dziatania z zakresu szkolnictwa wyzszego realizowane
bedg jedynie na poziomie centralnym, uzasadniona wydaje si e koncentracja alokacji

finansowej] w PO WER na dziataniach pro-edukacyjnych . Dodatkowo, trzeba zwrécic¢
uwage, ze priorytety dotyczace szkolnictwa wyzszego, zawierajg wiele kosztownych dziatan,
gtownie ze wzgledu na pewne odejscie od ogdlnego zalozenia Programu, zwigzanego ze
wsparciem systemowym, a nie indywidualnym. Przyktadowo, takie dziatania jak wsparcie
ksztatcenia specjalizacyjnego i podyplomowego personelu medycznego, tworzenie i rozwoj
miejsc rezydenckich (jesli w ramach tego dziatania majg by¢ bezposrednio finansowane te
miejsca) przewidzianych w Priorytecie Inwestycyjnym 10.3 czy wsparcie kierunkow
zamawianych, programow stazowych, zwiekszenie liczby wyktadowcow z zagranicy
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posiadajgcych osiggniecia w pracy naukowej przewidzianych w ramach Priorytetu
Inwestycyjnego 10.2 sg to dziatania bardzo kosztowne, w szczeg6lnosci w poréwnaniu do
dziatan typowo systemowych dotyczacych np. tworzenia systemOw monitorowania,
opracowywania standardéw czy programéw. Podobnie, nalezy rozpatrywaé poziom alokacji
przeznaczonej na finansowanie Osi Priorytetowej Ill — dziatania dotyczace wzmacniania
mobilnosci transnarodowej poprzez finansowanie takich dziatah jak staze, wymiany czy
praktyki sag takze dzialaniami wymagajacymi duzych nakladow finansowych, stad
uzasadniona jest stosunkowo wysoka alokacja przeznaczona na tg OS.

Efekty dziatla n

Okreslenie efektéw planowanych dziatan na podstawie obecnej wersji projektu PO WER jest
trudne przede wszystkim dlatego, ze rezultaty i produkty poszczegdlnych priorytetéw nie
zostaly jeszcze ostatecznie opracowane. W przypadku niektérych priorytetéw i dziatan
produkty i rezultaty w ogéle nie zostaty jeszcze okreslone. Ponadto w przypadku tych, ktére
juz zostaty opracowane, wiele z nich opisano w sposéb bardzo ogdlny, trudno je przypisaé
do poszczegélnych dziatan. Mozna tez mie¢ zastrzezenia co do tego, czy sg one
odpowiednie. Ocena efektéw dziatan jest ponadto utrudniona przez omawiang juz ogélnos¢
niektérych sformutowan, ktéra powoduje, ze trudno jest okresli¢ jakie dziatania
w rzeczywistosci beda realizowane i czy uda sie osiggna¢ za ich pomocg oczekiwane efekty.

Analiza poszczegolnych priorytetow obrazuje trudno $ci z ocen g ich efektow i obawy
dotycz ace tego, czy na pewno uda si e osiagnaé zaktadane efekty, ktére cz esto s g nie
tylko niewystarczaj aco dookre slone, ale rownie z dla ktérych dziatania s a czasami
niejasne i lu zno powi gzane z celami .

Dziatania przewidziane w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 8.8 , tak naprawde
ograniczajg sie do tworzenia modeli, realizacji badan oraz kampanii informacyjno-
promocyjnych. Problemem w przypadku oceny efektywnosci takich dziatan jest to, ze samo
opracowanie standardéw, systemOw monitorowania czy badan nie musi przyczyni¢ sie do
osiggniecia zaktadanego celu. Standardy muszg by¢ jeszcze wdrozone i efektywne, tak
samo jako rekomendacje z badan. Nie jest mozliwe okreslenie ad hoc jakosci
wypracowanych dziatan. Problemem moze by¢ réwniez niska alokacja finansowa na ten
priorytet. Efektywne kampanie spoteczno-informacyjne, muszg by¢ prowadzone regularnie,
trafiac do duzej grupy odbiorcéw, by¢ odpowiednio zaadresowane i zaplanowane. Takie
dziatania sg instrumentami bardzo kosztownymi. Tymczasem, na ten priorytet przeznaczone
zostalo stosunkowo niewiele $rodkdéw finansowych. Podobna sytuacja, ze wzgledu na
bardzo zblizong problematyke oraz zakres planowanych dziatan jest wtasciwa dla Priorytetu
Inwestycyjnego 9.6 .

Problemy w uzyskaniu oczekiwanych efektéw dziatan moga wystapi¢ réwniez w przypadku
Priorytetu Inwestycyjnego 9.4 . Jak wynika z analizy PO WER, proponowane cele
wymagajg podjecia krokéw zmierzajagcych do zmian modelu dystrybucji swiadczen
socjalnych, w tym stosowanych metod aktywizacji i integracji spotecznej. Na tak wczesnym
etapie konstrukcji proponowanych rozwigzan a takze okreslania wskaznikéw, trudno jest
jednoznacznie przewidzie¢, czy zaplanowane dziatania przyniosg oczekiwane rezultaty.
Budzaca watpliwosci kwestia wystepuje przy podnoszeniu kompetencji pracownikéw
systemu pomocy spotecznej. Wsrdd oczekiwanych efektéw wymieniono podniesienie
kompetencji oséb stanowigcych kadre pomocy i integracji spolecznej w zakresie
Swiadczenia zintegrowanych i zindywidualizowanych ustug. Efekt ten nie oddaje osiggniecia
celu postawionego w priorytecie. Wyniki badan prowadzonych na pracownikach socjalnych
pokazuja, ze ich przygotowanie merytoryczne do stosowania aktywnych metod
w pracy z rodzinami jest wysokie, natomiast rozmaite standardy formalne narzucane przez
pomoc spoleczng stanowig dla nich bariery stosowania tych rozwigzan. Rozwigzania
powinny zostaé zaprojektowane w taki sposéb, aby nie obcigzaty formalnosciami
pracownikbw socjalnych i zostawialy im margines swobody na podejmowanie
indywidualnych decyzji.
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Problemy z oceng efektywnosci planowanych dziatan uwidaczniajg sie réwniez w przypadku
Priorytetu Inwestycyjnego 9.8 . Trudno jest ocenié, czy proponowane dziatania i realizacja
Programu przyczyni sie do osiggniecia celow postawionych dla priorytetu, poniewaz zalezne
jest to od wielu czynnikéw, takich jak zaakceptowanie proponowanych rozwigzan w zakresie
ekonomii spotecznej przez reprezentantow Srodowiska PES. Trzeba tu mie¢ na uwadze
zachowanie zgodnosci tresci Programu z ustaleniami wypracowanymi przy projekcie ustawy
0 przedsigbiorstwach spotecznych i przedsiebiorczosci spotecznej. Zaprojektowanie dziatan
sprzecznych badz nieuwzgledniajgcych ustalen projektu ustawy mogloby skutkowac
obnizeniem wiarygodnosci administracji jako potencjalnego partnera dla PES. Na tym etapie
trudno jednak okresli¢ takg zgodnosé, poniewaz proponowane rozwigzania wyznaczajg
jedynie kierunki, a nie konkretne dziatania. Warto jednak podkre$li¢, iz produkty oraz
oczekiwane efekty zostaly bardzo trafnie dobrane do podejmowanych dziatanh.

Oczekiwane efekty wymienione dla niniejszego Priorytetu przewidujg m.in. objecie
wsparciem finansowym PES, a takze wdrozenie systemu akredytacji ustug na rzecz PES.
Produktem wsparcia za$ jest liczba PES korzystajgcych ze wsparcia finansowego.
Zwiekszona liczba PES korzystajgcych ze wsparcia finansowego bedzie oznaczala
podniesienie stabilno$ci sytuacji ekonomicznej — niezbednej dla prawidiowego dostarczania
ustug, a takze uwiarygodnienie w oczach potencjalnych partneréw, np. sektora prywatnego
czy administracji publicznej (poprzez zwiekszenie potencjalnej rentownosci i zmniejszenie
ryzyka wejscia w ,niestabilne” partnerstwo).

W odniesieniu do Priorytetu Inwestycyjnego 11.3  kierunek planowanych dziatan jest trafny
w stosunku do postawionego celu. W zaleznosci jednak od konstrukcji konkretnych dziatan
przewidzianych w PO WER dla kazdego celu (ktére w tej chwili sg niesprecyzowane) bardzo
trudno oceni¢ potencjalny efekt. Istnieje bowiem ryzyko osiagnigcia skutkdw przeciwnych,
np. liczba aktéw prawnych przygotowywanych wspélnie z partnerami moze przyczyni¢ sie do
inflacji prawa, jego niskiej jakosci a takze do wydluzenia i skomplikowania procesu
stanowienia prawa. Zalezy to miedzy innymi od tego, jakim potencjatlem i umiejetno$ciami w
zakresie tworzenia rozwigzan prawnych dysponujg aktorzy spoleczni. Pojawiajg sie tez
problemy wyboru partneréw do tworzenia prawa, ich doboru, okreslenia na jakim etapie
powinni uczestniczy¢, wskaza¢ tez nalezy na problem ,samotnej” odpowiedzialnosci
jednostek administracji za tworzenie prawa, itd. Sygnalizowane niebezpieczehstwa stojg w
sprzecznosci z ideg przejrzystosci deregulacji. Wdrazanie tych rozwigzan powinno byc¢
poddawane rzetelnej i dtugotrwatej ocenie przed ich wprowadzeniem. Nalezy takze unikac
sytuacji, w ktorych instytucje sg niejako ,zmuszone” do wprowadzania pewnych rozwigzan
pomimo wykazywania braku potencjatu, badz realnego =zagrozenia otrzymaniem
negatywnych skutkdw ich stosowania. Wniosek ten jest o tyle interesujacy, ze w zasadzie
potwierdza stuszno$é stosowania narzedzi oceny ex-ante wdrazanych rozwigzan oraz
regulacji prawnych.

W odniesieniu do pozostatych priorytetéw (8.9, 8.10, 8.11 i 9.7, 10.1, 10.2, 10.3, i Osi
Priorytetowej 11l ) nie stwierdzono probleméw w zakresie osiggniecia zalozonych efektéw
dziatan. W szczegolnosci, korzystnie pod wzgledem efektow dziatan wypada ocena
Priorytetu Inwestycyjnego 10.1 . Zaproponowane w diagnozie grupy poszczegdlnych
dziatan przewidziane do realizacji danego celu szczegélowego sa spojne wewnetrznie, co
znaczaco wptywa na zwiekszenie skutecznosci i efektywnosci realizacji danego priorytetu.
Ponadto, postawione w priorytecie cele szczegdtowe i opracowane dziatania powinny
zagwarantowa¢ podniesienie jakosci pracy szkot i przedszkoli. Przewidziane dziatania
powinny postuzy¢ temu, aby kazda szkota byta w stanie rzetelnie zdiagnozowac swoje silne i
stabe strony oraz przygotowac i wdrozy¢ dziatania podnoszace jakos$¢ pracy oraz maoc lepiej
zaspakaja¢ indywidualne potrzeby kazdego ucznia.

Podobnie pozytywnie mogg by¢é oceniane dziatania zaplanowane w Priorytecie
Inwestycyjnym 10.3 . Realizacja zaplanowanych dziatan umozliwi wdrozenie elastycznego
systemu nabywania i potwierdzania kwalifikacji w kontekscie uczenia sie przez cale zycie,
poprzez systemowe powigzanie ksztalcenia i szkolenia zawodowego z rynkiem pracy
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i rozw6j nowych form organizacyjnych uczenia sie dorostych. Nalezy podkresli¢, iz spojna
konstrukcja pomiedzy zdefiniowanymi celami i dzialaniami zmierzajacymi do ich realizacji
Swiadczy o skutecznosci ustalonych w ramach priorytetu celéw, a realizacja zaplanowanych
dziatan pozwoli na uzyskanie oczekiwanych rezultatow.

Réwniez dziatania zaplanowane w Priorytecie Inwestycyjnym 10.2  sg trafne i moga
przyczyni¢ sie do osiagniecia zakladanych rezultatow. Realizacja zaplanowanych
w priorytecie dziatan umozliwi dostosowanie ksztalcenia na poziomie wyzszym do wyzwan
rynku pracy, gospodarki i spoleczenstwa oraz poprawe miedzynarodowej pozycji polskiego
szkolnictwa wyzszego. Opis celow i dziatah przewidzianych w ramach Priorytetu 10.2 jest
przemyslany i spéjny, w konsekwentny sposéb odpowiada na problemy zidentyfikowane
w analizie spoteczno-gospodarczej. Ponadto, analiza Priorytetu 10.2 pozwala stwierdzi¢, ze
zaproponowane w diagnozie grupy poszczegOllnych dziatan przewidziane do realizacji
danego celu szczego6lowego sg spéjne wewnetrznie, co znaczaco wplywa na zwiekszenie
skutecznosci i efektywnosci realizacji cel6w priorytetu.

Analiza stabych i mocnych stron oraz szans i zagro  zen, jakie moga pojawi¢ sie podczas
wdrazania Programu, pozwolita oszacowa¢ ryzyka jakie wigzg sie z zaplanowang
interwencja. Doktadna analiza SWOT stanowi aneks nr 2 do niniejszego raportu.

Do najwa zniejszych zdiagnozowanych ryzyk mo  zna zaliczy € przede wszystkim: braki w
diagnozie, takie jak niedostatecznie poglebione informacje o istotnych problemach
spoteczno-ekonomicznych, np. o mozliwosciach godzenia zycia zawodowego z prywatny, o
potrzebach zapobiegania biedzie i wykluczeniu spolecznemu, o wystepowaniu na rynku
pracy czynnikdw dyskryminujacych ze wzgledu na takiej przestanki jak niepetnosprawnose,
pochodzenia etniczne czy wiek. Skutkowa¢ to moze pominieciem waznych kwestii przy
planowaniu interwencji: tak celdw jak i dziatan. Rowniez zbyt duza ogdInos¢ celdw i dziatan
powoduje, ze czesto nie wiadomo, co sie za nimi kryje. Moze to skutkowaé brakiem
zrozumienia beneficjentéw dla kierunkow interwencji PO WER a takze duzg swobodg
interpretacji. Trzeba tez wskazaé, ze trudno jest okre$li¢ jakis element strategiczny w
zakresie calosci celéow wydatkowania unijnych s$rodkéw w catym Programie. Moze to
doprowadzi¢ do utraty perspektywy strategicznej i wdrazania nieefektywnych, czy tez
niekomplementarnych ze soba projektéw. Dziatania w Programie nie powinny byé zbiorem
indywidualnych propozycji o wspdélnych regutach finansowania, ale powinny tworzyc
komplementarng cato$¢, z ktorej plynetaby wartos¢ dodana w nastepnej perspektywie
finansowe;j.

Pewne ryzyko we wdrazaniu PO WER niesie za sobg réwniez jezyk, w jakim sformutowany
jest Program. Ogolnos¢ sformutowan w opisie celéw i dziatan poszczegdinych Pl skutkuje
problemami w okresleniu, a co za tym idzie osiggnieciu, rezultatow/efektéw poszczegdlnych
dziatan oraz ich skutecznosci. (np. dziatania w Pl 8.8 czy 9.6). Nieprecyzyjny jezyk uzyty do
opisu priorytetow/celéw/poszczegoélnych dziatan czesto nie oddaje intencji autoréw projektu.
Konieczna jest selekcja lub kategoryzacja typéw operacji, a takze ujednolicenie terminologii
oraz dookreslenie stosowanych w opisach priorytetéw pojec¢, np. ,instytucje rynku pracy” czy
»ustugi administracyjne”.

Trzeba tez zwr6cic uwage na to, ze brak przypisania poszczegolnych priorytetow
inwestycyjnych do danej instytucji posredniczacej budzi obawy, Zze jeden Pl zostanie
przydzielony do wdrazania dwom lub kilku instytucjom o réznych kompetencjach
merytorycznych. Taka sytuacja moze mie¢ negatywne skutki zaréwno dla samego
wdrozenia dziatan przewidzianych w ramach danego Priorytetu, jak i dla pracy instytuciji,
petnigcych role IP.

Do ryzyk zwigzanych z wdrazaniem PO WER mozna zaliczyé takze pewne zagrozenia
zewnetrzne w stosunku do sformutlowanego Programu. Jest to miedzy innymi staba
komunikacja miedzy instytucjami centralnymi a regionalnymi, w tym takze organizacjami
pozarzadowymi i partnerami spotecznymi. Brak skutecznego dialogu spotecznego
i narzedzi koordynowania wspétpracy regiony-centrum prowadzi do niezrozumienia idei
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zmian systemowych w regionach. Zagrozeniem moze by¢ réwniez proces wylaniania
realizatoréw konkretnych projektéw przebiegajacy w ramach zaméwien publicznych. Istotne
jest, aby unikng¢ realizacji projektow systemowych przez nieprzygotowane do tego
instytucje. Z drugiej strony, zbyt wysoko sformutowane kryteria dostepu mogg uniemozliwié
udziat silnych merytorycznie instytucji. Stad obszarem, ktéry moze wymaga¢ wzmocnienia
jest obstuga prawna procedury zamoéwien publicznych.

Do ryzyk wplywajgcych na powodzenie i trwalo$é realizowanych dziatah nalezy zaliczyé
zawezenie dzialan systemowych do jednego obszaru np. rynku pracy. Jak pokazujg
doswiadczenia z PO KL, projekty obejmujgce swoim zakresem tylko jeden obszar, czesto
realizowane w ramach jednego ministerstwa lub departamentu i nie podejmujg danego
problemu z szerszej perspektywy (np. z punktu widzenia innego ministerstwa czy partneréw
spotecznych). Rekomendowane jest zatem promowanie wspoétpracy miedzyinstytucjonalnej i
miedzysektorowej. Sprzyja¢ to bedzie efektywnemu wykorzystaniu srodkéw i skutecznej
realizacji projektow. Pewne obawy budzi rowniez wspélpraca przy realizacji projektow w
ramach PO WER z organizacjami pozarzadowymi. Jezeli kryteria dostepu beda zbyt trudne
dla organizacji z niskim budzetem, istnieje ryzyko, ze projekty bedg realizowane przez
instytucje badawcze, consultingowe, bez udziatu kompetentnych w danej dziedzinie NGO.
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Spojno $¢ zewnetrzna

Ponizszy rozdziat ma na celu ocene POWER pod katem jego komplementarnosci
z kierunkami polityk publicznych w Polsce, rozporzadzen i wytycznych dla krajow
cztonkowskich, a takze kierunkami rozwoju okreslonymi w innych programach operacyjnych.

W podrozdziale 4.1 zostaty przedstawione odpowiedzi na pytania badawcze dotyczace tego,
czy zatozenia, cele, priorytety i dziatania w ramach Programu sg spojne z najwazniejszymi
dokumentami i strategiami przygotowanymi na poziomie unijnym i krajowym, czy Program
uwzglednia cele i kierunki rozwoju wyznaczone w tych dokumentach, czy realizacja
Programu przyczyni sie do osiggniecia tych celéw i czy Program uwzglednia rekomendacje
pochodzgce z badan ewaluacyjnych zrealizowanych w okresie 2007-2013.

W podrozdziale 4.2 zatytutowanym ,Komplementarnos¢ z regionalnymi programami
operacyjnymi” dyskutowane sg odpowiedzi na pytania badawcze dotyczace tego, czy
zatozenia Programu sg komplementarne ze wsparciem, ktore bedzie realizowane z EFS
w ramach Regionalnych Programow Operacyjnych oraz tego czy zaproponowane
w Programie dziatania sq adekwatnie dobrane do poziomu ich realizacji (krajowy).

Podrozdziat 4.3 p.t. ,Spdjnosé z innymi programami operacyjnymi” dotyczy odpowiedzi na
pytania badawcze dotyczace tego, czy zalozenia Programu sg komplementarne ze
wsparciem realizowanym w programach wspoffinansowanych z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego oraz z innymi programami krajowymi, wspétfinansowanymi
z Funduszu Inicjatyw Obywatelskich, a takze komplementarne z zaloZzeniami Europejskiego
Funduszu Dostosowania do Globalizaciji.

Wreszcie, w podrozdziale 4.4 dyskutowane sg odpowiedzi na pytania badawcze dotyczace
warunkowosci ex-ante, w tym w szczegdlnosci tego czy spehienie zaproponowanych
warunkow wstepnych przyczyni sie do zwigkszenia skutecznodci i efektywnosci realizaciji
Programu i dlaczego, czy i w jakim zakresie warunki zaproponowane dla Programu zostaly
spetnione, jakie sg mozliwosci spetnienia w przewidzianych terminach pozostatych do
uwzgledniania warunkéw wstepnych (ocena zaplanowanych dziatai zmierzajgcych do
spetnienia warunkéw) oraz czy istniejg inne niespetnione warunki zewnetrzne, majgce
istotny wptyw na skuteczno$ci i efektywno$¢ realizacji programu.

Spojno $¢€ z dokumentami i strategiami na poziomie wspolnotow ym i
Krajowym

Dokument POWER w pierwszej kolejnosci zostat poddany ocenie zgodnosci jego
technicznej formy z wytycznymi KE, dotyczacymi zawartosci programéw operacyjnych
finansowanych z Europejskiego Funduszu Spo}ecznegoe. W dokumencie ,Draft template...”
wymieniono 13 sekcji, w ramach ktérych okreslono zapisy oraz przyktady poprawnie
skonstruowanego Programu Operacyjnego.

W sekcji pierwszej powinien znalezé sie opis konstrukcji Programu z wyszczegdlnieniem
przede wszystkim gtéwnego celu, partneréw i instytucji zaangazowanych w proces jego
powstawania (z uwzglednieniem wptywu partneréw, krotkim opisem konsultacji, jezeli
wystepowaly) oraz streszczeniem ewaluacji ex-ante. W PO WER przewidziano miejsce dla
tych informacji we wstepie oraz w ostatnich rozdziatach Programu, na chwile obecng
nieuzupetnionych ze wzgledu na niezakonczony jeszcze proces powstawania dokumentu.

® Na podstawie dokumentéw: ,Examples of key elements of the operational programmes for the European Social
Fund.Fiche no 5c.” oraz ,Draft template and guidlines for the content of the operational programme”.
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W sekcji drugiej przewidziano opis uwarunkowan strategicznych dla podjecia interwencji,
w ktorej zawrze¢ sie powinna diagnoza na poziomie kraju uzasadniajgca interwencje,
zasadnicze wyzwania i problemy, a takze odniesienie wyzwan krajowych do celéw Strategii
Europa 2020. W PO WER poswiecono temu pierwsze rozdziaty, w ktérych najpierw szeroko
opisana zostata diagnoza (rozdziat I), a nastepnie wskazuje sie strategiczne ramy wsparcia
w obszarach przewidzianych w ramach $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
(zatrudnienie, wiaczenie spoteczne i ubdstwo, adaptacyjnos¢ przedsiebiorstw i pracownikow,
zdrowie, dobre rzadzenie, edukacja, szkolnictwo wyzsze).

Sekcja trzecia poswiecona ma by¢ opisowi osi inwestycyjnych Programu (oraz priorytetom).
Zgodnie z wytycznymi dokumentu ,Draft template...”, cele tematyczne Programu mogag
podlega¢ wspoffinansowaniu z réznych funduszy i dotyczy¢ réznych poziomow
geograficznych (regiony oraz centrum) wytacznie w przypadku, gdy przyczyniaé sie to
bedzie do zwiekszenia efektywnosci i skutecznosci wsparcia na danym obszarze. Dla Polski
w dokumencie Umowy Partnerstwa i Wspélnych Ram Strategicznych okreslono podziat
srodkdw w ramach celéw tematycznych (8, 9, 10 i 11), z ktérych kazdy dotyczy jednego
zakresu wsparcia, aczkolwiek jest uwzgledniony w réznych programach operacyjnych na
lata 2014-2020. W PO WER okreslono w ramach celéw tematycznych odpowiednie
priorytety inwestycyjne, w zakresie ktorych umieszczono dziatania kwalifikujgce sie do
wsparcia wylgcznie w ramach EFS. Priorytety Inwestycyjne skategoryzowano w trzy osie
priorytetowe. Priorytety inwestycyjne powinny zawieraé okreslone cele, okreslonych
potencjalnych beneficjentdw, proponowane dziatania i okreslone wskazniki rezultatow.
W wiekszosci priorytetéw PO WER do obecnej chwili warunki te zostaly spetnione. Ponadto
powinno sie wskaza¢ wykorzystanie instrumentdéw finansowych w ramach priorytetu, ze
wskazaniem na intencje i opisane dzialania panstwa czlonkowskiego w tym zakresie.
Obecna wersja Programu nie zawiera tego elementu.

Sekcja czwarta przewiduje opisanie planu alokacji finansowej w odwotaniu do osi
Ppriorytetowych. W dokumencie PO WER nie przewidziano dokladnego opisu alokacji
finansowej (i planu wykonania), bowiem dotyczy¢ on powinien rozdzialu pomiedzy celami
tematycznymi, a wiec wykraczajagcymi poza interwencje PO WER. Podziat alokacji
wyznaczony jest w Umowie Partnerstwa.

Sekcja pigta, szosta i siddma odwotlujg sie do wymiaru terytorialnego Programu, przy czym
dwie ostatnie majg dotyczy¢ regiondw o specjalnych potrzebach. W PO WER uwzgledniono
opis tych czesci, przy czym za region specjalny uznano wojewddztwo mazowieckie ze
wzgledu na to, ze wiekszo$¢ instytucji centralnych miesci sie na jego terenie. Obecnie trwajg
jeszcze uzgodnienia w zakresie uwzglednienia Mazowsza we wsparciu w poszczegoélnych
Osiach Priorytetowych.

Sekcja 6sma wyznacza¢ ma instytucje odpowiedzialne za proces wdrozenia Programu.
Ponadto przewiduje sie opisanie roli partnerbw spotecznych w procesie wdrozenia.
W PO WER wstepnie opisano instytucje wdrozeniowe i wskazano podziat rél, a takze
opisano udziatl partneréw spotecznych. Jednoczesnie przewidziano powotanie Grupy
Roboczej ds. przygotowania programu operacyjnego dotyczgcego rozwoju kompetencji
i umiejetnosci, wigczenia spotecznego oraz dobrego rzgdzenia oraz koordynacji celéw
tematycznych 8-11, w sklad ktérej wchodzg przedstawiciele partneréw spotecznych
i gospodarczych, organizacje pozarzadowe, partnerzy naukowi oraz przedstawiciele
Instytucji Zarzadzajacej.

Sekcja dziewigta przewidziana jest na rozdziat poswiecony komplementarnosci z innymi
programami  operacyjnymi. W POWER przewidziano miejsce dla analizy
komplementarnosci, jednak szerzej zawarta zostata ona w Umowie Partnerstwa. Sekcja
dziesigta zawiera opis spelniania warunkowosci ex-ante. Obecna wersja PO WER
przewiduje wprawdzie osobny rozdzial omawiajacy ten temat, jednak na obecng chwile
warunkowos$é nie zostala oceniona. Sekcja jedenasta powinna sie odnosi¢ do analizy
redukcji obcigzen administracyjnych. W PO WER te informacje uzupelnione bedg
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w poézniejszym terminie. Sekcja dwunasta przewiduje opis Programu pod katem realizaciji
polityk horyzontalnych. W PO WER tematyka ta zostata uwzgledniona.

Priorytety Inwestycyjne okre $lone w PO WER zostaly przeanalizowane pod k atem
komplementarno s$ci zapiséw merytorycznych i spéjno  $ci z poni zszymi dokumentami:

m Projekt Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgcego wspoéine
zapisy ogolne dotyczace EFRR, EFS, FS, EFRROW, EFMIR.

m Projekt Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

m Strategia Europa 2020.

=  Wspdlne Ramy Strategiczne.

= Umowa Partnerstwa.

= Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju.

m Zalecenia dla poszczegdlnych panstw czionkowskich przyjete na podstawie art. 121 ust.
2. Traktatu oraz zalecenia Rady przyjete na podstawie art. 148 ust. 4 Traktatu.

m Strategie na rzecz rozwoju kraju: Strategia Sprawne Panstwo, Strategia Rozwoju
Kapitalu Ludzkiego, Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego, Strategia Innowacyjnosci
i Efektywnos$ci Gospodarki, Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego, Strategia
Bezpieczenstwa Energetyki i Srodowiska, Strategia Rozwoju Bezpieczenstwa
Narodowego RP, Strategia Rozwoju Transportu, Strategia Zréwnowazonego Rozwoju
Wsi i Rolnictwa.

= Krajowy Program Reform na rzecz Europy 2020.

Analizy zapiséw PO WER nie pokazaly zadnych istotnych odst epstw od powy zszych
dokumentéw, a co najwy zej pojedyncze przypadki zbyt w gskiej interpretacji ich
ustale n. Przyktadem takiej sytuacji jest uwzglednienie tylko jednego z celéw danego
dokumentu w ramach obszaru tematycznego PO WER, co jest dziataniem wiasciwym ze
wzgledu na fakt, iz niezbedna jest koncentracja tematyczna, a takze z uwagi na to, ze EFS
kwalifikuje jedynie niektore rodzaje dziatan wskazanych w szerszych dokumentach
strategicznych. Warto tez zaznaczyc, ze dziatania PO WER zostaty skorygowane w zakresie
niescistosci, na ktére Komisja Europejska zwrdcita uwagt—f. Niescistosci dotyczyly obszaréw
edukacji i zatrudnienia, gdzie wymagano silniejszej koncentracji dziatan (ukierunkowanej
gtéwnie na grupy w trudnej sytuacji), wsparcia na rzecz aktywnego i zdrowego starzenia sie,
gdzie wymagano koncentracji na efektach zmierzajacych w kierunku rynku pracy, wiaczenia
spotecznego, gdzie rowniez wymagano koncentracji na dzialaniach zmierzajgcych
w kierunku wchodzenia i powracania na rynek pracy.

Cele postawione w ramach Priorytetéw Inwestycyjnych PO WER sg komplementarne
w stosunku do wytycznych europejskich i zalecen Rady.

Biorgc pod uwage zalecenia Rady w stosunku do poszczegolnych panstw czionkowskich i
kierunki wsparcia mozliwe do realizacji w EFS nalezy podkresli¢, iz dziatania w PO WER sg
spojne z rekomendacjami okreslonymi dla Polski.

Powyzsze zalecenia Rady w gidwne mierze wskazujg na potrzebe zwiekszenia wysitkow
na rzecz obnizenia bezrobocia wsréd os6b miodych, zaciesnienia wspotpracy pomiedzy
Srodowiskiem akademickim a pracodawcami czy nauke poprzez praktyke. Ponadto
zwrOécono uwage na potrzebe dalszego zwiekszania udziatu kobiet na rynku pracy poprzez
rozwoj opieki nad dzie¢mi i podjecia dziatan na rzecz wydtuzania aktywnosci zawodowej w
kontekscie zmian wynikajacych z przeprowadzonej reformy emerytalne;.

! Dotyczy wnioskow ze spotkania w sprawie funduszy 25-26 marca 2013 w Brukseli.
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Niniejsze zalecenia majg swdéj odpowiednik w postaci konkretnych dziatan realizowanych w
nastepujacych priorytetach inwestycyjnych:

Pl 8.8. — dzialania w zakresie poprawy godzenia zycia zawodowego z rodzinnym a
doktadnie opracowanie modeli, programéw opieki nad dzie¢mi i osobami zaleznymi.
Ponadto w ramach tego Priorytetu planowane sg do realizacji dziatania w zakresie
opracowania i wdrozenia modelowych programow przeciwdziatania dyskryminacji w miejscu
pracy i dostepu do zatrudnienia.

Pl 8.10 — dzialania dotyczace programéw profilaktyki w zakresie chor6b negatywnie
wpltywajgcych na zasoby rynku pracy w kontekscie potrzeby przediuzania zdrowszego zycia
zawodowego.

Pl 8.11 — dzialania za zakresu opracowania i testowania nowych rozwigzan i narzedzi
aktywizujgcych osoby miode i po 50 r.z.,

Pl 10.3 — poprawa jako$ci i adekwatnosci ustug edukacyjnych (rozwojowych) $wiadczonych
na rzecz przedsiebiorstw i ich pracownikéw, czy Pl 10.2 w zakresie wspétorganizowaniea i
realizacji programéw ksztalcenia we wspoétpracy z pracodawcami, w tym w zakresie
transferu osiggnie¢ naukowych do gospodarki oraz upowszechniania postaw
przedsiebiorczych wsrdd studentdw.

Zasadnicze regulacje w zakresie celéw wsparcia,
a takze koordynacji wydatkowania s$rodkéw z EFS opisujg trzy dokumenty: Projekt
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Strategia Europa 2020, oraz Wspoélne Ramy Strategiczne.

Glowne wytyczne w zakresie wydatkowania s$rodkéw z EFS zostaly przytoczone
w ,Projekcie Rozporzgdzenia Parlamentu w sprawie EFS...”, gdzie wyraznie wskazuje sie,
ze $rodki z EFS powinny byé przeznaczone na realizacje czterech celéw tematycznych:
promowanie zatrudnienia i mobilno$ci zawodowej (Priorytet 8.8, 8.9, 8.10, 8.11 PO WER),
inwestowanie w edukacje, umiejetnosci i uczenie sie przez cate zycie (Priorytet 10.1, 10.2,
10.3), promowanie wigczenia spotecznego i walki z ubostwem (Priorytet 9.3, 9.4, 9.7, 9.8)
oraz wzmacnianie potencjalu instytucjonalnego i skutecznosci administracji publicznej
(Priorytet 11.3). Wsparcie z EFS powinno by¢ ukierunkowane na grupy obywateli
pozostajacych w szczegélnie trudnej sytuacji, tj. osoby dlugotrwale bezrobotne,
niepetnosprawne, migranci, mniejszosci narodowe, spotecznosci marginalizowane i osoby
zagrozone wykluczeniem. Priorytety PO WER wyraznie wskazujg na wymienione grupy
docelowe (osoby marginalizowane i zagrozone wykluczeniem w Pl 9.4, 9.7, 9.8, osoby
niepetnosprawne, nalezgce do mniejszosci i migranci w Pl 9.6, osoby bezrobotne w PI 8.10,
8.11). Ponadto w ramach wydatkowania srodkow z EFS przewidziano wsparcie dla innowacji
spotecznych i wspoétpracy ponadnarodowej, zmniejszanie obcigzeh administracyjnych, a
takze udziat partneréw spotecznych (poprzez wsparcie finansowe dla dziatan dialogowych i
inicjatyw z partnerami), propagowanie rownosci miedzy kobietami i mezczyznami (godzenie
zycia zawodowego i rodzinnego, rownos¢ w zatrudnieniu, przeciwdziatanie segregacji — Pl
8.8 w PO WER), promowanie rownych szans i niedyskryminacji (Pl 9.6. w PO WER).
Wszystkie wymienione kwestie zostaty uwzglednione w PO WER. Innowacjom spotecznym i
ponadnarodowosci przeznaczono O$ Priorytetowag 1l w Programie. Kwestia obcigzen
administracyjnych zostata ujeta w oddzielnym rozdziale Programu, podobnie jak kwestia
polityk horyzontalnych, do ktérych zalicza sie promowanie rownych szans pici i
niedyskryminacji, zasada partnerstwa i zrbwnowazonego rozwoju. Szczegétowa analiza
powyzszych zagadnien znajduje sie w dalszych czesciach raportu.

Projekt Rozporzgdzenia dotyczacego EFS wyraznie wskazuje na koniecznos¢ powigzania
Programéw Operacyjnych z celami Strategii Europa 2020. Kluczowe priorytety Strategii,
ktére dotyczg wydatkowania srodkéw z EFS odnosza sie do rozwoju sprzyjajacego

8 Projekt Rozporzadzenia Parlamentu w sprawie EFS i uchylajace rozporzgdzenie nr 1081/2006.
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wigczeniu spotecznemu: wspieraniu gospodarki o wysokim poziomie zatrudnienia
zapewniajgcej spojnos¢ spoteczna i terytorialng oraz rozwojowi gospodarki opartej na
wiedzy i innowacji. W zwigzku z tymi celami zaproponowano nadrzedne cele dla Unii
Europejskiej do realizacji do 2020 roku: wskaznik zatrudnienia os6b w wieku 20-64 lat
powinien wynosi¢ 75%, liczbe oséb przedwczesnie konczacych nauke szkolng nalezy
ograniczyé do 10%, a co najmniej 40% oséb z miodego pokolenia powinno zdobywaé
wyzsze wyksztatcenie, za$s liczbe os6b zagrozonych ubdstwem nalezy zmniejszy¢ o 20 min.

W celu osiggniecia wymienionych rezultatéw Komisja Europejska przewiduje m.in.
uruchomienie 7 waznych inicjatyw (projektow flagowych), ktére bezposrednio odnoszg sie
do wsparcia EFS. PO WER jest z nimi komplementarny w nastepujgcym zakresie:

m Projekt na rzecz nowych umiejetnosci i zatrudnienia majacy na celu modernizacje
rynkOw pracy poprzez zwiekszanie mobilnosci sity roboczej oraz rozwijanie kwalifikacji
przez cale zycie, co podniesie wspoétczynnik aktywnosci zawodowej, przez co lepiej
zostanie dopasowany popyt i podaz na rynku pracy.

— Cel i dzialania Priorytetow Inwestycyjnych 8.8, 8.10, 8.11, 10.1, 10.3, spetniajg
warunek spojnosci z zatozeniami powyzszego projektu m.in. poprzez dziatania, ktére
zaktadajg wyrownywanie szans pici na rynku pracy - co bedzie sie przyczynia¢ do
zwigkszenia i wzmocnienia spéjnosci spotecznej, poprzez wdrozenie programow
profilaktycznych - co znacznie wplynie na przedtuzenie aktywnosci zawodowej 0s6b
pracujacych, poprzez dziatania z zakresu wzmocnienia systemu uczenia sie przez
cale zycie, a takze poprzez rozw¢j systemu edukacji w Scistej wspotpracy z
pracodawcami.

m Projekt ,Europejski program walki z ub6stwem” majacy na celu zapewnienie szerokiego
dostepu do korzysci ze wzrostu gospodarczego, aby osoby ubogie i wykluczone mogty
zy¢ godnie i aktywnie uczestniczyé w zyciu spotecznym.

— Cele i dziatania zatozone w ramach Priorytetow Inwestycyjnych 9.6, 9.4, 9.7, 9.8
wpisujg sie w zatlozenia powyzszego projektu m.in. poprzez dziatania systemowe,
ktére maja na celu stworzenie ram dla udzielenia skutecznego wsparcia socjalnego
np. indywidualizacja i standaryzacja niniejszego wsparcia, podnoszenie kwalifikacji
pracownikow, zwalczanie wszelkich form dyskryminacji ze wzgledu na takie
przestanki jak pte¢, pochodzenie etniczne czy niepetnosprawnosé, a takze poprawa
efektywnos$ci swiadczen socjalnych i wykorzystanie systemu podatkowego na rzecz
walki z ubostwem.

m Projekt ,Polityka przemystowa w erze globalizacji”, majacy na celu poprawe otoczenia
biznesu, szczeg6lnie w odniesieniu do MSP.

— W zalozenia tego projektu wpisujg sie dziatania Priorytetu Inwestycyjnego 8.9
okreslonego w PO WER m.in. poprzez wsparcie w postaci poprawy mechanizmow
wczesnego ostrzegania i szybkiego reagowania przedsiebiorcow na zmiany
gospodarcze

m Projekt ,Miodziez w dziataniu”, majacy na celu poprawe wynikow ksztatcenia i
podniesienie atrakcyjnosci szkolnictwa wyzszego w Europie.

— Dzialania Priorytetu Inwestycyjnego 10.2. PO WER spelniajg cele tego projektu
poprzez m.in. wsparcie w zakresie poszerzenia oferty studiow w jezykach obcych dla
studentéw z Polski i zagranicy, czy wprowadzenie miedzynarodowych programéw
studiéw (w tym studiow doktoranckich).

= Projekt ,Unia Innowacji” majgacy na celu poprawe dofinansowania badan i innowacji.

— W PO WER pos$wiecono O$ Priorytetowg Il na wspierania dziatan innowacyjnych.
Zalozenia tej Osi przewidujg realizacje projektéw wpisujacych sie w cele ,Unii
innowac;ji”.
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Do ustalen Strategii Europa 2020 odwotujg sie réwniez zapisy Wspélnych Ram
Strategicznych. Dokument ten ma wyznaczaé linie koordynacji pomiedzy poszczegélnymi
funduszami, tj. Europejskim Funduszem Spotecznym, Europejskim Funduszem Rozwoju
Regionalnego, Funduszem Spoéjnosci, Europejskim Funduszem Rolnym na rzecz Rozwoju
Obszaréw Wiejskich, Europejskim Funduszem Morskim i Rybackim. Koordynacja w zakresie
wydatkowania funduszy ma przyczyni¢ sie do osiggniecia koncentracji wsparcia na celach
tematycznych Strategii Europa 2020, uproszczenia zasad planowania i realizacji,
wzmocnienia nacisku na wyniki, a takze harmonizacji zasad kwalifikowalnosci i szerszego
stosowania uproszczonych kosztéw w celu zmniejszania obcigzenia administracyjnego dla
beneficjentéw i wladz zarzadzajacych. Wspdlne Ramy Strategiczne okreslajg rowniez
wytyczne dotyczace polityk horyzontalnych (dokladna ich analiza pod katem
komplementarnosci zostata przedstawiona w rozdziale ,Polityki horyzontalne” niniejszego
raportu). Dokument dotyczacy Wspélnych Ram odwotuje sie do Umowy Partnerstwa, ktora
ma okreslac:

m Obszary interwencji, gdzie fundusze WRS mogaq sie uzupeiac.

m Zaangazowanie przez instytucje zarzadzajgce odpowiedzialne za jeden z funduszy WRS
innych instytucji zarzadzajacych, a takze odpowiednich ministerstw.

m Stworzenie w stosownych przypadkach wspélnych komitetéw monitorujacych programy
realizujgce fundusze WRS oraz wypracowanie ustalen miedzy instytucjami w celu
koordynacji zarzadzania i kontroli.

m  Wykorzystanie wspélnych rozwigzan w zakresie e-rzadzenia dostosowanych do
wnioskodawcow i beneficjentdow oraz ,,punktéw kompleksowej obstugi”.

Dokument Wspdlnych Ram Strategicznych nie ma bezposredniego przetozenia na PO WER
lecz na Umowe Partnerstwa, ktéra okresla granice wydatkowania funduszy na poszczegoine
cele tematyczne, a takze okresla zasady koordynacji wdrazania. W tabeli 4.1. okre$lono cele
tematyczne i Priorytety Inwestycyjne przewidziane do wsparcia z EFS okreslone w Umowie
Partnerstwa’.

Tabela 4.1. Wsparcie z EFS (poziom regionalny i kra  jowy) okre $lone w ramach Umowy
Partnerstwa

Wsparcie z EFS
okre slone w Umowie Priorytety inwestycyjne
Partnerstwa

8.5. Zapewnianie dostepu do zatrudnienia osobom poszukujgcym pracy
i nieaktywnym zawodowo, w tym podejmowanie lokalnych inicjatyw na rzecz
zatrudnienia oraz wspieranie mobilnosci pracownikéw

8.7. Samozatrudnienie, przedsiebiorczos¢ oraz tworzenie nowych miejsc pracy

8. Wspieranie

satrudnienia i mobilnosci 8.8. Réwnouprawnienie pici oraz godzenie zycia zawodowego i prywatnego

pracownikow 8.9. Adaptacja pracownikéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcow do zmian

8.10. Aktywne i zdrowe starzenie sie

8.11 Modernizacja i wzmocnienie roli instytucji dziatajacych na rynku pracy, w tym
dziatania majgce na celu zwiekszenie transnarodowej mobilnosci pracownikéw

9. Wspieranie wigczenia 9.4. Aktywna integracja, w szczegoélnosci w celu poprawy zatrudnialnosci

o Projekt Umowy Partnerstwa z 10 lipca 2013.
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Wsparcie z EFS
okre slone w Umowie Priorytety inwestycyjne
Partnerstwa
spotecznego i walka z 9.5. Integracja spotecznosci marginalizowanych takich jak Romowie
ubéstwem
9.6. Zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu na ptec, rase lub pochodzenie etniczne,
religie lub swiatopoglad, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje seksualng
9.7. Ulatwianie dostepu do niedrogich, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug, w tym
opieki zdrowotnej i ustug socjalnych $wiadczonych w interesie ogélnym
9.8. Wspieranie gospodarki spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych
9.9. Lokalne strategie rozwoju realizowane przez spotecznosc
10.1. Ograniczenie przedwczesnego konczenia nauki szkolnej oraz zapewnienie
réwnego dostepu do dobrej jakosci edukacji elementarnej, ksztalcenia
podstawowego i ponadpodstawowego
10.2 Poprawa jakosci, skutecznosci i dostepnosci szkolnictwa wyzszego oraz
10. Inwestowanie w ksztatcenia na poziomie réwnowaznym w celu zwiekszenia udziatu i poziomu
edukacje, umiejetnosci i osiggnie¢
uczenie sie przez cate
zycie 10.3. Poprawa dostepnosci i wspieranie uczenia sie przez cate zycie, podniesienie
umiejetnosci i kwalifikacji sity roboczej i zwiekszenie dopasowania systemow
ksztatcenia i szkolenia do potrzeb rynku pracy m.in. przez poprawe jakosci
ksztalcenia i szkolenia zawodowego oraz utworzenia i rozwijanie systeméw uczenia
sie poprzez praktyke i przyuczania do zawodu, takich jak dwutorowe systemy
ksztatcenia
11. Wzmacnianie
potencjatu 11.3 Inwestycje w zdolnosci instytucjonalne i w skuteczno$¢ administracji
instytucjonalnego i publicznych oraz ustug publicznych w celu przeprowadzenia reform,
skutecznosci z uwzglednieniem lepszego stanowienia prawa i dobrych rzadéw
administracji publicznej

W ramach tego dokumentu wyznaczono takze granice dziatan i dofinansowania w zakresie
funduszy europejskich, wytyczono sposoby zapewniania spojnosci, a takze
komplementarnosci celéw wsparcia z funduszy unijnych z celami rozwoju kraju zawartymi
w innych dokumentach strategicznych. Cele okreslone w tabeli warto zestawié
z podstawowymi zasadami wsparcia realizowanymi dla poszczegoélnych celow tematycznych
(8,9,101 11):

m Dla Celu Tematycznego 8 wymienia sie warunki dotyczace m.in. komplementarno$ci
dzialan w obszarze rynku pracy, realizacji dziatan zgodnie z zasadg efektywno$ci
zatrudnieniowejlo, oparcia dziatan adaptacyjnosci przedsigbiorstw i pracownikow na
systemie popytowym, rozwdj przedsiebiorczosci i samozatrudnienia w oparciu
0 wykorzystanie instrumentow finansowych.

m Dla Celu Tematycznego 9 sg to warunki dotyczace m.in. kompleksowos$ci wsparcia oraz
aktywnej integracji spotecznej dla osob w trudnej sytuacji zyciowej, wsparcia ekonomii

10 Efektywnos$¢ zatrudnieniowa mierzona jako odsetek uczestnikéw projektéw, ktéry po zakonczeniu projektu
znalezli zatrudnienie.
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spotecznej, integracji ustug réznych stuzb publicznych w szczego6lnosci rynku pracy
i pomocy spotecznej, poprawy dostepnosci i jakosci ustug kierowanych do dzieci i rodzin
w trudnej sytuacji zyciowej, poprawy dostepu do ustug zdrowotnych, poprawy dostepu
do ustug spotecznych zwlaszcza dla osob starszych i niepetnosprawnych.

m Dla Celu Tematycznego 10 wymienia sie warunki dotyczace m.in. doskonalenia
programoéw ksztatcenia na wszystkich etapach edukaciji, poprawy warunkoéw ksztatcenia,
jakosci kadry oraz systemu zarzadzania odwiatg i szkolnictwem wyzszym, poprawy
ksztalcenia formalnego i nieformalnego, rozwoju wspétpracy placowek edukacyjnych
i szk6t wyzszych z otoczeniem biznesowym, doskonalenie i promocja modelu
zawodowego, wzrost liczby studentdw na kierunkach $cistych, technicznych
i przyrodniczych, wdrozenie Krajowego Systemu Kwalifikacji, wzrost szans edukacyjnych
grup defaworyzowanych, a takze zwiekszenie odsetka dzieci korzystajacych z edukacji
przedszkolnej.

m Dla Celu Tematycznego 11 sg to warunki dotyczace m.in. poprawy jakosci prawa
(zwiekszenie jawnosci procesu stanowienia i przejrzystosci prawa a takze
zaangazowanie partnerow spotecznych w jego tworzenie), zwiekszenia jakosci obstug
administracji publicznej (lepsza jakos¢ i krotszy czas wydawania decyzji, nizsze koszty),
poprawy jakosci dziatania wymiaru sprawiedliwosci oraz poprawy jakosci zarzadzania
strategicznego i finansowego (budowanie systeméw monitorowania i ewaluacji, wzrost
zaangazowania partnerOw w proces planowania i wdrazania strategii, wykorzystanie
metod evidence based policy).

Analiza celéw szczegétowych i dziala n zaproponowanych w PO WER w ramach
powy zszych celéw tematycznych sktania do wyci  agniecia wniosku, ze o ile sgq one
komplementarne z zapisami Umowy Partnerstwa dotycz gcymi zakresu tematycznego
udzielanego wsparcia i podzialu pomi edzy poszczegllne fundusze, to ich
ogolnikowo $¢, zr6znicowanie, a tak ze zasieg powoduj g, ze spoéjno $¢ cato sciowego
kierunku rozwoju w ich ramach staje si e niejasna. Innymi stowy, zapisy Umowy
Partnerstwa wynikajg z tresci réznych dokumentéw strategicznych (w tym unijnych)
wyznaczajgc pozadane Kierunki dziatania, okreslajg ramy wdrozenia i linie demarkacyjne,
a takze rozdziat wsparcia na fundusze europejskie. Natomiast Ppriorytety PO WER wydajg
sie by¢ (w wigkszosci przypadkéw) ich merytorycznym powtdrzeniem, nieuszczegotowionym
i niewskazujgcym logiki wynikania dziatah proponowanych w ich ramach. Rozszerzenie tego
spostrzezenia wymaga omowienia komplementarnosci z dokumentami strategicznymi
poziomu krajowego.

W pierwszej kolejnosci nalezy odwota¢ sie do dokumentu Krajowego Programu Reform na
rzecz Europa 2020, ktdry stanowi podstawowy instrument zapewniajacy realizacje zatozen
Strategii Europa 2020. Dokument jest poddawany biezacej aktualizacji o dziatania juz
wykonane w zakresie celdéw, jakie wyznacza Strategia Europa 2020, a takze dziatan
przewidzianych do realizacji w najblizszych latach. Dokument podsumowuje dziatania
i plany poszczegélnych resortow, a zatem stanowi dobry wyznacznik dla oceny
komplementarnosci wsparcia przewidzianego w ramach PO WER z polskimi politykami
publicznymi. Komplementarno$¢ zapiséw KPR i PO WER nalezy ocenia¢ w odwotaniu do
wyzej przytoczonych wytycznych UE w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw z EFS™.
W zakresie ,Rozwoju i modernizacji infrastruktury spofecznej” KPR przewiduje dziatania na
rzecz poprawy dostepnosci i jakosci $wiadczen opieki zdrowotnej, skierowanych szczegolnie
do oséb niesamodzielnych i starszych. Z kolei w ramach obszaru ,Aktywnos$¢ dla wzrostu
sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu” planuje sie zmiane ustawy o emeryturach, realizacje
projektow dla oséb +50 na rynku pracy, przeciwdziatanie zjawisku wykluczenia spotecznego,

" Na potrzebe tekstu w raporcie nie dokonano szczeg6towego opisu projektéw, a jedynie podsumowanie dziatan
w nich planowanych. Doktadne zestawienie projektdw planowanych do wdrozenia w 2013 roku przez resorty
znajduje sie w zatgczniku nr 4 na str. 51 Krajowego Programu Reform.
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zaprojektowanie systemu uslug spotecznych odpowiadajgcych na nowe wyzwania
w zakresie wykluczenia spotecznego, w tym ws$rdd miodziezy w wieku 15-24 lata,
rehabilitacje spoteczng i zawodowag o0sO6b niepeinosprawnych, integracje spoteczng
imigrantow. W ramach tego obszaru planuje sie réwniez rozwoj przedsigbiorczosci
spotecznej dla 0s6b zagrozonych wykluczeniem oraz rozwdj sektora ekonomii spoteczne;.
W zakresie ,Innowacyjnosci dla wzrostu inteligentnego” KPR przewiduje m.in. wprowadzenie
ustawy o ograniczaniu barier administracyjnych dla obywateli i przedsiebiorcow, ustawy
o redukcji niektérych obowigzkow obywateli i przedsiebiorcow, szkolen dla pracownikow
i kadry kierowniczej administracji rzadowej z zakresu Oceny Skutkéw Regulacji,
przygotowanie Krajowego Programu Badan. Szczegélowe zadania w tym zakresie to m.in.
ustawa o redukcji obcigzen administracyjnych w gospodarce, utworzenie sytemu konsultacji
on-line, upowszechnienie ewidencji dziatalnosci gospodarczej on-line, wspieranie lepszego
wykorzystywania wynikéw B+R.

W przypadku krajowych polityk publicznych trzeba zaznaczyé, ze dokumenty strategiczne
rozwoju kraju nie funkcjonujg samodzielnie. Zasadnicze cele rozwoju kraju sg rozdzielone
w ramach strategii dlugookresowych oraz s$redniookresowych, ktére w chwili obecnej
realizowa¢ ma 9 wymienionych na wstepie tego rozdziatu dokumentéw strategicznychlz.
Oznacza to, ze Dlugookresowa i Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju sg dokumentami
naczelnymi w stosunku do strategii sektorowych, ktérych wytyczne sg komplementarne
wobec celéw w nich okreslonych. Poszczegdlne strategie sektorowe odwotujg sie do wielu
zagadnien i obszarow wykraczajacych poza dziatania kwalifikowalne w ramach EFS. Warto
jednak odnies¢ sie do kluczowych z punktu widzenia celowosci wsparcia EFS sektorowych
dokumentow strategicznych.

Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego® jest dokumentem, w ktérym okreslono zasadnicza
czesS¢ dziatan w obszarze wsparcia PO WER. Strategia okresla 5 celéw i kierunkéw
interwenciji:

m  Wozrost zatrudnienia.

= Wydluzenie okresu aktywnosci zawodowej i zapewnienie lepszej jakosci funkcjonowania
0s0b starszych.

m Poprawa sytuacji osob i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
m Poprawa zdrowia obywateli oraz efektywnosci systemu opieki zdrowotne;.
= Podniesienie poziomu kompetencji oraz kwalifikacji obywateli.

Powyzsze cele Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego zostaly opisane bardzo szeroko
i ogolnie, co ma prowokowac¢ do zachowania elastycznosé przy formutowani konkretnych
projektéw. Jesli chodzi o komplementarno$¢ z zapisami w PO WER, bez watpienia
wszystkie propozycje priorytetéw inwestycyjnych i zawartych w nich dziatan, z wyjatkiem PI
11.3. i Osi Ill wpisujg sie w zatozenia celow Strategii. Niekiedy w PO WER zostaly uzyte
prawie dostowne powtérzenia celéw Strategii, np. ,podniesienie efektywnosci urzedéw
pracy” w celu 2 Strategii oraz ,wzrost efektywnosci instytucji rynku pracy” jako cel
szczegbtowy 1 w Pl 8.11 PO WER, czy tez ,dostosowanie ksztatcenia kadr medycznych do
potrzeb ochrony zdrowia” w celu 4 Strategii oraz ,Zapewnienie wykwalifikowanych kadr
medycznych na potrzeby spoteczno-gospodarcze kraju” jako cel 5 w Pl 10.3 PO WER.
Zapisy Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego znacznie rozszerzajg wsparcie poza to, co jest
kwalifikowalne w ramach EFS, np. zwigekszenie dostepnosci mieszkan.

12 plan uporzgdkowania strategii rozwoju, MRR, Warszawa 2012.
13 Analizie zostat poddany projekt Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego - stan na marzec 2013.
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Warto jeszcze przywota¢ Strategie Sprawne Parnstwo, ktéra odnosi sie catkowicie do
Priorytetu Inwestycyjnego 11.3. PO WER. Strategia Sprawne Panstwo 2020 okresla
nastepujace cele istotne w kontekscie realizacji PO WER:

m W ramach celu 1 planuje sie poprawnie przejrzysto$ci dziatania administracji poprzez
pelny dostep i mozliwosci wykorzystania informacji publicznej przez obywateli, a takze
usprawnienie mechanizmow konsultacji spotecznych i ustanowienie konsultacji jako
standardu w modelu decyzyjnym.

m Cel 2 ,Zwiekszenie sprawnosci instytucjonalnej panstwa” obejmuje dziatania zmierzajace
do poprawy funkcjonowania samorzadu terytorialnego, optymalizacje struktur
administracji rzadowej, efektywne i funkcjonalne urzedy administracji publicznej.

m W celu 3 ,Skuteczne zarzgdzanie i koordynacja dziatan rozwojowych” planuje sie
poprawe skuteczno$ci planowania strategicznego i zarzadzania finansowego, wdrozenie
skutecznego systemu zarzgdzania rozwojem kraju, skoordynowanie i wspotprace przy
realizacji zadan publicznych, wzmocnienie pozycji miedzynarodowej panstwa.

m W celu 4 ,Dobre prawo” wymieniono optymalizacje procedur administracyjnych,
wprowadzanie procedur nastawionych na realizacje celéw oraz zwiekszenie poziomu
kodyfikacji prawa cywilnego i karnego jako zasadniczego kierunku interwenciji.

= W celu 5 ,Efektywne swiadczenie ustug publicznych” wymieniono interwencje w zakresie
zwiekszenia efektywnosci systemu ochrony zdrowia, lepszg ochrone praw i intereséw
konsumentéw, Swiadczenie ustug konsularnych, zwiekszenie dostepu do uslug
prawniczych i informacji prawnej, standaryzacje i zarzadzanie cyfrowe ustugami
publicznymi, usprawnienie funkcjonowania rejestréow publicznych, a takze
upowszechnienie dostepu do szerokopasmowego Internetu.

m Cel 6 ,Skuteczny wymiar sprawiedliwosci i prokuratura” przewiduje interwencje
w kierunku usprawnienia sgdownictwa, zwiekszenia sprawnosci i skutecznosci egzekuciji
sagdowej, nowoczesng i efektywng probacje, zwiekszenie pomocy pokrzywdzonym
przestepstwem, rozpowszechnianie alternatywnych metod rozwigzywania sporow,
zwiekszenie skuteczno$ci prokuratury.

Whiosek z poréwnania dokumentéw Strategii Sprawne Parnstwo i PO WER jest podobny
do wniosku z poréwnania do Strategii Rozwoju Kapitalu Ludzkiego. Wszystkie elementy
w zakresie Pl 11.3 objete sg zapisami znajdujgcymi sie w SSP. Podobnie tez Strategia
wychodzi z dziataniami poza kwalifikowalno$ci wydatkowania z EFS, np. wspieranie
ratownictwa (przewidzianego do wsparcia w ramach srodkéw z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalhego).

Porownanie PO WER z zapisami innych sektorowych strategii kraju prowadzi do dwoch
zasadniczych wnioskéw. Przede wszystkim, dokumenty sektorowe, z wyjgtkiem Strategii
Rozwoju Kapitatu Spotecznego i Strategii Sprawne Parnstwo, w niewielkim stopniu zawieraty
aspekty dotyczace obszaréw wsparcia w PO WER. W obszarach, gdzie wymagana byta
ocena komplementarno $ci nie stwierdzono rozbie znosci pomi edzy dziataniami
PO WER a trescig dokumentéw. Inna kwestia dotyczy Dlugookresowej i Sredniookresowe;j
Strategii Rozwoju Kraju. Dokumenty te wprawdzie zawieraty obszary, w ktérych PO WER
przewiduje wsparcie, natomiast odnosity sie do zapisow strategii sektorowych. W zwigzku
z tym zachowano spdjnos¢ oceny pomiedzy dokumentami.

Powyzsze analizy sktaniajg do wysuniecia kilku wnioskéw. Przede wszystkim, priorytety
inwestycyjne w PO WER jak i cata konstrukcja Programu, charakteryzuj g sie catkowit g
komplementarno $cig z rozporz gdzeniami Unii Europejskiej w stosunku do konstrukgj i
programéw wspoétfinansowanych z EFS, a tak  ze z krajowymi politykami publicznymi
Warto ten wniosek jednak poszerzy¢é o geneze tworzenia zapiséw proponowanych
w priorytetach inwestycyjnych, w zwigzku z faktem iz jednym z zalozeA w badaniu
ewaluacyjnym byto odtworzenie logiki kreowania zapiséw w PO WER. Jak zostato wskazane

Badanie wspoffinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach 40
Europejskiego Funduszu Spotecznego



MINISTERSTWO &
UNIA EUROPEJSKA *Ex
ROZWOIU EUROPEJSKI 0%

REGIONALNEGO FUNDUSZ SPOLECZNY o el

E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

na przyktadzie Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, cele i dziatania w PO WER w duzej
mierze zostaly przejete ze strategii sektorowych. Wiekszos¢ dziatan, ktore zawarly sie w
ramach priorytetow inwestycyjnych przechodzito podobng sSciezke, jak tworzenie Strategii:
formutowanie dziatah w ramach poszczegolnych resortow, weryfikacja propozycji w resorcie,
weryfikacja i ,dopasowanie” dziatan na poziomie programu operacyjnego przez Instytucje
Zarzadzajaca. W pierwszym etapie dziatania tworzone byty na podstawie dwoch czynnikow:
doswiadczen z obecnego okresu programowania na zasadzie wyboru sprawdzonych
rozwigzan oraz dopasowania do polityki resortu, ktérej formalnym wyznacznikiem jest czesto
strategia sektorowa. W drugim etapie weryfikowano dziatania pod katem kwalifikowalnosci
do EFS, a takze pod katem poziomu interwencji, tj. czy dziatanie ma charakter systemowy,
czy jest wsparciem dla indywidualnych jednostek. W ostatnim etapie dzialania podlegaty
jedynie dopasowaniu do innych dziatan i ustrukturyzowaniu w ramach konstrukcji PO WER.
Warto zaznaczyé, ze to podejsScie kreowania dziatah czesto jest nazywane podejsciem
TOP-DOWN, oznaczajagcym rozpoczecie planowania od punktu decyzji politycznej,
dopasowujgc decyzje do sytuacji praktycznej dopiero na poziomie uruchomienia
konkretnego rozwigzania lub programu. Przyjecie takiego punktu widzenia wigze sie
z potozeniem nacisku na strukture i formalne ramy Programu, a nie na faktyczne jego
konsekwencje”. Trzeba wiec zaznaczy¢, ze komplementarnos¢ celdow i dzialan
w priorytetach PO WER z wymienionymi dokumentami nie stanowi zaskoczenia i jest
naturalnym wynikiem przyjecia opisanej metody tworzenia Programu. Propozycje ram
Priorytetéw Inwestycyjnych i ich dzialan zostaly tworzone w oparciu o cele i wytyczne
przedmiotowych dokumentéw, byly ich logicznym wynikiem. Twoércy priorytetow
inwestycyjnych zdawali sobie sprawe, ze kluczowe jest zachowanie komplementarnosci.
Cele zostaly okreslone w dos¢ ogolny sposob, aby warunek komplementarnosci zostat
spetniony dla wszystkich wytycznych, zachowujgc przy tym elastycznos¢ dziatan. Z jednej
strony takie rozwigzanie pozwala na minimalizacje zagrozen dla realizacji priorytetéw, ktore
moga wynika¢ z ré6znych zmian, np. kadr politycznych, czy zmian gospodarczych. Bardzo
og0lne cele mozna zaadaptowa¢ do nowej sytuacji, co daje mozliwos¢ szybkiej odpowiedzi
na zmieniajace sie potrzeby spoteczno-gospodarcze. Ponadto ogdlinikowos¢ celdow pozwala
zminimalizowa¢ zakres pracy nad dostosowywaniem ich do bardzo wielu wytycznych. Z
drugiej strony zbytnia elastycznosé celéw powoduje, ze stajg sie one mato przejrzyste i
niejasne jest, jakie efekty sie za nimi kryja. Efekty, jakie maja przynosi¢ poszczegoéine
dziatania okreslone w Priorytetach beda dopiero okreslane w ostatniej fazie konstrukcji
Programu.

Ten sposéb ogoélnego formutowania celéw, polegajacy na dopasowaniu ich do wytycznych
zawartych licznych dokumentach spowodowal, ze bardzo czesto ich konstrukcja okazata sie
by¢ mylaca. Czesto to, co powinno by ¢ s$rodkiem o okre $slonym kierunku realizacji,

potraktowane zostato jako cel, np. jeden z celdw Priorytetu Inwestycyjnego 9.4 wskazuje
na ,wprowadzenie zmian systemowych na rzecz integracji, indywidualizacji i standaryzacji
ustug na rzecz wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz sprzyjajgcych
rozwojowi aktywnej integracji’. Zaréwno w Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, jak
i w Strategii Europa 2020 pisze sie o tym jako o $rodku do osiggniecia celu, np. redukcji
0s0b ubogich w SE 2020, czy ograniczeniu liczby ubogich w SRKL w celu 3. Przyjmuje sie
bez kwestionowania — jako skutek prowadzenia polityki metodg TOP-DOWN, ze spetnienie
formalnego wymogu, czyli wprowadzenia zmian systemowych, bedzie gwarantem redukcji
liczby os6b ubogich, podczas gdy w rzeczywistosci jest to jeden z wielu $rodkéw do
osiggniecia tego celu i jego efektywnos¢ nalezy ocenia¢ z perspektywy zmniejszenia
zjawiska ubostwa, a nie z perspektywy zatozenia, ze jezeli dzialanie zostanie wdrozone, to
na pewno zmniejszy sie liczba ubogich. Oczywiscie nie nalezy tego rozumie¢ tak, ze cel ten
jest nietrafnie okre$lony i nie przyczyni sie do realizacji Strategii. Problem lezy w braku jego
przejrzystosci, braku rezultatu jaki powinien przynosi¢, braku opisania wptywu jaki bedzie

4 Zybata A., ,Polityki publiczne. Doswiadczenia w tworzeniu i wykonywaniu programoéw publicznych w Polsce
i w innych krajach”, KSAP, Warszawa 2012, str. 196.
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wywieral na r6znego grupy itp. Warto zaznaczy¢, ze powyzej przedstawiony wniosek jest
zbiezny z wnioskiem z badan ewaluacyjnych w zakresie Polityki Spéjnosci ,Zgodnie z
wynikami badan ewaluacyjnych realizowanych w ramach Polityki Spdjnosci jedng z istotnych
barier efektywnego wdrazania polityk jest zbytnia koncentracja na samym procesie
wdrazania. Skutkuje to utratg perspektywy strategicznej i prowadzi do mnozenia
zbytecznych procedur, regulacji i nieefektywnych dziatari”>. W tym przypadku przyczyna
utraty strategicznej wizji wydaje sie by¢ raczej sposob konstruowania priorytetow
inwestycyjnych, skupiony bardziej na zachowaniu spdéjnosci z politykami resortow
i wdrazaniu, niz na oczekiwanych efektach wsparcia.

Zasadniczo w PO WER mamy wiec do czynienia, ha obecnym etapie tworzenia Programu,
z wielo scig ogolnych celéw, ktére razem powinny tworzy € spojny i transparentny
kierunek rozwoju, a zamiast tego powoduj a, ze efekt jaki ma mie ¢ Program oraz
poszczegolne priorytety nie do ko  nAca daje si e okre sli¢. Jezeli nie da sie okresli¢ efektu
Programu, to trudno jest rowniez oceni¢, jakie wartosci powinny wnosi¢ jego elementy
sktadowe, jakie rezultaty mozna przewidywac i w koricu co Program zmieni (lub co powinien
zmieni¢) w danych obszarach rzeczywistosci spotecznej. O ile mozemy mowi ¢ o
komplementarno $ci poszczeg6lnych celéw w priorytetach z projektami rozporz adzen
UE, Strategii Europa 2020 oraz dokumentami krajowy  mi, to ci ezko jest powiedzie € o
calo sci PO WER, zeby realizowat jaki § element strategiczny w zakresie cato  $ci celow
wydatkowania unijnych srodkéw . Moze to doprowadzi¢ do utraty perspektywy
strategicznej i wdrazania nieefektywnych, czy tez niekomplementarnych ze sobg projektéw.
Dzialania w Programie nie powinny by ¢ zbiorem indywidualnych propozyciji

0 wspolnych regutach finansowania, ale powinny twor zy€ komplementarn a cato $¢,
z ktérej ptyn etaby warto $¢ dodana w nast epnej perspektywie finansowej.

Rekomendowana jest zatem nie tyle zmiana celow okre $lonych w priorytetach
inwestycyjnych, ale ich lepsze opisanie (doprecyzow anie), ukierunkowanie, wskazanie
relacji z innymi Priorytetami i celami,  a takze sformutowanie spéjnej wspolnej wizji efektu,
jaki PO WER powinien wnies¢. Nacisk potozony na komplementarno$¢ z zewnetrznymi
dokumentami strategicznymi szkodzi spéjnosci i komplementarnosci wewnetrznej
i przejrzystosci kierunkéw, jakie majg by¢ realizowane w PO WER. Konstrukcja Programu
w tej chwili bedzie rzutowata na propozycje projektow, ktére w praktyce moga okazac sie
merytorycznie rozproszone i wybiegajgce poza realizacje wytycznych okreslonych
w dokumentach strategicznych poziomu krajowego oraz wspolnotowego.

Komplementarno s$¢€ z regionalnymi programami operacyjnymi

Analiza komplementarnosci dziatan planowanych w PO WER oraz dziatan, jakie
poszczegoblne regiony planujg wdraza¢ w nowej perspektywie finansowanej, miata miejsce
w momencie srodkowych faz prac nad Regionalnymi Programami Operacyjnymi. Wieksza
czes¢ Regionalnych Programéw Operacyjnych byta opracowana jeszcze przed fazg
konsultacji ostatecznego ksztattu proponowanych dziatan w PO WER. Warto jednak na
poczatek przytoczy¢ kilka ogoélnych wnioskéw zwigzanych z zalozeniami wdrazania
PO WER i RPO, z procesem konsultacji i wspétpracy pomiedzy regionami a resortami,
a takze z problemami obecnego okresu programowania. Whnioski te pozwolg na lepsze
zrozumienie problemoéw, jakie mogg wynikng¢é na linii wdrazania dziatan zaréwno
w PO WER, jak i w RPO. Przede wszystkim nalezy zaznaczy¢, ze 16 regionéw jest bardzo
zréznicowane w swoich stanowiskach, co praktycznie uniemozliwia ujednolicenie wnioskéw
dotyczacych pewnych zawitosci, ktére pojawiajg sie w trakcie przygotowan do nowej
perspektywy finansowej.

W przypadku wdrazania trzeba mie¢ na uwadze, ze regiony zyskaja w nowej perspektywie
wiekszg niezaleznos¢ we wdrazaniu projektdw niz miaty do tej pory. Kwestia dotyczy

5 Umowa Partnerstwa z dnia 10 lipca 2013, str. 27.
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oczywiscie niezaleznosci od resortéw i instytucji wdrazajgcych na poziomie centralnym. Ten
stan rzeczy wywotuje pewien niepokoj zarébwno po stronie instytucji centralnych, jak
i regionow. Przede wszystkim, nastawienie resortow w stosunku do regionéw bedzie musiato
by¢ bardziej otwarte na wspotprace niz do tej pory, a takze na rozwigzania kompromisowe,
oparte na szerokim i statym dialogu pomiedzy instytucjami. Resorty nie bedg wptywaé w taki
sposob jak obecnie na kwestie kierunkéw wydatkowania srodkéw z funduszy europejskich.
Jest to w pewien spos6b powigzane z ryzykiem utraty komplementarnosci dziatan i wynika z
kilku powodéw. Charakter Regionalnych Programéw Operacyjnych ktadzie silny nacisk na
indywidualizacje wsparcia i pewng niezaleznos¢ od programu centralnego, ktory
ukierunkowany bedzie na zmiany systemowe, co ma rézni¢ nadchodzaca perspektywe
finansowg 2014-2020 od obecnej i byé jej mocng strong. W trakcie badania pojawiaty sie
obawy, iz dziatania instytucji odpowiedzialnej za koordynacje wsparcia z EFS — jezeli bedg
prowadzi¢ do unifikacji programoéw, narzucania sposobu dziatania RPO lub nieuwzgledniania
dazen regionéw do objecia wsparciem okreslonych obszaréw interwencji — doprowadzg
takze do zaburzen komplementarnosci programéw. Takie dziatania instytucji koordynujacej
EFS moga by¢ przedmiotem silnego sprzeciwu ze strony wiadz regionalnych.

Nastepnym problemem, ktéry moze wystapi¢ na styku wdrazania RPO i PO WER jest
niedopasowanie okresow wdrozeniowych dla dziatan PO WER. Duza ilo$¢ czasu potrzebna
na wprowadzenie zmian systemowych, ktore zostang sfinansowane z PO WER, moze
w efekcie przetozy¢ sie na zbyt pézne ich opracowanie, by mogty by¢ one zaaplikowane do
dziatan regionalnych (w okresie do 2020), a tym bardziej by m6c dopasowac do nich projekty
wspierane w ramach Regionalnych Programéw Operacyjnych. Wdrozenie niektérych zmian
wymaga dosé¢ diugiego czasu, np. w zakresie rynku pracy, ksztatcenia przez cale zycie, czy
profilaktyki zdrowotnej. W regionach mogg tez nie istnie¢ procedury ani podstawy
instytucjonalne umozliwiajgce wprowadzenia zmian systemowych. Ponadto dla dziatalno$ci
samorzadow rozwigzania te moga okazac sie zbyt innowacyjne (wptywajace np. na zmiane
struktury funkcjonowania urzedéw), co z kolei bedzie wymagato dodatkowo czasu na ich
implementacje.

Ze strony resortOw i instytuciji centralnych16 pojawiajg sie gltosy, ze regiony bardzo czesto
niewlasciwie rozumiejg idee zmian systemowych. Potwierdzajg ten wniosek przypadki, gdzie
instytucje regionalne aspirujg do wypracowania dziatan na ksztalt systemowych, przy czym
nie dysponuja odpowiednimi kompetencjami i uprawnieniami instytucjonalnymi do wdrazania
takich zmian. Po stronie resortow réwniez pojawity sie obawy dotyczace wdrozenia
wypracowanych rozwigzan. Obawy dotyczyly tego, czy regiony uwzglednig proponowane
zmiany i dostosujg swoje dzialania do tych zaprojektowanych w resortach.

Powyzsze problemy w znacznej mierze sg spowodowane deficytami w komunikacji
pomiedzy instytucjami. W chwili obecnej, na etapie tworzenia programéw operacyjnych
brakuje skutecznego dialogu i narzedzia koordynowania wspotpracy regiony-centrum”.
Natomiast warto zwr6ci¢é uwage na inny problem jaki wystapit w obecnym okresie
programowania, a mianowicie procedury wyboru oraz rozliczania projektéw z czasem byty
coraz bardziej standaryzowane przez nowe przepisy, co uniemozliwialo realizacje
nietypowych projektow i byto utrudnieniem dla beneficjentéw. Wystepowaty rowniez
problemy z efektywnoscia duzych programéw systemowych, co w nowej perspektywie, ze
wzgledu na charakter linii demarkacyjnej nie powinno mie¢ juz miejsca. Sama idea
stworzenia zupetnie oddzielnych RPO powinna zniwelowac te negatywne zjawiska.

Zasadniczo ujmujac, PO WER powinien skupi ¢ sie na dziataniach systemowych
i jedynie w niewielkim stopniu uwzgl ednia¢ rdznice regionalne , chyba, ze wyniknie to
z potrzeby w ramach konkretnego projektu. Jesli takie r6 znice miatyby zosta ¢
zaznaczone, to tylko w tych obszarach, gdzie przewi dziane jest wsparcie tylko na

16 Dotyczy ministerstw liniowych zaangazowanych we wdrazania PO WER.
" Wiecej w zakresie wdrazania i relacji RPO w rozdziale 5.
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poziomie centralnym, tj. w obszarze szkolnictwa wy  zszego. W tym przypadku
stanowiska niektérych regionéw wyrazajg silng che¢ objecia tego obszaru dziatalnoscig
z poziomu regionalnego, podczas gdy Instytucja Zarzadzajgca PO WER chce go wspiera¢
w Programie, koncentrujgc sie gtownie na poziomie krajowym. Jednym z celéw
szczegotowych PI 10.2 (dotyczacym szkolnictwa wyzszego) jest zapewnienie ksztalcenia na
poziomie wyzszym odpowiadajacym potrzebom gospodarki i rynku pracy. Dziatania
w ramach tego celu dotycza m.in. wspélpracy z przedsiebiorcami, czy dopasowania
programéw ksztalcenia do potrzeb gospodarki. Istnieja watpliwosci, czy podejscie
systemowe i centralnie kierowane dziatania bedg w stanie skutecznie zapewnic realizacje
tego celu ze wzgledu na znaczne zréznicowanie potrzeb gospodarczych, czy sektora
przedsiebiorcow w poszczegblnych regionach. Istnieje tez obawa, ze takie podejscie nada
specjalne przywileje lepiej rozwinietym jednostkom szkolnictwa wyzszego, jednoczesnie
marginalizujgc wsparcie dla uczelni mniej znaczacych w skali kraju. W rezultacie moze to
przyczyni¢ sie do pogtebiania r6znic miedzy regionami. Z drugiej strony, za wdrazaniem
dziatan w zakresie szkolnictwa wyzszego na poziomie centralnym przytacza sie argument
ustawowej regulacji tych dziatan i konsekwencji z tego wynikajacych, np. otwarcie kierunku
zamawianego (co jest jednym z przewidzianych dziatan w PO WER) wymaga zgody Ministra
wiadciwego ds. szkolnictwa wyzszego. Ponadto studenci migrujg pomiedzy uczelniami
w Polsce, wiec trudno jest opracowaé potaczone z regionem Kkryterium kwalifikacii
beneficjenta do wsparcia, gdzie przewaznie gtownym takim kryterium jest kwalifikowalnos¢
ze wzgledu na miejsce zamieszkania. Sg to wykonalne rzeczy, aczkolwiek przysporzytyby
dodatkowych formalno$ci i procedur, co z kolei zmniejszatoby efektywno$é wydatkowanych
srodkow. Ostatecznie tez, wdrazanie dziatan w zakresie szkolnictwa wyzszego na poziomie
centralnym nie ma prowadzi¢ do uprzywilejowania niektérych uczelni, ale do wzrostu ich
konkurencyjnosci, czego skutkiem ma by¢ poprawa efektdw Kksztalcenia, a nie
L-umasowienie” szkolnictwa wyzszego. Ostatnie lata nizu demograficznego spowodowaly, ze
uczelnie konkurowaly o studentow obnizajac koszty, przy czym wigzato sie to czesto réwniez
z obnizeniem jakosci ksztalcenia. Dziatania koordynowane centralnie pozwolg na
odwrdcenie tego stanu rzeczy i wprowadzenie konkurencji w oparciu o jako$¢ uczelni.

Kolejnym problematycznym obszarem jest profilaktyka zdrowotna, ktéra wedtug niektérych
przedstawicieli RPO powinna uwzglednia¢ rdznice w charakterystyce regionéw pod
wzgledem najwazniejszych probleméw zdrowotnych. Obawy te jednak nie znajdujg
uzasadnienia w planowanych dziataniach. Jak wynika z podziatu dziatan na dzien
18 czerwca 2013'%, w zakresie systemowym beda realizowane projekty pilotazowe
i testujgce programy profilaktyczne, programy promocyjne w zakresie zdrowego stylu zycia,
szkolenia dla kadr szpitalnych w zakresie standardu pracy z osobami starszymi. Reszta
dziatan, w tym populacyjne programy profilaktyczne, rehabilitacja lecznicza, a takze
programy zdrowotne, bedg realizowane na poziomie regionalnym. Nie wida¢ wiec
racjonalnego uzasadnienia dla obaw zwigzanych z nieuwzglednianiem roznic regionalnych,
poniewaz programy realizowane systemowo nie bedg miaty wptywu na dziatania regionéw.
Z drugiej strony istniejg watpliwosci wynikajace z doswiadczen obecnego okresu
programowania, ktore dotyczyly sytuacji nieskoordynowania projektéw na poziomie
regionalnym i centralnym, np. pojawiajace sie w obecnej perspektywie propozycje
dofinansowan projektéw regionalnych, ktérych NFZ nie moégt zakontraktowaé w ramach
budzetu. W celu unikniecia podobnych sytuacji w PO WER proponowane bedg dziatania
projektowe =z poziomu systemowego, wspierajgce rozwéj umiejetnosci w zakresie
zarzadzania placowkami a takze przetestowanie systemowego wdrozenia organizacji opieki
koordynowanej stuzacej efektywnos$ci publicznych ustug zdrowotnych (PI 9.7).

Istotne jest réwniez zagadnienie regulowania rynku pracy, szkolen, wykluczenia
spotecznego, co jest uznawane za niezwykle wazne w polityce regionalnej i ma duze
znaczeniu dla mieszkancéw regionéw. Istniejg poglady, ze dziatania na rzecz tych celow

'8 Linia demarkacyjna z 18 czerwca 2013r.
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muszg by¢ planowane regionalnie, by zostaly odpowiednio dostosowane do realnie
wystepujacych potrzeb zwigzanych z charakterystyka lokalnej gospodarki. Dotyczy to
dziatan w zakresie aktywnej integracji, jak i w utatwianiu dostepu do ustug spotecznych
(Pl 9.4 i 9.7), w ramach ktorych planuje sie na poziomie centralnym wypracowywanie
standardow, ktére majg byé wdrazane na poziomie regionalnym. Standardy te beda
dotyczy¢ pomocy wykluczonym, integracji oraz aktywizacji. Obawy w stosunku do tego
podzialu zadan sa zrozumiate. Standardy, ktére majg byé wypracowane na poziomie
systemowym i stosowane na poziomie regionalnym nie sg na chwile obecng okreslone,
a nawet nie ma podanych ogolnych kryteriow i poziomu ich szczegétowosci. Istnieje zatem
obawa, ze skutecznos$¢ dziatan na poziomie regionalnym i stosowanie tych standarddw,
ktére — jezeli zostang zbyt szczegOtowo i sztywno okreslone — moga przyczyni¢ sie do
niepowodzenia wielu projektow i pogorszenia skutecznosci pracy instytucji pomocy
spotecznej oraz podmiotéw ekonomii spotecznej. Trzeba mie¢ na uwadze, ze poziom
ubdstwa i wykluczenia spolecznego ma wiele wymiaréw i jest zréznicowany pomiedzy
regionami, wobec czego standardy powinny uwzglednia¢ mozliwie jak najwiekszy zakres
swobody dziatan poszczegdlnych instytucji lokalnych. Z drugiej strony, standardy nie moga
by¢ zaprojektowane w taki sposéb, aby uprzywilejowywaé dany region lub grupe spoteczna.
Bez propozycji szczegdtowych rozwigzan w tym obszarze beda sie pojawiaty watpliwosci ze
strony regionéw.

Dostrzezony zostat rowniez brak uwzglednienia wsparcia w PO WER dla organizaciji
pozarzadowych, ktére sg bardzo waznym aktorem w zakresie wspierania instytucji rynku
pracy czy pomocy spotecznej na poziomie lokalnym. Wprawdzie w PO WER nie wyklucza
sie istnienia takiego rodzaju dziatan, ale takze nie zaznacza wyraznie wigczenia NGO do
zakresu pracy tych instytucji w zakresie integracji spotecznej, czy aktywizacji bezrobotnych.
Kwestie te caly czas poddawane sg konsultacjom pomiedzy instytucjami poziomu
centralnego i regionalnego.

Kolejna kwestia wymagajagca omoéwienia, ktéra rowniez dotyczy standardow
opracowywanych na poziomie krajowym, pojawita sie w stosunku do rynku szkoleniowego.
Problemem obecnej perspektywy byt charakter tego rynku, ktéry koncentrowat sie przede
wszystkim na podazy, a nie popycie. W konsekwencji, to firmy szkoleniowe miaty wiekszy
wptyw na definiowanie programéw szkolen niz pracodawcy. Skutkuje to nietrafnoscig
wsparcia, bowiem ogranicza sie wybér do istniejacej oferty instytucji szkoleniowej,
niekoniecznie adekwatnej do zapotrzebowania pracodawcy. Jednym z zatozen PO WER jest
przeciwdzialanie takiemu stanowi rzeczy i budowa systemu zapewniania szkolen
dostosowanych do potrzeb przedsiebiorcow. Na chwile obecng nie ma informaciji, ktére
weryfikowalyby w sposoéb trafny jakos¢ prowadzonych szkolen i nie ma przy tym systemu
eliminacji nieefektywnych firm szkoleniowych. Propozycja systemowa jest w stosunku do
tego problemu taka, aby wprowadzi¢ system zapewniania jakosci ustug rozwojowych
poprzez rozbudowanie calego procesu okoto szkoleniowego, tzn. poprzez diagnoze
zapotrzebowania na kompetencje w przedsiebiorstwach, system wyboru szkolenia,
ewaluacje szkolenia, walidacje kompetencji i firmy szkoleniowej. Dodatkowo wszystko to ma
sie odbywa¢ w jezyku Krajowych Ram Kwalifikacji (KRK). Proponuje sie w zwigzku z tym
stworzenie Rejestru Podmiotow i Ustug Rozwojowych. Do rejestru wpisywane beda
instytucje oferujgce ustugi szkoleniowe, a takze ich ocena, informacja na temat szkolen
i inne istotne cechy organizacji szkoleniowych. Wpisanie do rejestru bedzie uwarunkowane
spetnieniem okreslonych kryteribw. Rejestr mialby by¢é prowadzony centralnie i w zwigzku
z tym pojawito sie kilka watpliwosci odnoszacych sie do tego, jak kryteria te bedg
réznicowaty regiony. Istnieje obawa, ze dojdzie do takiej sytuacji, kiedy to w ramach rejestru
stworzony zostanie ranking wiarygodnosci okreslonej grupy firm, w ktorej niekoniecznie
znajdg sie firmy zapewniajace wysoki standard ustug szkoleniowych. Istotg problemu jest
okreslenie odpowiednich kryteriow wiarygodnosci, jezeli bedg one zbyt szerokie i niezbyt
restrykcyjne — to uwzglednig réwniez firmy oferujace niska jakos¢ ustug. Jezeli bedg zbyt
restrykcyjne i wasko okreslone — moga sugerowaé wybor jedynie niektérych firm
szkoleniowych, jednoczesnie ustawiajgc wysokie bariery dla nowo powstatych. Nalezy
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zaznaczy¢ jednak, Zze to bezposredni odbiorca bedzie miat mozliwos¢ wyboru instytuciji
szkoleniowej (niekoniecznie tej sugerowanej w rejestrze), a formuty dystrybucji srodkéw na
szkolenia beda ustalane na poziomie regionow.

W zakresie dziatah antydyskryminacyjnych ze wzgledu na takie przestanki jak wiek, pteé,
niepetnosprawnos¢ itd. pojawity sie stanowiska, ze powinny by¢ one skoncentrowane na
poziomie regionéw, ze wzgledu na segregacje odbywajaca sie giéwnie w duzych miastach®®.
Z drugiej strony, brak jednolitego standardu na poziomie krajowym w zakresie tych dzialan
bedzie powodowal, ze bedziemy mie¢ do czynienia z politykg budujacg nowe podziaty,
ukierunkowane na réznice regionalne, co nie zgadza sie z zatozeniami polityki horyzontalnej
w zakresie antydyskryminacji. Rozwigzaniem sygnalizowanego problemu jest uwzglednienie
w PO WER dzialah systemowych w zakresie antydyskryminacji, ale takze zapewnienie
wsparcia na poziomie regionalnym, realizowanego w ramach innych PI.

Spajno $¢ z innymi programami operacyjnymi

Dokumentem, ktéry ma zapewnia¢ komplementarnos¢ realizowanych celéw pomiedzy
poszczegolnymi funduszami europejskimi ma byé Umowa Partnerstwa, w ktorej okresla sie
zasadniczy podziat kwalifikowalnosci wydatkéw z réznych funduszy dla efektywnej realizacji
trzech celow: zwiekszania konkurencyjnosci gospodarki, poprawy spojnosci spotecznej
i terytorialnej oraz podnoszeniu sprawnosci i efektywnosci panstwa. Dziatania i cele
PO WER rozdzielone sa pomiedzy te cele. W zakresie zwiekszenia konkurencyjnosci
gospodarki proponuje sie w celach tematycznych podnoszenie konkurencyjnosci matych
i srednich przedsiebiorstw, inwestowanie w edukacje, umiejetnosci i uczenie sie przez cate
zycie, wspieranie zatrudnienia i mobilnosci zawodowej pracownikéw. W zakresie poprawy
spéjnosci spofecznej i terytorialnej planuje sie wspieranie wigczenia spotecznego i walke
z ubdéstwem, a takze inwestowanie w edukacje, umiejetnosci i uczenie sie przez cale zycie.
W zakresie poprawy efektywnosci i sprawnosci panstwa przewidziane jest wzmachianie
potencjalu instytucjonalnego i skutecznosci administracji publicznej. W Umowie Partnerstwa
okreslono doktadnie granice wsparcia z konkretnych funduszy w ramach poszczegélnych
obszaréw. Wsparcie w ramach PO WER bedzie graniczylo z programami operacyjnymi
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego. Zasadniczym kierunkiem wsparcia
w ramach Programéw z EFRR jest infrastruktura, podczas gdy PO WER ma wspiera¢
gtéwnie dziatania systemowe w zakresie efektywnosci polityk publicznych przyczyniajacych
sie do redukcji ub6stwa i zwiekszenia zatrudniania.

W ramach badania ewaluacyjnego poddano ocenie komplementarnosci projekty Programu
Operacyjnego Polska Cyfrowa, Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, oraz Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwéj. Ponadto analiza komplementarnosci objeto Program
Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko finansowany z EFRR i FS oraz Program Operacyjny
Pomoc Techniczna finansowany z EFRR. Zweryfikowano réwniez komplementarnosc
PO WER z projektem Funduszu Inicjatyw Obywatelskich finansowanego z budzetu
krajowego, a takze z Europejskim Funduszem Dostosowania do Globalizacji.

Programy Operacyjne wspoHinansowane 2z Europejskieg o0 Funduszu Rozwoju
Regionalnego

W przypadku dziatan programéw finansowanych z EFRR nie zaznaczano wyraznie
obszardw, ktére powinny by¢ komplementarne pomiedzy programami. Podkreslano raczej, iz
obecnos$¢ pewnych typow interwencji w danym programie powinna by¢ jeszcze rozwazona
lub moze by¢ realizowana w obydwu programach z réwnym powodzeniem. Takie
watpliwosci w przypadku Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa  dotyczyty budowania
kompetencji cyfrowych, informatyzacji proceséw edukacyjnych, cyfryzacji planowania

19 Dotyczy PI 9.6 — Zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, rase lub pochodzenie etniczne, religie lub
Swiatopoglad, niepetnosprawnosé, wiek lub orientacje seksualna.
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przestrzennego i systemu administracji on-line, internetowych konsultacji spotecznych oraz
postepowan sadowych, co wigze sie z celem tematycznym 11 realizowanym w PO WER.
Watpliwosci w przypadku Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj (PO IR) odnosity
sie do instytucji otoczenia biznesu, ich monitorowania i wdrazania dobrych praktyk, promocji
innowacyjnosci, przyznawania grantdbw badawczych oraz wsparcia kadr. W zakresie
tworzenia PO IR podkre$la sie potrzebe dostosowania interwencji z zakresu szkolnictwa
wyzszego do potrzeb wspierania dziatania innowacyjnego i przedsiebiorczosci oséb
miodych.

W przypadku Programu Operacyjnego Polska Wschodnia (PO PW) stanowi on
dodatkowy instrument wsparcia finansowego dla rozwoju spoteczno-gospodarczego dla
5 wojewddztw Polski Wschodniej: lubelskie, podlaskie, podkarpackie, s$wietokrzyskie
i warminsko-mazurskie. PO PW bedzie wzmacniat i uzupetnial oddzialywanie wsparcia
realizowanego w ramach regionalnych i krajowych Programoéw Operacyjnych. PO PW
kladzie gtdwny nacisk na poprawe pozycji konkurencyjnej Polski Wschodniej poprzez
dziatania stuzgce wzmocnieniu rozwoju gospodarczego, w tym podniesienia poziomu
innowacyjnosci oraz rozwoju najwiekszych funkcjonalnych rynkéw pracy Polski Wschodnie;.
PO PW odwoluje sie w swoich celach do kluczowych dokumentéw strategicznych
dotyczacych polityki rozwoju, tj. Dlugookresowej Strategii Rozwoju Kraju, Sredniookresowej
Strategii Rozwoju Kraju, Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego oraz Koncepcji
Przestrzennego Zagospodarowania Kraju (KPZK). Dzialania przewidziane w PO PW
obejmujg nastepujace cele tematyczne:

= Wospieranie badah naukowych, rozwoju technologicznego i innowacji.

= Podnoszenie konkurencyjnosci MSP, sektora rolnego oraz sektora rybotéwstwa
i akwakultury.

= Wspieranie przej$cia na gospodarke niskoemisyjng we wszystkich sektorach.

m Promowanie zréwnowazonego transportu i usuwanie niedoboréw przepustowosci
w dziataniu najwazniejszych infrastruktur sieciowychzo.

Zarbwno opisane cele tematyczne jak i dziatania, jakie majg by¢ przewidziane do realizacji
w ramach poszczegoélnych celéw koncentrujg sie na zagadnieniach zwigzanych z budowa
szeroko pojetej infrastruktury, w tym tworzenia warunkéw dla rozwijania innowacji, sieci
wspotpracy i tworzenia modeli biznesowych. Nalezy wskaza¢, ze dzialania realizowane
w ramach PO PW dotyczg innych obszaréw niz PO WER, jednak wystepujg takze elementy,
ktore wspierane sa przez wyzej wymienione programy w sposéb wzajemnie uzupetniajacy
sie. Do nich nalezy cel tematyczny PO PW dotyczacy wspierania badah naukowych, rozwoju
technologicznego i innowacji, ktoéry uzupetnia sie z celami PO WER zwiazanymi
z inwestycjami w edukacje, zwlaszcza w obszarze szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie
przez cale zycie. Podobny zwigzek wystepuje w przypadku przewidzianego w PO PW
zwigkszania konkurencyjnosci MSP, ktére wspierane bedzie tez posrednio przez dziatania
zwigzane ze zwiekszaniem zatrudnienia i mobilnosci pracownikéw, realizowane w ramach
PO WER. W tym sensie PO PW nalezy uznac¢ za spdjny z PO WER.

Program Operacyjny Pomoc Techniczna

Program Operacyjny Pomoc Techniczna 2014-2020 ma na celu zapewnienie sprawnego
i efektywnego wdrazania polityki spojnosci. Cele szczeg6towe Programu obejmuja: budowe
potencjalu instytucji odpowiedzialnych za realizacje instrumentéw strukturalnych,
przygotowanie beneficjentow do wdrazania projektow wspdffinansowanych ze $rodkéw UE
oraz zapewnienie spojnego systemu informacji i promocji funduszy strukturalnych. Zatem
celem PO PT jest zapewnianie odpowiedniego potencjatu instytucji odpowiedzialnych za
przygotowanie, zarzgdzanie, wdrazanie, monitorowanie, informowanie, ocene oraz kontrole

20 Program Operacyjny Polska Wschodnia 2014-2020 (konspekt).
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operacji finansowanych ze srodkéw funduszy europejskich. Odbywa sie to poprzez dziatania
stuzace zapewnieniu niezbednych zasobow ludzkich oraz warunkéw sprzyjajacych
efektywnemu wykonywaniu obowigzkéw zwigzanych z realizacjg polityki spojnosci, budowie,
rozwojowi i wsparciu eksploatacji Krajowego Systemu Informatycznego monitorujgcego
realizacje polityki spéjnosci oraz wsparciu systemu wymiany doswiadczen oraz przeptywu
informacji pomiedzy uczestnikami systemu realizacji polityki sp(’)jnoéciZl. PO PT nalezy
uzna¢ za spojny i komplementarny z PO WER w zakresie Osi Priorytetowej IV Pomoc
Techniczna, w ramach ktérej przewidziane jest wsparcie ukierunkowane na zapewnienie
wysoko wykwalifikowanej kadry, odpowiedzialnej za wdrazanie Programu, zabezpieczenie
optymalnego zaplecza technicznego i takze ustug niezbednych do prawidtowej realizacji
zadan instytucji, wsparcie systemu monitorowania, procesu ewaluacji oraz informacji,
promaociji i szkolen.

Program Operacyjny Infrastrukturai  Srodowisko

Kolejnym programem operacyjnym finansowanym ze s$rodkow europejskich (Fundusz
Spojnosci oraz EFRR) bedzie Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko. PO IS
obejmuje 4 gtébwne cele tematyczne, ktore tworza podstawowe obszary interwencji. Sg to:
gospodarka niskoemisyjna, adaptacja do zmian klimatu, ochrona $srodowiska i efektywne
wykorzystanie zasobéw oraz transport zrownowazony. Dodatkowo, w ograniczonym
zakresie, Program obejmuje dziatania dotyczace kluczowych elementow infrastruktury
ochrony zdrowia. Dziatania realizowane w ramach PO IS przyczyniajg sie do wsparcia
gospodarki efektywnie korzystajacej z zasobow i przyjaznej srodowisku oraz sprzyjajacej
spéjnosci terytorialnej i spotecznej. PO IS odwotuje sie do nastepujacych dokumentow
strategicznych: Diugookresowa Strategia Rozwoju Kraju, Strategia Rozwoju Kraju 2020,
Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020 oraz dziewie¢ strategii
zintegrowanychzz. PO IS nalezy uznaé za komplementarny wzgledem PO WER. Na obszary
spéjnosci nalezy wskaza¢ w zakresie | Osi Priorytetowej PO IS (promocja odnawialnych
zrédet energii i efektywnosci energetycznej), ktéra uzupelnia sie z dzialaniami
przewidzianymi w PO WER w zakresie szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate
zycie. Drugim obszarem takiej spojnosci jest VII O$ Priorytetowa PO IS Wzmocnienie
strategicznej infrastruktury ochrony zdrowia, ktora tgczy sie z dziataniami PO WER
nakierowanymi na ksztalcenie i szkolenie kadr medycznych. W omawianym zakresie PO IS
nalezy uznac¢ za spéjny z PO WER.

Biorgc pod uwage ww. Programy Operacyjne wyraznie podkredla sie potrzebe ptynnego
przeptywu informacji pomiedzy zespotami przygotowujacymi poszczegoélne programy celem
skutecznej koordynacji dziatan i wzajemnego potegowania efektéw. W chwili obecnej
problem z koordynacjg EFRR i EFS w gtownej mierze polega na tym, ze oba fundusze majq
osobne regulacje i trudno jest skonstruowac¢ dla nich wspéine zasady wdrazania.

Fundusz Inicjatyw Obywatelskich

Fundusz Inicjatyw Obywatelskich zostat ukierunkowany gtéwnie na udzielanie wsparcia
w zakresie rozwoju aktywnosci obywatelskiej, w tym w szczeg6lnosci wspierania dziatan
trzeciego sektora. Projekt Programu na latach 2014-2020% odwoluje sie w swoich celach do
zapisow Strategii Europa 2020, a takze wytycznych krajowych dokumentéw strategicznych:
Ditugofalowej Strategii Rozwoju Kraju oraz Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego. Dziatania
przewidziane do wsparcia w ramach FIO pokrywajg sie z dziataniami przewidzianymi do
wsparcia w zakresie PO WER, w szczegdélnosci w Priorytecie 3 FIO, gdzie wymienia sie
rozw0j przedsiebiorczosci spotecznej, wspieranie aktywnych form integracji spotecznej,
animowanie dziatah samopomocowych czy tworzenie poradnictwa obywatelskiego.

2 Zarys Osi Priorytetowych w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.
22 Program Operacyjny Infrastruktura | Srodowisko 2014 — 2020 (projekt), lipiec 2013, MRR.
23 Projekt Programu Funduszu Inicjatyw Obywatelskich na lata 2014-2020 z pazdziernika 2012.
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Europejskich Fundusz Dostosowania do Globalizacji

Europejski Fundusz Dostosowania do Globalizacji24 jest funduszem ukierunkowanym na
wsparcie bardzo waskiej grupy projektow i w przeciwienstwie do innych funduszy
europejskich nie wymaga konstruowania Programéw Operacyjnych (jest wytaczony
z zakresu Wspélnych Ram Strategicznych). Wsparcie udzielane w zakresie EFG udzielane
jest w sytuacjach masowych zwolnien pracownikéw, spowodowanych negatywnym wptywem
procesow globalizacyjnych. W Polsce sytuacje os6b kwalifikowanych do otrzymania
wsparcia w ramach EFG reguluje Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
Ustawa ogranicza wykorzystanie EFG do wsparcia urzedow pracy odpowiedzialnych za
dziatania w zakresie zwolnieA monitorowanych. Funduszu obejmuje dziatania aktywizacyjne
typu szkolenia, samozatrudnienie, dofinansowanie do podnoszenia kwalifikacji, itp. Cele
EFG wpisujg sie w zalozenia Strategii Europa 2020, a takze zalozenia kwalifikowalnosci
wydatkow z Europejskiego Funduszu Spofecznego. Panstwa czionkowskie nie sg
zobowigzane do utworzenia oddzielnych struktur dla Funduszu (EFG nie przewiduje
Srodkéw typu Pomoc Techniczna), natomiast musza przygotowaé odpowiednie procedury
wnioskowania o wsparcie. Cel Funduszu uzupetnia sie ze wsparciem przewidzianym dla
regionalnego komponentu EFS, dotyczy bowiem indywidualnego wsparcia 0s6b
bezrobotnych. Wdrazanie dziatan z tego Funduszu (jezeli zaistnieje taka potrzeba, bowiem
jest to wsparcie dorazne) wymaga jednak przyjecia przez Instytucje Zarzadzajacg EFS
odpowiednich procedur, a takze pracy przy ewentualnej jego obstudze, na co EFG nie
przewiduje oddzielnych srodkéw. Stanowisko Polski w sprawie EFG bylo przeciwne jego
kontynuaciji w takiej formie®, bowiem dziatania finansowane z niego generowaty dodatkowe
koszty obstugi administracyjnej, proces decyzyjny byt znacznie diuzszy niz w przypadku
EFS, na czym tracita sprawnos¢ udzielanego wsparcia. Niezaleznie od tego, czy zaistnieje
potrzeba skorzystania z tego Funduszu, jest on komplementarny w stosunku do PO WER
oraz wsparcia z EFS w komponencie regionalnym.

Warunkowo $¢é ex-ante

Zaproponowane przez Komisje Europejska warunki ex-ante majg przyczyni¢ sie do
zwiekszenia skutecznosci i efektywnosci realizacji Programu, w szczegélnosci realizacji
celéw i dziatan w kazdym z celéw tematycznych. Ponizsze zestawienie wskazuje postawione
warunki ex-ante w ramach projektu Rozporzadzenia Parlamenty Europejskiego i Rady
ustanawiajgcego wspélne zapisy ogélne dotyczace EFRR, EFS, FS, EFRROW i EFMIR,
zawiera samoocene spetniania warunkéw z dnia 18 czerwca 2013 okreslong przez
poszczegblne resorty, a takze ocene warunkéw ze strony ewaluatora.

Warunek 8.1 8.3 Reforma stuzb zatrudnienia tak, aby miaty one mozliwo$¢ zapewniania
zindywidualizowanych ustug oraz aktywnych i zapobiegawczych $rodkow
rynku pracy na wczesnym etapie nadajagcym priorytet tym osobom
poszukujacym pracy, ktére nalezg do najwrazliwszych grup spotecznych
oraz informacji na temat nowych miejsc pracy. Utworzone sg formalne lub
nieformalne  ustalenia  dotyczace  wspoétpracy z  odpowiednimi
zainteresowanymi  podmiotami  (partnerstwo stuzb  zatrudnienia z
pracodawcami i uczelniami).

Samoocena Warunek spetniony. W zakresie samooceny zaznaczono, ze funkcjonuje

2 Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Europejskiego Funduszu Dostosowania do
Globalizaciji, str. 3 i nast.

% Stanowisko RP, przygotowany w zwigzku z art. 7 ustawy z dnia 8 pazdziernika 2010 r. o wspétpracy Rady
Ministréw z Sejmem i Senatem w sprawach zwigzanych z cztonkostwem Rzeczypospolitej Polskiej w Unii
Europejskiej (Dz. U. Nr 213, poz. 1395).
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w Polsce Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
regulujgca prace z osobami bezrobotnymi, rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej w sprawie standardéw pracy i pracownikéw urzedoéw
pracy $wiadczacych ustugi dla bezrobotnych. Wskazuje sie réwniez
programy specjalne dla os6b bezrobotnych. W przypadku informacji o
ofertach pracy funkcjonuje system SYRIUSZ, w ramach ktérego
gromadzone informacje z Urzedéw Pracy przekazywane sg do Centralnej
Bazy Ofert Pracy. W kwestii wspotpracy z podmiotami réwniez powotano
sie na Ustawe o promocji zatrudnienia, ktéra reguluje wspoétprace z
instytucjami szkoleniowymi i partnerami, przedstawicielami pracodawcow
polskich oraz osrodkami pomocy spoteczne;.

Ocena ex-ante

Warunek istnienia odpowiednich struktur i regulacji zostat spetniony.
Dokument ,Guidance on Ex-ante Conditionalities?® wskazuje m.in. na
zapewnienie indywidualnego wsparcia IAP (Individual Action Plan),
stosowanie kompleksowego podejscia (wsparcie w zakresie poszukiwania
pracy, szkolenia itd.), zapewnienie informacji o ofertach pracy oraz istnienie
portalu dla sieci EURES. Wskazuje sie réwniez na potrzebe kooperaciji
Z agencjami zatrudnienia tymczasowego, organizacjami pozarzadowymi czy
instytucjami edukacji zawodowej oraz innymi interesariuszami. Wszystkie
wymienione wyzej opcje sg zagwarantowane w ustawie 0 promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, a takze w innych regulacjach
prawnych dotyczacych funkcjonowania urzedéw pracy. Jednak samo
istnienie rozwigzan nie gwarantuje ich skutecznosci oraz efektywnosci.
Jezeli chodzi o skuteczno$¢ dziatan w zakresie wspierania 0s6b
bezrobotnych, to mierzona jest wskaznikiem efektywnosci zatrudnienia,
ktérego konstrukcja odwotuje sie do formalnego statusu osoby korzystajacej
z pomocy (efektywnos¢ = wyrejestrowanie z urzedu pracy jako osoby
bezrobotnej do 3 miesiecy po otrzymaniu wsparcia/liczbha osob, ktére
otrzymaly ten typ wsparcia) i niekoniecznie jest miarg trafng. Pokazuje
jedynie formalny status osoby, nie faktyczne zatrudnienie, aczkolwiek
brakuje dla niej lepszej alternatywy. W 2012 roku wsparciem z UP objetych
byto 428 tys. bezrobotnych przy wskazniku efektywnosci zatrudnieniowej
siegajacej 61%°".

W kwestii informowania trudno jest réwniez oceni¢ faktyczng skutecznosc
dziatan. Struktury formalne i systemy zbierania informacji funkcjonujg
poprawnie, natomiast to, jakie oferty pracy sie w nich znajda nie zalezy
w duzej mierze od urzedéw pracy, a od pracodawcéw. Wigze sie to
z nastepnym warunkiem, jakim jest tworzenie wspoétpracy z partnerami.
W badaniach nad urzedami pracy w Polsce wskazano, ze chociaz istnieje
szeroki wachlarz aktoréw lokalnych, z ktorymi UP moga wspotpracowac,
i czesto to robig, to jednak wspoétpraca ta ma ograniczonych charakter,
czesto nie wykorzystuje sie dostatecznie potencjatu partnerstwa w zakresie
wsparcia dla 0séb bezrobotnych?®.

Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze to wkasnie wsparcie w zakresie PO WER
powinno mie¢ wptywa na poprawe efektywnosci powyzszych rozwigzan.

%® Guidance on Ex ante Conditionalities, Komisja Europejska, projekt z kwietnia 2013 r.

*" Informacje na stronie www.mpips.gov.pl w zaktadce aktualnosci.

28 Raport z badania: ,Analiza funkcjonowania urzedéw pracy po ich wigczeniu do administracji samorzgdowej”,

MPIPS, Warszawa 2008, str. 43.
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Warunek 8.2 Istnienie strategicznych ram na rzecz wspierania nowo powstatych
przedsiebiorstw sprzyjajacych wiaczeniu spotecznemu, realizowany poprzez
srodki ograniczajgce koszty i czas rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej,
czas na uzyskanie licencji i pozwolen na podjecie i prowadzenie dziatalnosci
danego przedsiebiorstwa, a takze dziatania faczace ustugi rozwoju
przedsiebiorstw i ustugi finansowe w miare potrzeb kontaktu z grupami
i obszarami w niekorzystnej sytuaciji.

Samoocena Warunek czesciowo spetniony. Wskazuje sie ha nowo uchwalony program
.Lepsze regulacje 2015", ktéry ma spetnia¢ warunki utatwienia prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Wskazuje sie réwniez na prace przygotowania
Krajowego Programu Ekonomii Spotecznej w zakresie spetniania warunku
wsparcia rozwoju przedsiebiorstw na potrzebe kontaktu z grupami
i obszarami w niekorzystnej sytuac;ji.

Ocena ex-ante Warunek nie jest spetniony, co gtéwnie wynika z niedostosowania kryterium

do rzeczywistosci gospodarczej Polski. Wymaga sie osiggniecia tego
warunku na poziomie redukcji czasu zakladania nowej firmy do 3 dni
i ograniczenia kosztéw do 100 EUR, co jest warunkiem nieadekwatnie
postawionym (indeks Easy Doing Business wskazuje obecnie na czas 166
dni).
Przede wszystkim, jak wskazujg miedzynarodowe rankingi i badania®®
Polska w zakresie utatwien dla przedsiebiorcéw zajmuje bardzo odlegte
miejsce. Program ,Lepsze regulacje 2015" moze doprowadzi¢ do poprawy
tego stanu, chociaz na obecng chwile trudno jest oceni¢ jego rzeczywisty
wplyw, a na pewno nie mozna stwierdzi¢ spetniania postanowionego
warunku skrocenia czasu zakladania i obstugi administracyjnej firm.

Stusznie wskazuje sie rozwigzania w zakresie ekonomii spolecznej na
spetnialnos¢ warunku. Przedsiebiorczosé spoteczna nie dotyczy wytlgcznie
podmiotéw pozarzadowych, czy pomocy spotecznej, ale obejmuje znaczne
szersze spektrum funkcjonowania, do ktérego mozna zaliczy¢ podejscie z
zakresu Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu (SOB). W zaleznosci jednak
od tego co znajdzie sie w Krajowym Programie Ekonomii Spotecznej — i czy
zostang uwzglednione aspekty SOB — mozliwe bedzie dokonanie dokladnej
oceny spetnialnosci warunku. Na chwile obecng nie istniejg krajowe ramy
potwierdzajgce jego spetnienie.

Wskazywanie na ramy programéw, ktére majg poprawi¢ relatywnie niskg
pozycje Polski w zakresie utatwien dla przedsiebiorcow, nie jest
wystarczajace, aby uznaé¢ warunek nawet za czesciowo spetniony. Nalezy
zaznaczy¢, ze warunek ten nie jest adekwatny do sytuacji polskiej
administracji. Celem nowo powstatych i juz funkcjonujacych przedsiebiorstw
zawsze bedzie w pierwszej kolejnosci zysk, a nie ,sprzyjanie wiaczeniu
spotecznemu”, czy ukierunkowanie biznesu na osoby pozostajgce ponizej
standardu konsumpcji produktow i ustug. Kreowanie ze strony panstwa
popytu na firmy, ktére sprzyjalyby takim celom wydaje sie zadaniem
zZnacznie przerastajacym mozliwosci administracji, nie moéwigc juz o znacznej
ingerencji w rynek. Mozliwe jest jedynie stworzenie warunkéw dla juz
istniejgcych firm, ktére zachecalyby (czyli pokazywatyby optacalnosé
stosowania danych rozwigzan firmom) angazowanie sie w dziatania na rzecz
wigczania spotecznego. Przykladem takich rozwigzan moga by¢, np.
zwolnienia z czesci podatkbw na rzecz zatrudniania 0s6b
marginalizowanych, co w czesci jest realizowane (wsparcie z urzedow
pracy), badz zachecanie do partnerstw w zakresie SOB (przyktad Fundaciji
Danone i Jeronimo Martins Polska w zakresie produkcji produktow
mlecznych dla niedozywionych dzieci). Rekomendowane wiec byloby

29 Diagnoza spoteczno-ekonomiczna na potrzeby krajowego programu operacyjnego ze srodkéw EFS na lata
2014-2020, MRR, Warszawa 2013, str. 162 i nast.
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zrekonstruowanie tego warunku w zakresie sprzyjania witaczeniu
spotecznemu, bowiem w takiej formie pozostaje on nieadekwatny do
rzeczywistosci gospodarczej, a nawet moze sie przyczyni¢ do negatywnych
skutkéw, np. nadmiernej ingerencji administracji w funkcjonowanie
przedsiebiorstw.

Warunek 8.4

Dziatania ukierunkowane na aktywne i zdrowe starzenie sie poprzez
zaangazowanie witasciwych stron w opracowywanie polityki aktywnego
starzenia sie i dzialania prowadzace do utrzymania oraz promocja
zatrudnienia os6b starszych i ograniczenia wczesniejszego przechodzenia
na emeryture.

Samoocena

Warunek czesciowo spetniony. Wskazuje sie na istnienie Strategii Rozwoju
Kapitatu Ludzkiego (na chwile obecng jeszcze nie uchwalonej) oraz
Programu Solidarnosci Pokolen (réwniez nie uchwalonego).

Ocena ex-ante

Warunek czesciowo spetniony. Wskazuje sie na potrzebe zaagazowania
partneréw spotecznych w polityke aktywnego starzenia sie, istnienie
mechanizméw zwiekszajacych zatrudnienie oséb 50 +, a takze likwidacje
barier w tym zakresie.

Proces opracowania powyzszych dokumentéw i ich zapisy wyraznie
wskazujg na angazowanie zainteresowanych stron w zakresie kreowania
polityki dla os6b 50 + a takze spelnienia reszty warunkéw. Na chwile
obecng niemozliwe jest jednak potwierdzenie tego warunku, dopoki
strategie nie zostang przyjete.

Warunek 8.5

Istniejg instrumenty majgce na celu wspieranie partneréw spotecznych
i wlkadz publicznych w opracowywaniu proaktywnych podejs¢ do zmian
i restrukturyzacji, w szczegollnosci polityk sprzyjajacych przewidywaniu
i dobremu zarzadzaniu zmianami i restrukturyzacja.

Adnotacja: w dokumencie roboczym ,Guidance on Ex-ante Conditionalities”
warunek ten dotyczy istnienia instrumentow, ktére pozwolitby m.in. fagodzic¢
skutki zwolnien, prowadzi¢ dziatania taczace biznes z edukacjg, wspieraé¢
przedsiebiorstwa w restrukturyzacji. Dziatania te ukierunkowane majg by¢
lokalnie.

Samoocena

Warunek spetniony. Wskazuje sie jako spetnienie warunku istnienie
instytucji dialogu spotecznego tj. Wojewddzkich Komisji Trojstronnych,
Wojewodzkich  Komisji Dialogu Spotecznego, Wojewoddzkich Rad
Zatrudnienia.

Ocena ex-ante

Warunek spetniony. Warunek jest spetniony aczkolwiek w samoocenie nie
zostaty wskazane wszystkie aspekty, ktore by go potwierdzaty. Wskazano
na instytucje dialogu spotecznego Warunek spetiony. Warunek jest
spetniony, aczkolwiek w samoocenie nie zostaly wskazane przyjmujac, ze
sg to struktury gwarantujace aktywne uczestnictwo partneréw na poziomie
lokalnym w kwestii rozwigzywania problemoéw spotecznych, np. bezrobocia,
dopasowania potrzeb edukacyjnych do potrzeb lokalnej gospodarki,
tagodzenie skutkdow zwolnien itd. Istnienie caty zestaw innych, prawnych
rozwigzan, ktére zapewniajg spetnialno$é warunkéw, aczkolwiek sg to
w wiekszos$¢ instrumenty poziomu lokalnego, nie krajowego. Nalezatoby
w pierwszej kolejnosci wyliczy¢ obligatoryjnosé istnienia lokalnych strategii,
tj. Strategii Rozwoju Lokalnego z dokumentami przylegtymi (Planami
Rewitalizacji, Planami Inwestycyjnymi), ktére obliguja do diagnozowania
sytuacji spoteczno-gospodarczej w regionie, ustalania planéw rozwoju
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i rozwigzywania problemoéw przy zachowaniu zasady partycypacji aktoréw
spotecznych (obligatoryjnie), tj. przedsiebiorcéw lokalnych i organizaciji
pozarzadowych. Strategie podlegaja obowigzkom konsultacji spotecznych.
Strategie wspOipracy z organizacjami pozarzgdowymi to obligatoryjne
dokumenty, ktére wyznaczajg kierunki wspotpracy lokalnej administracji
w zakresie podstawowych probleméw spotecznych z organizacjami
pozarzgdowymi. Strategie rozwigzywania probleméw spotecznych obligujg
instytucje rynku pracy oraz instytucje pomocy spotecznej do przedstawiania
planéw walki z problemami ubdstwa, bezrobocia, problemami uzaleznien,
problemami przemocy i przestepczosci we wspotpracy z partnerami
spotecznymi.

Na poziomie regionalnym, ale regulowane na poziomie krajowym,
funkcjonujg tzw. Specjalne Strefy Ekonomiczne (SSE), na ktorych dzialajg
przedsiebiorstwa uprawnione do ulg podatkowych oraz preferencji
w prowadzeniu dziatalnosci. Przy wiadzach lokalnych i powiatowych
funkcjonujg rady gospodarcze lub rady przedsiebiorcow (nieobligatoryjnie
i nieregulowane na poziomie krajowym), a takze agencje rozwoju
regionalnego, ktore sa instytucjami doradczymi dla wladz miasta w zakresie
rozwoju  spoteczno-gospodarczego, udzielajgce pomocy doradczej
i organizujgce lokalnych przedsiebiorcéw. Na poziomie krajowym dziata
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, ktéra ma swoje regionalne
oddzialy wspierajace przedsiebiorstwa w zakresie rozwoju gospodarczego,
promuja m.in. podejscie Spotecznie Odpowiedzialnego Biznesu,
partnerstwa publiczno-prywatne, petnig role os$rodkéw badawczych
i monitorujacych rozwdj itp.

Formalnych potwierdzen na spelnianie powyzszego warunku mozna
wskazac wiecej. Efektywnos¢ ich funkcjonowania jest kwestig drugorzedna,
jednak istniejg odpowiednie struktury, ktéry sg mocno osadzone w praktyce
rzadzenia, zwlaszcza na poziomie lokalnym. Przykladem na powodzenie
funkcjonowania tego typu lokalnych instytucji dostarczajg doswiadczenia
z programéw ,Leader” i ,Leader + ,, tworzacych lokalne sieci dziatania,
w ktére angazuja sie mocno lokalna administracja, organizacje
pozarzgdowe oraz przedsiebiorcy.

Warunek 9.1

Istnienie ram strategicznych polityki na rzecz ograniczania ubostwa, ktore
zapewniajg wystarczajace podstawy do zmniejszania tego zjawiska
i umozliwig monitorowania dziatan w tym zakresie. Sg zgodne z krajowymi
celami walki z ubdéstwem i wykluczeniem obejmujace mozliwosé
rozszerzenia zatrudnienia na grupy w niekorzystnej sytuacji, przy
zaangazowaniu wszystkich zainteresowanych stron. Zainteresowane strony
moga otrzymacé wsparcie przy sktadaniu wnioskéw dotyczacych projektow
oraz przy realizacji wybranych projektdw i zarzgdzaniu nimi.

Samoocena

Warunek niespetniony. Pomimo uznania, ze warunek nie jest spetniony
wskazuje sie na istnienie takich ram w dokumentach strategicznych kraju:
Dlugookresowej i Sredniookresowej Strategii Rozwoju Kraju, Krajowej
Strategii Rozwoju Regionalnego, Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego.
Planuje sie utworzy¢ jeden dokument, ktory wyraznie bedzie odnosit sie do
kwestii ubostwa i wykluczenia spotecznego: Krajowy Program
Przeciwdziatania Ubéstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020: nowy wymiar
integraciji.

Ocena ex-ante

Warunek niespetniony. Przedstawienie projektu Krajowego Programu
Przeciwdziatania Ubéstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020 bedzie
warunkowato doktadng ocene kryteriow spetnialnosci ex-ante.
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Warunek 9.2

Istnienie strategii na rzecz integracji Romow. Strategia powinna obejmowac
cele integracji, z uwzglednieniem edukac;ji, zatrudnienia, opieki zdrowotnej
i zakwaterowania, identyfikowa¢ obszary poddane szczegoélnej segregacii
(np. na podstawie wskaznikow bezrobocia, ubdstwa itp.), obejmowaé
wydajne metod monitorowania w celu oceny wpltywu dziatah zmierzajacych
do integracji Romodw, a takze wprowadza¢ mechanizmy dialogu
spolecznego z mniejszoscia romska. Zainteresowane strony moga
otrzymaé wsparcie przy sktadaniu wnioskéw dotyczacych projektow oraz
przy realizacji wybranych projektéw i zarzadzaniu nimi.

Samoocena

Warunek niespetniony. Wskazuje sie na istnienie ,Programu na rzecz
spotecznosci romskiej 2004-2013", ktory bedzie kontynuowany w nastepnej
perspektywie 2014-2020. Na chwile obecng Program nie zostat uchwalony.

Ocena ex-ante

Warunek niespetniony. Na chwile obecng warunek nie jest spetniony jednak
projekt nowego ,Programu na rzecz spotecznosci romskiej 2014-2020",
spetnia wszystkie kryteria warunkowosci ex-ante, tj. zapewnienie dostepu
do edukacji, zapobieganie dyskryminacji, dostep do opieki zdrowotnej itd.

Warunek 9.3

Istnienie ram dla polityki zdrowotnej zawierajace skoordynowane $rodki
poprawiajagce dostep do $wiadczen zdrowotnych, s$rodki stymulujgce
efektywnos¢ w sektorze opieki zdrowotnej, obejmujace system
monitorowania i przegladu. Jednoczesnie warunek ten wymaga przyjecia
orientacyjnych ram budzetowych na opieke zdrowotng oraz efektywng
kosztowo koncentracje $rodkéw przeznaczonych na potrzeby opieki
zdrowotnej.

Adnotacja: warunek czesciowo dla operacji z EFRR.

Samoocena

Warunek czesciowo spetniony. Wskazuje sie na istnienie ram polityki
zdrowotnej w dokumentach strategicznych kraju, Dlugookresowej oraz
Sredniookresowej Strategii Rozwoju Kraju, w ktérych zapewnione jest
wprowadzenie mechanizméw zwiekszajgcych dostepnos¢ wysokiej jakosci
Swiadczen zdrowotnych, zwiekszenie efektywnosci systemu ochrony
zdrowia. Ponadto wskazuje sie na Strategie Rozwoju Kapitalu Ludzkiego
i Strategie Sprawne Parstwo oraz narzedzia implementujace zapisy
dokumentéw. Planowane jest stworzenie dokumentu ,policy paper, ktory
podsumowatby zapisy dokumentéw strategicznych oraz aktéw prawnych
wskazujacych na istnienie struktur dla realizacji warunkéw ex-ante.

Ocena ex-ante

Warunek spetniony czesciowo. Zapisy strategiczne dotyczace usprawnienia
funkcjonowania systemu ochrony zdrowotnej w Polsce istniejg, jednak nie
sg skoncentrowane w jednym dokumencie o charakterze strategicznym.
Szczegotowe warunki odwotujg sie do bardzo szerokiego zestawu dziatan,
obejmuja: organizacje opieki zdrowotnej (personelu i instytucji, opieki
domowej wyboru dostarczycieli ustug, zarzgdzania itp.), ubezpieczen
zdrowotnych oraz bezpieczehnstwo i warunki pacjentdw (ich satysfakcja,
adekwatnos¢ ustug dla pacjenta itp.), technologie w stuzbie zdrowia oraz
infrastruktura.

Warto zaznaczy¢, ze kompetencje dla prawidtowego organizowania catego
zestawu dziatan wymienionych w warunkach ex-ante wykraczajg poza
kompetencje jednego resortu i rozdzielone sg bardzo czesto na poziomie
wewnatrz-regionalnym (np. w niektérych aspektach dla szpitali). Trudno jest
wiec wykazac¢ spetialnosé i wspélne ramy dla powyzszych warunkow,
jednak warunkiem dla realizacji efektywnej polityki w zakresie ochrony
zdrowia jest zachowanie spéjnosci w stosowaniu rozwigzan. Niezbedne jest
wiec skoordynowanie zapis6w réznych dokumentow, a takze zapewnienie
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mechanizméw koordynaciji tej polityk dla spetnienia warunku ex-ante.

Warunek 10.1

Istnienie systemu gromadzenia i analizowania danych dotyczacych
przedwczesnego zakonczenia nauki na odpowiednich szczeblach, a takze
gotowe sg ramy polityczne dotyczace przedwczesnego konczenia nauki,
ktore opierajg sie na dowodach oraz obejmujg wszystkie sektory edukaciji
w tym wczesny rozw0j dziecka i poruszania kwestii $rodkow
zapobiegawczych, interwencyjnych i wyréwnawczych, a przy tym obejmuje
wszystkie zainteresowane strony istotne z punktu widzenia zjawiska
przedwczesnego konczenia nauki.

Samoocena

Warunek czesciowo spetniony. Wskazuje sie na powstanie dokumentu
Perspektywa uczenia sie przez cate zycie spetniajgce warunkowos¢ ex-ante
w zakresie interwencji i dziatan wyréwnawczych. Warunek gromadzenia
danych spelniony jest przez System Informacji OsSwiatowej,
w ktérym gromadzone sg dane dotyczace systemu o$wiaty oraz uczniow.
Wskazuje sie réwniez na istnienie ogdlnych ram w Dlugookresowej
i Sredniookresowej Strategii Rozwoju Kraju.

Ocena ex-ante

Warunek spetniony. Pojawily sie watpliwosci dotyczace przyjecia
dokumentu ,Perspektywy uczenia sie przez cale zycie”, ktére
prawdopodobnie sie wydluzy jednak gwarantowane jest jego przyjecie
w formie spetniajacej powyzsze warunki.

Gromadzenie informacji odbywa sie centralnie za pomocag Systemu
Informacji Oswiatowej, jednak duza cze$¢ adekwatnych danych jest
zbieranych réwniez w statystyce publicznej, a takze w doraznych badaniach
spotecznych (prowadzonych przez KOWEZiU, MEN, IBE, Wojewo6dzkie
Urzedy Pracy, instytucje trzeciego sektora).

Spetlnienie  tego  warunku przyczyni sie do efektywniejszego
i skuteczniejszego wdrazania propozycji PO WER w zakresie edukaciji.
Zintegrowany system gromadzenia informacji — jezeli poszerzony bytby
0 baze badan w tym zakresie — znacznie utatwitby wdrazanie rozwigzan
w systemie oswiaty a takze przyczynito sie do ograniczenia efektu
dublowania rozwigzan i dziatan (by¢é moze réwniez stanowitoby baze
dobrych praktyk).

Warunek 10.2

Istnienie krajowych ram na rzecz szkolnictwa wyzszego, ktére zwiekszajg
uczestnictwo grup o niskich dochodach i innych grup marginalizowanych,
zmniejszajg odsetek porzucajacych nauke i poprawiaja wskazniki
ukonczenia nauki oraz zachecajg do rozwoju umiejetnosci ogoéinych, w tym
przedsiebiorczosci w programach szkolnictwa wyzszego, a takze eliminujg
réznice pomiedzy kobietami i mezczyznami.

Samoocena

Warunek czesciowo spetniony. Wskazywana jest Strategia Rozwoju
Kapitatu Ludzkiego.

Ocena ex-ante

Warunek spetniony. W ramach samooceny wskazano jedynie na Strategie
Rozwoju Kapitalu Ludzkiego, jednak nalezy zaznaczyé, ze wiekszosé
warunkéw juz zostala osiggnieta. Dostep do szkolnictwa wyzszego
w Polsce jest bezptatny a wspoiczynnik scholaryzacji nalezy do
najwyzszych w Europie. Trudno jest mowi¢ o segregacji i wykluczaniu os6b
o niskich dochodach z nauki, bowiem ustawa o szkolnictwie wyzszym
przewiduje stypendia socjalne wspomagane dodatkami (dodatek
mieszkaniowy, dodatek zywieniowy), ktérych prég otrzymania jest wyzszy
od ustawowego progu otrzymania $wiadczen socjalnych z pomocy
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spotecznej.

W znowelizowanej ustawie 0 szkolnictwie wyzszym przewidziano
mechanizmy zapewniajgce powigzanie ksztalcenia z potrzebami rynku
pracy, np. poprzez prowadzenie obowigzkowych stazy dla studentow,
programy i zajecia tworzone we wspotpracy z przedsiebiorcami (do ktérych
zachecajg specjalne nagrody i konkursy organizowane przez Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego). Nowelizacja ustawy weszta w zycie w 2012
roku, co oznacza ze zmianami zostaly objete programy studiéw
rozpoczynajace sie w roku akademickim 2012/13. Ponadto, obecna
struktura instytucji szkolnictwa wyzszego w Polsce wymaga dtugotrwatych
dziatan dla zaimplementowania i efektywnego wdrazania zmian. Warunki
ex-ante zdecydowanie przyczynig sie do zwiekszenia efektywnosci
wdrazania celéw Osi Priorytetowej Il w zakresie szkolnictwa wyzszego.
Mozna zatem stwierdzi¢, ze realizacja dziatan przewidzianych w PO WER w
tym zakresie bedzie kontynuacjg i wsparciem dla efektywnego wdrazania
reformy szkolnictwa wyzszego.

Warunek 10.3

Istnienie ram strategicznych zapewniajacych $rodki na realizacje polityki
uczenia sie przez cale zycie i podnoszenia kwalifikacji oraz zaangazowanie
i partnerstwo odpowiednich zaangazowanych stron, $rodki zapewniajace
ustugi rozwoju dla potrzebujacych grup docelowych, ktorzy zostali
uwzglednieni w ramach krajowych lub regionalnych strategii rozwoju, srodki
majace na celu rozszerzenie dostepu do programu uczenia sie przez cate
zycie z uwzglednieniem staran na rzecz skutecznego wdrazania narzedzi
przejrzystosci (np. rozwéj Krajowych Ram Kwalifikacji).

Samoocena

Warunek czesciowo spetniony. Wskazuje sie na przyjecie ,Programu
uczenia sie przez cate zycie” a takze podjecie prac w zakresie wdrazania
perspektywy Life Long Learning poprzez, m.in. utworzenie
miedzyresortowego zespotu, wspotprace z partnerami spotecznymi w tym
zakresie, a takze zobowigzanie koordynator6w Strategii do ujecia w nich
dziatan na rzecz rozwoju kwalifikacji i kompetencji (okreslone w dokumencie
MRR - ,Plan uporzgdkowania strategii rozwoju”). Dodatkowo wskazuje sie
prowadzenie badan i utworzenie planéw badan w zakresie rozwoju
kompetencji i kwalifikacji prowadzonych przez IBE oraz PARP (w tym
zakresie realizowane sa projekty dotyczace opracowania zalozen
i wdrozenia Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz Rejestru Ustug Rozwojowych).

Ocena ex-ante

Warunek czesciowo spetniony. Nie istnienie jedna wsp6lna rama
gwarantujgca $rodki dla okreslonych grup docelowych, aczkolwiek
poszczegdllny grupy sa uwzglednione, np. w Strategii Rozwoju Kapitatu
Ludzkiego, Strategii Rozwoju Kapitatlu Spotecznego. Warunek ten jest nie
do konca jasno okreslony. Gwarancje $rodkéw na rozwoj dla grup
docelowych sg wskazywane w réznych dokumentach na poziomie
krajowym, natomiast trudno jest wypei¢ ten warunek w zakresie jednego
systemu.

Warunek 11

Istnienie ram strategicznych dla podnoszenia skutecznosci administracji
publicznej poprzez wdrazanie narzedzi: strategicznego planowania
w zakresie reform prawnych, rozwoj systeméw zarzadzania jakoscia,
zintegrowanie na rzecz uproszczenia i racjonalizacji procedur
administracyjnych, opracowanie i realizacje polityki dotyczacej zasobéw
ludzkich, rozwdéj umiejetnosci i opracowywanie procedur i narzedzi
monitorowania i oceny.

Badanie wspoffinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach 56
Europejskiego Funduszu Spotecznego



E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

f JEILRATRG UNIA EUROPEJSKA [ENLAEN
© REGIONALNEGO EUROPEISKI - [
‘ ) FUNDUSZ SPOLECZNY [REaty

Samoocena

Warunek czesciowo spetniony. Wskazuje sie przede wszystkim na istnienie
Strategii Sprawne Paristwo, Program Lepsze Regulacje, a takze Strategie
Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi w Stuzbie Cywilnej.

Ocena ex-ante

Warunek czesciowo spetniony. Dokumenty Lepsze Regulacje oraz
Strategia Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi w Stuzbie Cywilnej zawierajg
odniesienie sie do warunkéw ex-ante. Strategiczne planowanie w zakresie
reform prawnych powigzane jest z istnieniem narzedzia Oceny Skutkéw
Regulaciji, funkcjonujacego w Polsce od lat, ktére caly czas sie rozwija.

Strategiczne zarzgdzanie zasobami ludzki faktycznie jest realizowane od
kilku lat. W Stuzbie Cywilnej przewidziany jest fundusz na rzecz szkolenia
pracownikow. Przyjmuje sie tez wykorzystywanie i wdrazanie metod
zarzadzania jakoscig, jednak na ile w zakresie resortow widaé wyrazny
postep, to caly czas widoczne sg znaczne bariery utrudniajace wdrozenia
praktyk zarzadzania jakoscia, np. z kategorii ISO lub CAF®. Warunek
rozwoju umiejetnosci i opracowywanie procedur i narzedzi monitorowania
i oceny jest réwniez spetniony. Jednym z narzedzi w tym zakresie jest
stosowanie budzetu zadaniowego wspomagajacego ocene inwestycji
publicznych. Budzety zadaniowe — jak twierdzili respondenci w badaniu — sg
jednak caly czas marginalnym narzedzie wykorzystywanym do
projektowania  polityk, ktére cechuje raczej znacznym poziom
inkrementalnych decyzji.

Mozna uzna¢, ze obecnie istniejagce ramy spelniajg warunki ex-ante
w zakresie efektywnego panstwa i polityk publicznych. Cele Priorytetu
Inwestycyjnego w PO WER i ich realizacji powinny sie przyczyni¢ do
zwiekszenia efektywnos¢ wykorzystywania wymienionych narzedzi.

Warunek ogolny:
zapobieganie
dyskryminacji

Skuteczne wdrozenie i stosowanie unijnej dyrektywy 2000/78/WE oraz
dyrektywy 2000/43/WE w sprawie niedyskryminacji sgq zapewnione przez:
uregulowania instytucjonalne dotyczace wdrozenia, stosowania i nadzoru
unijnych dyrektyw dotyczacych niedyskryminacji, strategie w zakresie
szkolen i rozpowszechniania  informacji  wsréd pracownikow
zaangazowanych we wdrazanie funduszy, $rodki majgce na celu
zwiekszenie potencjalu administracyjnego w celu wdrozenia i stosowania
unijnych dyrektyw dotyczacych niedyskryminaciji.

Samoocena

Warunek czesciowo spetniony. Wskazuje sie istnienie instytucji
Pelnomocnika Rzadu ds. Réwnego Traktowania oraz Rzecznika Praw
Obywatelskich. Ponadto =z inicjatywy Rzecznika w ministerstwach,
Kancelarii Premiera, w urzedach wojewodzkich oraz innych instytucjach
publicznych zostala powotana sie¢ koordynatoréw ds. Roéwnego
Traktowania. Wskazuje sie réwniez utworzenie Krajowego Programu na
rzecz Rownego Traktowania, ktéry prawdopodobnie zostanie przyjety w I
kwartale 2013 roku a takze potrzebe znowelizowania istniejacej ustawy o
réwnym traktowaniu.

Podaje sie réwniez, ze warunek ten zostat spelniony ze wzgledu na
zalozenia strategiczne Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Ocena ex-ante

Warunek spetniony. Warunki w zakresie istnienia krajowych organow
dziatajgcych w zakresie niedyskryminacji zostaly spetnione. Szczego6towe
kryteria okreslone w dokumencie ,Guidance on Ex-ante Conditionalities ”
odwolujg sie réwniez do istnienia strategii szkolen w zakresie

% Skierniewski T., Diagnoza zarzgdzania jakoscig w administracji rzgdowej, KPRM, Warszawa 2008, str. 113

i nast.
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niedyskryminaciji dla instytucji wdrazajgcych fundusze. Warto zaznaczy¢, ze
dziatalno$¢ szkoleniowa nie jest regulowana, aczkolwiek w wielu
instytucjach prowadzone sg takie dziatania, np. Krajowa Szkota
Sadownictwa

i Prokuratury prowadzi szkolenia w tym zakresie dla sedzidw i prokuratoréw,
Uniwersytet £odzki dla nauczycieli, czy dzialania instytucji pozarzgdowych
jak Towarzystwo Edukacji Antydyskryminacyjne;.

Warunek ogolny:
réwnouprawnienie pici

Skuteczna realizacja i stosowanie jasno sprecyzowanej strategii
promowania réwnouprawnienia pici sg zapewnione przez: system
gromadzenia i analizowania danych i wskaznikow w podziale na pte¢ oraz
opracowywania opartej na dowodach polityki réwnouprawnienia pici, plan
i kryteria ex ante wiaczenia celéw dotyczacych réwnouprawnienia pici
poprzez normy i wytyczne, mechanizmy wdrazania, w tym zaangazowanie
organu do spraw rownouprawnienia pici i odpowiedniej wiedzy
specjalistycznej do przygotowywania, monitorowania i oceny interwenciji.

Samoocena

Warunek czesciowo spetniony. Wskazuje sie ha dane pozyskiwanie z GUS,
Eurostat oraz badan na zlecenia réznych instytucji publicznych
i pozarzadowych. Wskazuje sie réwniez na to, ze w ramach kazdego
programu operacyjnego istnieje obowigzek gromadzenia danych w podziale
na pteé. Rekomendowane jest réwniez stworzenie specyficznych
wskaznikéw, ktére pozwolitby monitorowaé wdrozenie zasady réwnosci
szans na poziomie programu. Wskazuje sie ponadto na istnienie krajowych
ram dotyczacych réwnouprawnienia w SRKL, a takze DSRK i SSRK.
Wymienia sie réwniez szkolenia z zakresu réwnosci pici realizowane
w latach 2007-2013 ze $rodkow PO KL, jako warunek spehienia
odpowiedniej wiedzy i przygotowania. Wskazuje sie réwniez na powstanie
Krajowego Programu Dzialan na Rzecz Réwnego Traktowania, jak réwniez
przygotowanie przez 1Z PO KL projektu zalecen dla instytucji
zarzadzajacych i posredniczacych dotyczacych zasady rownosci szans pici
na lata 2014-2020

Ocena ex-ante

Warunek czesciowo spetniony. Spetnione sg warunki dotyczace istnienia
podziatu gromadzonych danych statystycznych na pte¢. Prowadzone sa
réwniez regularne badania dotyczace wskaznika Gender Index, a takze
ewaluacje dotyczace jego wdrazania w instytucjach publicznych
(np. ,Badanie wskaznika Gender Index w instytucjach zaangazowanych
w PO KL").

W chwili obecnej przygotowuje sie réwniez programy operacyjne, ich
system wdrazania oraz dziatania, pod katem realizacji zasady réwnosci ptci.
W PO WER warunek ten spetnia Priorytet 8.8 oraz realizacja polityk
horyzontalnych.

Warunek ogolny:
niepetnosprawnosé

Skuteczne wdrozenie i stosowanie Konwencji ONZ o prawach o0s6b
niepetnosprawnych sa zapewnione przez: wdrozenie $rodkéw zgodnie
z art. 9 Konwencji ONZ w celu zapobiegania przeszkodom i barierom
w dostepie dla o0s6b niepetnosprawnych oraz identyfikowania i
eliminowania takich przeszkdéd i barier, uregulowanie instytucjonalne
dotyczace wdrozenia i kontroli Konwencji ONZ zgodnie z art. 33
Konwencji, przygotowanie planu
w zakresie szkolen i rozpowszechniania informacji wsrdéd pracownikow
zaangazowanych we wdrazanie funduszy, s$rodki majgce na celu
zwiekszenie potencjatu administracyjnego w celu wdrozenia i stosowania
Konwencji ONZ, w tym odpowiednie ustalenia dotyczace monitorowania
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zgodnosci z wymogami dotyczacymi dostepnosci.

Samoocena

Warunek czesciowo spetniony. Wskazuje sie na uchwalenie w 2012 roku
ustawy o ratyfikacji Konwencji o prawach os6b niepetnosprawnych. Przy
tym powotuje sie na istnienie rozmaitych zapisbw w polskim prawie
zapewniajacym realizacje praw o0s6b niepetnosprawnych zapisanych
w Konwengcji, np. w prawie budowlanym. Funkcjonuje réwniez instytucja
Pelnomocnika Rzadu ds. Os6b Niepetnosprawnych przestrzegajaca
wdrozen zapiséw Konwencji.

Ocena ex-ante

Warunek catkowicie spelniony. Warunek spetniony w zakresie
implementacji zapiséw Konwencji ONZ, istnienia planéw szkolen oséb
niepetnosprawnych (spetnianych w zakresie wykorzystania s$rodkéw
europejskich w zakresie wsparcia podmiotéw ekonomii spotecznych
bedacych instytucjami pracy chronionej, prowadzone przez urzedy pracy,
PFRON, czy organizacje trzeciego sektora). W warunkach postawionych
dla oséb niepetnosprawnych w dokumencie ,Guidance on Ex-ante
Conditionalitie” wymienia sie istnienie minimalnych standardéw
zapewniajagcych rowny dostep do korzystania os6b niepetnosprawnych z
dobr w obszarze infrastruktury, technologii komunikacyjnych, transportu,
zaréwno na wiejskich jak i miejskich obszarach.
W 1997 roku polski sejm ustanowit Karte Os6b Niepetnosprawnych, ktéra
obliguje instytucje publiczne do podejmowania dzialan wobec o0s6b
niepetnosprawnych w zakresie dbania o dostep do:
= dobr i ustug umozliwiajgcych petne uczestnictwo w zyciu spotecznym,
= leczenia i opieki medycznej, wczesnej diagnostyki, rehabilitacji
i edukacji leczniczej, a takze do $wiadczen zdrowotnych
uwzgledniajgcych rodzaj i stopien niepetnosprawnosci, w tym do
zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze, sprzet
rehabilitacyjny,
= wszechstronnej rehabilitacji majgcej na celu adaptacje spoteczna,
= nauki w szkotach wspdlnie ze swymi rowiesnikami, jak réwniez do
korzystania ze specjalnego szkolnictwa lub edukacji indywidualnej

= pomocy psychologicznej, pedagogicznej i innej  pomocy
specjalistycznej umozliwiajacej rozwdj, zdobycie lub podniesienie
kwalifikacji ogolnych
i zawodowych,

= pracy na otwartym rynku pracy zgodnie z kwalifikacjami,
wyksztatceniem i mozliwosciami oraz korzystania z doradztwa
zawodowego i posrednictwa, a gdy niepetnosprawnosc¢ i stan zdrowia
tego wymaga - prawo do pracy w warunkach dostosowanych do
potrzeb niepetnosprawnych,

= zabezpieczenia  spolecznego  uwzgledniajgcego  koniecznosé
ponoszenia zwiekszonych kosztow wynikajacych z
niepetnosprawnosci, jak réwniez uwzglednienia tych kosztéw w
systemie podatkowym,

= zycia w srodowisku wolnym od barier funkcjonalnych, w tym: dostepu
do urzeddéw, punktow wyborczych i obiektow uzytecznosci publicznej,
swobodnego przemieszczania sie i powszechnego korzystania ze
srodkow transportu, dostepu do informacji, mozliwosci komunikacji
miedzyludzkiej,

= posiadania samorzadnej reprezentacji swego $rodowiska oraz do
konsultowania z nim wszelkich projektéw aktéw prawnych
dotyczacych os6b niepetnosprawnych,

= petnego uczestnictwa w zyciu publicznym, spotecznym, kulturalnym,
artystycznym, sportowym oraz rekreacji i turystyce odpowiednio do
swych zainteresowan i potrzeb.
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Rzad RP corocznie dokonuje przegladu prac poszczegoélnych resortow
i podlegtych urzedéw w zakresie wdrazania postanowien Karty, ze
szczegOlowym wskazaniem diagnozy sytuacji os6b niepetnosprawnych
w Polsce. Postanowienia Karty znalazly odzwierciedlenie m.in. w
przepisach w zakresie komunikacji i transportu (ulgi dla oso6b
niepetnosprawnych regulowane na poziomie krajowym, karty parkingowe,
regionalne i lokalne wytyczne dotyczace przystosowania pojazdéw dla
0s6b niepetnosprawnych), poczty oraz telekomunikacji (ulgi stosowane
dla niepelnosprawnych regulowane na poziomie krajowym), radia i
telewizji (zwolnienia za optaty abonamentowe), ulg podatkowych (m.in.
zwolnienia z podatku od czynnosci cywilnoprawnych), rozwigzan w
zakresie wyboréw wtadz krajowych oraz lokalnych, rozwigzan z zakresu
kultury fizycznej, sportu, kultury i sztuki, rozwigzan w zakresie edukaciji i
szkolnictwa wyzszego (stypendia, dodatkowe wsparcie ze $rodkéw
PFRON).

Powyzsze rozwigzania prawne a takze doktadna informacja (i stosunkowo
czesto akutalizowana) o sytuacji osob niepetnosprawnych w zakresie
dostepu do ustug publicznych, poszerzona o badania spoteczne budujg
stabilny grunt dla wdrazania dziatan sprzyjajacym zwiekszeniu ich
efektywnosci i skutecznosci.

Warunek ogolny: Uregulowania dotyczace skutecznego stosowania unijnych przepiséw
zamOwienia publiczne w zakresie zamowien publicznych poprzez stosowne mechanizmy.
Uregulowania gwarantujace przejrzystosé postepowan o udzielanie
zaméwienia.
Uregulowania dotyczace szkolen i rozpowszechniania informacji wsrod
pracownikdw zaangazowanych we wdrazanie funduszy.
Uregulowania gwarantujgce potencjat administracyjny w celu wdrozenia
i stosowania unijnych przepiséw w zakresie zamowien publicznych.

Samoocena Warunek czesciowo spetniony. Wskazuje sie na implementacje zapisow
dyrektyw unijnych do ustawy o zamowieniach publicznych. Wskazuje sie
réwniez na istnienie Urzedu Zamowien Publicznych i istnienie w jego
strukturach Departamentu Unii Europejskiej i Wspotpracy Miedzynarodowej,
w ramach ktérego przeprowadza sie kontrole postepowan o udzielenie
zaméwien publicznych.

Na spetnienie trzeciego kryterium wskazuje corocznie opracowywany plan
dziatan wydawniczo-szkoleniowych, w ramach ktérego prowadzi sie
szkolenia i dziatania informacyjne dla instytucji w zakresie prawa zamowien
publicznych i jego aktualizacji. Wskazuje sie réwniez, ze w ramach planu
dziatan organizowane sa konferencje i wydawane publikacje spetniajace
trzecie i czwarte kryterium.

Ocena ex-ante Warunek spetniony. Pierwsze kryterium w zakresie implementacji
wytycznych UE zostato spetnione. Wystgpity jednak wyjatki od dyrektyw
dotyczace brzmienia art. 4 pkt 3 lit. e) ustawy PZP, ktére dotyczg
L2udzielenia zaméwienia na ustugi badawcze i rozwojowe w sytuacji, gdy
wyniki prac stuzg nie tylko zamawiajgcemu lub gdy sg one finansowane
réwniez przez inne podmioty niz zamawiajgcy”’, ktére wynikaja z
niezgodnosci z polskimi regulacjami.

Drugie kryterium: szkolenia w zakresie stosowania polskiego prawa
zamowien publicznych i stosowania go w zakresie wytycznych europejskich

31 Wyjasnienie w zakresie przywotywanego artykutu ustawy PZP:
http://uzp.gov.pl/cmsws/page/publish.aspx?PD;1554.
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sg prowadzone cyklicznie w ramach $rodkéw europejskich.

Trzecie postawione kryterium jest bardzo szerokie i niedookreslone. Urzad
ZamoOwien Publicznych gwarantuje potencjat administracyjny poprzez
prowadzenie dzialalnos¢ w zakresie promowania, informowania, orzekania,
analizowania itd. zamoéwien publicznych w PL oraz UE. Ponadto patronuje
specjalnym studiom podyplomowym w zakresie zamdéwien publicznych
prowadzonych w polskich szkotach wyzszych.

Warunek ogolny:
pomoc panstwa

Uregulowania dotyczace skutecznego stosowania unijnych przepiséw
w zakresie pomocy panstwa.

Uregulowania dotyczace szkolen i rozpowszechniania informacji ws$rdd
pracownikOw zaangazowanych we wdrazanie funduszy.

Uregulowania gwarantujgce potencjat administracyjny w celu wdrozenia
i stosowania unijnych przepiséw w zakresie pomocy panstwa.

Samoocena

Warunek spetniony. Wskazuje sie na spetnianie pierwszego kryterium
poprzez istnienie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, jako
instytucji opiniujgcej projekty programéw pomocowych, w tym projekty ze
srodkow europejskich, jednoczesnie silnie wspOtpracujac z resortami
w zakresie wydatkowania funduszy strukturalnych. W UOKIK powotany
zostal specjalny Departament ds. Monitorowania i Pomocy Publicznej
w ramach ktérego pracownicy podlegajg szkoleniu (w ostatnich latach
program szkolen ze wzgledu na niskie mozliwosci budzetowe zostat mocno
ograniczony). Departament monitoruje pomoc publiczng i kreuje
sprawozdania z jej wykonania przekazywane Komisji Europejskie;.
W Departamencie zatrudnione sa obecnie 33 osoby, w czesci
dofinansowane z PO Pomoc Techniczna — jest to wystarczaja liczba oséb
na wypetnianie obowigzkéw Departamentu.

Ocena ex-ante

Kryterium pierwsze spetnione. Aktem regulujgcym dziedzine pomocy
publicznej jest ustawa z 30 kwietnia 2004 o postepowaniu w sprawach
dotyczacych pomocy publicznej (w ktorej jest odwotanie do zapisow
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej). Kompetencje w zakresie
dopuszczalnosci do pomocy publicznej posiada Komisja Europejska, jednak
Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw dalej posiada
kompetencje organizacyjne na obszarze Polski (opiniowanie projektéw,
notyfikowanie ich KE, reprezentowanie Polski w postepowaniach przez
Komisjg, Trybunatem Sprawiedliwosci i Sgdem).

Kryterium drugie spetnione czesciowo. Istniejg fundusze przewidziane
w PO KL, w ramach ktérych finansuje sie szkolenia z zakresu pomocy
publicznej dla przedsiebiorcow i potencjalnych grup docelowych. Szkolenia
te nie sg regulowane, aczkolwiek ich podaz na rynku jest duza o czym
Swiadczy istnienie podmiotow sektora prywatnego ukierunkowanych na
dziatalnos$¢ ustugowa w zakresie szkolen, doradztwa czy analiz w zakresie
pomocy publicznej. UOKIK prowadzi natomiast monitoring
i sprawozdawczos¢ z udzielonej pomocy publiczne;j.

Kryterium trzecie niespetnione. Kryterium jest niedookreslone. Ponadto brak
dostepnych informacji na temat istnienia uregulowan gwarantujgcych
spelnianie tego warunku.

Warunek ogoélny
systemy statystyczne i
wskazniki rezultatu

Uregulowania w zakresie terminowego gromadzenia i agregowania danych
uwzgledniajace nastepujace elementy: identyfikacje zrédet i mechanizmoéw
majacych na celu zagwarantowanie walidacji statystycznej; ustalenia
dotyczace publikacji i dostepnosci publicznej, skuteczny system
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wskaznikow rezultatu, obejmujacy: wybér wskaznikéw rezultatu dla kazdego
programu, dostarczajgcych informacji na temat tego, co jest motywacja przy
wyborze dziatan z zakresu polityki finansowanych przez dany program;
ustanowienie celéw dla tych wskaznikow; spetnienie w odniesieniu do
kazdego wskaznika nastepujgcych wymogow: odpornos¢ oraz walidacja
statystyczna, jasno$¢ interpretacji normatywnej, reagowanie na polityke,
terminowe gromadzenie danych; gotowe sg procedury gwarantujace, ze
wszystkie operacje finansowane z programu stosujg skuteczny system
wskaznikow.

Samoocena Warunek czesciowo spetniony. Wskazuje sie na istnienie ustawy
0 statystyce publicznej, istnienia Krajowego Systemu Informacji oraz
Systemu Informatycznego Monitoringu i Kontroli, a takze badan wtasnych
prowadzonych przez poszczegélne instytucje. W zakresie warunkéw
dotyczacych wskaznikow programoéw wskazuje sie, ze obligatoryjnie bedag
one zapewnione w trakcie konstruowania programow.

Ocena ex-ante Powyzsze warunki zostaly spetnione w takim zakresie, jak podano
w samoocenie. Dodatkowo, kazda strategia sektorowa kraju posiada swoj
whasny zestaw wskaznikéw, ktére bedg komplementarne z programami
operacyjnymi.

Istnienie rocznego planu statystyki publicznej ustalanego w centralnych
organach administracji publicznej zapewnia koordynacje i agregacje
najwazniejszych danych statystycznych, a przy tym powala na
wprowadzanie szybkich zmian.

Warto réwniez doda¢, ze Ministerstwo Rozwoju Regionalnego opracowato
na potrzeby przysztego okresu programowania baze zawierajgcq informacje
o zrodtach danych w Polsce (zawierajacg dane pochodzace ze statystyk
publicznych oraz niezaleznych badan), ktére mogg zosta¢ wykorzystane na
potrzeby prowadzenia projektéw finansowanych z funduszy europejskich.

Wiekszo $¢ warunkéw ex-ante zostala w ocenie ewaluatora forma  Inie spetniona lub
spetniona b edzie w najbli zszych latach (przygotowywane s g do tego odpowiednie
programy i dokumenty), ale warto zaznaczy¢, ze pojawiajg sie réwniez glosy i opinie
poddajace w watpliwosé celowos¢ samej warunkowosci ex-ante. Przede wszystkim
warunkowo$é ex-ante postrzegana jest bardziej jako zapis Komisji Europejski wyznaczajacy
kierunki dziatan do jakich powinny zmierzaé polskie polityki publiczne, niz ,twarde” warunki,
ktorych niespetnienie bedzie pociggato znaczace konsekwencje — aczkolwiek interpretacje
zasadnosci warunkéw nie sa jednolite. Przedstawiciele resortow zgodnie reagowali
krytycznie na warunki w takiej formie, w jakiej zostaly przedstawione przez KE.
W samoocenie pojawialy sie potrzeby uszczegotowienia opisu w danym obszarze, czy
btedne interpretacje warunkowosci, np. wskazywano jako spetniane warunki obszary, ktére
byly jedynie nieznacznym elementem badz wykraczaly poza obszar interwencji wskazany
przez KE. Swiadczy to o tym, ze nie do konca rozumiana jest celowosci spetniania tych
warunkéw przez instytucje. Niezbyt klarowna jest idea ich spetniania — skoro majg by¢
warunkiem do rozpoczecia wdrazania programOw w nowym okresie programowania, to
niejasne staje sie jaki majg stosunek do proponowanych w PO WER dziatah i z czego
powinny zosta¢ sfinansowane te zmiany. Wskazywano na to, ze zapewnienie spetniania
warunkéw ex-ante moze sie zwyczajnie nie optaca¢ w poréwnaniu do srodkow, jakie majg
otrzymac z Unii Europejskiej w ramach programu operacyjnego. Zasadniczym problemem sg
w zwigzku z tym granice realizacji tych warunkéw i kierunek, jaki wytyczajg. Ponadto
z udowodnieniem ich spetniania réwniez wigzg sie pewne problemy. Niektérzy
przedstawiciele resortéw wskazywali,  ze warunki s g spetniane, aczkolwiek rozto zone
na wiele regulacji i zapiséw prawnych, co z kolei g eneruje dodatkow g prace
administracji w zakresie konsolidacji dokumentéw pr awnych i streszczenia.
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Warunki ex-ante w rzeczywistosci postulujg bardzo daleko idace interwencje na poziomie
krajowym, a nawet odwolujg sie w niektorych sformutowaniach do postulatow
wykraczajacych czesto poza moc sprawczg organdw administracji publicznej. Za przykiad
mozna podac¢ jeden z warunkéw dotyczacy stuzb zatrudnienia ,Stuzby zatrudnienia majg
moZzliwo$¢ zapewnienia i faktycznie zapewniajg zindywidualizowane ustugi oraz aktywne
i zapobiegawcze srodki rynku pracy na wczesnym etapie, ktdre nadajg priorytet osobom
z najbardziej wrazliwych grup spotecznych, a jednoczesnie sg otwarte dla wszystkich oséb
poszukujgcych pracy”. Zapis ten zaktada pewien poziom wykonalnosci rozwigzania bez
zadnego odniesienia do faktycznej sytuacji i mozliwosci jego realizacji, nie wspominajgc
0 bardzo szerokiej i wieloznacznej interpretacji tego zapisu (uprzywilejowane grupy
spoteczne przy otwartych instytucjach dla wszystkich poszukujgcych pracy). Mozna wiec
uzna¢, ze respondenci stusznie wskazywali na pewng nieadekwatnos¢ narzucanych
warunkéw, aczkolwiek wigksza ich cze$¢ odnosi sie wylacznie do wskazania spojnych
elementow polityki panstwa w danym zakresie, np. 0s6b starszych.

Wszystko wskazuje na to, ze wiele z wymienionych warunkéw ex-ante raczej nie bedzie
gwarantowac skutecznos¢ wdrazanych w nastepnej perspektywie finansowej dziatan. Na
przyktad skrocenie czasu zaktadania firmy do trzech dni. Niektore z warunkéw sg twardo
okreslone i odwolujg sie do dziatan na zasadzie spetnia/nie spelnia, w zwigzku z czym nie
mozna o nich powiedzie¢, ze beda gwarantowa¢ skuteczno$¢ dziatan proponowanych
w PO WER. Z drugiej strony, postawione zostaly réwniez warunki dotyczgce potrzeby
opisania planowanych dziatan, wskazania kierunkéw, ktére wydajg sie pelni¢ role
uszczegotowionych wytycznych w stosunku do dziatan w zakresie rozwoju obszarow
spoteczno-gospodarczych, np. uspojnienie zapiséw w zakresie ochrony zdrowia.
Te natomiast przyczynig sie do adekwatnosci i skutecznoéci dzialan PO WER. Trzeba tez
pamietac, ze pochodnym celem warunkéw ex-ante moze by¢ zachowanie porownywalnosci
pomiedzy krajami cztonkowskimi, co z kolei moze przyczyni¢ sie do rozwoju dobrych praktyk
i zachowania przejrzystosci wptywu EFS na polityki publiczne w krajach czionkowskich.
Decyzja Komisji Europejskiej o ostatecznych warunkach jeszcze nie zapadia, dlatego tez
dokiadna ocena jest na chwile obecng niemozliwa. Niemniej jednak proces spetniania tych
warunkow bedzie wymagat pracy zaréwno poszczegoélnych resortow indywidualnie, jak i
wspOtpracy pomiedzy resortami.
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System wdra zania

W rozdziale 5.1 przedstawione sa wyniki analizy dotyczace zdolnosci instytucjonalnej
PO WER, w tym w szczegolnosci odpowiedzi na pytania badawcze dotyczace tego, czy
system wdrazania zostat zaprojektowany w sposéb umoZliwiajgcy osiggniecie celow
Programu, czy sg jakie$ instytucje, ktére nalezy wigczy¢ w proces realizacji Programu, aby
zwiekszy¢ jego skuteczne wdrozenie, czy ktére$ z instytucji aktualnie zaproponowanych
w Programie sg zbedne oraz czy zakres obowigzkow i podziat zadan miedzy instytucjami nie
naktada sie i pozwoli zapewnic¢ skuteczng i efektywng realizacje Programu.

W podrozdziale 5.2 pt. ,Zdolno$¢ instytucjonalna” udzielona zostata odpowiedz na pytanie,
czy zasoby ludzkie i zdolnosci administracyjne poszczegolnych instytucji zaangazowanych
w realizacje Programu sg adekwatne do przypisanych im zadan zwigzanych z realizacjg
Programu oraz jeslinie , to ktoére z tych instytucji powinny zosta¢ wzmocnione i w jakich
obszarach wdrazania Programu (ocena projektéw/ ewaluacja/ monitorowanie/ rozliczanie,
etc.).

W podrozdziale 5.3 ,Pomoc techniczna” przedstawiono odpowiedzi na pytanie badawcze
dotyczace tego, czy pomoc techniczna przewidziana w Programie jest wiasciwie
zaplanowana i pozwoli skutecznie wesprzec¢ instytucje uczestniczgce w zarzgdzaniu
i wdrazaniu Programu.

W podrozdziale 5.4 ,,Obcigzenia administracyjne” przedstawiona jest odpowiedz na pytanie,
jakie ufatwienia dla beneficjentow przewiduje PO WER w kwestii powinnosci
administracyjnych.

Natomiast w podrozdziale 5.5 ,Ryzyka i wyzwania” bedacym krotkim podsumowaniem
wczesniejszych rozwazan, dyskutowane sg obszary ryzyka (,wagskie gardia”, w tym
dotyczgce uwarunkowac prawnych i instytucjonalnych), ktére mogg ,zagrozi¢ realizacji
Programu, a takze zmiany, ktérych nalezatloby w zwigzku z tym dokonac i dziatania
minimalizujgce ryzyko, ktére mozna podjac.

Zdolno $¢ instytucjonalna

System wdrazania programu PO WER obejmuje Instytucje Zarzadzajgca oraz Instytucje
Posredniczace. Role Instytucji Zarzgdzajacej petni¢ ma Minister wiasciwy do spraw rozwoju
regionalnego. W ramach MRR (zgodnie z regulaminem wewnetrznym) obowigzki 1Z petni
Departament Zarzadzania Europejskim Funduszem Spotecznym. Certyfikacja wydatkéw
oraz zadania zarzadczo-kontrolne w strukturze IZ zostaty rozdzielone, do celéw certyfikacji
wyodrebniony zostat oddzielny wydziat. Funkcje instytucji posredniczacych beda peic
ministrowie odpowiedzialni za realizacje wtasciwych polityk sektorowych:

= Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,

m Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczo$ci,

= Ministerstwo Zdrowia,

= Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji,

= Ministerstwo Edukacji Narodowej,

= Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz Narodowe Centrum Badan i Rozwoju.

W obecnej wersji PO WER okreslono instytucje, ktére beda odpowiedzialne za wdrozenie
Priorytetéw, jednak nie podano podziatu, ktore priorytety beda przypisane do
poszczegoblnych Instytucji Posredniczacych. Wyjatkiem beda dziatania przewidziane
w ramach priorytetow inwestycyjnych dotyczacych innowacji spotecznych i wspotpracy
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ponadnarodowej, gdzie nadzér bedzie sprawowany bezposrednio przez Instytucje
Zarzadzajaca, ktéra bedzie wybierata operatoréw. Dziatania zwigzane z realizacjg Osi
Priorytetowej IV Pomoc Techniczna bedg réwniez koordynowane bezposrednio przez
Instytucje Zarzadzajaca.

Dokument PO WER szczeg6towo okresla liste zadan oraz zakres odpowiedzialnosci
przewidzianych dla 1Z oraz IP. Nalezy zaznaczy¢, ze nie r6zni sie on w znacznym stopniu od
podzialu zadah w obecnej perspektywie finansowej z wyjatkiem tego, ze na obecng chwile
nie przewiduje sie funkcjonowania Instytucji Posredniczacych Il stopnia. Do gtéwnych
dziatan Instytucji Zarzgdzajacej bedzie nalezato m.in.:

m Dokonywanie oceny postepow realizacji Programu (monitorowanie wskaznikow,
przygotowywanie sprawozdan, koordynacja ewaluacji, przeprowadzanie kontroli zgodnie
z Rocznym Planem Dziatan, przygotowywanie raportéw o nieprawidtowosciach).

= Powotlanie Komitetu Monitorujgcego i kierowanie jego praca.

m Przygotowanie wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci projektéw (przygotowanie
kryteriow wyboru projektéw zgodnych z projektem CPR).

m  Wypehianie zadan w zakresie certyfikacji (opracowanie poswiadczen deklaraciji
wydatkow, sporzadzanie sprawozdan do KE, poswiadczanie kompletnosci sprawozdan
finansowych, utrzymywanie zapiséw ksiegowych dotyczacych wydatkéw, prowadzenie
rozliczen kwot).

m Zapewnienie systemu elektronicznej rejestracji i przechowywania danych dotyczacej
kazdej operacji monitorujacej, audytowej, zarzgdzania finansowego oraz operacji
weryfikacyjnej.

Do gtéwnych dziatan Instytucji Posredniczacych bedzie nalezato:

m Zarzadzanie poszczegolnymi priorytetami (dokonywanie wyboru projektow pomiedzy
instytucjami, zapewnienie zgodnosci kryteriw wyboru projektébw z zasadami
wspolnotowymi i krajowymi, podpisywanie umow z beneficjentami, rozliczanie umaéw
z beneficjentami, kontrolowanie projektéw).

m Monitorowanie i sprawozdawczo$é (monitorowanie stopnia realizacji wskaznikow,
przekazywanie informacji Instytucji Zarzadzajacej o realizacji i weryfikacji projektow,
opracowanie rocznych sprawozdan i wieloletniej prognozy wydatkéw przekazywanych
Instytucji Zarzadzajacej, realizacja dzialan ewaluacyjnych, odzyskiwanie kwot
nienaleznie wyptaconych).

= Prowadzenie dziatan promocyjnych i informacyjnych w zakresie realizacji priorytetu.

W pierwszej kolejnosci zwréci¢ nalezy uwage na problemy wystepujace w systemie
wdrazania PO KL, ktdre moga przetozy¢ sie na nastepng perspektywe finansowa 2014-
2020.

Badania ewaluacyjne wskazywaly na wzglednie efektywng i skuteczng realizacje celéow PO
KL oraz na to, ze regulacje wdrozeniowe PO KL zostaly wypracowane jako swego rodzaju
wypadkowa — z jednej strony uwarunkowan unijnych i krajowych, a z drugiej strony
uwarunkowan wynikajgcych z ogromnej skali finansowej Programu oraz jego zréznicowania
pod wzgledem tematycznym, strukturalnym oraz instytucjonalnym.

Poczatkowe regulacje w zakresie wdrazania PO KL byly okreslone stosunkowo ogolnie.
Intencjg Instytucji Zarzadzajacej przy tworzeniu dokumentéw regulujgcych wdrazanie byto
pozostawienie jak najszerszego pola do interpretacji poszczegolnych zapiséw. Wynikato to
z dwobch powodow: chciano zachowaé elastyczno$¢ przy realizowaniu projektow oraz
regulowanie wszystkich aspektow dziatan wdrozeniowych nie byloby zwyczajnie realne ze
wzgledu na brak mozliwo$ci okre$lenia wszystkich sytuacji jakie moga wystapic, a takze ze
wzgledu na zbytnie obcigzenie w zakresie dostosowywania regulacji do krajowych przepiséw
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i procedur w wybranym obszarze dzialania. Za tgq zasadg stal warunek dobrych,
niesformalizowanych stosunkéw pomiedzy instytucjami, wzajemnego zaufania, a takze
transparentnego procesu wymiany informacji.

Pozostawienie pewnego zakresu swobody IP/IP2 w interpretacji i dostosowywania regulacji
wdrozeniowych do zapisow krajowych niekoniecznie sie sprawdzito. Juz w poczatkowym
okresie wdrazania wystepowaly w tym zakresie problemy. Jak czytamy w raporcie z 2008
roku oceniajgcym wspotprace pomiedzy 1Z a IP ,Wielu pracownikéw i dyrektoréw IP zwraca
uwage, ze IP nie ma jasnosci co do zakresu swoich kompetencji i samodzielnosci
w przygotowaniu dokumentow i wytycznych do dziatania dla beneficjentéw. IP nie sq pewne,
czy ich decyzje sgq ostateczne, czy tez IZ zmieniajgc interpretacje dokumentéw
programowych, bedzie je zmienia¢"**. Problem interpretacji obowigzkéw i zapiséw z czasem
sie pogtebit. Zasadniczym wymiarem tego problemu byta kwestia dopasowania wytycznych
Komisji Europejskiej do polskiego systemu prawnego, zwlaszcza w zakresie zamowien
publicznych. Pojawialy sie sytuacje, kiedy wystepowaty sprzecznosci pomiedzy regulacjami
KE a polskim prawem, ktorych konsekwencje ponosity Instytucje Posredniczace, co bardzo
czesto przekladalo sie na dodatkowe niedogodnosci dla beneficjentow. Niepozadang
praktykg byto zmienianie zasad wspotpracy z beneficjentami i warunkéw wdrazania
projektdow przez Instytucje Zarzadzajaca juz w trakcie trwania samych projektéw. W takich
sytuacjach zdarzato sie, ze IP ponosity konsekwencje takich zmian, np. w postaci pozwow
sgdowych przez beneficjentdw. Ze strony Instytucji Zarzadzajacej dziatania takie byty
konieczne i wynikaty z dwdch powodéw. Po pierwsze, byty przypadki kontroli dziatan IP,
ktore wykazaly znaczne nieprawidtowosci w stosowaniu wytycznych do projektow. W takich
sytuacjach Instytucja Zarzadzajgca najczesciej uszczegOtowiatla wytyczne postepowania
starajac sie eliminowaé przyszte btedy oraz unika¢ korekt finansowych. Przykiadem tego jest
wystosowanie dokumentu ,Zasady dotyczgce przeprowadzania postepowarr o udzielenie
zamowienia publicznego finansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego”
stworzonego w sierpniu 2008 roku jako skutek przeprowadzonych kontroli i stwierdzonych
nieprawidtowosci. W dokumencie tym okresla sie stosunkowo ogdlnie, w jaki sposéb nalezy
przygotowywaé postepowanie o zamowienie publiczne, aby wyeliminowaé niespojnosci
z wytycznymi UE w tym zakresie. Bardzo czeste niespetnianie przez IP/IP 2 kryterium
konkurencyjnosci zamowien publicznych skutkowato zaostrzeniem wytycznych w tej
dziedzinie i doprowadzalo do czestszych kontroli. Z drugiej strony, problemy z interpretacjg
wytycznych 1Z, z ktérymi borykaly sie IP/IP 2, wynikajg z polskiego systemu prawnego,
procedur, do ktérych muszg sie stosowa¢ przede wszystkim jako organy polskiej
administracji publicznej, a przy tym stosowa¢ sie do wytycznych wspoélnotowych, ktére ujete
sg tgcznie w 14 dyrektywach i rozporzadzeniach UE®. Dlatego tez IP, obawiajgc sie
sprzecznosci obu rodzajow regulacji, nie chcialy podejmowa¢ sie odpowiedzialnosci
interpretacji jakiego$ dziatania, delegujgc tym samym te odpowiedzialno$¢ na IZ. Z czasem
wiec zaczeto oczekiwa¢ od 1Z szczegotowych wytycznych, co nie pokrywato sie
z poczatkowg wizjg IP jako instytucji odpowiedzialnych za koordynacje tego zakresu dziatan.

Przy rozpatrywaniu powyzszych kwestii nalezy uwzgledni¢ réwniez komunikacje pomiedzy
IP a lZ. W przytaczanym juz raporcie34 oceniajgcym poczatkowy okres wspotpracy IP z 1Z
podkreslano problemy zwigzane z wymiang informacje pomiedzy instytucjami. Pracownicy
IP zgtaszali trudnosci w zakresie konsultowania ré6znych zapiséw (krotki czas na wystawienie
opinii, opéznienia w dostarczanych dokumentach, czeste aktualizacje projektéw, poczucie
nieuwzgledniania stanowiska IP) oraz informowania IP (sprzeczne informacje od

%2 7aczek A., Bulkowski K., ,Ocena wspoOtpracy Instytucji Posredniczgcych z Instytucjg Zarzgdzajgcg PO KL”,
PAEIR, Warszawa 2008, str. 9.

Spis dyrektyw i rozporzadzen obowigzujgcych dla zamoéwien publicznych mozna znalezé w instrukcji
wymierzania korekt finansowych za naruszenia prawa zaméwien publicznych:
http://www.kapitalludzki.gov.pl/gfx/kapitalludzki/userfiles/2/taryfikator_instrukcja 141112.pdf.

% Zaczek A., Bulkowski K., ,Ocena wspoipracy...” str. 2-10.
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pracownikow 1Z, brak wskazania osob/dziatow odpowiedzialnych za dany problem w 1Z).
Postulowano w tym zakresie utworzenie specjalnych platform wymiany informacji, gdzie 1Z
przekazywatoby informacje, w szczegélnosci w zakresie aktualizacji wytycznych,
wprowadzania szczegétowych regulacji itp. Podobne wnioski wynikajg z badan projektéw
systemowych w zakresie rynku pracy realizowanych w 2011 roku®®, w ktérych wymieniano
niejasny jezyk dokumentow, brak jednolitych interpretacji zmieniajacych sie ustaw krajowych
i wytycznych unijnych, a takze zbyt szeroko rozbudowane procedury rozliczania projektow,
jako zasadnicze trudnosci realizacji projektéw. Do chwili obecnej sytuacja ulegta znaczacej
poprawie i proces komunikacji pomiedzy instytucjami jest sprawny i dobrze oceniany
(powstata m.in. baza wiedzy jako platforma wymiany informacji), niemniej jednak dochodzi
czasami do sytuacji, ktdre rzutujg na przejrzystos¢ calego procesu. Sytuacje te dotyczg
przede wszystkim konstruowania szczego6towych wytycznych w zakresie postepowan przy
projektach. IP nie tylko domagajg sie takich zapis6w, ale ponadto chciatyby mie¢ gtos
w procesie ich tworzenia. Proces ten wprawdzie podlega konsultacjom, jednak pojawiajg sie
gltosy, aby prace nad uszczegétowianiem zapisow przypominaty formalny proces tworzenia
dokumentow strategicznych.

Za tym brakiem spdéjnosci i przejrzystosci obowigzkéw IP stoi problem regulacji catego
procesu wdrazania. Poczatkowe zatozenie o pozostawieniu elastyczno$ci w dziataniach IP
nie sprawdzito sie. Zjawisko to poglebiane jest przez pewne mankamenty procesu
komunikacji pomiedzy instytucjami. Trzeba jednak podkresli¢, ze wspolpraca pomiedzy
IZ a IP oceniana jest bardzo dobrze. IP pomimo oczekiwania sformalizowania niektérych
dziatan bardzo dobrze odbierajg nieformalny sposob kontaktowania sie i pracy z 1Z. Nalezy
wzig¢ pod uwage, ze powyzszy problem regulowania stosunkéw i odpowiedzialnosci
pomiedzy instytucjami w duzej mierze wynika z przyczyn niezaleznych od dziatan obu typéw
instytucji. 1Z petni role koordynatora catego procesu i musi dziata¢ z perspektywy calosci
Programu, nie koncentrujac sie przy tym na pracach przy jednym obszarze, czy wsparciu IP
w ujednolicaniu wytycznych KE z polskim prawem (co i tak robi np. w zakresie zamaéwien
publicznych). Znowu IP nie sg instytucjami niezaleznymi i sg mocno osadzone w istniejgce;j
strukturze administracyjnej i przepisach krajowych.

Inna kwestia, ktéra moze odgrywa¢ znaczacq role przy wdrazaniu PO WER odnosi sie do
struktury podzialu kompetencji pomiedzy Instytucjami Posredniczacymi | stopnia
z Instytucjami Posredniczacymi Il stopnia (Instytucjami Wdrazajgcymi). W PO KL taka
struktura nie do konca satysfakcjonowata IP. Przede wszystkim, IP 2 w pewnym sensie byly
niezalezne od dziatan IP. Ta niezaleznos¢ objawiala sie przede wszystkim pomijaniem
Instytucji Posredniczacych w procesie decyzyjnym dotyczacym projektdw, kierujac sie
z konsultacjami lub pytaniami bezposrednio do Instytucji Zarzadzajacych. Marginalizowato
to IP do roli instytucji odpowiedzialnej za dopetnianie formalnosci. Ponadto IP nie
dysponowaty realnymi narzedziami egzekwowania postepowan IP Il. Oczywiscie formalnie
mogly natozy¢ restrykcje finansowe, natomiast w praktyce bylo to dziatanie szkodliwe dla
kazdej ze stron i niepozgdane. Ponadto trzyszczeblowa struktura znacznie wydtuzata
decyzje administracyjne a takze przysparzata dodatkowych obowigzkéw formalnych.
Wieksze problemy pojawialy sie w przypadku, kiedy organ administracji publicznej byt IP dla
réwnorzednej w hierarchii krajowej instytucji petnigcej obowigzki IP 1l, a zarazem dziatat w
zupetnie innym zakresie merytorycznym. Nieréwnomiernie roztozona odpowiedzialnos¢ za
wdrazanie dzialan, , nieprzystosowanie IP do zakresu dzialah przeznaczonych dla IP Il —
wymieniane byly przez respondentow jako giéwne mankamenty ,drabinowego” systemu.
Zaznaczy¢ jednak trzeba, ze pojawiajgce sie problemy nie miaty charakteru konfliktowego,
lecz raczej utrudniaty merytoryczny nadzér nad dziataniami. Tam, gdzie IP Il i IP pokrywaty
sie w zakresie merytorycznych dziatan, we wspotpracy nie byto wiekszych problemow. W

% Raport z badania ,Ocena jakosci projektow systemowych realizowanych w ramach Poddziatania 6.1.3. PO KL”,
GHK, Warszawa 2011 str. 50 i nast.
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PO WER problem ten najprawdopodobniej nie bedzie istnial, poniewaz w dotychczasowych
wersjach PO WER nie zostaly wskazane Instytucje Posredniczace Il stopnia.

Zupetnie innego rodzaju problemy moga wystgpi¢ w przysziej perspektywie finansowej
w zakresie wdrazania Regionalnych Programéw Operacyjnych. Powstanie 16 nowych
regionalnych Instytucji Zarzadzajacych, ktére bedg zupetnie niezalezne w zakresie
wdrazania $srodkéw europejskich od dziatan resortow. Dziatania podejmowane w PO WER
oraz w przyszlych Regionalnych Programach Operacyjnych bedg musialy byc¢
komplementarne, zeby odnies¢ pozadane skutki. W PO KL poszczegdlne resorty mogly
i niekiedy narzucaly pewne kierunki postepowania regionom, natomiast w nowej
perspektywie takie dziatania bedg nieuzasadnione. Warto jednak dodaé, ze instytucja
odpowiedzialna za koordynacje programéw operacyjnych, tj. Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, bedzie miata mozliwo$¢ koordynowania i wyznaczania wytycznych
w zakresie wdrozenia dzialan, a zatem zapewnienia ich komplementarnosci na poziomie
krajowym i regionalnym.

W obecnych pracach przy PO WER korzysta sie z do$wiadczern obecnego okresu
programowania. Problemy pojawiajgce sie w PO KL dotyczace struktur wdrazania wynikajg
przede wszystkim ze sposobu regulacji stosunkéw pomiedzy instytucjami. Przy wdrozeniu
PO WER niektore regulacje, jak np. kryteria kwalifikowalnosci projektéw beda okreslone
w sposOb szczegoOtowy przez Instytucje Zarzadzajaca, co wynika bezposrednio
z wytycznych unijnych. Natomiast w niektérych aspektach mozna sie spodziewac,
ze Instytucje Posredniczace bedg mialy swobode w ksztattowaniu wiasnych regulacji
i postepowan. Nie jest to wielkie odstepstwo od poczatkow obecnej perspektywy, jednak
trzeba pamietac, ze sytuacja w czasie ulega zdecydowanej zmianie. Podczas wdrazania
nowej perspektywy relacje pomiedzy instytucjami, postepowania w zakresie wdrozenia
projektow itd. s w pewnym sensie juz wypracowane i skorygowane o bledy, jakie
wystepowaly w ostatnich latach. Faktem jednak pozostaje to, ze relacje te sag
w zdecydowanie wiekszej czesci regulowane zapisami formalnymi. Samych dokumentow,
ktore wyznaczajg postepowanie IP i IP Il tacznie z instrukcjami, wzorami sprawozdan jest
ponad 20, z ktoérych wiekszos¢ liczy dziesiatki stron®. Aby pokaza¢ skale rozrastania
wytycznych wdrozeniowych, wystarczy przywota¢ dokument ,Zasad dokonywania wyboru
projektéw w ramach PO KL", ktéry wedlug stanu na czerwiec 2013 roku liczy wraz
z zatgcznikami ponad 330 stron, podczas gdy w grudniu 2008 roku dokument liczyt 109
stron®’. Odchodzac jednak od tematu regulacji formalnych nalezy zaznaczyé, ze
sprzyjaj ace i coraz lepsze relacje nieformalne pomi edzy 1Z a IP stanowi g dobrag
podstaw ¢ do eliminowania deficytbw obecnego systemu, a tak ze skutecznego
reagowania na niespodziewane problemy w nast epnym okresie, bez konieczno $ci
nadu zywania regut formalnych . Trzeba jednak mie¢ na uwadze to, ze do zbudowania
sprawnie dzialajacego, opartego na elastycznych regutach systemu wspotpracy potrzeba
jeszcze duzo praktyki, a takze zmiany otoczenia instytucjonalnego, w ramach ktérego
funkcjonujg instytucje wdrazajace Program.

Zasoby instytuciji

Poniewaz dla PO WER nie ma jeszcze decyzji o podzieleniu obowigzkéw i kompetencji
pomiedzy Instytucje Posredniczace, trudno jest okreslic stopien ich przygotowania
do wdrozenia Programu. Bazujac jednak na obecnej perspektywie finansowej mozna
stwierdzi¢, ze zasoby ludzkie i zdolnosci administracyjne poszczeg6inych instytucji
zaangazowanych w realizacje PO KL sg adekwatne do przypisanych im zadan zwigzanych
Z jego realizacjg. Analiza doswiadczen z obecnej perspektywy finansowej wskazuje, ze na
poziomie IZ oraz IP nie zanotowano istotnych probleméw zwigzanych z zasobami

% W odwotaniu do dokumentéw zamieszczonych na stronie http://www.efs.gov.pl.

3" Na podstawie dokumentu ze strony http://www.wup.lublin.pl.
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instytucjonalnymi, w wiekszo$ci okresu programowania proces wdrazania dziatan przebiegat
sprawnie. Niektére elementy wymagaja jednak pogtebionego omowienia.

W PO KL trudnoscig dla instytucji byta duza liczba stosunkowo malych projektow, co
wymagalo znacznych zasobow ludzkich do ich obstugi. Wedlug analiz jednego
z respondentow badania, stosunek pracownikow administracyjnych w zakresie obstugi
projektdw do osob pracujacych merytorycznie przy projektach wynosit 60 do 40, co mozna
uznac za pewnego rodzaju wyznacznik obcigzenia instytucjonalnego. Zdaniem tego samego
respondenta nie jest to zaskakujacy wynik, bowiem znaczna liczba obowigzkéw, ktore
wynikajg chociazby z wymagan Komisji Europejskiej naktada na instytucje potrzebe
dodatkowego zaangazowania zasobow ludzkich.

Pewnym wyzwaniem bedzie skonfigurowanie zasobow ludzkich w ramach instytuciji
wdrazajgcych (wytacznie w przypadku instytucji kontynuujacych wdrazanie wsparcia z EFS).
Natozenie sie perspektyw finansowych moze spowodowac problemy, ktére bedg skutkowaty
redukcjami zatrudnienia, a przy tym zwiekszaniem ilosci obowigzkéw na osobe. Z drugiej
strony, PO WER bedzie realizowany na poziomie systemowym, dlatego zniknie znaczna
czes$¢ obowigzkow i trudnosci z obstuga projektow PO KL.

Natomiast pewng zaletq moze by¢ to, ze Instytucje Posredniczgce beda stanowi¢ czesé
resortébw, do ktérych skierowane beda dziatania, tzn. poszczegllne departamenty
w ministerstwach bedg beneficjentami PO WER. Na pewno znacznie utatwi to wspotprace,
a takze zminimalizuje liczbe potencjalnych problemoéw zwigzanych z obstugg Programu.

Dodatkowag kwestia do rozwazania pozostaje wsparcie dla instytucji, ktére nie bedag
formalnie odpowiedzialne za wdrazanie dzialah PO WER, ale pozostajg instytucjami
uprawnionymi i merytorycznie kompetentnymi do ich wdrazania. Chodzi tutaj o resorty
odpowiedzialne za niektére dziatania proponowane w PO WER, ktére nie bedg pehity roli
Instytucji Posredniczacych. Na przykiad w Priorytecie 11.3 istniejg dziatania ingerujgce
w kompetencje Ministra do spraw sprawiedliwosci, czy Ministra do spraw gospodarki.
Niewykluczone jest, ze instytucje te beda petnity kluczowg role w poprawnym wdrozeniu
zapisOw poprzez, np. lobbowanie zmian w zakresie przepiséw prawnych, koordynowanie
instytucji podlegtych itd. Warto rozwazy¢, czy instytucje te nie powinny by¢ formalnie
wspierane w zakresie tych obowigzkéw, np. poprzez dodatkowe s$rodki na etaty, czy Sciste
uczestnictwo w konsultacjach i partnerstwo z IP (w zakresie formalnych zapisow/
wytycznych). Usprawnitoby to znacznie proces komunikacji, a takze przyczynitoby sie do
sprawniejszego wdrozenia i wyzszej jakosci merytorycznej realizowanych projektow.

Pomoc techniczna

W dokumencie PO WER wymienia sie IV O$ Priorytetowg — Pomoc Techniczna, ktorej
celem jest zabezpieczenie potrzeb zwigzanych z pelnieniem przez instytucje funkcji
w systemie wdrazania Programu - zarbwno w obszarze potrzeb instytucjonalno-
technicznych, jak i bezposrednio wspierajacych proces wdrazania i realizacji Programu.
Pomoc techniczna zapewnia s$rodki i narzedzia do realizacji celéw szczegétowych
wyznaczonych w ramach poszczegdlnych priorytetow. Budzet pomocy technicznej obejmuje
4% alokacji dostepnej w ramach krajowego programu wspoéfinansowanego z EFS.
Potencjalnymi beneficjentami w zakresie pomocy technicznej sg nie tylko instytucje
wdrozeniowe (1Z/IP), ale réwniez partnerzy spoteczno-gospodarczy.

Na obecnym etapie programowania nie ma jeszcze okreslonych zasad realizacji Pomocy
Technicznej PO WER, jednak warto przywota¢ doswiadczenia z okresu wdrazania PO KL,
ktérych nalezatoby unikng¢ w nowym okresie programowania.

W ramach s$rodkéw PO KL zagwarantowanych bylo 4% s$rodkéw na Pomoc Techniczng
instytucjom wdrazajgcym Program. PT wdrazana byla poprzez Roczne Plany Dziatania,
ktére realizowane byty na podstawie wieloletnich umoéw (w tym przypadku dwdch: na lata
2007-2010 oraz 2011-2015). Na okres 2011-2015 kazda instytucja otrzymata gwarantowane
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minimum s$rodkéw stanowigce 60% ogotu alokacji pozostajace w dyspozycji 1Z (15% z tej
kwoty przeznaczone zostaty na komponent centralny). Dodatkowo, zaprojektowano w tym
zakresie system motywacyjny opierajacy sie na trzech rodzajach premii: za pracochtonno$¢
(mierzony wskaznikiem liczby wnioskéw ztozonych do IP/IP 2, ktére pozytywnie przeszty
weryfikacje formalng w stosunku do wszystkich takich wnioskéw w PO KL, a takze
wskaznikiem liczby zatwierdzonych przez IP wnioskéw o ptatnos¢ w stosunku do wszystkich
takich wnioskow w PO KL) oraz za efektywnos¢ (mierzong poziomem kontraktacji,
poziomem wydatkowania oraz stopniem osiggniecia wybranych wskaznikéw), a takze
premie wykonania, przyznawang corocznie siedmiu najlepszym instytucjom na podstawie
poziomu realizacji prognoz zalozonych przez Rade Ministrow>®. Respondenci w badaniu
zgodnie oceniali, ze system przydzielania srodkéw z Pomocy Technicznej funkcjonowat do
tej pory sprawnie, a alokacja finansowa — z nieznacznymi wyjatkami — byta odpowiednia do
potrzeb instytuciji.

Whiosek ten pokrywa sie z innymi badaniami oceniajgcym Pomoc Techniczng PO KL%,
w ktorych wskazuje sie na trafng alokacje finansowa w stosunku do potrzeb instytuciji.
Pomimo tego, wnioski z ewaluacji PT PO KL, podobnie jak wypowiedzi respondentow,
wskazujg na wyzsze niz poczatkowo zaktadano koszty obstugi Programu, ktére zwigzane
byty ze stopniem jego skomplikowania. Warto zaznaczyc¢, ze $rodki z PT przeznaczane byty
gtéwnie na wynagrodzenia pracownikow (prawie 300% realizacji zatlozonego wskaznika na
koniec 2012 roku), przy czym — jezeli juz deklarowano deficyty finansowe — braki dotyczyé
mialy wtasnie tej kategorii wydatkéw obok brakéw na szkolenia, a takze kontrole. Istotng
kwestig jest tez podejscie do srodkéw Pomocy Technicznej w poszczeg6lnych instytucjach.
Generalng tendencjg byto traktowanie wsparcia z PT jako ,optaty” za ,dodatkowe” zadania,
a nie zadania wynikajace z celdw statutowych jednostki. Szczeg6lng uwage warto zwrdcic¢
na instytucje regionalne (wojewodzkie) wdrazajgce Program, ktére byly zobligowane do
partycypowania w kosztach PT (15%), a realizowaly zadania wykraczajgce poza zadania
samorzadu.

Nalezy réwniez przyjrze¢ sie, jak wygladato wydatkowanie na Pomoc Techniczng od strony
finansowej. Do tej pory wydano w ramach Pomocy Technicznej PO KL (Priorytet X) 314 446
074 PLN w komponencie centralnym oraz 1 439 740 530 PLN w komponencie regionalnym
(zgodnie z zatozeniem 64% dla komponentu regionalnego)‘m. Calos¢ alokacji finansowej
przeznaczonej na lata 2007-2013 wynosita wynosi ponad 2 mld PLN (470 934 246 EUR). W
PO WER przewidziane jest na Priorytet Pomocy Technicznej okoto 500 min PLN™,

Warto zaznaczy¢, ze instytucje w PO WER beda wdrazaly projekty systemowe, ktore bedg
mocno powigzane z politykami i dziataniami poszczeg6inych resortéw. Ponadto w PO WER
wystepuje szczegolna sytuacja, w ktorej beneficjentami beda czesto jednostki
poszczegoblnych resortéw, w ramach ktorych funkcjonujg Instytucje Posredniczace. W
zwigzku z tym, znaczna czes¢ procedur powinna by¢ utatwiona (chociazby dzieki utatwieniu
w komunikacji) i powigzana pod katem merytorycznym z celami statutowymi instytuciji
wdrazajgcej (resortu). Z kolei instytucje, ktére beda wdrazaty PO WER, bazujg na zdobytym
w obecnym okresie programowania doswiadczeniu, a przy tym wyksztalconych i
przeszkolonych w zakresie wdrazania srodkéw z UE kadrach, co znacznie usprawni
wykonywanie obowigzkéw. Ze wzgledu na powyzsze czynniki PO WER moze okaza¢ sie
mniej kosztowny w realizacji, niz PO KL. Oznacza to, ze alokacja finansowa — cho¢ nieco

% Koncepcja podziatu Pomocy Technicznej na lata 2011-2015 w ramach PO KL.

%9 Raport z badania Ocena systemu zarzgdzania i wdrazania Priorytetu X Pomoc Techniczna Programu

Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, PSDB, Warszawa 2013, str. 20 i nast.

0 poziom realizacja wskaznikéw na podstawie sprawozdan:
https://www.efs.gov.pl/AnalizyRaportyPodsumowania/Strony/default.aspx?zakladka=1&strona=1#zakladka=1&str
ona=1.

1 Oszacowanie wtasne (4% z 3,1 mld EUR przeznaczonego na PO WER liczone po kursie 4 PLN).
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nizsza — okaze sie wystarczajgca dla sprawnej realizacji dziatan, jednoczesnie eliminujgc
trudnosci, ktére wystepowaly w zakresie Pomocy Technicznej w PO KL.

Inne trudnosci, ktére moga wigza¢ sie z Pomoca Techniczng wigzg sie z pomiarem jej
skuteczno$ci. Istotng trudnoscig w ocenie skutecznosci Pomocy Technicznej PO KL byty
okreslone wskazniki produktu i rezultatu. Caty Priorytet X Pomoc Techniczna w PO KL
oceniany jest na podstawie wskaznikdw produktu: liczba stanowisk pracy finansowanych
z PT, liczba beneficjentéw szkolen, uczestnikdw konferencji i seminariéw, liczba wejs¢ na
strone oraz wskaznika rezultatu: $redni czas dokonania refundacji wnioskow o ptatnosc.
Ewaluacja PT PO KL pokazata bardzo niska uzytecznos$¢ przyjetych wskaznikow dla oceny
realizacji postawionych celow. W PO WER proponuje sie zastosowanie wskaznikow
produktu: liczby uczestnikéw szkolen, liczby zakupionych urzgdzen informatycznych
i sprzetu biurowego, liczby przeprowadzonych ewaluacji, liczby dziatlah informacyjnych
0 szerokim zasiegu, oraz wskaznika rezultatu: odsetka pracownikéw, ktérzy uczestniczyli
w przynajmniej jednej formie ksztalcenia w ciggu roku w stosunku do ogolnej liczby
pracownikow w instytucji. O ile nie ma wiekszych zastrzezen w kwestii wskaznikéw produktu,
to spore watpliwosci wzbudza konstrukcja wskaznika rezultatu. Uczestnictwo w szkoleniu nie
mierzy celu, jaki postawiono w PT PO WER i jakim jest ,zapewnienie efektywnosci dziatan
koordynacyjnych zwigzanych z wdrazaniem EFS w Polsce w latach 2014-2020 oraz
realizacjg celéw tematycznych 8-10, okres$lonych w rozporzgdzeniu ogélnym dla polityki
spéjnosci na lata 2014-2020". Szkolenie nie gwarantuje efektywnosci dziatan
koordynacyjnych. Pomiedzy wskaznikiem a celem nie istnieje polaczenie. Ponadto nie
okreslono oczekiwanego efektu realizacji Priorytetu. Podobny problem wystepuje
w przypadku innych Priorytetéw w PO WER®, Szczego6towo wskazniki dla PT zostaly
ocenione w rozdziale 6 i aneksie nr 4 do raportu.

System i zasady dla Pomocy Technicznej w PO WER na chwile obecng nie zostaly jeszcze
opracowane. Warto jednak przy ich tworzeniu mie¢ na uwadze rekomendacje
z przytaczanego badania ewaluacyjnego Pomocy Technicznej PO KL. Po pierwsze, nalezy
kontynuowa¢ rozwigzania przyjete do tej pory, tj. zawieranie umoéw wieloletnich oraz
zachowanie konstrukcji Rocznych Planéw Dzialania. Po drugie, nalezy zwigkszyc
efektywnos$¢ poprzez minimalizacje prac technicznych, tj.:

m stworzenie systemu informatycznego stuzacego obstudze proceséw w ramach PT
(planowanie, aplikowanie, rozliczanie  wydatkéw, sprawozdawczos$¢, raporty
i zestawienia),

m odejscie od obowigzku dokumentowania w wersji papierowej,

m uproszczenie systemu sprawozdawczosci, np. sprawozdanie tworzone w formie arkusza
kalkulacyjnego.

Po trzecie nalezy zrekonstruowac i uprosi¢ system premiowy, ktory powinien opiera¢ sie na
prostych kryteriach, tj. poziom osiggania wskaznikébw produktu, czas od momentu
zakonczenia przyjmowania wnioskbw o dofinansowanie do zawarcia umow
o dofinansowanie, czas weryfikacji wnioskbw o platnosci. Co do obecnej metody
premiowania pojawity sie zastrzezenia, ze wprawdzie jest ona skonstruowana w oparciu
o cele wyznaczone w priorytecie (dziatania okreslone w pomocy technicznej zostaty dobrane
trafnie w stosunku do celu jaki zostat wyznaczony), jednak cele te mierzone sg wskaznikami,
ktére zostaly skonstruowane nieadekwatnie i nie Swiadcza o tym, czy cele zostaty
osiggniete. Ponadto metoda taka jest nieprzejrzysta (brak informacji do poréwnan, czeste
niezrozumienie przyznania wysokosci srodkéw) oraz nie ma bezposrednio przetozenia na
premie dla pracownikow. Ten ostatni wniosek potwierdzili réwniez respondenci,
rekomendujgc dziatania w zakresie PT PO WER i twierdzac, ze powinno sie usprawnic
obecny system motywacji.

“2 Odwotanie do rozdziatu o komplementarnosci zewnetrznej.
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54 Obciagzenia administracyjne

Postulat redukcji obcigzen administracyjnych wynika z Programu dziatari na rzecz
zmniejszenia obcigzern administracyjnych w Unii Europejskiej opracowanego przez Komisje
Europejska w 2007 roku®. Zasadniczo obciazenia miaty by¢ redukowane gtéwnie w zakresie
praw wspoélnotowych oraz regulacji prawnych ukierunkowanych na przedsiebiorcéw.
Obcigzenia administracyjne definiuje sie jako ,dodatkowe koszty administracyjne zwigzane
z gromadzeniem i przekazywaniem informacji, ktérych w normalnych warunkach
przedsiebiorcy by nie gromadzili, gdyby nie istnialo takie zobowigzanie prawne”44.

W perspektywie finansowej 2014-2020 przewiduje sie kontynuowanie dziatan z zakresu
uproszczania procedur generujgcych obcigzenia, zwlaszcza tych, ktére wynikajg
z wdrazania funduszy europejskich. Caly czas potozony bedzie nacisk na redukowanie
obcigzen gtéwnie dla przedsiebiorcow, jednak uproszczenia nalezy rozpatrywaé¢ uogdlniajac
je na grupe beneficjentow i grupy docelowe wsparcia. W dokumencie Umowy Partnerstwa
wyznaczajacym kierunek dziatan w zakresie redukcji obcigzen podkresla sie, ze pewna ich
czes¢ wynika bezposrednio z regulacji europejskich, co znacznie utrudnia dziatania
zapobiegawcze na poziomie krajowym. W nowej perspektywie bedzie sie dazyto do redukcji
obcigzen gtéwnie w zakresie regulacji, na ktdre wplyw ma bezposrednio Instytucja
Zarzadzajgca oraz inne organy wdrazajace. Dziatania beda dotyczy¢é w szczegélnosci:
zwiekszania poziomu decentralizacji (wieksza alokacja finansowa na regiony),
wprowadzanie mechanizméw wsparcia zintegrowanego wdrazanego przez osrodki miejskie,
informatyzacji relacji beneficjent — instytucje wdrozeniowe, uelastycznienie form
finansowania i rozbudowanie systemu zaliczkowego, zbudowanie kompleksowego
i powszechnego dostepu do informacji o funduszach i systemie wdrazania.

Warto na wstepie wymieni¢ zasadnicze problemy zwigzane z obcigzeniami
administracyjnymi wystepujacymi w obecnym okresie programowania (PO KL), aby
nastepnie przeanalizowa¢ je pod katem potencjatu ich wystgpienia podczas wdrazania
PO WER. Do gtéwnych zidentyfikowanych probleméw PO KL, ktére mozna zaliczyé do
obcigzen administracyjnych nalezy wymienic:

m wystepowanie sytuacji bardzo duzej czasochtonnosci procesu weryfikacji wnioskéw
o0 ptatnose,

=  wydluzajace sie procedury przetargowe w ramach zaméwien publicznych,

m zbyt duza czestotliwos¢ zmian wprowadzanych w procedurach realizacji Programu, ktéra
powoduje obnizenie sprawnosci realizacji Programu przez IP/IP2, a takze przez
projektodawcéw,

m zaklécenia we wspoOipracy pomiedzy IP/IP2 a ROEFS, co zmniejsza skutecznosé
i efektywnos¢ oddziatywania instytucji posredniczacych i wspierajacych zwtaszcza na
potencjalnych beneficjentéw.

Jezeli chodzi o trudnosci wdrozenia, ktére w PO KL przektadaty sie na beneficjentéw, do
gtéwnych nalezalty:

m nieprzestrzeganie terminéw weryfikacji wnioskOw beneficjenta o ptatnosé, co wydtuzato
okres wyptaty srodkow,

m przedluzanie czasu ogtoszenia wynikéw konkursu do czasu podpisania umowy,

= wydluzanie procesu oceny wnioskéw konkursowych,

3 hitp:/leur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2007:0023:FIN:pl:PDF

4 http://ec.europa.eu/dgs/secretariat_general/admin_burden/best practice report/docs/bestpractice_broch_pl.pdf,
str. 2.
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m problemy z interpretacjg realizacji standardow minimum realizacji zasady rownosci
kobiet i mezczyzn w projektach45.

W ramach rozwigzywania opisanych probleméw zastosowano uproszczenia dla
beneficjentow polegajace miedzy innymi na zniesieniu obowigzku przekazywania wyciggow
bankowych oraz usprawniono mechanizm nanoszenia poprawek na wnioski wynikajgcych
z oczywistych btedéw formalnych i rachunkowych. Zmieniono réwniez system tworzenia
i oceny wnioskéw poprzez uruchomienie narzedzi e-learningowych. Wprowadzono takze
rozwigzania majace na celu poradnictwo w zakresie standardéw zasady réwnosci
w projektach.

Z kolei w raporcie z badania Ocena barier i luk prawnych w kontekscie efektywnej realizacji
wsparcia w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego®® podsumowano zasadnicze
bariery i luki prawne wystepujace w Programie Operacyjnych Kapitat Ludzki, do ktérych
naleza:

m zapisy poszczegolnych ustaw i rozporzadzen uniemozliwiajgce Ilub znaczaco
utrudniajgce realizacje poszczegdlnych przedsiewzie¢ finansowanych z EFS
(np. uniemozliwiajgce zatrudnianie nauczycieli w projektach),

m zlozone bariery ograniczajgce skuteczno$¢ dziatarn podejmowanych w ramach EFS,
czesto wigzace sie z niskg skutecznoscig danej polityki publicznej, czesto sg to trudnosci
o charakterze systemowym,

m trudnosci wynikajace w interpretacji i stosowania przepisow prawa, wynikajgce
z niedostatecznej jakos$ci obowigzujgcego w Polsce prawa (jego niejasnosé,
przeregulowanie, itp.).

Warto zestawi¢ te wnioski z badaniami prowadzonymi na potrzeby ewaluacji ex-ante.
Wynika z nich, ze najwiekszym utrudnieniem w PO KL byto skupienie sie na formalnosciach
kosztem kwestii merytorycznych, co niekiedy prowadzito do promowania poprawnych
technicznie, ale niekoniecznie merytorycznie projektdw, podczas gdy wiele projektow
mogacych prowadzi¢ do realnych zmian bylo odrzucanych z uwagi na niespetnianie
wymagan formalnych. Wynikato to po czesci réwniez z braku odpowiednich kompetencji do
oceny projektow, zwlaszcza w dziedzinach specjalistycznych. Nalezy jednak mie¢ na
uwadze fakt, ze kryteria do oceny merytorycznej projektu nie mogg zosta¢ w petni
zestandaryzowane. Nie ma mozliwosci, aby w spos6b prosty i nie generujgcy nadmiernych
obciazen mierzy¢ jakos¢ projektow, ktére moga byé i sg mocno zréznicowane. Znowu brak
istnienia takiego standardu powoduje, ze pojecie dobrej jakosci projektu moze by¢ rdznie
interpretowane. Rozwigzaniem kompromisowym moze by¢ stosowane juz obecnie w PO KL
wigczanie do komisji oceniajgcych (wybierajacych) projekty ekspertow z danej dziedziny,
badz doradztwo w zakresie dziedziny merytorycznej projektu.

Nastepnym zidentyfikowanym problem jest ilos¢ i skomplikowanie procedur, prowadzaca do
bardzo wysokiego kosztu obstugi projektow. Jednym z elementéw, ktéry znacznie utrudniat
ocene byta obszernos¢ dokumentacji konkursowej — wiele stron skomplikowanych
przepisdw, ktorym towarzyszyly kolejne wytyczne, ich interpretacje, komentarze itd.*’.
Ponadto, podkreslano omawiany wcze$niej problem nagltych zmian w przepisanych
zachodzacych w trakcie projektow. Czesto bylo niejasne, ktéra wersja zasad obowigzuje,
a kontrolerzy znali tylko najnowsze przepisy, nie uwzgledniajgc faktu, ze wieloletnie projekty

45 Raport z dziatalnosci Zespoty ds. uproszczen systemu wykorzystania srodkoéw z funduszy Unii Europejskiej nr.
1/2011, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2011r.

“® Ocena barier i luk prawnych w kontekscie efektywnej realizacji wsparcia w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego MRR Warszawa 2012 r.

4 Wiecej na temat ucigzliwosci procedur, w tym kwestie zaméwien publicznych w podrozdziale dotyczacym
zdolnosci instytucjonalne;j.
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realizowano wedtug stanu przepisdw z poczatku projektéw. Jako przyktad ziej interpretacii
zapis6w mozna przytoczy¢ liczenie kosztéw jednostkowych, gdzie dla projektow miaty by¢ to
stawki jednostkowe, ktére bylyby stawkami maksymalnymi uwzgledniajgcymi wszystkie
koszty wdrozenia. Koszty nie zostaly jednak sprecyzowane doktadnie i pojawity sie pewne
niescistosci, ktére wynikly przy kontroli projektéw, co z kolei skutkowalo negatywnymi
konsekwencjami dla beneficjentow.

Zdecydowanym utrudnieniem byta interpretacja prawa o zamoéwieniach publicznych
zobowigzujacego beneficjentow bedacych instytucjami publicznymi do organizowania
przetargow przy wyborze wykonawcow ustug. Z jednej strony beneficjenci byli zobowigzani
do przestrzegania zasad prawa zamowien publicznych w Polsce, z drugiej musieli sie
stosowa¢ do wytycznych Komisji Europejskiej w zakresie zasady ,konkurencyjnosci”.
Stosowanie sie do PZP wymaga aplikowania obiektywnych, sztywnych kryteriow,
sprowadzanych najczesciej do kluczowej roli ceny, co uniemozliwia czesto wyeliminowanie
wykonawcéw, proponujacych niskiej jakosci oferty, co pdzniej przekladato sie na jakos¢
ustug realizowanych w danym projekcie.

Kolejnym problemem byly niedostateczne kompetencje merytoryczne po stronie
pracownikéw obstugujacych projekty w Instytucjach Posredniczacych zwtaszcza w kwestii
zbytniego skupienia sie na formalnosciach a w niektorych przypadkach nieznajomoscia
dziedzin, w ktdrych realizowano projekty. Dodatkowe trudnosci byly powodowane przez takie
czynniki jak rotacja pracownikéw, czy kazdorazowa konieczno$¢ konsultacji zmian z nowymi
pracownikami.

Z drugiej strony okazywato sie, ze to beneficjenci czesto okazywali sie nieprzygotowani
do realizacji projektéw. Poczatkowo stosunkowo elastyczne wytyczne w zakresie wdrozenia
z czasem byly Zle interpretowane przez beneficjentéw, co skutkowato licznymi kontrolami
oraz zaostrzaniem zapisOw. Ministerstwo Rozwoju Regionalnego dostrzegajac niniejszy
problem powotalo m.in. inicjatywe ,Proste Fundusze”, w ramach ktérej wprowadzano
dziatania majgce na celu utatwienie korzystania z funduszy.

Na obecnym etapie realizacji badania nie jest jeszcze mozliwe uzyskanie petnej odpowiedzi
dotyczacej obcigzen administracyjnych PO WER z punktu widzenia beneficjentow
Programu. Niemniej w przypadku PO WER wsparcie zoghiskowano na poziomie
systemowym. Tego rodzaju wsparcie, jesli okaze sie skuteczne, moze cechowac sie wiekszg
efektywnoscig kosztowg na beneficjenta.

Obecna wersja Programu wymienia jedynie obcigzenia zwigzane z koniecznoscig
przetwarzania danych osobowych uczestnikow projektéw realizowanych w ramach
Programu. Obcigzenia te wynikajg z ustawowego obowigzku stosowania $Srodkow
technicznych i organizacyjnych zapewniajagcych ochrone przetwarzanych danych
odpowiednia do kategorii zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong,
a w szczegolnosci zabezpieczenia danych przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
ustawy oraz zmiang, utratg uszkodzeniem lub zniszczeniem. Niezbedne jest prowadzenie
wiadciwej dokumentacji opisujgcej przetwarzanie danych osobowych oraz wyznaczenie
administratora bezpieczenstwa informacji nadzorujgcego przestrzeganie zasad ochrony.
Do przetwarzania danych osobowych dopuszczone moga by¢ wytacznie osoby posiadajace
stosowne upowaznienia. Niezbedne jest prowadzenie ewidencji 0s6b upowaznionych
do przetwarzania danych osobowych. Ponadto wobec kazdej osoby, ktorej dane sg
przetwarzane, beneficjent musi spemi¢ obowigzek informacyjny wynikajacy z ustawy
0 ochronie danych osobowych, tzn. poinformowaé te osobe bezposrednio po utrwaleniu
zebranych danych o adresie siedziby i pelnej nazwie administratora danych, celu i zakresie
zbierania danych oraz prawie dostepu do tre$ci swoich danych oraz ich poprawiania.

Wymienione w obecnej wersji PO WER obcigzenia nie sg jednak wyczerpujace, aczkolwiek
przy dalszych pracach nalezy pamietac przede wszystkim o dwoch kwestiach:
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m Kierunek dziatania w zakresie uproszczen administracyjnych powinien dazyé do
usprawniania zaréwno systemu aplikowania i wyboru projektow, jak i ich monitorowania
oraz przede wszystkim rozliczania. Od beneficjentéw powinno sie wymagac przede
wszystkim faktycznych rezultatow projektéw, a nie gromadzenia licznej formalnej
dokumentacji i obliczania szczego6towych wskaznikdéw. Nalezy ograniczy¢ formalnosci na
rzecz czasu przeznaczonego na dziatlania merytoryczne.

= Nie moze dochodzi do sytuacji w nowym okresie programowania, gdy instytucje bedag
zaskakiwane nowym podejSciem, regulacjami, wytycznymi. Mnozenie procedur
powoduje znaczne obcigzenia administracyjne. Trudnosci dla beneficjentow wynikajg
réwniez z szybkich zmian i nieprzewidywalnosci kierunku tych zmian. W obecnej chwili
na nieprzewidziane sytuacje wdraza sie coraz wiecej przepiséw liczac na to, ze da sie
tym sposobem uniknaé¢ btedow w przysziosci.

Niewatpliwie trudnosci w interpretacji i stosowaniu przepisbw prawa generujg gtowne
obcigzenia administracyjne. Niekoniecznie jednak w kompetencji instytucji wdrazajacych
i projektujgcych PO WER lezy rozwigzanie cafos$ci problemu. Problemy obcigzen nie
wynikajg jedynie z czynnikow wewnetrznych Programu, tj. z klarownosci zapisow PO WER,
czy sposobu organizacji systemu wdrazania Programu, ale wynikajg takze z uwarunkowan
zewnetrznych Programu (inne przepisy obowigzujace w Polsce, jakos¢ funkcjonowania
administracji publicznej, struktury formalne itd.). Czynniki wewnetrzne PO WER moga by¢
modyfikowane na podstawie zbieranych dodwiadczen. Te dziatania sa w obecnej chwili
nieustannie realizowane, o czym swiadczy powotanie wspomnianego juz wczesniej Zespotu
do spraw uproszczen systemu wykorzystania srodkéw funduszy Unii Europejskiej. Czynniki
zewnetrzne funkcjonujg jednak niezaleznie od Programu i ich modyfikacja jest o wiele
trudniejsza i nie zawsze mozliwa.

Ryzyka i wyzwania

Majac na uwadze powyzsze wnioski, nalezy rozwazy¢, czym powinien charakteryzowac sie
system wdrazania PO WER, aby unikng¢ btedéw z obecnego okresu programowania.

Przede wszystkim, problematyczna b  edzie kwestia regulowania stosunkéw pomi  edzy
Instytucjami Po sredniczacymi a  Instytucj @  Zarzadzajaca. Niedostateczne
sformalizowanie procesu wdrazania w réznych jego etapach moze przyczyni¢ sie do
powielenia btedéw PO KL. Znowu zbytnie sformalizowanie procedur wdrozeniowych (jak ma
to miejsce w ostatnich latach PO KL) skutkuje dodatkowymi formalnosciami, ktére w efekcie
koncowym obcigzajg beneficjentéw Programu. Trzeba jednak wzi a¢ pod uwag e, ze
sytuacja i okoliczno $ci wdra zania PO WER beda juz zupelnie inne, a przy tym
sprzyjaj ace budowaniu wspotpracy i zaufania pomi  edzy instytucjami. Warto zaznaczyc,
ze istnieje dialog pomiedzy tymi instytucjami, dzieki czemu dostrzegane sg potencjalne
problemy. W Instytucji Zarzadzajgcej dostrzega sie problem polskiego prawodawstwa, ktére
bardzo czesto jest nieprzystajace do wytycznych KE i powoduje problemy przy wdrazaniu
calosci Programu. Ponadto, po stronie IP pojawia sie gtos, ze to wilasnie Instytucja
Zarzadzajgca powinna dbac¢ o przejrzystos¢ procesu godzenia wytycznych i polskiego prawa
(co faktycznie robita/robi do pewnego stopnia w PO KL), przy czym powinna zapewnié¢
mechanizm ,prawa niedziatajgcego wstecz”, tzn. nie nalezy zmienia¢ raz ustalonych
wytycznych podczas realizacji projektéw. Z powodu rdéznych ograniczen zwigzanych
z wytycznymi KE z jednej strony, a z drugiej ze specyfikg polskiego prawa, nie jest mozliwe
przyjecie jednego z powyzszych rozwigzan w czystej postaci. Kwestia ta powinna zostaé¢
dokladnie rozwazona a takze powinny zosta¢ wypracowane przejrzyste, niekoniecznie
sformalizowane reguly wspotpracy pomiedzy instytucjami. Istotnym czynnikiem tej
wspotpracy powinna by € przewidywalno §¢ zasad i pelha ich akceptacja, a wi ec
i wzajemne zaufanie instytuciji.

Powyzsze rozwigzanie dotyka roéwniez problemu relacji pomiedzy Instytucjami
Posredniczgacymi. Trudnosci z obecnej perspektywy zwigzane z tréjszczeblowym podziatem
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rozwigzg sie automatycznie, jezeli przyjmie sie dwuszczeblowy podziat i kompetencje
Instytucji Wdrazajacych przejma Instytucje Posredniczace. Problemy moga sie jednak
pojawi¢ w zaleznosci od tego, jak poszczegodlne priorytety zostang przydzielone do Instytucji
Posredniczacych. Istnieje obawa, ze jeden priorytet zostanie przydzielony do wdrazania
dwom badz wiecej instytucjom. Cele szczegbtowe i dziatania okreslone w priorytetach
sugerujg rozktad obowigzkéw w ramach jednego Priorytetu na kilka instytucji wdrazajacych.
Moze sie powtdrzy¢ sytuacja z PO KL, kiedy jedna instytucja odpowiedzialna za okreslony
zakres merytoryczny dziatah wdrazala je pod przewodnictwem [P merytorycznie
niepowigzanej z danymi dziataniami. W przypadku PO WER mogtoby dojs¢ do sytuacii,
kiedy jeden resort jako IP wdraza dziatania bedace formalnie w kompetencji innego resortu.
Respondenci wyrazili niepokdj wobec takiego stanu rzeczy, jednoczesnie zwracajac uwage
na to, aby zadna z IP nie zostata nadmiernie uprzywilejowana. Ponadto wystepujg obawy, ze
jezeli taki stan bedzie miat miejsce instytucja merytorycznie odpowiedzialna za okre$lony
zakres dziatah a niebedaca IP bedzie musiata poniekad peni¢ role obecnych Instytucii
Wdrazajacych, przy tym nie korzystajgc ze wsparcia technicznego. Na chwile obecng jest to
oczywiscie problem hipotetyczny, natomiast warto go uwzgledni¢ przy konstruowaniu zasad
wdrazania na nastepny okres programowania.

Nastepna kwestia budzaca watpliwosci wsréd respondentéw, ktdéra wymaga rozwazenia,
dotyczy roli Instytucji Zarzadzajacych Regionalnymi Programami Operacyjnym. Koordynacja
z RPO bedzie wiekszym wyzwaniem niz w PO KL ze wzgledu na niezalezno$¢ instytucji
zarzadzajacych w regionach. Gléwne watpliwosci zwigzane sg z pogodzeniem polityki
resortowej z politykg w ramach regionéw. W ramach Instytucji Posredniczacych drugiego
stopnia PO KL resorty miaty wiekszy wptyw na polityke regionalng, natomiast teraz nie bedg
dysponowaty takimi narzedziami. Respondenci zgodnie twierdzili, ze regiony majg sktonnosc
do tworzenia wilasnych polityk (chociaz nie majg odpowiednich kompetencji i uprawnien
instytucjonalnych do tworzenia rozwigzan systemowych) i bedg dazyty do jeszcze wiekszej
niezaleznosci w swoich dziataniach. O ile wazne jest uwzglednianie réznic regionalnych, to
jednak spodjnos¢ z poziomem krajowym powinna zosta¢ zachowana. Najwieksze obawy
dotyczg wiasnie niedoinformowania o dziataniach w ramach regionéw, a takze niespdéjnosci
rozwigzah wypracowanych na poziomie centralnym. Ponadto resorty caly czas bedag
ponosity odpowiedzialnosé za ksztalt konkretnych polityk i to od regionéw bedzie zalezato,
jak i czy wdrozg rozwigzania systemowe opracowane w ramach m.in. PO WER.
Reprezentanci poszczegoélnych resortow zdawali sobie sprawe, ze poziom ich wplywu na
regiony zostanie mocno ograniczony i zeby utrzyma¢ poziom wspéipracy konieczne bedzie
opracowanie nowych regut, opierajacych sie bardziej na zaufaniu i wzajemnosci niz
wystepowaniu resortéw jako nadzorcow. Istnieje wiec potrzeba stworzenia skutecznego
narzedzia koordynacji na linii resorty-regiony, ktére powinno by¢ zaplanowane przez
Instytucje Zarzadzajgca/Instytucje Koordynujacg EFS. Narzedzie takie powinno dawac
kompetencje resortom przynajmniej w opiniowaniu propozycji regionalnych. Warto tez
zastrzec, ze dziatania regionalne beda musialy by¢é zgodne 2z wypracowanym
ustawodawstwem i procedurami na poziomie centralnym, natomiast niekoniecznie bedag
istniaty formalne procedury dla wdrazania rozwigzan w ramach PO WER, czy tez
zachowania komplementarnosci proponowanych dziatan. Mozna przytoczy¢ przykiad
sytuacji, w ktorej na poziomie kraju promuje sie darmowe badania populacyjne, natomiast w
ramach niektérych regionéw takie rozwigzania okazg sie niedostepne.

Inne ryzyka, ktére moga wpltynaé na realizacje Programu, zwigzane sg z sytuacjg polityczna.
Respondenci obawiali sie, ze zmiany polityczne mogg znaczaco wptynaé na proponowane w
PO WER dziatania, jako ze te bedg dotyczy¢ zmian gtdwnie systemowych. Brak poparcia

ze strony wtadz politycznych znacznie utrudnitby wd razanie proponowanych dziata n
zwlaszcza w przypadku braku zgody z postulatami zawartymi w wytycznych Komisji
Europejskiej. Sytuacja ta jest stosunkowo realna, aczkolwiek istniejg pewne metody
minimalizowania takiego ryzyka. Przede wszystkim, przyjete cele PO WER sa bardzo ogolne
i spotecznie akceptowalne, a wiec jest mato prawdopodobne, aby kto$ oficjalnie sie z nich
wycofal. Po drugie, nalezaloby zapewni¢ jak najwieksze poparcie dla dzialan ze strony
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instytucji publicznych oraz partneréw spotecznych, gdyz w chwili obecnej stanowiska
partnerébw spotecznych s g zdaniem respondentéw badania marginalizowane, co
uzasadnia si e nieznajomo $cig unijnych wytycznych, nieznajomo $ci procedur
administracyjnych itp . W celu skutecznego wdrazania rozwigzan systemowych dialog z
partnerami powinien by¢ ciggly i nastawiony na uzyskanie mozliwie szerokiego wsparcia dla
wprowadzanych zmian.

Majac na uwadze powyzsze wnioski, zbudowa¢ mozna pewien zestaw cech, ktérymi
powinny sie charakteryzowa¢ instytucje wdrozeniowe PO WER, w szczeg6lnosci Instytucje
Posredniczace. Przede wszystkim, powinny byé mocno osadzone merytorycznie w zakresie
wdrazanych dziatan. Czesto formalne strategie i dokumenty docierajg zbyt pézno do
instytucji, zatem wazne jest, aby instytucja na biezaco brata aktywny udziat w ksztattowaniu
zmian w danym obszarze. Po drugie, instytucje wdrozeniowe ze wzgledu na charakter
dziatan okresdlonych w PO WER powinny by¢ silnie sprzegniete z osrodkiem politycznym,
aby wspdlnie uczestniczy¢ w decyzjach dotyczacych danego obszaru. Po trzecie, dziatania
Instytucji Posredniczacych powinny skupi¢ sie w wiekszym stopniu na kwestiach
merytorycznych, a nie zas$ na procedurach zwigzanych z rozliczaniem, audytowaniem i
weryfikowaniem formalnej poprawnosci projektow.
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Pomiar rezultatow interwencji

W rozdziale 6 przedstawione sa ogo6lne wyniki analizy dotyczacej oceny systemu
monitorowania i ewaluacji zaproponowanej w PO WER. Pogtebiona analiza poszczegélnych
wskaznikbw zamieszczona zostala w aneksie nr 4 do niniejszego raportu w tym m.in.
odpowiedzi na nastepujgce pytania badawcze: czy wskazniki produktu i rezultatu sg
wzajemnie spoéjne i logicznie powigzane, czy wskazniki, w szczegdlnosci wskazniki
specyficzne dla Programu, umoZzliwiajg monitorowanie celéw Programu i celéw osi
priorytetowych (odzwierciedlajg oczekiwane zmiany spowodowane interwencjg w ramach
Programu i w ramach kazdej z osi priorytetowych), czy wskazniki dostarczajg adekwatnych
informacji na temat postepu rzeczowego i finansowego we wdrazaniu Programu, czy
wskazniki rezultatu w prawidlowy sposéb odzwierciedlajg cele osi priorytetowych, czy
wskazniki produktu sg adekwatne do dziatarn i celow zaproponowanych dla osi
priorytetowych, czy zaproponowane dziatania, wskazniki produktu i wskazniki rezultatu
tworzg spdjng, logiczng catos¢ interwencji (teoria zmiany), czy wartosci docelowe
wskaznikéw (produktu i rezultatu) sg mozliwe do osiggniecia w kontekscie zaproponowanych
terminéw, logiki interwencji i $rodkéw finansowanych przeznaczonych na Program, czy
wartosci docelowe wskaznikdw (produktu i rezultatu) sg moZliwe do osiggniecia w
kontekscie zaproponowanych terminéw, logiki interwencji i $rodkéw finansowanych
przeznaczonych na Program, czy zaproponowane wartosci docelowe dla wskaznikow sg
wiarygodne, czy zaproponowane wartosci docelowe dla wskaznikdw wykorzystujg
doswiadczenia z obecnego okresu programowania, czy zaproponowane wartosci bazowe
wskaznikéw rezultatu zostaly prawidlowo oszacowane, czy procedury monitorowania
umozliwiajg terminowe dostarczanie odpowiedniego zakresu danych m.in. na uzytek
sprawozdan, czy zaproponowane wskazniki pozwalajg na gromadzenie danych niezbednych
do sprawnego monitorowania i przeprowadzania ewaluacji realizacji Programu, czy Zrédia
oraz metody generowania danych pozwalajg na pozyskanie wysokiej jakosci danych, czy
zaplanowane narzedzia pozyskania i przechowywania danych sg spojne z potrzebami
ewaluacyjnymi instytucji tzn. czy pozwalajg na uzyskanie w sposoéb fatwy i petny danych do
przeprowadzenia réznego rodzaju badan, w tym réwniez badan kontrfaktycznych, jakiego
rodzaju badania ewaluacyjne (co powinno byc¢ przedmiotem tych badar) powinny zostac
przeprowadzone w poszczegOlnych latach realizacji Programu, czy zaproponowane
wskazniki i system monitorowania nie nakfadajgq zbyt duzych obcigzer administracyjnych na
beneficjentow i instytucje zaangazowane we wdrazanie Programu, oraz czy zaproponowane
cele posrednie sg trafne do przeprowadzenia oceny wykonania Programu.

Specyfika Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj polegajgca na wsparciu reform
i zmian systemowych sprawia, ze zdecydowana wiekszos¢ wskaznikow wspdélnych
zaproponowanych przez Komisje Europejska w okresie programowania 2014-2020 jest
nieadekwatna do monitorowania celéw Programu. ROwniez propozycje modyfikacji
wskaznikow wspélnych, przedstawione przez KE w dokumencie ,Possible ESF programme
specific indicators. Draft technical document.” nie wychodzg naprzeciw wyzwaniu stworzenia
systemu monitoringu PO WER. Wskazniki wspélne koncentrujg sie przede wszystkim na
monitorowaniu wptywu EFS na zmiane sytuacji zawodowej indywidualnych oséb, a wytyczne
Komisji Europejskiej w tym zakresie, sprowadzajg sie do uszczegétowienia grup
docelowych, wsrod ktérych efekty powinny byé mierzone.

W ramach PO WER szkoleni bedg pracownicy réznego rodzaju instytucji, dlatego tez tam,
gdzie tego typu wsparcie wystepuje, niezbedne jest monitorowanie wsparcia udzielanego
rébwniez jednostkom. Problematyczne jest natomiast monitorowanie rezultatéw
(bezposrednich i diugoterminowych) dla tego typu wsparcia. W PO WER, z racji charakteru
wsparcia, osoby czesciej beda podnosi¢ swoje kompetencje (np. z zakresu standardu
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Swiadczenia ustug publicznych), niz swoje kwalifikacje (rekomendowane do monitorowania
przez KE48).

W sytuacji, kiedy nie zostato zoperacjonalizowane, w jaki sposéb bedzie mierzone
podniesienie kompetencji, de facto wiekszo$¢ wskaznikbw rezultatu zaproponowanych
obecnie w  Programie jest  wskaznikami produktu. Przedstawiciele  KE,
z ktorymi przeprowadzono wywiad indywidualny, sugerowali, aby sytuacji, w ktérej wsparcia
nie mozna powigza¢é z nabyciem kwalifikacji, poprzesta¢é na wskazniku produktu
monitorujacym liczbe osob, ktére zakonczyty udziat w projekcie.

Zaproponowane w Programie wskazniki w obecnej formie nie tworza jeszcze spéjnego
systemu pozwalajgcego na monitorowanie realizacji celow PO WER. W obecnej wersji
dokumenty Programu brakuje takze wyraznego powigzania pomiedzy celami, dziataniami,
wskaznikami produktu i wskaznikami rezultatu. Niniejsza ocena systemu wskaznikéw wynika
z nastepujacych przyczyn: :

m Braku wskaznikbw — ze wzgledu na wczesny etap przygotowywania Programu
zdecydowana wiekszos¢é priorytetdw inwestycyjnych pozostawiona zostala bez
okreslenia wskaznikdw do oceny rezerwy wykonania. Oprocz tego wystepuje szereg
celéw szczegotowych, ktorym nie przypisano zadnych wskaznikoéw, m.in. dlatego ze
wymaga to wczesniejszego przedstawienia wizji efektéw tych interwencji przez
instytucje, ktére zamierzajg wdraza¢ danego rodzaju wsparcie (np. Pl 8.8, 9.4 cel 1, 2,
9.8 cel 1, 10.3 cel 3).

m Braku powigzania wskaznikow ze wsparciem EFS, celami interwencji — nie wszystkie
wskazniki odnoszg sie do celéw wystepujacych w Programie. Przykladowo wskaznik
,Liczba pracownikéw kadr systemu wspomagania szkét i placowek os$wiatowych
objetych wsparciem” nie pozwoli na udzielenie odpowiedzi czy realizowany jest cel 2
(,Poprawa jakosci pracy szkét i placowek oswiatowych”) lub osiggniety zostanie
wyznaczony efekt interwencji (,Wypracowanie i doskonalenie rozwigzan zapewniajacych
wysoka jakos¢ pracy szkot”), wsparcie udzielane w Pl oraz zaproponowane wskazniki
sugerujg raczej, iz celem interwencji powinna by¢ ,poprawa sytemu wspierania szkot
i placéwek o$wiatowych™®.

Brak powigzania wskaznikow z efektami odnalez¢ mozemy takze w innych PI.
Przyktadowo celem interwencji 9.8 jest ,Stworzenie trwatych mechanizméw
zwiekszajgcych dostep do kapitatlu zwrotnego dla podmiotéw ekonomii spotecznej”,
spodziewanym efektem ,Uruchomienie funduszu pozyczkowego i poreczeniowego dla
podmiotéw ekonomii spotecznej’. Tymczasem wskazniki nie monitorujg utworzenia
funduszy/dokapitalizowania posrednikéw finansowych i nie mierzg trwatosci tych
rozwigzan, lecz liczbe wspartych przedsiebiorstw, a takze trwato$¢ utworzonych w nich
miejsc pracy. W rezultacie do 2022 r. wspartych zostanie pewna liczba PES, lecz nadal
nie bedzie funkcjonowat ,trwaly mechanizm”, poniewaz jego trwalo$¢ ograniczona
bedzie do jednego okresu programowania.

Z kolei brzmienie wielu wskaznikdw nie pozwala stwierdzi¢ czy monitorowane bedg
efekty interwencji wspoffinansowanych z EFS. Wskaznik ,Liczba zasob6w edukacyjnych,
ktére zwiekszyly oferte publiczng” nie spetnia kryterium adekwatnosci, poniewaz nie
pokazuje, w jaki sposob zwiekszenie zasobéw edukacyjnych w ofercie publicznej
spowodowane jest interwencjg z EFS. Ten typ problemu zasadniczo dotyczy wiekszo$ci
wskaznikéw zaproponowanych w Priorytecie 10.1.

= Niejednoznacznosci interpretacyjnej wskaznikéw — problemem, jaki pojawi sie podczas
monitorowania Programu to sposOb zdefiniowania ,kompetencji”, przy braku ich

48 Zgodnie z wytycznymi KE stowo “kwalifikacje” nalezy definiowa¢ w kontekscie Europejskiej Ramy Kwalifikacji.
“9 Brak powigzania wskaznikéw z celami zostat przeanalizowany w aneksie 4.
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zoperacjonalizowania. Wiekszos¢ wskaznikéw rezultatu w Programie jest de facto
wskaznikami produktu. Operacjonalizacji bedg wymagaty réwniez wszelkiego rodzaju
okreslenia wartosciujgce (,pozytywnie”, ,satysfakcjonujgco”, ,dobrze”, ,przygotowani”).
Bez ich szczegdlowego okreslenia bedzie zachodzito ryzyko manipulacji wartosciami
wskaznikéw. Zdefiniowanie wskaznikbw musi nastgpi¢ juz na etapie programowania
wsparcia, w innym przypadku nie bedzie mozliwe okreslenie wartoéci docelowych
wskaznikéw. Na przykltad wskaznik Pl 10.2 ,Liczba absolwentéw uczelni objetych
wsparciem, ktorzy uzyskali zatrudnienie 6 miesiecy po zakorczeniu udziatu w projekcie”
wymaga uszczegotowienia, poniewaz bedzie on przybierat r6zne wartosci w zaleznosci
od kierunku i stopnia ukonczonych studidw. Ponadto, fakt ukonczenia studiow
niekoniecznie bedzie zbiegat sie z zakonczeniem udziatu w projekcie. Celem wskaznika
jest monitowanie loséw absolwentow p6t roku po obronie dyplomu, ktérzy w toku studiow
byli bezposrednimi odbiorcami wsparcia z EFS. Nie jest jasne, o jakich absolwentow
chodzi — kierunkow zamawianych, stazystéw, wspartych w ramach operacji nr 1, studiow
I czy Il stopnia. Czynniki te majg duzy wplyw na udziatl pracujacych po studiach.
W przypadku wspierania studentéw studiow | stopnia (w jednym okresie programowania
brakuje czasu na monitorowanie wskaznika i badanie rzeczywistych efektow wsparcia,
czyli po ukonczeniu studiow | i Il stopnia) wskaznik ten bedzie miat niskg wartosé,
zwtaszcza na studiach z zakresu nauk $cistych. Praca podejmowana w trakcie studiow
(zdecydowana wigkszos¢ studentow | stopnia kontynuuje nauke) zazwyczaj nie jest
zwigzana z programem studiow. Wedtug badan przeprowadzonych w ramach Bilansu
Kapitatu Ludzkiego: ,W wiekszosci przypadkéw (80%) badani nie zamierzajg po studiach
kontynuowac swojego zatrudnienia w tym samym zawodzie, w jakim pracowali w ciggu
ostatnich 12 miesiecy”. 36% studentéw pracowala w ciggu ostatnich 12 miesiecy, czyli
mozna szacowac, ze ok. 7% pracowato zgodnie z kierunkiem studiéw. Studenci | stopnia
raczej beda kontynuowali studnia, a nie beda ,wysysani” przez rynek pracy po obronie
dyplomu licencjata lub inzyniera. Zatem monitorujac aktywno$¢ zawodowa absolwentow
| stopnia monitorowane bedg tak naprawde prace dorywcze, jakie oni podejmuja.

Braku konsekwenciji w definiowaniu wskaznikdw — jako$¢ wskaznikéw zaproponowanych
dla poszczegélnych PI znacznie sie rézni zaréwno pod wzgledem ich adekwatnosci jak
i poziomu szczegOtowosci. Pod tym ostatnim wzgledem ws$r6d priorytetow
zaobserwowa¢ mozemy Pl z bardzo szczegdlowo okreslonymi wskaznikami (wrecz
wskaznikami poszczegolnych projektow jakie beda realizowane, np. 11.3) oraz wskazniki
bardziej ogdlne, lecz definiujgce przynajmniej do jakiej grupy docelowej sie odnosza
(np. 8.11, 9.4) mozna to interpretowac jako brak wizji szczegdtowych efektow
udzielonego wsparcia w instytucji wdrazajgcych te priorytety.

W wersji dokumentu Programu, ktéra podlegata ewaluacji, ze wzgledu na przedtuzajacy sie
proces programowania wsparcia, nie zaproponowano jeszcze zadnych wartosci (docelowych
i bazowych) wskaznikéw, jak réwniez nie wyznaczono celéw posrednich - zatem nie mozna
udzieli¢ odpowiedzi na nastepujgce pytania badawcze sformutowane w SOPZ:

Czy zaproponowane wartosci docelowe dla wskaznikow sg wiarygodne?

Czy zaproponowane wartosci docelowe dla wskaznikéw wykorzystujg doswiadczenia
Z obecnego okresu programowania?

Czy wartosci docelowe wskaznikéw (produktu i rezultatu) sg mozliwe do osiggniecia
w kontekscie zaproponowanych terminéw, logiki interwencji i srodkéw finansowanych
przeznaczonych na Program?

Czy zaproponowane wartosci bazowe wskaznikéw rezultatu zostaty prawidtowo
oszacowane?

Czy zaproponowane cele posrednie sg trafne do przeprowadzenia oceny wykonania
Programu?
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W zwigzku z powyzszym, w tej czesci ewaluacji skupiono sie na wsparciu Zamawiajacego w
procesie zdefiniowania wskaznikéw interwencji i obliczania kosztéw jednostkowych dla
prawidtowego wyznaczenia ich wielko$ci bazowych i docelowych.

Przed przystgpieniem do okreslania wartosci docelowych wskaznikoéw niezbedna jest ich
operacjonalizacja — precyzyjne okreslenie grup docelowych objetych wsparciem i sposobu
pomiaru efektow (np. podniesienia kompetencji, sposobu oceny jakosci ustug itp.).
Bez uszczegotowienia i wspdlnego sposobu definiowania wskaznikéw nie sposéb obliczy¢
koszty jednostkowe wskaznikdw, czy szuka¢ benchmarkow, ktére pozwolg wyznaczyc
wartosé docelowag (przyklad odsetka zatrudnionych ws$réd absolwentow uczelni).
Wykonawca zaproponowat (aneks nr 4) metodologie obliczania kosztow jednostkowych
wskaznikow, ktéra bedzie mogla zostaé wykorzystana przez Zamawiajacego, po
ostatecznym przegladzie i operacjonalizacji wskaznikow Programu. System wskaznikow
zaproponowanych w analizowanej wersji PO WER wymaga dalszych prac. Szczegotowe
uwagi i rekomendacje do zaproponowanych wskaznikow przedstawiono w aneksie 4 w tym
m.in. propozycje zmian nazewnictwa wskaznikow.

Opis procedur monitorowania i ewaluacji przedstawio ny w Programie jest zgody
z projektem Rozporz adzenia ogoélnego. Zgodnie z wytycznymi Komisji Europejskiej
zawarto podstawowe informacje na temat przewidzianych w ramach ww. rozporzadzenia
terminéw dostarczenia sprawozdan z realizacji Programu. Ze wzgledu na koniecznosé
prowadzenia badan w celu obliczenia wartosci czesci wskaznikow rezultatu istnieje obawa,
czy dane te zostang pozyskane na czas. Warunkuje to kwestia zamowien publicznych,
okresu w jakim prowadzone beda badania, a przede wszystkim zaawansowania interwencji i
mozliwosci pomiaru efektéw (np. we wspomnianym wczesniej priorytecie 10.2 losy tylko
jednego rocznika absolwentéw beda mogty by¢ monitorowane dopiero pod koniec 2020 r.).
Koniecznos¢ przeprowadzenia ewaluacji do ustalenia wartosci wskaznikdw wplywaé bedzie
na sprawnosé, koszt, jakosc¢ i rzetelno$¢ systemu monitoringu. Ponadto zakres danych
potrzebnych do pomiaru wskaznikow np. w Pl 11.3 moze stanowi¢ dodatkowe obcigzenie
dla beneficjentow i instytucji zaangazowanych we wdrazanie Programu (np. przez
koniecznos¢ stworzenia spdjnego systemu/procedur monitoringu satysfakcji, na co muszg
zosta¢ przeznaczone dodatkowe $rodki).

Ponadto, istnieje obawa, iz cze$¢ danych niezbednych do prowadzenia
ewaluacji/monitoringu, wzorem okresu programowania 2007-2013, nie bedzie dostepna
ewaluatorom. Taka sytuacja moze dotyczy¢: danych przedsiebiorcow wspotpracujacych z
uczelniami/szkotami, ktére nie sg systematycznie zbierane, danych pozyczkobiorcow (BGK
odmawia przekazywania tego typu badanych), informacji czy i kiedy student zakonczyi
studia™. System zbierania danych o osobach, ktérym udzielono wsparcie powinien w
wigkszym stopniu zosta¢ dostosowany do potrzeb poszczegdlnych priorytetow
inwestycyjnych. Zasadnym bytoby tez stworzenie dodatkowych systemow informatycznych
(nakladek na system centralny) zbierajacych uzyteczne dane dla celéw monitoringu i
ewaluacji poszczegoélnych priorytetéw inwestycyjnych.

Bazujac na doswiadczeniach obecnego okresu programowania nalezaloby réwniez
w wiekszym stopniu skupi¢ sie na wiarygodnoéci i kompletno$ci danych zbieranych
w bazach tj. PEFS. W okresie programowania 2007-2013 baza PEFS zostata opracowana
dopiero w 2009 r. w zwigzku, z czym cze$¢ instytucji nie wprowadzita do systemu danych
uczestnikdw projektdw z poczatkowej fazy wdrazania Programu. Nalezatoby wprowadzic¢
procedury sprawdzajace kompletnosci i wiarygodno$¢ danych wprowadzanych w bazy
uczestnikdw. Obecnie czesto spotykane sg braki i niespdjnosci w danych dotyczacych np.
ptci, wieku, miejscu zamieszkania, daty zakonczenia udzialu w projekcie, udzielonego

*® Obecnie PEFS nie pozwala na jednoznaczne zidentyfikowanie absolwentéw kierunkéw zamawianych —
zakonczenie udziatu w projekcie niekoniecznie jest rdwnoznaczne z obrong pracy, ponadto nie jest zbierana
informacja o kierunku ukonczonych studiéw.
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wsparcia. Rozbudowanie systeméw informatycznych przez IP pod potrzeby poszczegdélnych
priorytetdw inwestycyjnych oraz wprowadzenie systemu walidacji danych przekazywanych
przez beneficjentow sprawi, iz zaplanowane narzedzia pozyskiwania i przechowywania
danych beda w wiekszym stopniu spojne z potrzebami monitoringu i ewaluacji. Pozwoli to na
tatwiejszy i pelny dostep do danych potrzebnych do przeprowadzenia réznego rodzaju
badan.

Przykladowe tematy badan ewaluacyjnych zaproponowano ponizej. Zatozono, ze
w przypadku gdy w Programie zamierza sie objga¢ wsparciem catg populacje instytucii/
pracownikéw instytucji, w celu oceny rezultatdw wsparcia nalezaloby przynajmniej
przeprowadzi¢ pomiary bazowe dla poszczegdlnych rezultatow okreslonych w Pl (ewaluacji
np. w 2014 r.) weryfikowane nastepnie w 2018 i 2022 r.

Priorytet Badania

~Wptyw dziatan podejmowanych w Pl 8.8 na wyrbwnywanie szans kobiet i mezczyzn
8.8 w dostepie i utrzymaniu zatrudnienia”.

W celu pomiaru wptywu EFS na réwnos$¢ szans pici proponujemy zastosowanie np.
analizy kontrybucji dzialan zrealizowanych w Pl 8.8 na osiagniecie celu
wyznaczonego W interwencji. Nalezatoby zbada¢, jakie przelozenie majg
diagnozy/badania prowadzone w priorytecie na konkretne dziatania, ktore
podejmowane sa przez inne podmioty do realizacji de facto celu tej interwenciji, czyli
Lograniczenia segregacji pod katem ptici i zwalczenia stereotypdw zwigzanych z picig
na rynku pracy i w obszarze podnoszenia kwalifikacji”. Nalezatoby réwniez zbada¢
losy aktow prawnych, ewentualne trudnosci w ich przyjeciu, standardéw
opracowanych w priorytecie oraz skale ich wykorzystania.

,Ocena wplywu kampanii spotecznych na ograniczenie wplywu stereotypow pici
na zycie zawodowe i rodzinne”.

Badania oceniajace wptyw kampanii na zmiane postaw dotyczgcych postrzegania rol
zawodowych i rodzinnych kobiet i mezczyzn. W zaleznosci od skali prowadzonej
kampanii, badanie mogtoby zosta¢ przeprowadzone na ogoélnopolskiej prébie
odbiorcow przekazu przed i po kampanii. Badania przeprowadzane metoda
sondazowa.

.,0cena opracowanych modelowych programéw przeciwdziatania dyskryminaciji
w miejscu pracy i dostepie do zatrudnienia oraz modelowych programow opieki nad
osobami zaleznymi”.

Badanie ewaluacyjne jakosci wdrozonych programéw na poziomie faktograficznym
(ograniczenie segregacji piciowej) oraz na poziomie postaw prezentowanych przez
uczestnikbw programéw na kwestie dyskryminacji piciowej. Dodatkowym aspektem
powinny by¢ bariery i szanse wdrozenia poszczegdlnych modeli przez rézne typy
pracodawcéw (instytucje publiczne/niepubliczne; pracodawcy zréznicowani pod
wzgledem wielkosci zatrudnienia). Badania typu studidow przypadku, indywidualne
wywiady pogtebione, badania fokusowe. Badanie o charakterze kontrfaktycznym dla
uczestnikbw Programu vs os6b/pracodawcow nieobjetych wsparciem. W przypadku
badan o charakterze kontrfaktycznym, na etapie rekrutacji do Programu nalezaloby
zadba¢ o dane kontaktowe (oraz deklaracje o przetwarzaniu danych osobowych)
os6b/pracodawcéw z obu grup.

SWplyw rozwigzan z zakresu zarzadzania strategicznego i zarzadzania zasobami
ludzkim na przychody i zatrudnienie w firmach”.

W badaniu skutecznos$¢ rozwigzan zarzadzania strategicznego i zarzgdzania

zasobami ludzkimi badania mogtyby zosta¢ przeprowadzone na grupie trzech typéw

firm:

m objetych doradztwem w zakresie opracowania strategii,

m objetych wsparciem - szkolacych sie (jezeli wsparcie bedzie na wzér poprzednich
projektéw) — 1. gr. kontrolna,

m firm, ktére nie uczestniczyly w Programie — 2. gr. kontrolna.
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8.9

Ze wzgledu na udziat mikroprzedsiebiorstw badanie musialoby zostaé
przeprowadzone metodg PAPI/CAPI lub z wykluczeniem mikro firm w oparciu o dane
GUS - na wz6r poprzednich badan PARP w SPO WKP. Nalezy jednak pamietac, iz
to ostatnie rozwigzanie daje mozliwo$¢ monitorowania jedynie kilku zmiennych.

W ewaluacji mierzacej wptyw udzielonego wsparcia powinny zosta¢ wykorzystane
przed opracowaniem kwestionariusza metody jakosciowe (np. studium przypadku),
ktérych celem bedzie okreslenie obszaréw zmian, jakie dokonaty sie w firmach dzieki
wdrozeniu strategii. Zgodnie z diagnozg przeprowadzong w Programie ,organizacje,
ktére posiadajg strategie rozwoju oraz strategie zarzadzania zasobami ludzkimi
uzyskuja wyzsze przychody oraz zwiekszajg zatrudnienie”, dlatego tez w ewaluaciji
powinny by¢ analizowane m.in. te zmienne.

.Liczba przedsiebiorstw funkcjonujgcych 30 miesiecy po zakonczeniu udziatu
w projekcie, w ktérych zastosowano standard zapobiegania sytuacjom kryzysowym”.

Badanie przeprowadzane ws$rdéd wszystkich uczestnikbw Programu, dodatkowo
pogtebione w badaniach jakosciowych kwestie przyczyn sukceséw i porazek
poszczegdlnych wdrozonych rozwigzan wczesnego ostrzegania.

W ewaluacji istnieje mozliwos¢ zastosowania metod kontrfaktycznych, lecz
uszczegodtowienie metodologii wymaga informacji na temat profilu wspieranych
przedsiebiorstw (kryteria kwalifikacji do wsparcia np. branzowe). Cel szczeg6towy PI
wskazuje, ze przy opracowaniu ewaluacji i do poréwnania skutecznosci bedzie
istniata mozliwos¢ wykorzystania badan przeprowadzonych obecnie w ramach
instrumentu szybkiego reagowania. Stworzone w PO WER narzedzia majg stuzy¢
poprawie juz funkcjonujacych mechanizméw wczesnego ostrzegania i szybkiego
reagowania przedsiebiorstw na zmiany gospodarcze. Zatem pomiar przeprowadzony
w PO KL stanowi¢ bedzie punkt odniesienia przy badaniach skutecznosci rozwigzan
opracowanych w PO WER.

8.10

»0cena skutecznosci dziatan promujacych zdrowy tryb zycia realizowanych w ramach
Pl1 8.10".

Badanie podsumowujgce sposoby promocji zdrowego trybu zycia stosowane
w PO WER, identyfikujgce skuteczne instrumenty.

.Poprawa swiadomosci zdrowotnej spoteczenstwa”: analiza skutecznosci kampanii
reklamowej (zauwazalnosci i jakosci przekazu). Badanie zaktada pretest oraz posttest
kampanii reklamowej.

.Ewaluacja ex-ante i on-going szans i zagrozen opracowania i wdrozenia programow
profilaktycznych”.

Ewaluacja zaktadajaca badanie doswiadczen projektodawcow wdrazajgcych wyzej
wymienionych programy w obecnym okresie programowania (2007-2013) oraz
pierwsze doswiadczenia projektodawcow dotyczace szans i zagrozeh osiggniecia
wyznaczonych wartosci wskaznikéw w PO WER. Optymalny termin zlecenia badania
IV kwartale 2015 — | kwartale 2016.

8.11

~Vptyw EFS na efektywnosé instytuciji rynku pracy”.

Badanie wykorzystujace metodologie stosowang w SPO RZL, PO KL rozbudowang
o komponent badan wséréd bezrobotnych korzystajacych ze wsparcia PSZ. Badania
moglyby by¢ prowadzone ws$réd wspartych i niewspartych instytucji. W przypadku
objecia wsparciem wszystkich instytucji nalezatoby zadbaé o przeprowadzenie
pomiaru bazowego lub ustalenie z beneficientem sekwencyjnego udzielania
wsparcia, aby méc w jednym momencie zbada¢ wsparte i niewsparte instytucje.

~Vptyw EFS na efektywnos¢ instytucji pomocy i integracji spotecznej”.

Badanie wykorzystujace metodologie stosowang w SPO RZL, PO KL rozbudowang
o komponent badan wsréd nieaktywnych zawodowo korzystajacych ze wsparcia
instytucji pomocy i integracji spotecznej. Badania mogtyby by¢ prowadzone wsréd
wspartych i niewspartych instytuciji.
W przypadku objecia wsparciem wszystkich instytucji nalezatoby zadbac
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0 przeprowadzenie pomiaru bazowego lub ustalenie z beneficjentem sekwencyjnego
udzielania wsparcia, aby méc w jednym momencie bada¢ wsparte i niewsparte
instytucje.

Mplyw EFS na profesjonalizacje ustug, narzedzi i instrumentéw rynku pracy
$wiadczonych na rzecz 0s6b znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuac;ji”.

Badanie kontrfaktyczne z wykorzystaniem grup kontrolnych dla pilotazowo
wypracowanych standardow i rozwigzan skierowanych do o0s6b bedacych
w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy. W badaniu do doboru grupy kontrfaktycznej
moze zostaé wykorzystana baza Syriusz, ktdra bytaby punktem wyj$cia do badania
ilosciowego diagnozujacego aktualng sytuacje na rynku pracy oséb wspartych
i niewspartych. W obecnej sytuacji prawnej badanie takie musiatoby by¢ prowadzone
w Scistej wspotpracy z Urzedami Pracy, ktére musiatyby zwraca¢ sie do oséb
nieobjetych wsparciem o zgode na przetworzenie ich danych osobowych. Badanie
efektywnosci w tej koncepcji bytoby przeprowadzone na dwoch poziomach:
rejestracji/ wyrejestrowania z bazy Syriusz oraz badania ilosciowego pogtebiajacego
aktualny status obu grup na rynku pracy. Badanie mogtoby byé poszerzone
o komponent jakosciowy diagnozujacy pozazatrudnieniowe efekty instrumentéw
rynku pracy.

9.6

Mplyw dziatan podejmowanych w Pl 9.6 na wyr6wnywanie szans w dostepie
i utrzymaniu zatrudnienia”.

W celu pomiaru wplywu EFS na réwnos$¢ szans proponujemy zastosowanie
analogicznie do obecnych w Pl 8.8. rozwigzan, np. analizy kontrybucji dziatan
zrealizowanych w Pl 9.6 na osiggniecie celu wyznaczonego interwenciji.

,0cena wplywu dziatan realizowanych w ramach PI 9.6 dotyczacych zmniejszania
dyskryminacji ze wzgledu na wiek, pochodzenie etniczne, wyznanie i orientacje
seksualng”.

Wykorzystanie w ewaluacji istniejacych badan prowadzonych cyklicznie przez
agencje badawcze i naukowe, dotyczacych postaw Polakéw w stosunku do
dyskryminowanych grup opisanych w P1 9.6.

9.7

,Badanie satysfakcji pacjentow stuzby zdrowia we wspartych placéwkach”.

Pomiar bazowy 2015 r., pomiar efektow po zakonczeniu cyklu szkoleniowego przez
pracownikow instytucji, po otrzymaniu certyfikatu jakosci (2018, 2022) lub pomiar we
wspartych i niewspartych placéwkach w 2018 i 2022 r.

Badanie oceny jakosci dostepnych ustug spotecznych wsréd oséb szczegdlnie
zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym”.

llosciowe badanie cykliczne, przeprowadzane przynajmniej raz do roku — barometr
postaw.

9.8

~Skutecznosé stworzonych warunkéw w rozwoju ekonomii spotecznej w Polsce”.

Badanie zawierajgce komponent oceny stworzonych instrumentéw, warunkéw dla
PES. Pomiar w latach 2015, 2018 i 2022.

~Wplyw instrumentéw zwrotnych na rozwéj PES”.

Badanie zaktadajace pomiar liczby nowoutworzonych miejsc pracy oraz wplyw
udzielonych pozyczek na rozwoj i jakos¢ ustug $wiadczonych przez te podmioty.
Dodatkowym komponentem badania bytby wplyw utworzenia funduszu
finansowanego z EFS na dostepnos¢ kapitatu zwrotnego dla PES.

10.1

~Mplyw EFS na jako$¢, sposob zarzadzania politykg o$wiatowa, jakos$¢ pracy szkot
i nowoczesnosé zarzgdzania”.

Celem badanie bylaby ocena uzytecznosci, skutecznosci i trwatosci rozwigzan
stworzonych w ramach Pl 10.1 w celu lepszego zarzgdzania politykg os$wiatowa.
Wptywu projektow EFS na jako$¢ pracy szkoét i placowek oraz nowoczesnosé
nauczania. Badaniem objeci byliby pracownicy instytucji wspierajacych szkoty oraz
odbiorcy (dyrektorzy i nauczyciele) wsparcia udzielanego przez kadry systemu
wspierania szkot.
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10.3

Mplyw  wsparcia EFS na jakos¢ swiadczonych dla przedsigbiorcéw ustug
rozwojowych”.

Badanie majace na celu ocene podejmowanych dziatan na wzrost jakosci
Swiadczonych ustug edukacyjnych m.in. poprzez szkolenia dla dostarczycieli ustug.
Ocena uzytecznosci dla przedsiebiorcow i dostarczycieli ustug rejestru ustug
rozwojowych. Rozpoznawalno$¢ i uzytecznos$¢ dla przedsiebiorcow opracowanych
standarddw ustug przy wyborze dostarczyciela ustug edukacyjnych.

»0cena kampanii reklamowej promujacej idee uczenia sie przez cate zycie”.
Badanie zaklada pretest oraz posttest kampanii reklamowe;.

.Rozpoznawalno$¢ i postrzegana uzytecznos¢ Polskiej Ramy Kwalifikacji wsréd
pracodawcoéw, uczelni i innych podmiotéw korzystajacych lub potencjalnie mogacych
korzysta¢ z PRK".

Proponowane terminy badania ilosciowego: 2015, 2018 i 2022.

.Badanie wspotpracy szkét z przedsiebiorcami w zakresie modernizacji tresci i metod
ksztalcenia zawodowego oraz w procesie ksztalcenia”.

Badanie ilosciowe obejmujace szkoty i placowki ksztatcenia zawodowego pod katem
obecnosci pracodawcéw w procesie ksztalcenia i modernizacji metod ksztalcenia.
Pomiar bazowy w 2015 zakladajacy identyfikacje barier we wspotpracy zawierajacy
komponent badan wsréd pracodawcéw zaangazowanych i niezaangazowanych
w proces ksztalcenia. Badanie powtarzane w 2018 i 2022, mierzace poziom
Zzaangazowania przedsiebiorcow.

11.3

Wptyw EFS na zwiekszenie zaangazowania spoteczenstwa w proces stanowienia
prawa”.

Ocena wplywu narzedzi stworzonych w EFS na wzrost partycypacji obywateli/
instytucji w konsultacjach spotecznych. Ocena uzytecznosci narzedzi z punktu
widzenia instytucji publicznych przeprowadzajacych konsultacje.

.Poprawa jakosci ustug administracyjnych (obszaréw dziatania urzedéw), ktére maja
istotny wptyw na warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej”.

Badania zakladajgce pomiar bazowy przed wdrozeniem interwencji oraz po jej
wdrozeniu. Zrealizowane na ogolnopolskiej prébie przedsiebiorcéw. Badanie opinii
w pomiarze bazowym powinno zostaé poprzedzone badaniami jakosciowymi
z przedstawicielami beneficjentow w celu identyfikacji obszaréow zmian, jakie
zamierzajg osiagnaé dzieki realizacji projektow.

.Badanie efektywnosci Punktéw Obstugi Interesanta”.

Miarg skutecznosci Punktéw Obstugi Interesanta byloby zwiekszenie dostepnosci
wymiaru sprawiedliwosci
w przypadku poszczegélnych skltadanych wnioskéw za posrednictwem POl oraz
w sadach, w ktérych POI nie wystepuja.

.Badanie pomiaru wskaznika Odsetek przedsiebiorcow pozytywnie oceniajgcych
jako$¢ dziatalnosci jednostek administracji publicznej w zakresie obstugi procesu
inwestycyjno-budowlanego”.

Badanie przedsiebiorcéw, ktérzy skorzystali z uslug wspartego pracownika
administracji. Tak skonstruowany wskaznik wymaga w pierwszej kolejnosci
powigzania wsparcia pracownikow administracji publicznej w zakresie obstugi
procesu inwestycyjno-budowlanego, a w drugiej kolejnosci pomoc tych pracownikéw
udzielang przedsigebiorcom. Badanie powinno obja¢ przedsiebiorcéw ktdrzy uzyskali
lub starali sie uzyska¢ dane pozwolenie. Badanie powinno mieé¢ charakter ciggly
i porébwnywac przedsiebiorcow obstugiwanych przez wspartych i niewspartych
pracownikdw. Nalezaloby zadbaé o dostepnosé odpowiednich danych do badan
ewaluacyjnych.

.Badanie wplywu EFS na jako$¢ obstugi przedsiebiorcow”.

Badanie obejmujace zaréwno proces inwestycyjno-budowlany jak i rejestracji
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Badaniem objeci byliby przedsiebiorcy
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korzystajagcy z ustug jednostek administracji publicznej w zakresie wyzej
wymienionych proceséw. Wyniki oceny przedsiebiorcow zestawione bylyby
Zz odsetkiem przeszkolonych pracownikbw administracji publicznej. Do
przeprowadzenia takiego badania nalezatoby skonstruowaé wystandaryzowang
ankiete wypetniang przez przedsiebiorce zaraz po zakonczeniu procesu obstugi przez
urzednika. Proponujemy, by ankieta taka byta dostepna on-line obstugiwanym przez
beneficjenta systemowego lub IP. Link z zaproszeniem do wypelnienia ankiety
rozsytany bytby przez pracownikow administracji obstugujacych danego
przedsiebiorce po zakonczeniu procesu obstugi.

10.2

.Badanie loséw zawodowych studentéw korzystajacych ze wsparcia EFS”.

Badanie pierwszego rocznika wspartych bedzie mozliwe dopiero w IV kwartale
2020 r. Sondaz powinien zosta¢ powtérzony w 2021 i 2022 r. na préobie kolejnych
wspartych rocznikbw. Rozwazana jest mozliwos$¢ zastgpienia planowanych badan
ilosciowych danymi, ktére bylyby udostepniane przez ZUS. Réwniez na podstawie
tych danych istniataby mozliwosé stworzenia grup kontrolnych wykorzystywanych do
badan o charakterze kontrfaktycznym.

Innowacje

Projekty innowacyjne PO WER.

Najwazniejsze wnioski z wdrazania instrumentu w PO WER. Badanie na temat barier
i czynnikbw sukcesu realizacji, oceny efektéw i upowszechniania projektéw
innowacyjnych (2018, 2022).

Wsp6otpraca
ponadnaro-
dowa

~Wplyw projektéw wspétpracy ponadnarodowej na skutecznos¢ polityk publicznych”.
Przy obecnym sposobie okreslenia celu interwencji nalezatoby badaé, jakie
przetozenie na skutecznos$¢ polityk publicznych miata nawigzana wspétpraca.
Badanie mogtoby objaé polityki publiczne przed i po wdrozeniu dostosowanego/
opracowanego howego rozwigzania.

Mobilnos¢

.Badanie horyzontalne na temat mobilnosci pracownikow”.

Ewaluacja horyzontalna dotyczaca wsparcia mobilnosci w ramach EFS, obejmujaca
efekty projektow przewidzianych w Pl mobilnosé, oraz 8.11, 10.2. Badanie powinno
obja¢ wptyw projektéw na indywidualny rozwéj uczestnikéw (zatrudnienie, nabycie
kwalifikacji, ale takze wzrost pewnosci siebie, rozwoju osobistego), jak i instytuciji
(transfer innowacji) w przypadku, gdy na staze delegowani beda pracownicy instytucji
wspieranych w EFS.

Pomoc
techniczna

~Skutecznosc¢ dziatan informacyjno-promocyjnych PO WER”.

Wyniki ewaluacji pomocy technicznej w okresie programowania 2007-2013 (PSDB,
2013) wskazywaly, ze wskazniki monitorowania nie sg wystarczajgce do oceny
skutecznosci dziatan informacyjno-promocyjnych. Badanie mogtoby obejmowaé
dziatania o szerokim zasiegu, inne materialy informacyjne wydawane w formie
elektronicznej, gadzety itp. Uzyteczno$¢ dziatan powinna byé oceniana z punktu
widzenia beneficjentéw/projektodawcéw Programu (m.in. z wykorzystaniem techniki
Jtajemniczy klient”) i grup docelowych. Badanie mogtoby zawiera¢ komponent
identyfikujacy dobre praktyki w zakresie promocji stosowane przez instytucje
zarzadzajace srodkami EFS na poziomie regionalnym.

,0cena systemu zarzadzania i wdrazania PO WER oraz koordynacji celéw
tematycznych 8-10".

Badanie skutecznosci pomocy technicznej PO WER w zapewnieniu potencjatu
administracyjnego do wdrazania Programu oraz wspierania procesu koordynacji EFS
w Polsce.
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7 Polityki horyzontalne

W niniejszym rozdziale analizowane sa kwestie dotyczace tego, czy i w jakim zakresie
Program uwzglednia i przyczynia sie do realizacji celéw polityk horyzontalnych (zasady
réwnosci szans pici i niedyskryminacji w podrozdziale 7.1, zréwnowazonego rozwoju
w podrozdziale 7.2, oraz partnerstwa i wielopoziomowego systemu zarzgdzania
w podrozdziale 7.3). W szczeg6lnosci, w rozdziale dyskutowane sg takie kwestie jak to, czy
zasady réwnosci szans pici, niedyskryminacji i zrownowazonego rozwoju zostaly
zaplanowane na kazdym etapie realizacji Programu, tzn. w ramach diagnozy spoteczno-
ekonomicznej, w celach, priorytetach, dziataniach i wsparciu, w monitorowaniu, w alokacji
finansowej oraz w systemie wdrazania.

7.1 Réwno $¢€ szans pfci i niedyskryminacja

Analiza diagnozy spoteczno-gospodarczej i badan w zakresie roéwnosci szans pici
i niedyskryminacji prowadzi do wniosku, ze diagnoza dla PO WER jest bardzo ogdlna i nie
odnosi sie do wszystkich probleméw w tym zakresie. Opis réznych grup spotecznych, np.
kobiet, jest bardzo powierzchowny — pojawia sie tylko ogdélna charakterystyka kobiet bez
uwzglednienia czynnikéw roznicujgcych, m. in: wiek, status spoteczny i zawodowy, czy
obszar zamieszkania. Natomiast dodwiadczenia z IW EQUAL i PO KL pozwolity na
zidentyfikowanie konkretnych grup kobiet wymagajacych wsparcia. Sg nimi m. in. samotne
matki, kobiety opiekujace sie dzie¢mi z niepeinosprawnoéciafl, kobiety z terenéw wiejskich.
Nie podjeto rowniez tematu domowej pracy kobiet, np. sprawujgcych opieke nad dzie¢mi czy
wnukami. Diagnoza traktuje kobiety jako grupe jednorodna, podczas gdy jest ona bardzo
zréznicowana. Ponadto nie podniesiono problemu przemocy i molestowania, ktory czesto
dotyka kobiety, zarbwno w Zzyciu spotecznym jak i w miejscu pracy. Uwaga ta dotyczy
szczegolnie Pl 9.6, ktory uwzglednia¢ powinien rézne grupy spoteczne narazone czy
doswiadczajace dyskryminacji.

Problemy opisane w diagnozie spofeczno-ekonomicznej, dotyczace kwestii rbwnosci szans
kobiet i mezczyzn oraz przeciwdziatania dyskryminacji, przedstawione sg jednostronnie
poprzez opisanie rezultatbw, np. trudnosci kobiet w pogodzeniu rél zawodowych
z prywatnymi, a nie przyczyn takiego zjawiska, co wpltywa na pOzniejsze zapisy celow
i dziatan. Diagnoza ogranicza sie do prezentacji skutkdw nieréwnosci pici czy dyskryminacji,
z ktérymi mamy do czynienia na rynku pracy (np. nizsze zarobki kobiet, nizszy udziat kobiet
w zatrudnieniu, problemy osob niepetnosprawnych w dostepie do zatrudnienia). Brakuje
natomiast analizy przyczyn tych nieréwnosci, ktére pojawiaja sie zanim dyskryminowane
jednostki wejdg na rynek pracy. Przyczyny takiego stanu rzeczy lezg czesto we wczesnej
edukacji szkolnej utrwalajacej stereotypy pici, co w efekcie decyduje o wyborach
edukacyjnych dziewczat i chtopcéw. R6zne drogi ksztatcenia kobiet i mezczyzn prowadzg
w rezultacie do réznic w zatrudnieniu, a takze réznic w poziomie wynagrodzen.

Trudnosci, jakich doswiadczajg kobiety wynikajg czesto z niedoskonato$ci instytucji oraz
barier, z jakimi sie spotykajg, tak w zyciu osobistym jak i zawodowym. Skoro PO WER
wspiera ¢ bedzie dziatania systemowe, nale zaloby pokaza ¢ przede wszystkim

diagnoz e instytucji, a nie tylko jednostek . Istotne bytoby udowodnienie, ze to ,system nie
dziata” — oraz sformulowanie probleméw z perspektywy systemu. Przyktadem takiej
prezentacji diagnozy mogtoby by¢ pokazanie np. w odniesieniu do nizszych zarobkow

*1 Problemem sg np. bardzo niskie zasitki dla os6b wychowujacych dzieci z niepetnosprawnoscig — osoby te zyja
w skrajnym ubéstwie. Sktadki odprowadzane z tych sktadek nie zabezpieczajg ich na starosc¢.
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kobiet, ze skoro réwne wynagrodzenie za jednakowg prace jest gwarantowane przez kodeks
pracy, a w rzeczywisto$ci kobiety osiggajg nizsze zarobki za tg samg prace, to przyczynag
tego jest albo nieskuteczne egzekwowanie prawa pracy albo nieprzestrzeganie go przez
pracodawcow lub tez brak swiadomosci pracownikéw i pracownic na temat przystugujacych
im praw.

Pewnym mankamentem diagnozy odnoszacej sie do réwnosci szans, a w szczegoélnosci do
przeciwdzialania dyskryminacji jest ponadto skupienie sie w gidwnej mierze tylko na
obszarze rynku pracy. Systemowe wdrozenia, ktére sg celem PO WER nie beda efektywne
i skuteczne, jesli diagnoza, a w rezultacie oparte na niej planowane cele do realizaciji
i stuzace im dziatania, nie uwzglednig innych systemow poza rynkiem pracy. Interwencje
w sferze zatrudnienia nie sg wystarczajgce, aby rozwigza¢ problemy zatrudnienia.
Konieczne jest tu uwzglednienie miedzy innymi obszaru edukacji i wymiaru sprawiedliwosci.

W kwestii godzenia obowigzkéw rodzinnych z zawodowymi, ktéra ma istotne znaczenie
w podejsciu do dziatan wspierajacych rownosé pici, diagnoza Programu jest réwniez
niepetna. W analizach brakuje informacji o niskim udziale dzieci w edukacji przedszkolnej,
zwtaszcza na wsi, danych na temat niskiego udzialu mezczyzn w opiece nad dzie¢mi, a
takze niskiej swiadomosci wsréd mezczyzn w zakresie korzystania z form godzenia rol
zawodowych i prywatnych. Rzutuje to na wieksze obcigzenie kobiet petnieniem obu funkcji
(zawodowej i rodzicielskiej). To z kolei przektada sie na mniejsza dyspozycyjnosc i
wydajnos¢ w pracy oraz na mozliwosci rozwoju kariery zawodowej i otrzymania awansu.
Brakuje rownie z zaakcentowania faktu, Ze pracodawcy niech etnie stwarzaj q
mozliwo $ci do korzystania z r6 znych elastycznych form organizacji pracy. Konieczne
jest pokazanie tych form i mo zliwo $ci skierowanych do obojga rodzicéw, nie tylko do
kobiet.

W opinii respondentéw i na podstawie analizy materialtdbw sytuacja kobiet na rynku pracy
uwarunkowana jest nastepujgcymi czynnikami:

m panujgce wzorce rodziny, czesto powigzane z tradycyjnym podziatem rol,
m stereotypy pici i zwigzane z nimi uprzedzenia,

m spoteczno-ekonomiczne skutki segregacji edukacyjnej i segregacji rol piciowych na
wczesnych etapach proceséw edukacyjnych,

m utrudniony dostep do instytucji opieki oraz system zabezpieczen spotecznych, ktory
w niewystarczajacy sposéb wspiera osoby wykonujace funkcje opiekur’\czesz.

W ocenie diagnozy nale zy réwnie z zwréci ¢ uwage na to, ze Priorytet 9.6 dotyczy

generalnie zwalczania dyskryminacji ze wzgl edu na r6 zne przestanki, za $ diagnoza
problemoéw skupia si e tylko na rynku pracy i ksztatceniu, podczas gdy dy skryminacja

dotyczy wielu obszaréw  zycia cztowieka, nie tylko zatrudnienia . Dobrym zrédiem
informacji na temat sytuacji oséb dyskryminowanych jest rzadowy dokument ,Krajowy
Program na rzecz réwnego traktowania”, na ktéry warto sie powota¢ konstruujac diagnoze
probleméw w tym zakresie. Dokument ten pokazuje, ze dyskryminacja nie wynika i nie
dotyczy tylko rynku pracy, ale ksztaltuje sie juz we wczesnym okresie edukacji. Z badan
wynika, ze najwieksza dyskryminacja w miejscu pracy dotyczy obszaréw: godzenia zycia
zawodowego i rodzinnego, wynagrodzen, dostepu do awansow i molestowania seksualnego.
Natomiast dostep do szkolen, na co zwraca uwage diagnoza PO WER, jest najrzadziej
przytaczanym przyktadem nierbwnego traktowania. Problem ten dotyczy gtéwnie kobiet
w wieku 50+.

W diagnozie brakuje réwniez informacji na temat wszystkich przestanek dyskryminujacych,
np. pochodzenie etniczne i rasa - dyskryminacja w spoteczefnstwie szczeg6lnie dotyczy
cudzoziemcOw, uchodzcow i migrantbw. Probleméw 2z wlgczeniem spotecznym

52 Zob. Krajowy Porgram na rzecz Réwnego Traktowania na lata 2013-2016, czerwiec 2013.
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i aktywnoscig na rynku pracy doswiadczajg osoby z niepeinosprawnoécig a takze osoby
w starszym wieku. Diagnoza powinna uwzglednia¢ wszystkie przestanki dyskryminujace
zawarte w tytule priorytetu.

Analiza  materiatéw zrodtowych oraz  wynikbw bada n  wskazuje na
nieskonkretyzowanie grup, do ktérych ma by € kierowane wsparcie . W tym celu
niezbedne sg konsultacje z organizacjami pozarzadowymi zajmujacymi sie konkretnymi
obszarami, np. samotnym rodzicielstwem, niepetnosprawnoscig, rodzinami wielodzietnymi,
osobami do$wiadczajacymi przemocy, itp.

Analiza materiatbw oraz badania jakosciowe dotyczyly réwniez oceny celow i dziatan
w zakresie réwnosci pici i niedyskryminacji. Nalezy zauwazy¢, ze cele sformulowane
w priorytetach skonstruowane sg bardzo ogolnie i nie wskazujg kierunkéw interwenciji.
W zwigzku z tym, ze cele sg bardzo ogélne — odpowiadajg im bardzo ogolne dziatania.
Z wywiadow przeprowadzonych z ekspertami wynika, Zze bardzo pomocne przy
projektowaniu rozwigzan (formutowaniu projektow) bytoby skonkretyzowanie dziatan,
ukierunkowanie ich na konkretnie zdefiniowane grupy, np. kobiety samotnie wychowujgce
dzieci czy problemy, np. niski udziat dzieci w opiece przedszkolnej czy staba znajomo$¢
i niska czestotliwos¢ wykorzystywania elastycznych form organizacji pracy i czasu pracy
oraz rozwigzan skierowanych do rodzicow z matymi dzie¢mi przez pracodawcow. Wsparcie
dotyczy¢ mogto by konkretnych rozwigzan, regulacji wptywajacych na funkcjonowanie
i dziatalno$¢ instytucji oferujgcych wsparcie wyzej wymienionym grupom.

Szczego6towa analiza celow sformutowanych w Pl 8.8 wskazuje, ze niezupetnie przektadajg
sie one na dzialania. Celowi Ograniczenie segregacji pod kgtem pici i zwalczanie
stereotypéw zwigzanych z picig na rynku pracy i w obszarze podnoszenia kwalifikacji nie
odpowiada zadne dziatanie dotyczace edukacji, ktére mogtyby by¢ ukierunkowane na
przyktad na upowszechnienie edukacji antydyskryminacyjnej, zmniejszenie stereotypow,
wzrost edukacji o prawach pracowniczych. Dziatanie pt. Opracowanie i wdrazanie zmian
w zakresie réwnosci szans pici na poziomie legislacyjnym, w tym przygotowanie projektow
zmian aktéw prawnych ma szanse przyczyni¢ sie do wyrOéwnywania szans pici pod
warunkiem jego uszczegoétowienia o przyktady konkretnych obszar6éw zmian czy kierunkéw
tych zmian poniewaz obecny zapis jest bardzo og6lny. Istotnym warunkiem powodzenia tego
typu dziatan powinna by¢ wspoétpraca pomiedzy poszczeg6lnymi departamentami kilku
ministerstw z organizacjami pozarzadowymi. Natomiast w dokumencie nie ma informacji na
temat tego, jak i przez kogo dane dzialanie bedzie realizowane i wdrazane. Trudno jest wiec
na tym poziomie ogdlnikowosci stwierdzi¢, czy zaplanowane dziatania przyczynig sie do
realizacji celéw. Dziatanie Rozwdéj wspétpracy na rzecz réwno $ci ptci powinno by €
naczelng zasada przy kazdej interwencji . Niezwykle wazne jest stworzenie systemu
wspotpracy wszystkich instytucji administracji rzadowej szczebla centralnego, regionalnego
i lokalnego oraz organizacji pozarzadowych i partneréw spotecznych. Taka wspotpraca

przyczyni sie do wzrostu efektywnosci i skutecznosci prowadzonej  polityki
antydyskryminacyjnej. W dziataniu dotycz acym kampanii promuj gcych réwne
traktowanie na rynku pracy i rozwi gzania stuzgce rowno $ci, dost epno Sci

i uczestnictwu oséb w rynku pracy nalezaloby doda ¢ kampanie edukacyjne, celem
dostarczenia kompetencji ré6 znym grupom administracji, od ktérej zale zy
przestrzeganie zasad oraz narz edzi do walki z dyskryminacj @ w danym obszarze .
Ponadto, analizujgc dziatania Pl 8.8, respondenci badania zwrdcili uwage na znaczenie
zaproponowanego dziatania ukierunkowanego na wypracowanie modelu monitorowania
wynagrodzen, gdyz jest to istotny problem, nie tylko Polski, ale catej Europy.

Dziatania zapisane w Pl 9.6 formalnie odpowiadajg na potrzeby z zakresu przeciwdziatania
dyskryminacji i mieszcza sie w zakresie sformutowanych celéw dotyczacych opracowania
i wdrozenia systemowych rozwigzan na rzecz zmniejszania dyskryminacji na rynku pracy.
Dzialania te, skoncentrowane na tworzeniu systemowych rozwigzah obejmujg wiele
zagadnien, ale respondenci badania nie byli przekonani, czy rzeczywiscie postuzg
efektywnemu rozwigzaniu probleméw. Np. dziatanie Tworzenie rozwigzan systemowych na
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rzecz oceny polityki publicznej w obszarze antydyskryminacji na rynku pracy nie wskazuje
konkretnie, jakiego rodzaju interwencje mialyby sie w nim znalez¢. Wsrdéd dziatan dla Pl 9.6
nalezaloby réwniez uwzgledni¢ og6lne kampanie antydyskryminacyjne — tworzenie
Swiadomosci w spofeczenstwie, ze dyskryminacja jest rownowazna — wszystkie przestanki
nalezy traktowa¢ jednakowo. Dyskryminacja ze wzgledu na rézne przestanki jest r6zna
liczebnie w poszczegolnych grupach, przybiera rézne formy, ale jest oparta na jednakowym
mechanizmie (badania nt. dystansu spolecznego, badania dotyczace stopnia integracji
uchodzcéw MYPEX). Mozliwe bytoby wtedy zaplanowanie dziatan zmniejszajacych dystans
spoteczny do poszczegdlnych grup. Warto uwzgledni¢ tu tez dyskryminacje wielokrotna,
czyli sytuacja, w ktoérej danej osoby czy grupy spotecznej dotyczy wiecej niz jedna
przestanka dyskryminujgca. Temat ten pojawia sie w publicznej debacie coraz cze$ciej
i warto zaczaé ujmowaé go w zakres wsparcia.

Systemowym bt edem w sformutowaniu celéw i dziata n w Priorytecie Inwestycyjnym
9.6 dotycz gcym zwalczania dyskryminacji jest skupienie si e tylko na rynku pracy
Interwencje w tym zakresie powinny réwniez uwzglednia¢ dziatania dotyczace edukacji,
wymiaru sprawiedliwosci, przeciwdziatania przemocy czy pomocy spotecznej, zwlaszcza, ze
priorytet ten znalazt sie w obszarze tematycznym ,wigczenie spoleczne”. Cele i dziatania Pl
9.6 powinny uwzgledniaé wszystkie przestanki dyskryminujgce i konkretyzowaé¢ grupy:
samotne matki, rodziny wielodzietne, dzieci itd., czyli grupy wynikajace ze szczegotowej
diagnozy probleméw. Dobrym zrodtem informacji na ten temat jest Krajowy Program na
rzecz Réwnego Traktowania przygotowany przez Biuro Pethomocnika Rzadu ds. R6wnego
traktowania.

W PI 9.6 brakuje zatem w zaplanowanych interwencjach wsparcia skierowanego do wielu
grup docelowych, biorgcych pod uwage wszystkie przestanki dyskryminujace. Na te
przestanki zwraca rowniez uwage KE we Wspdélnych Ramach Strategicznych, zgodnie
z ktérymi panstwa cztonkowskie powinny podj g¢é odpowiednie kroki, aby zapobiega ¢
dyskryminacji ze wzgl edu na plte é, pochodzenie rasowe lub etniczne, religi e lub
przekonania, niepetnosprawno $¢, wiek lub orientacj e seksualn g, jak réwnie z zapewni ¢
dostepnos$¢ podczas przygotowywania i wdra zania programéw i operacji
finansowanych z funduszy WRS oraz opisa ¢ wyraznie dziatania maj gce na celu
uwzgl ednienie tej zasady w programach

Przewidziane dziatania, tak w PI 8.8 jak i w 9.6 koncentrujg sie na opracowaniu modeli,
strategii standardéw, badan, ocen. Nalezaloby jednak wzmocni¢ zapisy tych priorytetow
o konkretne dziatania systemowe, ktére beda np. wspieraty godzenie obowigzkow
zawodowych z rodzinnymi. Od 2004 (SPO RZL, EQUAL, PO KL) powstato mnéstwo modeli
godzenia zycia zawodowego z prywatnym, czy tez modeli przeciwdziatania dyskryminacji
w miejscu pracy. Wiekszo$¢ z nich nie zostato wdrozone, pozostajac na poziomie publikaciji.
Warto zatem rozwazy¢é wdrozenie juz istniejagcych modeli i standardow. Program nie
powinien by¢ bowiem powtdrzeniem PO KL poniewaz, co przyznaje jeden z ekspertow,
Jestesmy juz w innym miejscu, powinnismy p6js¢ krok dalej”.

Respondenci badania wskazali na nastepujace dziatania, ktére mozna by uwzglednic¢
w ramach polityk horyzontalnych. Odnosnie Pl 8.8 proponowano:

= wzmacnianie synergii miedzy réwnoscig pici a wykorzystaniem potencjatlu kapitatu
ludzkiego - projekty przyczyniajgce sie do petnego wykorzystania potencjatu kobiet we
wszystkich sferach zycia politycznego, spotecznego i gospodarczego oraz wzmacniania
potencjalu mezczyzn jako réwnorzednych rodzicOw, opiekundéw i partneréw
w wypetnianiu obowigzkéw domowych,

= projekty na rzecz wyréwnywania réznic w statusie ekonomicznym kobiet i mezczyzn -
projekty = obejmujace promocje rozwigzan sprzyjajacych  znoszeniu  réznic
w wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn, tworzenie dobrych praktyk w zakresie
budzetowania wrazliwego na ptec,
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= projekty na rzecz wspierania réwnosci kobiet i mezczyzn w procesach decyzyjnych -
projekty promujgce dobre praktyki, projekty na rzecz partycypacji kobiet w zyciu
politycznym, promocja rozwigzan umozliwiajacych kobietom zasiadanie w zarzgdach
firm i spotek skarbu panstwa,

= projekty na rzecz przeciwdzialania przemocy uwarunkowanej picig - kampanie
spoteczne, szkolenia, tworzenie lokalnych sieci spotecznych na rzecz zapobiegania
przemocy motywowanej picig, badanie zjawiska,

= wspieranie aktywnosci kobiet i mezczyzn w wieku 50 + w 2zyciu politycznym,
spolecznym i gospodarczym - tworzenie dobrych praktyk na rzecz petnego
wykorzystania potencjatu os6b 50+, tworzenie lokalnych sieci wsparcia wtaczajgcych
kobiety i mezczyzn w wieku 50+ do réznych sfer aktywnosci spotecznej, promocja
.Zarzadzania wiekiem”.

W odniesieniu do Pl 9.6 zaproponowano:

= stworzenie spojnego systemu planowania i wdrazania polityki zatrudnienia osob
starszych (50+, 60+) z wykorzystaniem skoordynowanych i efektywnych instrumentow
oddziatywania,

= przeprowadzenie ogolnopolskich reprezentatywnych badan na temat sytuacji migrantow
na polskim rynku pracy z uwzglednieniem kategorii ich kompetencji i kwalifikacji
zawodowych,

= przygotowanie spoéjnych i efektywnych regulacji prawnych z zakresu wspierania opieki
nad osobami z niepetnosprawnos$cia, wymagajacymi statej opieki,

= przygotowanie spoéjnych i efektywnych regulacji prawnych w zakresie przeciwdziatania
przemocy wobec dzieci i wobec kobiet.

W odniesieniu do ogdlnie sformutowanych dziatah w ramach Pl 8.8 i 9.6 trudno jest
przewidzie¢, jakie powstang rezultaty. Np. Tworzenie rozwigzan systemowych na rzecz
réwnosci i dostepnosci do petnego uczestnictwa w rynku pracy wszystkich oséb bez wzgledu
na ich pteé, wiek, niepetnosprawnosé¢ oraz pochodzenie etniczne ma zapewne na celu
spowodowanie pozytywnych zmian w zakresie uczestnictwa tych os6b w rynku pracy, jednak
zapis ten nie precyzuje, jakiego rodzaju rozwigzania miatyby to by¢ i jakie zmiany mogtyby
spowodowac. Trudno jest takze przewidzie¢ konkretne rezultaty i ich wskazniki. Brakuje
kierunkow interwenciji i konkretnych grup, do ktérych rozwigzanie powinno by¢ kierowane.

Zdaniem ekspertéw biorgcych udziat w badaniu ewaluacyjnym, podstawowymi
beneficjentami obu priorytetow inwestycyjnych powinny by¢ przede wszystkim ministerstwa
i instytucje, w zakresie ktérych sg dziatania skierowane do grup i dotyczace probleméw
wskazanych w celach i dziataniach obu PI (m.in.: zagadnienia zwigzane z edukacja,
tworzeniem prawa, sytuacjg kobiet z terendw wiejskich, sytuacjg oséb niepetnosprawnych,
itd.). Zaliczono do nich: MEN, MS, MRIRW, NGO i partneréw spotecznych. Grupy docelowe -
instytucje, do ktérych nalezatoby kierowa¢ dziatania to takze m. in.: sady pracy, zwigzki
zawodowe, urzedy pracy, instytucje zajmujgce sie poradnictwem prawnym. Instytucje te
dysponuja odpowiednig wiedzg i potencjatem, ktére mogq utatwi¢ wdrazanie zaplanowanych
dziatan poprzez bezposredni kontakt z osobami dyskryminowanymi

W kwestii zasady dual approach istnieje potrzeba zdefiniowania konkretnych grup
i konkretnych problemoéw oraz, co sie z tym wigze, zastosowanie dyskryminacji pozytywnej,
czyli utrzymania czasowych lub statych rozwigzan i srodkéw prawnych majacych na celu
wyréwnanie szans os6b i grup dyskryminowanych ze wzgledu na pte¢, pochodzenie
etniczne, religie, orientacje seksualna, niepetnosprawnos¢ i inne przes}ankiss. Takie

>3 Dyskryminacja pozytywna oznacza stosowanie czasowych rozwigzan, podejmowanie dziatan czy

wprowadzanie okreslonych $rodkéw prawnych majacych na celu wyréwnanie szans oséb nalezacych do
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podejscie powinno dziataé podwdjnie: horyzontalnie (czyli catosciowo, ogdlnie) i pozytywnie
(czyli konkretnie i szczegotowo). Konieczne jest zatem zdefiniowanie projektow
systemowych, ktére b eda zaklada ¢ dziatania z zakresu dyskryminacji pozytywnej,
czyli dziatania skierowane do konkretnych grup, ale jednocze $nie w wielu obszarach
problemowych i na wszystkich etapach realizacji . Podejscie wylgcznie horyzontalne
(czyli na przykltad skierowane ogolnie do kobiet) moze grozi¢ tym, ze pewne grupy
problemowe, o ktorych pisano wyzej, np. kobiety opiekujace sie dzie¢mi niepetnosprawnymi,
dzieci z terendw wiejskich, osoby doswiadczajace przemocy i molestowania, zostang
pominiete. Dziatania powinny by¢ zatem kierowane do konkretnych grup spotecznych, ktére
nalezy najpierw zidentyfikowac¢ w szczegodtowej diagnozie. Takie ukierunkowane interwencje
maja wieksze szanse powodzenia. Wsparcie szczegoélnie dedykowane konkretnym grupom
przetozy sie na podejscie horyzontalne.

Przedmiotem analiz i badan byt réwniez proces wdrazania dziatan z zakresu réwnosci szans
ptci i niedyskryminacji. Rekomendowane jest, aby dwa Priorytety Inwestycyjne 8.8.19.6
zostaly skonsultowane z organizacjami dzialaj acymi na rzecz rOéwno Sci
i niedyskryminacji: Koalicj aq na rzecz réwnych szans koordynowan g przez PTPA
skupiaj aca 54 organizacje pozarz gdowe dotycz gce wszystkich przestanek
dyskryminacji, oraz Koalicj g na rzecz edukacji antydyskryminacyjnej

Dobrze oceniane s g konsultacje Programu prowadzone przez Ministerstwo poprzez
sam fakt ich istnienia. Konsultacje spoleczne odbywajg sie jednak wedtug kalendarza
Ministerstwa. W sytuacji, kiedy konsultowane sg obszerne dokumenty, organizacje majg zbyt
malo czasu na zapoznanie sie z nimi i sformutowanie opinii. W NGO malto jest os6b
pracujacych na pelny etat, co skutkuje ograniczong dyspozycyjnoscig ekspertdbw. Pomocne
w tym zakresie byloby organizowanie z duzym wyprzedzeniem indywidualnych spotkan
z przedstawicielami Ministerstwa. Zapewnitoby to swobodng wymiane pogladéw i opinii,
ktére potem mozna zweryfikowac¢. Informacje o spotkaniach powinny przychodzi¢
z wiekszym niz kilkudniowym wyprzedzeniem, aby zapewni¢ udziat w nich przez
przedstawicieli NGO. W przypadku, gdy zaproszenie dotyczy instytucji spoza Warszawy,
wskazana bytaby refundacja kosztéw podrozy.

Konieczna jest réwniez dystrybucja réznych materiatébw informacyjnych dotyczacych
konsultowanego Programu w ogélnie dostepnych miejscach i formach z uwzglednieniem
0s6b z réznymi niepetnosprawnosciami. Informacje na stronach powinny by¢ czytelne
i jednoznaczne, np. poprzez odpowiednig zaktadke dotyczaca konsultowanych dokumentow
wraz z kalendarzem.

Wedtug opinii respondentéw niektore rozwigzania systemowe z zakresu przestrzegania
réwnosci szans przyjete w PO KL powinny zosta¢ zachowane. Np. standard minimum, czyli
narzedzie wykorzystywane przy ocenie wnioskdw, majgce postac¢ listy sprawdzajgcej
zawierajgcej pytania, czy dany wniosek o dofinansowanie spetnia minimalne wymagania w
zakresie przestrzegania zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w projekcie. Rozwigzanie
to powinno byé utrzymane, ale z pewnymi modyfikacjami. Powinien by¢ kiadziony nacisk na
mozliwos¢ sktadania projektdw na dziatania pozytywne, a nie traktowanie ich jako wyjatku od
standardu.

Zréwnowa zony rozwoj

Diagnoza spoteczno-ekonomiczna dla programu PO WER identyfikuje gtéwne wyzwania dla
zrbwnowazonego rozwoju. Stosowanie zasady zréwnowazonego rozwoju wymaga

okreslonych grup mniejszosciowych np. os6b o innej narodowosci, celem zmniejszenia faktycznych nieréwnosci,
ktorych te osoby doswiadczajg. Dyskryminacja taka jest dozwolona, jednak moze byé stosowana wylacznie
w okreslonym czasie, gdyz moze przerodzi¢ sie w dyskryminacje oséb nalezacych do grup wiekszosciowych,
wczesniej uprzywilejowanych. Przyktadami Zle pojetej dyskryminacji pozytywnej byly punkty za pochodzenie

w PRL.
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koniecznosci uwzglednienia: wymogéw ochrony $rodowiska, efektywnosci zasobodw,
dostosowania do zmiany klimatu i fagodzenia jej skutkéw odpornosci na kleski zywiotowe
oraz zapobieganie ryzyku i zarzadzanie ryzykiem podczas przygotowywania i realizacji
programu operacyjnego. Zasada zréwnowazonego rozwoju bedzie realizowana poprzez
wigczenie zagadnien z nig zwigzanych do tematyki wsparcia realizowanego przy
wspoifinansowaniu EFS, cho¢ przewidziana interwencja w ramach PO WER bedzie miata
charakter neutralny wobec tej zasady.

Wyniki analiz wskazuja, ze polityka zréwnowazonego rozwoju jest bardziej adekwatna do
wsparcia udzielanego w zakresie EFRR, a nie EFS. Wspdlne Ramy Strategiczne
podkreslaja, ze zrownowazony rozwoj bedzie jednym z elementéw, na ktérym bedzie
koncentrowa¢ sie EFRR w ramach Funduszu Spoéjnosci. W przypadku EFS nie ma
odniesienia do zréwnowazonego rozwoju. Zréwnowazony rozwéj zgodnie z Wspolnymi
Ramami Strategicznymi koncentruje sie gtéwnie na zgodnosci z przepisami UE w zakresie
ochrony $rodowiska.

Réwniez infrastruktura dla zréwnowazonego wzrostu opisana w Krajowym Programie
Reform Europa 2020 odwotuje sie bezposrednio, powotujac sie na Strategie Europa 2020,
do dziatah w zakresie klimatu i energii. Zatem zgodnie ze specyfikg Programu, w PO WER
brak jest dziatan uwzgledniajgcych gtéwne wyzwania dla zrownowazonego rozwoju.

Partnerstwo i wielopoziomowy system zarz  gdzania

W diagnozie uwzgledniono zasade partnerstwa. Podkreslono, ze zasada partnerstwa we
wdrazaniu PO WER bedzie realizowana poprzez wspétprace miedzy innymi z nastepujacymi
podmiotami:

= wlasciwymi organami regionalnymi, lokalnymi, miejskimi i innymi wtadzami publicznymi,
= partnerami spoteczno-gospodarczymi,

= zainteresowanymi podmiotami reprezentujgcymi spoteczenstwo obywatelskie, w tym
partnerami dzialajagcymi na rzecz ochrony $srodowiska, organizacjami pozarzgdowymi
oraz podmiotami odpowiedzialnymi za promowanie réwnosci i niedyskryminaciji.

Partnerstwo bedzie miato wymiar procesualny, gdyz partnerzy wigczeni zostang w proces
wdrazania PO WER na wszystkich jego etapach, tj. wdrazania, monitorowania i ewaluacji.
Partnerzy bedg takze wigczeni w prace Komitetu Monitorujgcego PO WER. Celem
partnerstwa jest zapewnienie odpowiedzialnosci zainteresowanych organdéw za planowane
interwencje oraz korzystanie z doswiadczenia i wiedzy stosownych podmiotéw. Ponadto
zostala zwrécona uwaga na potrzebe poszanowania w ramach partnerstwa zasady
wielopoziomowego systemu zarzadzania.

Podejscie horyzontalne zaprezentowane w Programie jest zbiezne ze stanowiskiem
partneréw spoteczno-gospodarczych na temat ich roli we wdrazaniu polityki spojnosci w
zakresie celéw tematycznych 8-11 PO WER. Ich zdaniem systemowe wigczenie partneréw
spoteczno-gospodarczych w roli beneficjentéw jest niezbedne do petnej realizacji celow
polityki Programu takich jak: poprawa procesu stanowienia i stosowania prawa, jakosci
regulacji oraz warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, czy zwiekszenie jakosci i
dostepnosci ustug publicznych. Bez tego zaangazowania cele nie bedg mogly byc
zrealizowane. Zatem doswiadczenie i wiedza partnerdw spotecznych i gospodarczych
powinny byé wykorzystane w programowaniu nowej perspektywy. Dziatania, w ktére
mogtyby by¢ zaangazowane organizacje zwigzkowe i pracodawcoéw obejmujg obszar
dobrego rzadzenia, obszar zwiekszania adaptacyjnosci przedsiebiorstw oraz obszar
promocji Funduszy Europejskich i obszar programowania, wdrazania, monitoringu i

Badanie wspoffinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach 93
Europejskiego Funduszu Spotecznego



, MINISTERSTWO *
KAPITAL LUDZKI ROZWOIU UNIA EUROPE K
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI d REGIONALNEGO £ ¢
o FUNDUSZ SPOLECZNY * gk

ewaluacji Funduszy Europejskich54. Zdaniem respondentow konieczna jest realizacja dziatan
w partnerstwach z réznymi instytucjami: tak rzadowymi jak i pozarzgdowymi oraz partnerami
spotecznymi. Potrzebne jest wzmocnienie promocji projektéw w partnerstwie miedzy
resortami i miedzy instytucjami. Partnerstwo i wspétpraca miedzyinstytucjonalna powinny
by¢ warunkiem przystapienia do realizacji dziatah w obszarze interwencji PO WER.

Realizacja PO WER powinna, poprzez podj ecie w partnerstwie zaplanowanych dziata A,
wptynaé m. in na rozwdj partnerstwa anga zujgacego rézne poziomy rz gdzenia
i podmioty sektora publicznego oraz prywatnego, m. in poprzez wit gczenie innych
podmiotéw w proces $wiadczenia ustug publicznych . Interwencja w obszarze ekonomii
spotecznej przewidziana w ramach PO WER bedzie skoncentrowana na wdrozeniu
systemowych rozwigzan, umozliwiajacych funkcjonowanie na zasadach partnerstwa
publiczno-spotecznego  akredytowanych instytucji, wspierajacych infrastrukturalnie
przedsiebiorczos¢ spoteczng w zakresie ustug, szkolen i doradztwa. Dziatania w obszarze
szkolnictwa wyzszego powinny przyczyni¢ sie do rozwoju i poprawy partnerstwa miedzy
placowkami edukacji a przedsiebiorstwami.

Zgodnie z projektem Rozporzadzeniem w sprawie EFS udzial partneréw spotecznych
(w szczegolnosci organizaciji pozarzadowych) w realizacji programéw operacyjnych moze
by¢ realizowany np. poprzez skierowanie dotacji globalnej na rzecz budowania potencjatu
w formie szkolen, dziatan zwigzanych z tworzeniem sieci kontaktéw, pogtebiania dialogu
spotecznego oraz na dziatania podejmowane wspOlnie przez partneréw spofecznych,
a takze poprzez przydzielenie odpowiedniej kwoty pochodzacej z zasobéw EFS na dziatania
na rzecz budowania potencjalu organizacji pozarzadowych. Biorgc pod uwage to
rozporzadzenie, PO WER przewiduje nastepujace dziatania w ramach PI 11.3 inwestycje w
zdolno $ci instytucjonalne i w skuteczno $§¢ administracji publicznych oraz ustug
publicznych w celu przeprowadzania reform, z uwzg| ednieniem lepszego stanowienia
prawa i dobrych rz adoéw stuzace rozwojowi partnerstwa, a w szczegoélnosci wspotpracy
z partnerami spotecznymi przy realizacji Programu. Sg to w szczegolnosci dwa dziatania:
Rozwijanie nowoczesnych metod debaty publicznej, zwlaszcza w odniesieniu do tematéw
o duzej ztozonosci w celu rozszerzenia partnerskiej wspélpracy administracji publicznej
Z partnerami spotecznymi i organizacjami pozarzgdowymi, zaréwno na etapie projektowania
aktu prawnego oraz monitoringu ex post. Mozna uzna¢, ze dziatanie to, choé¢ znowu bardzo
ogolne, odpowiada na wymogi rozporzadzenia, cho¢ nie okreslono, o jakie metody debaty
publicznej chodzi. Rekomendowane bytoby zawarcie zapisu o szkoleniach, budowaniu sieci
kontaktéw, czy rozwoju dialogu spotecznego. Drugie dziatanie niosgce za sobg realizacje
zasady partnerstwa sformutowano nastepujgco: Wsparcie potencjatu partneréw spotecznych
i gospodarczych do uczestnictwa w debacie publicznej odnoszacej sie do polityki budzetowej
panstwa poprzez podnoszenie poziomu ich wiedzy na temat budzetu zadaniowego
i mozliwosci jego wykorzystania. W dziataniu tym pominieto jednak (lub nie wyodrebniono)
organizacji pozarzadowych, ktérych potencjat, w mysl rozporzadzenia, powinien byc¢
wspierany.

** Rola partneréw spoteczno-gospodarczych we wdrazaniu polityki spéjnosci w zakresie celéw tematycznych
8-11. Ze szczegb6lnym uwzglednieniem Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 i wsparcia
Pomocy Technicznej, Warszawa, 16 kwietnia 2013 r.
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Podsumowanie

Badanie ewaluacyjne ex-ante Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020
przeprowadzone zostato z wykorzystaniem wzajemnie uzupetniajgcych i weryfikujacych sie
jakosciowych metod badawczych. W trakcie badania prowadzono analizy obejmujace
miedzy innymi zagadnienia trafnosci diagnozy spoteczno-ekonomicznej, spojnosci
wewnetrznej i zewnetrznej Programu, systemu wdrazania, konstrukcji wskaznikéw oraz
realizacji polityk horyzontalnych.

Zakres interwencji w PO WER obejmuje interwencje publiczne w nastepujacych obszarach:
rynek pracy, szkolnictwo wyzsze, edukacja i oswiata, innowacyjnos¢, polityka spoteczna,
ekonomia spoleczna, sytuacja demograficzna oraz administracja publiczna. PO WER
koncentruje sie zatem na dzialania w zakresie: wdrazania reform systemoOw i struktur w
wybranych obszarach polityk publicznych, wspierania jakosci, skutecznosci i otwartosci
szkolnictwa wyzszego jako instrumentu budowy gospodarki opartej na wiedzy, realizacji
dziatan prowadzacych do wypracowania rozwigzan dotad niestosowanych w celu ich
przetestowania przed przejsciem do fazy wdrozenia oraz realizacji programoéw w zakresie
mobilnosci ponadnarodowe;j.

Diagnoza spoteczno-ekonomiczna zawarta w PO WER jest trafna w zakresie zgodnosci
zidentyfikowanych w niej trendéw spoteczno-gospodarczych z faktycznymi trendami
wystepujacymi w Polsce w przypadku zdecydowanej wiekszosci priorytetéw inwestycyjnych
(8.9, 8.10, 8.11, 9.4, 9.7, 9.8, 10.1, 10.3, 10.2, 11.3).

Wyzwania przytoczone w diagnozie przeznaczone do realizacji w ramach Priorytetu
Inwestycyjnego 8.9 dotyczacego przystosowania pracownikOw, przedsiebiorcow
i przedsiebiorstw do zmian zostaty zidentyfikowane w sposéb prawidtowy i w oparciu
o aktualne tendencje na rynku oraz biezace plany rzadu. Podobng trafnoscig charakteryzuje
sie diagnoza dotyczaca Priorytetu Inwestycyjnego 8.10 ,Aktywne i zdrowe starzenie sig”.
W przypadku Priorytetu Inwestycyjnego 8.11 ,Modernizacja i wzmocnienie roli instytuciji
dziatajgcych na rynku pracy, w tym dziatania majace na celu zwiekszenie transnarodowej
mobilnosci pracownikéw”, diagnoza zostata uznana za ogoélnie trafng i rzetelng. Niemniegj
jednak, w odniesieniu do aktualnosci przytoczonych danych warto zwré6cié uwage na fakt, ze
zostaly zaprezentowane gtdwnie dane publikowane przez Eurostat oraz dane zawarte
w krajowych publikacjach ksigzkowych. W odniesieniu do Priorytetu Inwestycyjnego 9.4
dotyczacego aktywnej integracji, w szczegolnosci w celu poprawy zatrudnialnosci, diagnoza
charakteryzuje sie duzg trafnosciag w zakresie zidentyfikowanych probleméw. Rowniez
w odniesieniu do Priorytetu Inwestycyjnego 9.7 ,Utatwianie dostepu do niedrogich, trwatych
i wysokiej jakosci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnych $wiadczonych
w interesie ogo6lnym” diagnoza charakteryzuje sie duzg trafnoscia. W szczegoélnosci
diagnoza bardzo celnie podejmuje tematyke ,starzenia sie” spoteczenstw, co stanowi jedno
Z najwazniejszych wyzwan dla przysztych pokolen, a takze dobrze oddaje sytuacje oséb
niepetnosprawnych, ktére wymagajg zréznicowanego systemu wsparcia ze wzgledu na
istnienie réznych rodzajow niepetnosprawnosci. W zakresie Priorytetu Inwestycyjnego 9.8
~Wspieranie gospodarki spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych” powotywane w diagnozie
zrodta sg adekwatne, nie stwierdzono tez probleméw w zakresie trafnosci diagnozy
w zakresie zidentyfikowanych probleméw i wyzwan postawionych w stosunku do Podmiotow
Ekonomii Spotecznej (PES) w Polsce. W szczegdlnosci, w diagnozie dobrze pokazano
nieskutecznos¢ instytucji ekonomii spotecznej we wigczaniu wykluczonych oséb, a takze
podkreslono ,brak ciggtosci”, ,niestabilnos¢” oraz ,nietrwato$¢” instytucji ekonomii spotecznej
jako ich zasadnicze problemy. W odniesieniu do Priorytetu Inwestycyjnego 10.1
,<Ograniczenie przedwczesnego konczenia nauki szkolnej oraz zapewnienie réwnego
dostepu do dobrej jakosci edukacji elementarnej, ksztatcenia podstawowego i sredniego”
nalezy zauwazy¢, ze diagnoza systemu edukacji w Polsce zostata sporzadzona w oparciu
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o rzetelnie zdiagnozowane problemy. Poruszane w diagnozie obszary do rozwoju w ramach
Priorytetu zidentyfikowano w sposob prawidlowy i w oparciu o aktualne dane oraz
z uwzglednieniem aktualnego stanu prawnego. Takie same wnioski mozna sformutowa¢ dla
Priorytetu Inwestycyjnego 10.3 ,Poprawa dostepnosci uczenia sie przez cale Zzycie,
podniesienie umiejetnosci i kwalifikacji sity roboczej i zwiekszenie dopasowania systemow
ksztalcenia i szkolenia do potrzeb rynku pracy” oraz dla Priorytetu Inwestycyjnego 10.2
.Poprawa jakosci, skutecznosci i dostepno$ci szkolnictwa wyzszego oraz ksztalcenia na
poziomie réwnowaznym w celu zwiekszenia udziatu i poziomu osiggnie¢”. Wreszcie,
w zakresie Priorytetu Inwestycyjnego 11.3 ,Inwestycje w zdolnosci instytucjonalne
i w skuteczno$¢ administracji publicznych oraz ustug publicznych w celu przeprowadzenia
reform, z uwzglednieniem lepszego stanowienia prawa i dobrych rzadéw” diagnoza odwotuje
sie do aktualnych i rzetelnych danych. Dla tego priorytetu diagnoza spoteczno-ekonomiczna
trafnie  wskazuje na gtowne problemy zwigzane z zarzadzaniem strategicznym
w administracji publicznej oraz problemy zarzadzania zasobami ludzkimi, do ktérych naleza:
brak wdrozonego modelu zarzadzania wiedzg, kwestia elastycznosci zadan pracownikow
oraz korzystanie z narzedzi oceny efektow pracy. W odniesieniu do problemoéw bedacych
przedmiotem interwencji w Osi Priorytetowej 1l ,Innowacje spoteczne i wspoOipraca
ponadnarodowa”, o ile trafnie identyfikowano wyzwania i potrzeby w zakresie wspétpracy
ponadnarodowej, a takze odnoszono sie do danych miedzynarodowych o charakterze
poréwnawczym w réznych obszarach, to w diagnozie brakuje odniesienia do analizy potrzeb
w zakresie innowacji spotecznych.

Problemy z trafnoscig diagnozy zostaly zidentyfikowane jedynie w przypadku dwodch
priorytetdbw inwestycyjnych dotyczacych roéwnosci szans pici (Pl 8.8 oraz Pl 9.6).
W przypadku Priorytetu Inwestycyjnego 8.8 diagnoza zostala uznana za zbyt ogoing
i niepelng, niepositkujaca sie szczegdtowymi danymi i nieuwzgledniajaca szczegoétowych
kwestii w obszarze problemoéw dotyczacych réwnosci szans pici oraz kwestii godzenia zycia
zawodowego z prywatnym. W odniesieniu do diagnozy w zakresie Priorytetu Inwestycyjnego
9.6 ,Zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, rase lub pochodzenie etniczne, religie lub
Swiatopoglad, niepetnosprawnos$¢, wiek lub orientacje seksualng”’ brakuje diagnozy
probleméw w zakresie zwalczania dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, rase lub pochodzenie
etniczne, religie lub $wiatopoglad, niepetnosprawnosé, wiek lub orientacje seksualna.

W badaniu nie stwierdzono probleméw w zakresie priorytetyzacji wyzwan, ktére zostaty
wskazane w diagnozie spoteczno-ekonomicznej. Nie stwierdzono réwniez probleméw
w zakresie koncentracji tematycznej zaproponowanej w Programie w kontekscie diagnozy
spoteczno-ekonomicznej, ani probleméw zwigzanych z nadaniem odpowiedniej wagi
poszczegblnym problemom zidentyfikowanym w Programie czy pominieciem w Programie
istotnych probleméw zidentyfikowanych w diagnozie.

Wyniki przeprowadzonej ewaluacji wskazuja, ze dobrane cele Programu, osi priorytetowych
oraz poszczegolnych priorytetow inwestycyjnych, a takze dziatania sg ogolnie trafne, spéjne
i adekwatne z okreslonymi w diagnozie wyzwaniami. Zasugerowano rozwazenie
wprowadzenia jednego celu ogdlnego Programu, co mogtoby utatwi¢ beneficjentom
zrozumienie logiki PO WER.

Nie stwierdzono probleméw w zakresie trafnosci celéw ogéinych i szczegdtowych osi
priorytetowych. W przypadku niektérych priorytetow inwestycyjnych stwierdzono jednak
problemy ze zbyt matg szczegétowoscig opisu celow i dziatan (Pl 8.8, 9.6). Skutkuje to
problemami w zrozumieniu intencji projektodawcy przez beneficjentéw Programu,
potencjalnymi problemami w zakresie wdrazania Programu oraz problemami z oceng
adekwatnosci priorytetdbw do zdiagnozowanych probleméw. W odniesieniu do Priorytetu
Inwestycyjnego 8.8 uwzglednia gtdwne cele dotyczace réwnosci szans kobiet i mezczyzn
zawarte w politykach publicznych, chociaz jak wskazano wczeéniej, diagnoze w tym
obszarze nalezy uznaé za niewystarczajacg. W odniesieniu do planowanych dziatan, warto
rozwazy¢ skonkretyzowanie niektorych z nich poprzez ukierunkowanie na konkretnie
zdefiniowane grupy czy problemy. W przypadku Priorytetu Inwestycyjnego 9.6 stwierdzono,
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ze braki w diagnozie nie przekladajg sie na problemy w zakresie celéw tego priorytetu. W
szczegolnosci nie stwierdzono probleméw w zakresie trafnosci, adekwatnosci i spojnosci
celéw tego priorytetu. Dziatania zapisane w Pl 9.6 odpowiadajg na potrzeby z zakresu
przeciwdzialania dyskryminacji i mieszczg sie w zakresie sformutowanych celow
dotyczacych opracowania i wdrozenia systemowych rozwigzan na rzecz zmniejszania
dyskryminacji na rynku pracy. Tym niemniej niektore z nich zostalty sformutowane w sposéb
zbyt ogd6iny. W przypadku priorytetéw inwestycyjnych, dla ktérych nie zidentyfikowano
brakéw w diagnozie (8.9, 8.10, 8.11, 9.4, 9.7, 9.8, 10.1, 10.3, 10.2, 11.3), stwierdzono, ze
cele i dziatania sg trafne w kontek$cie diagnozy biorgc pod uwage demarkacje pomiedzy
poziomem krajowym a regionalnym interwencji finansowanych z EFS.

W przypadku Osi Priorytetowej Ill szczegétowos¢ celéw i dziatan zostata w zachowana na
wystarczajacym poziomie. W szczegoélnosci, za trafne, spdjne i adekwatne zostaly uznane
cele szczegblowe poszczegolnych priorytetow w ramach tej osi. W odniesieniu do
proponowanych dziatan, nalezy je uzna¢ za jasno sformutowane i adekwatne do celéw.

Analiza efektu jalowej straty w Programie prowadzi do wniosku, ze pomimo tego, iz
w przypadku wiekszosci przedsiewzie¢ planowanych w PO WER nie stwierdzono problemoéw
w tym obszarze, to pewne watpliwosci moze budzi¢ wigczenie do dziatan realizowanych
w Programie zmian legislacyjnych.

W toku analizy nie stwierdzono zadnych probleméw w zakresie doboru priorytetéw
inwestycyjnych w stosunku do celow Programu PO WER, a takze problemoéw dotyczacych
spojnosci i komplementarnosci celéw poszczego6lnych osi priorytetowych. W szczegoélnosci
warto zauwazyc¢, ze przypisanie priorytetow inwestycyjnych do poszczegoélnych osi nie budzi
zadnych watpliwosci. Cele poszczegolnych osi priorytetowych cechujg sie rowniez duza
komplementarnosciag miedzy soba. Ponadto, nie stwierdzono probleméw w zakresie
koncentracji tematycznej w Programie, w tym réwniez w zakresie spéjnosci koncentracji
tematycznej z logika interwencji Programu. Przeprowadzona analiza wykazata duzg
zbieznos$¢ priorytetdw i dziatan z kierunkami dziatan obecnie prowadzonymi w ramach
polityk publicznych objetych wsparciem Programu.

W zakresie spojnosci celéw i dzialan zaplanowanych w ramach poszczeg6lnych osi
priorytetowych stwierdzono niewielkie problemy w zakresie demarkacji pomiedzy
poszczegblnymi priorytetami, ktére moga utrudnia¢ zrozumienie Programu przez
beneficjentow. Dotyczy to sytuacji, w ktérej pewne interwencje powtarzajg sie w Kkilku
réznych priorytetach, np. dziatania dotyczace Polskiej Ramy Kwalifikacji czy ksztalcenia
specjalistow medycznych wystepuja w kilku réznych priorytetach. Do powyzszych
probleméw nalezy dodac¢ réwniez problemy z hermetycznym jezykiem, w ktérym zostaty
sformulowane poszczegolne priorytety. Wskazywano na wiele drobnych probleméw
jezykowych, ktére moga skutkowac¢ ograniczeniem, intencjonalnym Ilub nie, zakresu
interwencji bez zbytniego uzasadnienia lub nawet wbrew intencjom twoércow PO WER.
W obrebie probleméw jezykowych mozna réwniez wymieni¢ problemy zwigzane z brakiem
definicji poszczegoélnych uzywanych w opisach Priorytetow sformutowan.

Biorac pod uwage demarkacje pomiedzy programem krajowym a programami regionalnymi,
alokacja finansowa w PO WER jest adekwatna i uzasadniona zwlaszcza w kontek$cie
dziatan pro-edukacyjnych z zakresu szkolnictwa wyzszego, ktére beda realizowane jedynie
na poziomie centralnym.

Analiza poszczegélnych priorytetow obrazuje trudnosci z ich oceng pod katem efektow, jak
rowniez stwarza obawy dotyczace tego, czy na pewno uda sie osiggna¢ zakladane rezultaty,
ktore czesto sg nie tylko niewystarczajaco okreslone, ale rowniez dla ktorych dziatania sg
czasami niejasne i luzno powigzane z celami. Biorgc pod uwage poszczegolne priorytety
dziatania przewidziane w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 8.8 ograniczajg sie do tworzenia
modeli, realizacji badan oraz kampanii informacyjno-promocyjnych. Podobna sytuacja, ze
wzgledu na bardzo zblizong problematyke oraz zakres planowanych dziatan, jest wiasciwa
dla Priorytetu Inwestycyjnego 9.6. Problemy w uzyskaniu oczekiwanych efektéw dziatan
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moga wystapi¢ tez w przypadku Priorytetu Inwestycyjnego 9.4, w ramach ktérego
zaplanowano podnoszenie kompetencji pracownikOw systemu pomocy spofecznej w
zakresie swiadczenia zintegrowanych i zindywidualizowanych ustug. Efekt ten nie oddaje
osiggniecia celu postawionego w priorytecie. Problemy z oceng efektywnosci planowanych
dziatan uwidaczniajg sie rowniez w przypadku Priorytetu Inwestycyjnego 9.8, w przypadku
zaprojektowania dziatan sprzecznych badz nieuwzgledniajgcych ustalen projektu ustawy o
przedsiebiorstwach spofecznych i przedsiebiorczosci spotecznej, co mogtoby skutkowad
obnizeniem wiarygodno$ci administracji publicznej jako potencjalnego partnera dla PES. Na
tym etapie trudno jednak okresli¢ taka zgodnosé, poniewaz proponowane rozwigzania
wyznaczajg jedynie kierunki, a nie konkretne dziatania. W odniesieniu do pozostatych
Priorytetéw oraz Osi Priorytetowej Il nie stwierdzono probleméw w zakresie osiggniecia
zatozonych efektow dziatan.

Analiza stabych i mocnych stron Programu oraz szans i zagrozen, jakie mogg pojawic sie
podczas jego wdrazania pozwolita oszacowaé ryzyka, jakie wigza sie z zaplanowang
interwencja. Przede wszystkim braki w diagnozie skutkowa¢ mogq pominieciem waznych
kwestii przy planowaniu interwencji: tak celéw jak i dzialan. Zbyt duza og6lnos¢ celow
i dziatan powoduje, ze czesto nie wiadomo, co sie za nimi kryje. Nieprecyzyjne okreslenie
celow oraz brak powigzania z diagnoza moze doprowadzi¢ do nieporozumien i utraty
gtbwnego kierunku wsparcia podczas wdrazania Programu. Trudno tez okresli¢ jakis
element strategiczny w zakresie catosci celéw wydatkowania unijnych srodkéw w catym
Programie. Moze to doprowadzi¢ do utraty perspektywy strategicznej i wdrazania
nieefektywnych, czy tez niekomplementarnych ze sobag projektéw. Pewne ryzyko we
wdrazaniu PO WER niesie za sobg rowniez hermetyczny jezyk, w jakim sformutowany jest
Program. Ogolnos¢ sformutowan w opisie celéw i dzialan poszczeg6linych Pl skutkuje
problemami w okresleniu rezultatéw i efektow poszczeg6lnych dziatan oraz w ocenie ich
skutecznosci. Ponadto, brak przypisania poszczegoélnych priorytetéw inwestycyjnych do
danej Instytucji Posredniczacej budzi obawy, Zze jeden Pl zostanie przydzielony do
wdrazania dwom lub kilku instytucjom o réznych kompetencjach merytorycznych. Istnieje
ponadto ryzyko pojawienia sie podobnych obcigzen administracyjnych, ktére miaty miejsce
w PO KL.

W ramach badania ewaluacyjnego Priorytety Inwestycyjne okredlone w PO WER zostaty
rowniez przeanalizowane pod katem komplementarnosci zapisébw merytorycznych
i spéjnosci z ponizszymi dokumentami:

m Projekt Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgcego wspoéine
zapisy ogolne dotyczace EFRR, EFS, FS, EFRROW, EFMIR;

m Projekt Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Europejskiego
Funduszu Spotecznego;

m Strategia Europa 2020;

= Wspdllne Ramy Strategiczne;

= Umowa Partnerstwa;

= Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju;

m Zalecenia dla poszczegolnych panstw cztonkowskich przyjete na podstawie art. 121 ust.
2. Traktatu oraz zaleceniami Rady przyjetymi na podstawie art. 148 ust. 4 Traktatu;

m Strategie na rzecz rozwoju kraju: Strategia Sprawne Panstwo, Strategia Rozwoju
Kapitatu Ludzkiego, Strategia Rozwoju Kapitalu Spotecznego, Strategia Innowacyjnosci
i Efektywnosci Gospodarki, Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego, Strategia
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Bezpieczenstwa Energetyki i Srodowiska, Strategia Rozwoju Bezpieczenstwa
Narodowego RP, Strategia Rozwoju Transportu, Strategia Zréwnowazonego Rozwoju
Wsi i Rolnictwa;

= Krajowy Program Reform na rzecz Europy 2020.

Analizy zapisbw PO WER nie pokazaly zadnych istotnych odstepstw od powyzszych
dokumentéw, a co najwyzej pojedyncze przypadki zbyt waskiej interpretacji ich ustalen, na
przyktad poprzez uwzglednienie tylko jednego z celéw danego dokumentu w ramach
obszaru tematycznego PO WER, co jednak nalezy uzna¢ za dziatanie wtasciwe. Analiza
celéw szczegobtowych i dziatan zaproponowanych w PO WER w ramach celéw tematycznych
skiania do wyciggniecia wniosku, ze o ile sg one komplementarne z wytycznymi Umowy
Partnerstwa dotyczacymi zakresu tematycznego udzielanego wsparcia i podzialu pomiedzy
poszczegblne fundusze, to ich ogdlnikowos¢, zréznicowanie a takze zasieg powodujg, ze
spéjnosc¢ catosciowego kierunku rozwoju w ich ramach staje sie niejasna. Poréwnanie
PO WER 1z zapisami innych sektorowych strategii prowadzi do dwoéch zasadniczych
wnioskéw. Przede wszystkim, dokumenty sektorowe z wyjatkiem Strategii Rozwoju Kapitatu
Spotecznego i Strategii Sprawne Paristwo w niewielkim stopniu zawieraty aspekty dotyczace
obszarobw wsparcia w PO WER. W obszarach, gdzie wymagana byla ocena
komplementarnosci nie stwierdzono rozbieznosci pomiedzy dziataniami PO WER a trescig
dokumentoéw. Stwierdzi¢ tez nalezy, ze priorytety inwestycyjne w PO WER, jak i cala
konstrukcja Programu, charakteryzujg sie petng komplementarnoscig z Strategig Europa
2020, projektami Rozporzadzen w stosunku do konstrukcji programéw wspoffinansowanych
z EFS, a takze z krajowymi politykami publicznymi.

Przeprowadzona analiza warunkowosci ex-ante prowadzi do wniosku, ze wiekszosé
warunkow zostata w formalnie spetniona lub spelniona bedzie w najblizszych latach
(przygotowywane sg do tego odpowiednie programy i dokumenty). Warto jednak zaznaczyé¢,
ze pojawiajg sie rowniez gtosy i opinie poddajgce w watpliwosé celowos¢ samej
warunkowosci ex-ante. Wskazywano, ze warunki sg spetniane, aczkolwiek roztozone na
wiele regulacji i zapisbw prawnych, co z kolei generuje dodatkowag prace administraciji
publicznej w zakresie konsolidacji dokumentéw prawnych i streszczenia.

System wdrazania PO WER obejmuje Instytucje Zarzadzajgcg oraz Instytucje
Posredniczace. Role Instytucji Zarzadzajgcej petnic ma minister wkasciwy do spraw rozwoju
regionalnego. W ramach Ministerstwa Rozwoju Regionalnego (zgodnie z regulaminem
wewnetrznym) obowigzki 1Z peilni Departament Zarzgdzania Europejskim Funduszem
Spotecznym. Funkcje instytucji posredniczacych beda petni¢ ministrowie odpowiedzialni za
realizacje wlasciwych polityk sektorowych. W obecnej wersji PO WER okreslono instytucje,
ktére beda odpowiedzialne za wdrozenie priorytetéw, jednak nie podano podziatu, ktére
Priorytety bedg przypisane do poszczegélnych Instytucji Posredniczacych. Wyjatkiem bedg
dziatania przewidziane w ramach Priorytetdw Inwestycyjnych dotyczacych innowacji
spotecznych i wspéipracy ponadnarodowej, gdzie nadzér bedzie sprawowany bezposrednio
przez Instytucje Zarzadzajaca, ktéra bedzie wybierata operatoréw. Dziatania zwigzane z
realizacjg Priorytetu IV Pomoc Techniczna beda réwniez koordynowane bezposrednio przez
Instytucje Zarzadzajacg. Dokument PO WER szczegOtowo okresla takze liste zadan oraz
zakres odpowiedzialnosci przewidzianych dla IZ oraz IP. Nalezy zaznaczy¢, ze nie rézni sie
on w znacznym stopniu od podziatu zadan w obecnej perspektywie finansowej z wyjatkiem
tego, ze nie przewiduje sie funkcjonowania Instytucji Posredniczacych Il stopnia. Nalezy
zaznaczy¢, ze sprzyjajace i coraz lepsze relacje nieformalne pomiedzy IZ a IP stanowig
dobrg podstawe do eliminowania deficytbw obecnego systemu, a takze skutecznego
reagowania na niespodziewane problemy w nastepnym okresie, bez koniecznosci
naduzywania regut formalnych.

Biorac pod uwage O$ Priorytetowa IV jej celem jest zabezpieczenie potrzeb zwigzanych z
petnieniem przez kompetentne instytucje funkcji w systemie wdrazania Programu, zaréwno
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w obszarze potrzeb instytucjonalno-technicznych, jak i bezposrednio wspierajacych proces
wdrazania i realizacji PO WER. Pomoc techniczna zapewnia $rodki i narzedzia do realizacji
celdéw szczegotowych wyznaczonych w ramach poszczegolnych priorytetow. Budzet pomocy
technicznej obejmuje 4% alokacji dostepnej w ramach krajowego programu finansowanego
z EFS. Potencjalnymi beneficjentami w zakresie pomocy technicznej sa nie tylko instytucje
wdrozeniowe (IZ/IP), ale rowniez partnerzy spoteczno-gospodarczy.

Specyfika PO WER, polegajgca na wsparciu reform i zmian systemowych sprawia, ze
zdecydowana wiekszos¢é wskaznikbw wspdélnych zaproponowanych przez Komisje
Europejska w okresie programowania 2014-2020 jest nieadekwatna do monitorowania celéw
Programu. Zaproponowane w Programie wskazniki w obecnej formie nie tworzg jeszcze
spljnego systemu pozwalajgcego na monitorowanie realizacji celow PO WER. Negatywna
ocena zaproponowanego systemu wskaznikow wynika z: braku niezbednych wskaznikow
(np. P18.8,9.4 cel 1, 2, 9.8 cel 1, 10.3 cel 3) oraz z braku powigzania wskaznikéw z celami
interwencji. Z kolei brzmienie wielu wskaznikow nie pozwala stwierdzi¢, czy rzeczywiscie
monitorowane beda efekty interwencji wspoétfinansowanych z EFS. Ten typ problemu ze
wskaznikami zasadniczo dotyczy wiekszos¢ wskaznikow zaproponowanych w Priorytecie
10.1. Szczegotowe uwagi i rekomendacje do zaproponowanych wskaznikow przedstawiono
w aneksie 4 do niniejszego raportu.

Opis procedur monitorowania i ewaluacji przedstawiony w Programie jest zgody
z projektem Rozporzadzenia ogoélnego. Zgodnie z wytycznymi Komisji Europejskiej, w
PO WER zawarto podstawowe informacje na temat przewidzianych w terminéw
dostarczenia sprawozdan z realizacji Programu. Trzeba jednak zwréci¢ uwage, ze ze
wzgledu na konieczno$é prowadzenia badan w celu obliczenia wartosci czesci wskaznikow
rezultatu istnieje obawa, czy dane te zostang pozyskane na czas. Bariera moze tu by¢
kwestia zamoOwien publicznych, okresu w jakim prowadzone beda badania, a przede
wszystkim zaawansowania interwencji i mozliwosci pomiaru efektéw. Koniecznos¢
przeprowadzenia ewaluacji do ustalenia wartosci wskaznikdw wptywaé bedzie na sprawnos¢
koszt, jako$c¢ i rzetelnos¢ systemu monitoringu. Istnieje uzasadniona obawa, iz cze$¢ danych
niezbednych do prowadzenia ewaluacji/monitoringu, wzorem okresu programowania 2007-
2013, nie bedzie dostepna ewaluatorom. Moze to dotyczyé danych przedsiebiorcow
wspotpracujacych z uczelniami/szkotami, ktére nie sg systematycznie zbierane, danych
pozyczkobiorcéw, informacji czy i kiedy student zakonczyt studia itp. Trzeba tez zaznaczye,
ze system zbierania danych o osobach, ktérym udzielono wsparcie, powinien w wiekszym
stopniu zosta¢ dostosowany do potrzeb poszczego6lnych priorytetow inwestycyjnych.

Analiza kwestii dotyczace tego, czy i w jakim zakresie Program uwzglednia i przyczynia sie
do realizacji celéw polityk horyzontalnych (zasady réwnosci szans pici i niedyskryminaciji,
zrbwnowazonego rozwoju oraz partnerstwa i wielopoziomowego systemu zarzadzania)
prowadzi do wniosku, ze tematyka ta nie zostala uwzgledniona w projekcie Programu
w pelnym stopniu. Analiza diagnozy spoteczno-gospodarczej i badan w zakresie rownosci
ptci i niedyskryminacji prowadzi do wniosku, ze diagnoza dla PO WER jest bardzo ogéina
i nie odnosi sie do wszystkich przestanek dyskryminacyjnych. W przypadku zasady
zrbwnowazonego rozwoju diagnoza spoteczno-ekonomiczna dla Programu identyfikuje
gtobwne wyzwania tj. potrzebe uwzglednienia: wymogdéw ochrony srodowiska, efektywnosci
zasoboOw, dostosowania do zmiany klimatu i tagodzenia jej skutkéw odpornosci na kleski
zywiolowe oraz zapobieganie ryzyku i zarzadzanie ryzykiem podczas przygotowywania i
realizacji programu operacyjnego. Zasada zréwnowazonego rozwoju bedzie realizowana
poprzez wigczenie zagadnien z nig zwigzanych do tematyki wsparcia realizowanego przy
wspoifinansowaniu EFS, choé przewidziana interwencja w ramach Programu bedzie miata
charakter neutralny wobec tej zasady. W diagnozie uwzgledniono réwniez zasade
partnerstwa. Podkreslono, ze zasada partnerstwa we wdrazaniu PO WER bedzie
realizowana poprzez partnerstwo m. in. z wlasciwymi organami regionalnymi, lokalnymi,
miejskimi i innymi wladzami publicznymi, partnerami spofeczno-gospodarczymi oraz z
zainteresowanymi podmiotami reprezentujgcymi spoteczenstwo obywatelskie.
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W wyniku przeprowadzonej ewaluacji ex-ante sformutowano nastepujace rekomendacje
odnoszace sie do analizowanego projektu PO WER:

1.

Nalezy uzupetni¢ diagnoze spoteczno-ekonomiczng w zakresie wskazanych brakéw dla
Priorytetéw Inwestycyjnych 8.8, 8.11, 9.6, oraz Osi Priorytetowej Ill w zakresie
innowacyjnosci.

Nalezy doprecyzowa¢ cele ogdlne i szczegdtowe Priorytetow Inwestycyjnych 8.8 i 9.6
oraz uszczeg6towi¢ oczekiwane efekty dziatan dla tych priorytetow.

Nalezy zapewni¢ na etapie wdrazania projektéw mechanizmu ich koordynacji pomiedzy
IZ PO WER a Instytucjami Zarzgdzajacymi Regionalnymi Programami Operacyjnymi i
Instytucjami Posredniczacymi PO WER.

Dziatania dotyczace interwencji w obszarze réwnosci pici i niedyskryminacji powinny
dotyczy¢ konkretnych rozwigzan systemowych.

Przed przystapieniem do okreslania wartosci docelowych wskaznikdw niezbedna jest ich
operacjonalizacja, tzn. bardziej precyzyjne okreslenie grup docelowych objetych
wsparciem, sposobu pomiaru oczekiwanych efektéw, typu prowadzonych dziatan.

Szczegotowy opis rekomendacji i wnioskéw z badania ewaluacyjnego znajduje sie
w aneksie 3 do niniejszego raportu.
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Pytanie gtéwne

Pytania szczeg6towe

Metody badawcze
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1. Diagnoza spoteczno-gospodarcza

1. Czy
publiczna
zaplanowana w
ramach programu
operacyjnego trafnie
odpowiada na
zdiagnozowane
wyzwania i potrzeby
spoteczno-
ekonomiczne?

interwencja

1.1. Czy  diagnoza
gospodarcza Programu
opracowana Ww spos6b trafny, tzn.
uwzgledniajgcy ~ analize obecnych
trendéw spoteczno-gospodarczych, a
takze zawiera aktualne dane?

spoteczno-
zostata

X

X X

1.2. Czy priorytetyzacja proponowanych
w ramach diagnozy  spoteczno-
gospodarczej wyzwan i potrzeb zostata
poprawnie skonstruowana w stosunku
do sytuacji spoteczno-gospodarczej
kraju?

1.3. Czy wybrane do rozwigzania dzieki
interwencji Programu problemy i ich
przyczyny sa adekwatne i trafnie
dobrane w stosunku do analizy
spoteczno-gospodarczej kraju?

1.4. Czy poszczeg6lnym problemom w
Programie nadana zostata odpowiednia
waga?

1.5. Czy przedsiewziecia planowane do
realizacji, zostalyby zrealizowane
réwniez bez wsparcia ze $rodkéw EFS
(czy wystepuje efekt jatowej straty?)?

1.6. Czy z jakiego$ powodu problemy
zidentyfikowane w diagnozie zostaly w
Programie pominiete? Jezeli tak, to
ktore?

1.7. Czy koncentracja tematyczna,
zaproponowana w Programie jest
uzasadniona w kontekscie analizy
sytuacji spoteczno-gospodarczej?

1.8. Czy cele wyznaczone dla Programu
sg ze sobg spojne i wynikajg z wyzwan i
potrzeb zidentyfikowanych w ramach
diagnozy spoteczno-gospodarczej?

1.9. Czy zaproponowane w Programie
priorytety i dziatania s adekwatne do
wnioskow ptynacych z analizy
spoteczno-gospodarczej i  stanowig
odpowiedz na zdiagnozowane w niej
problemy?

2. Spojno $¢

zewnetrzna

2. Czy zalozenia,
cele, priorytety i
dziatania w ramach
Programu sg spéjne z
najwazniejszymi
dokumentami i
strategami,
przygotowanymi na
poziomie unijnym i
krajowym?

2.1. Czy Program uwzglednia cele i
kierunki rozwoju wyznaczone w tych
dokumentach?

X

2.2. Czy realizacja Programu przyczyni
sie do osiggniecia tych celow?

2.3. Czy Program uwzglednia
rekomendacje pochodzace z badan
ewaluacyjnych, zrealizowanych w
okresie 2007-2013?
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Wywiady
eksperc
kie

Diady

Panel
ekspercki

3. Czy zalozenia
programu sg
komplementarne z
zalozeniami innych
programéw
operacyjnych?

3.1. Czy zatozenia programu sg
komplementarne ze wsparciem, ktére
bedzie realizowane z EFS w ramach
Regionalnych Programéw Operacyjnych
(RPO)?

3.2. Czy zatozenia programu sg
komplementarne ze wsparciem
realizowanym w programach
wspoifinansowanych z EFRR?

3.3. Czy zatozenia programu sg
komplementarne z innymi programami
krajowymi, wspotfinansowanymi z
Europejskiego Funduszu Dostosowania
do Globalizacji, Funduszu Inicjatyw
Obywatelskich?

4. Czy warunki
wstepne (ex-ante)
powigzane
tematycznie z
obszarami wsparcia
dla Programu zostaty
spetnione?

4.1. Czy spetnienie zaproponowanych
warunkéw wstepnych przyczyni sie do
zwiekszenia skutecznosci i efektywnosci
realizacji Programu? Dlaczego?

4.2. Czy i w jakim zakresie warunki
zaproponowane dla Programu zostaty
spetnione?

4.3. Jakie sg mozliwosci spetnienia w
przewidzianych terminach pozostatych
do uwzglednienia warunkéw wstepnych
(ocena zaplanowanych dziatan
zmierzajacych do spetnienia
warunkow)?

4.4. Czy istniejg inne niespetnione
warunki zewnetrzne, majace istotny
wptyw na skutecznosc¢ i efektywnosé
realizacji programu? Jaki moze by¢
wplyw niespetnienia tych warunkéw na
skutecznosc i efektywnos¢ programu
operacyjnego?

3. Spojno $€ wewn etrzna

5. Czy
zaproponowana w
ramach Programu
logika interwencji
umozliwi realizacje
zatozonych celow
Programu?

5.1. Czy koncentracja tematyczna jest
spojna z logika interwencji Programu?

X

5.2. Czy Priorytety zostaty poprawnie
dobrane i skonstruowane w stosunku do
celéw Programu?

5.3. Czy cele i dzialania zaplanowane w
ramach poszczegolnych osi
priorytetowych sg ze sobg spojne, a
takze czy osie priorytetowe sg
komplementarne pomiedzy sobg?

5.4. Czy realizacja zaplanowanych
dziatan pozwoli na uzyskanie
produktéw/rezultatéw, ktére przyczynig
sie do osiagniecia celéw Programu?

5.5. Czy zaproponowane w Programie
dzialania sg adekwatnie dobrane do
poziomu ich realizacji (krajowy)?

5.6. Czy zaproponowane dziatania i
formy wsparcia sg trafnie dobrane w
stosunku do celéw Priorytetéw

Programu i zapewnig ich realizacje?

5.7. Czy wybrane Priorytety i dziatania
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Panel
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sg zbiezne z kierunkami dziatan obecnie X X X
prowadzonych w ramach polityk
publicznych objetych wsparciem
Programu? Jezeli tak, to czy konieczne
jest wsparcie w ramach Programu tego
rodzaju Priorytetéw i dziatan?

X

5.8. Czy alokacja finansowa zostata
zaplanowano prawidtowo? Czy X X X X
skoncentrowano $rodki w obszarach, w
ktérych wystepuja najwazniejsze
potrzeby rozwojowe? Czy alokacja
finansowa na poszczegolne Priorytety i
dziatania odzwierciedla ich wage w
stosunku do celéw Programu?

5.9. Czy zastosowany podziat alokacji X X
Srodkéw prowadzi do:

- podziatu srodkéw zgodnie z celami
Programu (z uwzglednieniem zasady
ring-fencingu)?

- podziatu srodkéw zgodnie z
priorytetami Programu (z
uwzglednieniem specyfiki
poszczegdlnych form wsparcia i w
zwigzku z tym zréznicowanym
zapotrzebowaniem na $rodki
finansowe).

5.10. Jakie ryzyka wigza sie z
zaplanowang interwencja i w jaki X X X X
spos6éb moga by¢ one minimalizowane?

6. Czy i w jakim 6.1. Czy zasady: rownosci szans pici,
zakresie Program niedyskryminaciji i zréwnowazonego X X
uwzglednia i rozwoju zostaty zaplanowane na

przyczynia sie do
realizacji celéw polityk
horyzontalnych
(zasady réwnosci

kazdym etapie realizacji Programu tzn:
- Diagnoza spoteczno-gospodarcza;®®
- Cel, priorytety, dziatania, wsparcie;*®

- Monitorowanie;>’

% Pytania uszczegotowiajace: Czy w ramach diagnozy zostaly zidentyfikowane najwazniejsze problemy

i wyzwania dla zrownowazonego rozwoju, rownosci szans pici i niedyskryminacji a takze zasady partnerstwa
i wielopoziomowego systemu zarzgdzania? Czy dane dotyczgce os6b zostaly podane w podziale na pte¢? Czy
zostat zawarty opis wptywu realizacji programu na sytuacje kobiet i mezczyzn (gender impact assessment)? Czy
wskazano jak Program przyczyni sie do rozwoju partnerstwa, wielopoziomowego systemu zarzgdzania
i zrbwnowazonego rozwoju?

% Pytania uszczegdtowiajace: Czy w ramach Programu zostaty zaplanowane cele na rzecz wyréwnywania szans
ptci, niedyskryminacji i zrbwnowazonego rozwoju, partnerstwa a takze wielopoziomowego systemu zarzgdzania?
Czy realizacja priorytetéw Programu przyczyni sie do zwalczania dyskryminacji ze wzgledu na ptec, rase lub
pochodzenie etniczne, religie lub $wiatopoglgd, niepetnosprawnos$é¢, wiek lub orientacje seksualng? Czy
w ramach priorytetdw, zostato zaplanowane wsparcie, ktdre bedzie promowac réwnos$c¢ szans pici, w tym
w szczegolnosci dziatania ukierunkowane na zwiekszenie trwatego udziatu kobiet w zatrudnieniu i rozwoju ich
kariery, ograniczenia segregacji na rynku pracy, zwalczania stereotypéw zwigzanych z plcig w dziedzinie
ksztalcenia i szkolenia oraz propagowania godzenia pracy i zycia prywatnego kobiet i mezczyzn? Czy w ramach
priorytetobw Programu zostaly zaplanowane dziatania, stuzgce osobom narazonym na dyskryminacje oraz
osobom niepetnosprawnym i majgce na celu zwiekszenie ich udzialu w rynku pracy, poprawe ich integracji ze
spoteczenstwem, zmniejszenie nierbwnosci w zakresie wyksztatlcenia i stanu zdrowia? Czy zaplanowane
wsparcie na rzecz réwnosci szans ptci i niedyskryminacji pozwala na zastosowanie podejscia dual approach? Czy
w ramach priorytetbw Programu zostaty zaplanowanie dziatania stuzgce rozwojowi zasady partnerstwa a takze
dobrego rzgdzenia na wielu jego poziomach?

Badanie wspoffinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach 104
Europejskiego Funduszu Spotecznego




MINISTERSTWO *
KAPITAL LUDZKI ROZWOIU UNIA EUROPE K
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI REGIONALNEGO 4 o
FUNDUSZ SPOLECZNY * 5 K

Metody badawcze
Pytanie gléwne Pytania szczeg6towe Desk Triad Wywiady | panel
Resear TDI IDI eksperc | Diady .
FGI y - ekspercki
ch kie
szans plci i - Alokacja finansowa;™
niedyskryminacji, - System wdrazania.*
zréwnowazonego
rozwoju, partnerstwa i
wielopoziomowego
systemu
zarzadzania)?
Modut 2
4. Potencjat administracyjny
7.Czy iw jakim 7.1. Czy system wdrazania zostat
zakresie zatozony zaprojektowany w spos6b umozliwiajacy X X X X
ukiad instytucjonalny osiggniecie celéw Programu? Czy sg
Programu i zasoby jakies instytucje, ktére nalezy wigczy¢ w
ludzkie wyznaczone proces realizacji Programu, aby
do jego realizacji s zwigkszy¢ jego skuteczne wdrozenie?
wystarczajace do Czy ktores z instytucji aktualnie
osiggniecia celéw zaproponowanych w Programie sg
programu zbedne?
operacyjnego? 7.2. Czy zasoby ludzkie i zdolnosci
administracyjne poszczeg6lnych X X X X
instytucji zaangazowanych w realizacje
Programu sa adekwatne do
przypisanych im zadan zwigzanych z
realizacjg Programu? Jesli nie, to ktére
z tych instytucji powinny zostaé
wzmocnione i w jakich obszarach
wdrazania Programu (ocena projektow/
ewaluacja/ monitorowanie/ rozliczanie,
etc.)?
7.3. Czy pomoc techniczna
przewidziana w Programie jest X X X
wiasciwie zaplanowana i pozwoli
skutecznie wesprze¢ instytucje
uczestniczace w zarzadzaniu i
wdrazaniu Programu?
7.4. Czy zakres obowigzkéw i podziat
zadan miedzy instytucjami nie naktada X X X X
sie i pozwoli zapewni¢ skuteczng i
efektywna realizacje Programu?
7.5. Jakie obszary ryzyka (,waskie
gardia”, w tym dotyczace uwarunkowan X X X X X X
prawnych i instytucjonalnych) moga
,Zagrozi¢” realizacji Programu? Jakich
zmian nalezatoby w zwigzku z tym
dokonac? Jakie dziatania
minimalizujgce ryzyko mozna podjaé?

57 Pytania uszczegdtowiajgce: Czy system sprawozdawczosci zapewnia monitorowanie wskaznikéw w podziale
na pte¢? Czy zasadne jest wprowadzenie, a jezeli tak to jakich, wskaznikow jakosciowych, pozwalajgcych na
mierzenie postepu wdrazania w Programie zasady réwnosci szans pici, zrGwnowazonego rozwoju, partnerstwa?

%8 Pytania uszczegdtowiajgce: Czy wysokosc¢ Srodkdéw przeznaczonych na rzecz promowania zréwnowazonego
rozwoju i réwnouprawnienia kobiet i mezczyzn oraz zapobiegania dyskryminacji pozwoli na skuteczne
realizowanie niniejszych polityk horyzontalnych?

%9 Pytania uszczegotowiajace: Czy sktad Komitetu Monitorujgcego zaktada uczestnictwo organizacji dziatajgcych
na rzecz promowania rownosci szans pici, niedyskryminacji i zrGwnowazonego rozwoju a takze czy wybor jego
cztonkow jest zgodny z zasadg partnerstwa i odzwierciedla wielopoziomowy system zarzgdzania? Czy Program

byt lub bedzie konsultowany z podmiotami dziatajgcymi na rzecz promowania réwnosci szans pici
i niedyskryminacji, a takze zrbwnowazonego rozwoju?
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5. Procesy w Progra

mie, w tym

monitorowanie i ewalu

acja

8. Czy zalozenia
Programu
Operacyjnego
umozliwiajg skuteczng
i efektywna realizacje
jego proceséw, w tym
w szczegoélnosci
monitorowania i
ewaluacji?

8.1. Czy wskazniki produktu i rezultatu
sg wzajemnie spdjne i logicznie
powigzane?

X

8.2. Czy wskazniki, w szczegdlnosci
wskazniki specyficzne dla Programu,
umozliwiajg monitorowanie celow

Programu i celéw osi priorytetowych
(odzwierciedlajg oczekiwane zmiany
spowodowane interwencjg w ramach
Programu i w ramach kazdej z osi

priorytetowych)?

8.3. Czy wskazniki dostarczajg
adekwatnych informacji na temat
postepu rzeczowedo i finansowego we
wdrazaniu Programu?

8.4. Czy wskazniki rezultatu w
prawidtowy sposob odzwierciedlajg cele
osi priorytetowych?

8.5. Czy wskazniki produktu sg
adekwatne do dziatan i celéw
zaproponowanych dla osi
priorytetowych?

8.6. Czy zaproponowane dziatania,
wskazniki produktu i wskazniki rezultatu
tworzg spdjna, logiczna catos¢
interwencji (teoria zmiany)?

8.7. Czy wartosci docelowe wskaznikéw
(produktu i rezultatu) sg mozliwe do
osiggniecia w kontekscie
zaproponowanych termindw, logiki
interwencji i Srodkow finansowanych
przeznaczonych na Program?

8.8. Czy wartosci docelowe wskaznikow
(produktu i rezultatu) sg mozliwe do
osiggniecia w kontekscie
zaproponowanych termindéw, logiki
interwencji i Srodkow finansowanych
przeznaczonych na Program?

8.9. Czy zaproponowane wartosci
docelowe dla wskaznikéw sg
wiarygodne?

8.10. Czy zaproponowane wartosci
docelowe dla wskaznikéw wykorzystujg
dos$wiadczenia z obecnego okresu
programowania?

8.11. Czy zaproponowane wartosci
bazowe wskaznikéw rezultatu zostaty
prawidtowo oszacowane?

8.12. Czy procedury monitorowania
umozliwiajg terminowe dostarczanie
odpowiedniego zakresu danych m.in. na
uzytek sprawozdan?

8.13. Czy zaproponowane wskazniki
pozwalajg na gromadzenie danych
niezbednych do sprawnego
monitorowania i przeprowadzania
ewaluaciji realizacji Programu?
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8.14. Czy zrédia oraz metody
generowania danych pozwalajg na
pozyskanie wysokiej jakosci danych?

8.15. Czy zaplanowane narzedzia
pozyskania i przechowywania danych
sg spdjne z potrzebami ewaluacyjnymi
instytucji tzn. czy pozwalajg na
uzyskanie w sposoéb tatwy i petny
danych do przeprowadzenia réznego
rodzaju badan, w tym réwniez badan
kontrfaktycznych?

8.16. Jakiego rodzaju badania
ewaluacyjne (co powinno byé¢
przedmiotem tych badan) powinny
zostac przeprowadzone w
poszczegdlnych latach realizacji
Programu?

8.17. Czy zaproponowane wskazniki i
system monitorowania nie naktadajg
zbyt duzych obcigzen administracyjnych
na beneficjentéw i instytucje
zaangazowane we wdrazanie
Programu?

8.18. Czy zaproponowane cele
posrednie sa trafne do przeprowadzenia
oceny wykonania Programu?

X

6.

Pytania d

odatkowe

9. Czy zapisy zawarte
w projekcie Programu
sg akceptowane przez
gtéwnych
interesariuszy?

9.1. Czy przedstawiciele
przedsiebiorcéw, organizacji
pozarzadowych oraz innych grup
zgadzajg sie z postawiong w
dokumencie diagnozg?

9.2. Czy przedstawiciele
przedsiebiorcéw, organizacji
pozarzadowych oraz innych grup
zgadzajq sie z celami ustanowionymi w
projekcie Programu?

9.3. Czy przedstawiciele
przedsiebiorcéw, organizacji
pozarzadowych oraz innych grup
zgadzajg sie co do kierunkdw alokacji
finansowej wyznaczonych w projekcie
PO WER?

10. Czy projekt

PO WER uwzglednia
Srodki zaradcze
wobec probleméw,
ktore wystapity przy
realizacji PO KL?

10.1. Jakie byly gtéwne problemy przy
realizacji PO KL?

10.2. Jakie srodki zaradcze przewiduje
PO WER przeciwko problemom, ktére
byly charakterystyczne dla PO KL?

10.3. Jakie utatwienia dla beneficjentow
przewiduje PO WER, w kwestii obcigzen
administracyjnych? (analiza obcigzen
administracyjnych dla beneficjentéw,
poréwnanie do PO KL)

11. Czy projekt

PO WER bedzie
skonstruowany tak,
aby uwzglednia¢
réznice wystepujace
w regionach kraju?

11.1. Czy w dokumencie PO WER bedg
uwzgledniane réznice regionalne?

11.2. Czy zapisy dokumentu PO WER
beda w sposéb réwny uwzgledniaty
potrzeby regionalne?
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Aneks 2 Analiza SWOT projektu PO WER

MOCNE STRONY

SZANSE

Ogolna trafno §¢ diagnozy spot.-gosp. (na poziomie
makro) w zakresie zidentyfikowanych probleméw
w stosunku do szerokich zmian spoteczno-
demograficznych (Pl 8.9, 8.10, 9.7, 10.1, 10.3i 10.2).

Adekwatne do diagnozy spoteczno-gospodarczych

i trafne dobranie wi ekszosci probleméw do
rozwi gzania dzi eki interwencji Programu w ramach Pl
np. cel 3 w Pl 9.8 dot. zrédet finansowania PES, dziatania
w ramach celu 2 w Pl 11.3 dot. wymiaru sprawiedliwosci
czy analiza sytuacji 0os6b niepetnosprawnych na rynku

pracy,

Adekwatne do diagnozy dobranie celéw i dziata nw PI
10.1 i 10.3 oraz 10.2, ktére sg rowniez spojne ze
wskazaniami dla szkolnictwa i edukacji w dokumentach
krajowych i UE $wiadczen socjalnych, a z drugiej strony
wprowadzanie zmian na rzecz indywidualizacji
i standaryzacji ustug na rzecz wigczenia spotecznego.

Dobrze zaplanowane dziatania w Pl 10.1, 10.3 i 10.2

przyczynia sie do osiagniecia zakladanych
rezultatéw , np. realizacja dziatan w ramach 10.3
umozliwi wdrozenie elastycznego systemu nabywania
i potwierdzania kwalifikacji w kontekscie uczenia sie
przez cate zycie.

Dobrze na tle innych opisany Pl 9.8, szczegolnie jesli
chodzi o wskazniki.

Trafna i dogt ebna diagnoza probleméw (uwarunkowan
spot.-gosp.) pozwala na prawidiowe sformutowanie
celéw/wyzwa 1 i odpowiadaj acych im dziata n

Ciagta weryfikacja kierunku, w jakim powinny
pod gzaé zmiany.

Pokazanie na etapie dziata n logiki wynikania danych
dziatan i wskazanie, jakie konkretne problemy zostaty
uwzgl ednione.

Trafno $€ zaproponowanych rozwi agzan (np. w zakresie
poprawy systemu wymiaru sprawiedliwosci w Pl 11.3)
zapewni¢ moze kontynuacje wprowadzanych aktualnie
zmian.

Efektami dziata h w Programie powinny by ¢ konkretne
rozwigzania dobrej jakosci (legislacyjne, okreslone
systemy wsparcia, rozwigzania systemowe) dokfadne
informacje, ktére moga by¢ wykorzystywane przez
instytucje.

Bardziej doktadne (szczegétowe) opisanie celow w Pl
ich ukierunkowanie, wskazanie na powigzanie ich
z innymi celami i PI, a takze sformutowanie spdjnej wizji
i efektobw sprzyja¢ bedzie przejrzystosci Programu
i kierunkow jego interwencji.

Dostosowanie zakresu wsparcia do odpowiedniego
poziomu interwencji wymaga dynamicznego procesu
konsultacji pomi edzy resortami a regionami . Jest to
kluczowy czynnik powodzenia PO WER, bowiem bez
odpowiednio komplementarnych dziatan na poziomie
regionalnym, nie jest mozliwe zapewnienie mechanizméw
gwarantujacych wdrozenie rozwigzan systemowych.

Petnienie przez resort podwdjnej roli: IP oraz
beneficjenta wsparcia utatwi wspotprac e
i utatwi obstug e Programu.

Prowadzenie wia sciwej dokumentacji opisuj acej
przetwarzanie danych osobowych oraz wyznaczenie
administratora bezpieczenstwa informacji nadzorujgcego
przestrzeganie zasad ochrony pozwoli ztagodzié¢
obcigzenia administracyjne zwigzane z koniecznoscig
przetwarzania danych osobowych.

Usprawnienie systemu aplikowania o srodki i wyboru
projektéw, a tak ze ich monitorowania i rozliczania
bedzie sprzyjaé¢ uproszczeniu procedur
administracyjnych. Od beneficjentéw powinno wymagac
sie gtownie faktycznych rezultatbw, a nie gromadzenia
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licznej dokumentacji i obliczania

wskaznikow.

szczegobtowych

Istnienie dialogu pomi edzy IP i IZ powinno sprzyja¢
budowaniu wspétpracy i zaufania pomiedzy instytucjami.

Cechy instytucji wdro zeniowej (IP) wplywaj ace na
odniesienie sukcesu przy wdra zaniu PO WER: mocne
osadzenie merytoryczne w zakresie wdrazanych dziatan,
zaznajamianie sie na biezaco ze zmianami w danym
obszarze, sprzegniecie z osrodkiem politycznym w celu
wspoélnego uczestnictwa w decyzjach dot. danego
obszaru.

StABE STRONY

ZAGROZENIA

Niewystarczaj aca kompletno §¢ i aktualno §¢ danych
w diagnozie spot.-gosp. w odniesieniu do PI: 8.8,8 .11
oraz 9.6. W ramach diagnozy do poszczegélnych Pl nie
uwzgledniono nastepujacych probleméw, m. in.: ocena
mozliwosci godzenia zycia zawodowego z rodzinnym;
informacje na temat dostepnosci i oceny funkcjonowania
rozwigzan uelastyczniajgcych  wykonywanie pracy;;
informacja nt. skupienia udzialu kobiet w zawodach
sfeminizowanych i tego konsekwencji, (8.8); waski zakres
i mata réznorodno$¢ zrédet danych (8.11); analiza
sytuacji osob niepetnosprawnych na rynku pracy; analiza
sytuacji 0s6b dyskryminowanych ze wzgledu na
wszystkie przestanki (9.6).

Brak zaproponowanych mechanizméw
zapewniaj gacych  skuteczno $¢ dzialan w zakresie
przeciwdziatania dalszej dyskryminacji bior ac pod
uwage rézne przestanki dyskryminacyjne i rodzaje
grup docelowych

Duza ogolnikowo $¢ i brak sprecyzowania celow,
celéw szczegoétowych i dziata n)

Chaotyczna konstrukcja celow  — brak okreslenia granic
celéw PI skutkuje niemoznoscig zdefiniowania bardzo

ogolnie sformutowanych efektow/rezultatow
(nieodpowiednie  sformutowanie  efektow  skutkuje
niemoznoscia  ich  zmierzenia, np. zwiekszenie
Swiadomosci).

Potraktowanie celéw Priorytetéw i celéw
szczegO6towych jako celéw samych w sobie zamiast

jako srodkéw do osiggniecia celow.

Trudny miejscami w Zrozumieniu j ezyk
sformutowania wyzwa n, celéw i dziata n np. okreslenie
jednego z dziatan w taki sposob, ze wsparciem mogg by¢
objete tylko szkoly publiczne, uzycie okreslen, ktére
budzg watpliwosci, czy szkolty zawodowe roéwniez
podlegaja wsparciu w ramach danego priorytetu.

Braki w diagnozie (nie zwrdécenie uwagi na istotne
problemy) moga skutkowa ¢ pomini eciem waznych

kwestii przy planowaniu interwencji — celéw oraz
dziatan.

Sformutowanie probleméw na poziomie bardzo
ogélnym mo ze spowodowa ¢  nieuwydatnienie

elementdéw, ktére faktycznie przes adzaja o sile danego
zjawiska. Przy konstrukcji rozwigzan konkretne wymiary
i aspekty problemu (np. bezrobocia) mogg zostac
pominiete.

Zmienno $¢ rzeczywisto $ci:
zachowah jednostek, nie gwarantuje tego, ze
sformutowane teraz diagnozy, cele szczegdlowe
i dziatania beda aktualne za kilka lat i bedg realizowaty
naczelne cele postawione w Programie.

proceséw spotecznych,

Zbyt du za ogélno $¢ celéw i dziata n powoduje, ze nie
wiadomo ci sie za nimi kryje, moze skutkowa € brakiem
zrozumienia beneficjentow Programu dla kierunkow
interwencji PO WER oraz problemami we wdrazaniu
Programu, a takze duza swoboda interpretac;ji.

Nieuporz adkowane (bez oczywistego klucza) wpisanie
dziatan w ramach poszczegélnych Pl mo ze
negatywnie wptyn aé na koordynacj e dziatan i jakos¢
proponowanych projektow np. dziatania z zakresu rynku
pracy i wsparcia dla przedsiebiorcéw oraz dziatania w Pl
10.3 w zakresie wspétpracy z uczelniami — istnieje ryzyko
niemoznosci ulokowania danego projektu w konkretnym
PI.

Niedookre slenie celéw Programu (moze doprowadzi ¢
do utraty gtéwnego kierunku wsparcia podczas
wdrazania Programu. Trudno powiedzie¢ o calosci
PO WER, zeby realizowal jaki$ element strategiczny w
zakresie catosci celow wydatkowania unijnych srodkéw.
Moze to doprowadzi¢ do utraty perspektywy strategicznej
i wdrazania niekomplementarnych ze soba projektéw.
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Niedookreslenie stosowanych w opisach priorytetéw
pojec, np. instytucje rynku pracy, ustugi administracyjne.

Powielanie dziata n, ktére nie sprawdzity si e w PO KL
(PI1 8.9 i 8.11 — monitorowanie potrzeb zamiast poprawy
zarzadzania  strategicznego, skupianie sia  na
wypracowaniu standardéw).

Zbyt cz este i nieuzasadnione przy okazji formutowania
dziatan tworzenie standardow i modeli oraz
dublowanie si e operacji —.

Brak  zaznaczenia  wsparcia dla  organizacji
pozarzgdowych w ramach Programu w takich
obszarach jak integracja spoteczna czy aktywizacja
bezrobotnych

Trudno $ci w ocenie komplementarno $ci z innymi PO
ze wzgledu na duzg ogolno$¢ programéw i wystepowanie
osobnych regulacji dla EFS i EFRR.

Brak ostatecznego ustalenia podziatu kompetenciji
instytucjonalnych we wdra  zaniu PO WER.

Brak powi gzania wska znikow z celami/operacjami
(np. jedyny wskaznik w Pl 8.8. nie monitoruje zadnego
z celéw Programu, za$ wskaznik w Pl 8.9 tgczy dwa
ré6zne cele i zupelnie odrebne typy operacji:
JJFunkcjonujgcy  system  kwalifikacji  w  obszarze
inteligentnych  specjalizacji  zidentyfikowanych  na
poziomie krajowym”).

Brak konsekwencji w definiowaniu wska znikow —
rézna jakosé, adekwatno$¢ i poziom szczegétowosci
zaproponowanych wskaznikow dla poszczegoélnych Pl
oraz ich niejednoznacznos¢ interpretacyjna, a takze
nieadekwatnos¢ w ich formutowaniu (np. wzrost
kompetencji nie moze by¢ mierzony jako liczba oséb
uczestniczacych w szkoleniu).

Brak ostatecznego opracowania produktéw
i rezultatbw niektorych priorytetéw i dziatan (np. Pl 8.8,
9.6)

Nieprawidtowe okreslenie wskaznikéw produktu/rezultatu
w niektérych PI.

Dziatania w Programie nie powinny by ¢ zbiorem
indywidualnych propozycji o wspolnych regutach
finansowania , ale powinny tworzy¢é komplementarng
catos¢, z ktorej ptynelaby wartos¢ dodana w nastepnej
perspektywie finansowe;.

Uzycie niejasnych (nieoczywistych) sformutowa n moze
skutkowa € ograniczeniem , intencjonalnym lub nie,
zakresu interwencji bez zbytniego uzasadnienia lub
nawet wbrew intencjom autoréw PO WER.

Ogolnikowo $¢é sformutlowa n w opisie celéw i dziala n
poszczegdlnych Pl skutkuje problemami w okre sleniu,
a co za tym idzie osiggnieciu, rezultatéw/efektéw
poszczegllnych  dzialtan oraz ich  skutecznosci
(np. dziatania w 8.8 czy 9.6). Niejasny jezyk uzyty do
opisu priorytetow/celéw/poszczegolnych dzialan czesto
nie oddaje intencji autoréw projektu. Konieczna jest
selekcja lub kategoryzacja typéw operacji, a takze
ujednolicenie terminologii.

Zalezno$¢ powodzenia niektorych dziata n (np. budzety
zadaniowe w 11.3) od czynnikbw zewn etrznych , np.
prognoz ekonomicznych.

Mogace sie pojawi¢ trudno $ci w komplementarno $ci
wdrazania rozwi gzah systemowych mi edzy PO WER
i RPO: nieodpowiednia czasowosce zmian;
nieprzygotowanie regionébw na wprowadzanie zmian
systemowych.

Niewystarczaj qca komunikacja pomi edzy instytucjami
centralnymi i regionalnymi , brak skutecznego dialogu
spofecznego i narzedzia koordynowania wspotpracy
regiony-centrum moze prowadzi¢ do niezrozumienia idei
zmian systemowych w regionach.

Zagro zeniem mo ze byé proces  wytaniania
realizatorow konkretnych projektow przebiegajacy
w ramach zamowien publicznych, stad obszarem, ktéry
moze wymaga¢ wzmocnienia jest obstuga prawna
procedury zamoéwien publicznych.

Ryzyko pojawienia si @ podobnych obci azen
administracyjnych, ktére miaty miejsce w PO KL m.in.:
duza czasochtonno$¢ procesu weryfikacji wnioskéw
0 ptatnos¢é, wydluzajace sie procedury przetargowe, zbyt
duza czestotliwos¢ zmian w procedurach realizacji
Programu, zakiécenia we wspélpracy miedzy IP
a ROEFS, wydluzanie procesu oceny wnioskow
konkursowych, problemy z interpretacjq standardu
minimum w realizacji zasady réwnosci pici w projektach,
trudnosci w interpretacji i stosowaniu prawa (szczeg6lnie
prawa zamowien publicznych), duza rotacja pracownikow
obstugujacych projekty w IP powodujgca kazdorazowag
koniecznos¢ konsultacji zmian z nowymi pracownikami.

Brak przypisania poszczegdlnych Pl do danegj
instytucji po srednicz acej. Istnieje obawa, ze jeden PI
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zostanie przydzielony do wdrazania dwom lub kilku
instytucjom o réznych kompetencjach merytorycznych.

= Obawa przed zmianami politycznymi , ktére moga
wplyng¢ na wdrazanie i realizacje dziatan o charakterze
systemowym.

= Istnieje ryzyko niezrealizowania wska znikéw do oceny
wykonania Programu odnosz acych sie tylko do
jednego celu, czy jednego typu operacji  (np. 8.9).
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Czes¢ A — rekomendacje operacyjne

Whiosek Adresat Rekomendacja , . Status (stan Termin
Tytut raportu . - . Sposéb wdro zenia L .
(strona w raporcie) rekomendaciji (strona w raporcie) wdro zenia) wdro zenia
Raport koncowy: | Diagnoza spoteczno- | Instytucja Uzupetnienie diagnozy | Nalezy ponownie przejrze¢ diagnoze i uzupetni¢ ja o wyszczegélnione braki,
Ocena ekonomiczna jest trafna w | Zarzadzajaca dotyczacej Pl 8.8, 8.11, 9.6 | zwlaszcza pod katem diagnozy w stosunku do okreslonych grup i zaktualizowanie
szacunkowa odniesieniu do | POWER oraz dot. innowacyjnosci w | danych. Dotyczy to w szczegdlnosci:
(exfante) zdgcydovyanej wigkszosci zakr(?sie wymienionych | . p| gg w zakresie aktualnosci danych, niedostatecznego uwzglednienia
projektu PI’IOI’ytetOYV brakow. wymiaréw nieréwnosci, w tym w szczegélnosci opisu probleméw z zakresu
Program.u Inwgstycyjnych. _ (str. 16-20) réwnosci szans pici, ktére moga by¢ zaadresowane poprzez zmiany na
Operacyjnego Stwierdzono braki w poziomie systemowym;
Wiedza diagnozie dla  dwéch L - L
. . . = Pl 8.11 w zakresie niedostatecznego zréznicowania zrédet danych;
Edukacja Priorytetow
Rozwoj Inwestycyjnych: 8.8 i 9.6 = PI19.6 w zakresie uzupetnienia informacji o diagnoze grup objetych wsparciem
(PO WER). oraz zasugerowano w PO WER, a nie uwzglednionych w diagnozie;
uzupetnienia dla Pl 8.11 = Pl dotyczace innowacyjnosci, w zakresie definicji innowacyjnosci oraz
oraz Osi Priorytetowej IIl. kierunkéw wspieranych zmian.
(str. 16-20)
Raport koncowy: | W opisie celéw, dziatan i | Instytucja Uszczegétowienie opiséw | Nalezy zwréci¢é uwage na precyzje jezykowg w poszczegoélnych Priorytetach
Ocena efektow wybranych | Zarzadzajaca Priorytetow pod katem | Inwestycyjnych:
szacunkowa Priorytetéyv PO WER jgzykowym. = Pl 8.8 — zastgpienie sformutowan ,segregacja pici”, ,rownouprawnienie pici”
(ex-ante) Inwestycyjnych  znalazly (str.24-25) (proponowane sformutowania: ,réwnos$¢ szans pici’, ,polityka réwnego
projektu sie niescistosci jezykowe traktowania”):
Programu utrudniajgce  zrozumienie -
. = Pl 10.1, 8.10, 9.4 — modyfikacja nazw PI tak, aby byly one adekwatne do
Operacyjnego tekstu. . ) e o . .
Wiedza przewidywanego wsparcia, a jesli nie jest to mozliwe, dodanie odpowiednich
(str.24-25) a&nian Nt .
Edukacja wyjasnien dla beneficjentow Programu;
Rozwoj = dodanie definicji poszczegdélnych uzywanych w opisach Priorytetow
(PO WER). sformutowan (albo wskazanie na odpowiednig definicje w legislacji) — np.
spracownicy pomocy spotecznej” (czy chodzi tylko o administracje czy réwniez
0 organizacje pozarzadowe), ,kadry medyczne” (czy chodzi tutaj réwniez o
kadry ksztalcone na potrzeby ustug opiekunczych), ,instytucje rynku pracy”,
czy ,ustugi administracyjne”.
Raport koncowy: | Oczekiwanych efekty | Instytucja Nalezy sprecyzowa¢ efekty | Nalezy dokladnie opisa¢é oczekiwane efekty dziatan. Powinny by¢ one
Badanie wspoffinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach 112

Europejskiego Funduszu Spotecznego




MINISTERSTWO
ROZWOIJU
REGIONALNEGO

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI

*

* X
*

E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

FUNDUSZ SPOLECZNY it

Czes¢ A — rekomendacje operacyjne

Tytut raportu

Whiosek

(strona w raporcie)

Adresat
rekomendaciji

Rekomendacja
(strona w raporcie)

Spos6b wdro zenia

Status (stan
wdro zenia)

Termin
wdro zenia

Ocena
szacunkowa
(ex-ante)
projektu
Programu
Operacyjnego
Wiedza
Edukacja
Rozwogj

(PO WER).

dziatan
Priorytetach
Inwestycyjnych

okreslanych

w

sa

sformutowane w sposéb

niejasny.

(str. 27-30, aneks nr 4)

Zarzadzajgca
PO WER

oczekiwane w
realizacji
dziataniach.

wyniku
konkretnych

Adnotacja 1: efekty powinny
byé okreslone w sposob tatwo
przektadalny na  wskazniki
produktu i rezultatu.

(str. 27-30 aneks nr 4)

odzwierciedleniem celu ogodlnego i celéw szczegbtowych stawianych w Priorytecie
(oczekiwany efekt powinien wskazywa¢ wyraznie na realizacje celu
szczegblowego i o0godlnego). Oczekiwane efekty nie muszg byé policzalne,
aczkolwiek wskazniki rezultatu juz tak i powinny wyraznie sie do nich odnosi¢.
Logika konstrukcji nakazuje najpierw okreslenie oczekiwanych efektéw, a
nastepnie na ich podstawie sformutowanie wskaznikéw produktu i rezultatu.
Wzorem powinna by¢ logika wynikania okreslona w Pl 11.3. Przykiad dobrej
konstrukcji efektu i powigzania z celami i wskaznikami:

Cel szczegblowy: Poprawa zarzgdzania strategicznego i finansowego na
wszystkich szczeblach zarzgdzania panstwem. Oczekiwany efekt: Poprawa
planowania przestrzennego. Wskaznik produktu: Liczba pracownikéw, ktory
uczestniczyli w szkoleniach w zakresie podniesienia kompetencji w zakresie
planowania przestrzennego. Wskaznik rezultatu: Liczba jednostek administracji, w
ktorych usprawniono proces planowania przestrzennego.

Elementy Programu wymagajace zmiany:
PI 8.8: brak okreslonych efektéw,

Pl 9.4: Cel ogdlny: poprawa skutecznosci i efektywnosci polityki publicznej w
obszarze wigczania spotecznego i zwalczania ubéstwa.

Oczekiwany efekt: podniesienie kompetencji kadry pomocy i integracji spotecznej
w zakresie swiadczenia zintegrowanych i zindywidualizowanych ustug.

Brak powigzania z celami szczegétowymi. Brak innych efektow dla celéw
szczegbtowych. Brak powigzania efektu z celem ogélnym — wzrost kompetencji
pracownikéw nie musi oznacza¢ skuteczniejszej i efektywniejszej polityki w
obszarze wigczania spotecznego i zwalczania ubdstwa. Proponowana
rekonstrukcja celu, dopisanie celu szczeg6lowego badz rekonstrukcja
oczekiwanego efektu, np. zwiekszenie skutecznosci pracy pracownikéw pomocy
spoteczne;j.

Pl 9.7: Cel ogélny: Zmniejszenie niekorzystnych nastepstw na rynku pracy
wynikajgcych ze zmian demograficznych.

Oczekiwany efekt: Podniesienie kompetencji kadr pomocy i integracji spotecznej
Swiadczacych ustugi spotecznej.

Cel szczegblowy: Stworzenie rozwigzan systemowych w zakresie ustug
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Czes¢é A — rekomendacje operacyjne
Whiosek Adresat Rekomendacja . . Status (stan Termin
Tytut raportu . . . Sposo6b wdro zenia L .
(strona w raporcie) rekomendaciji (strona w raporcie) wdro zenia) wdro zenia
spotecznych (w tym opiekunczych dla os6b niesamodzielnych) i zdrowotnych oraz
poprawa jakosci tych ustug.
Brak powigzania pomiedzy celem szczegétlowym/ogélnym z efektem.
Proponowana rekomendacja: przeformutowanie celu szczeg6towego badz
oczekiwanego efektu, np. wzrost jakosci ustug spotecznych (w tym opiekunczych i
dla os6b niesamodzielnych).
P1 9.8: Brak doprecyzowanych oczekiwanych efektéw dla celu szczegétowego 1.
Pl 10.1: W oczekiwanym efekcie nr. 1 proponuje sie zmiane z ,wzmacnianie” na
wzmocnienie”. Efekt powinien by¢ opisany jako czynno$¢, ktéra powinna sie
dokonac.
Cel szczego6towy 2: Poprawa jakosci pracy szkét i placéwek o$wiatowych.
Oczekiwany efekt: Zwiekszenie kompetencji kadry zarzadzajacej oswiatg w
zakresie efektywnego zarzadzania oswiata.
Oczekiwany efekt nie odpowiada na cel szczeg6towy 2. Wigksze kompetencje
kadr nie muszg by¢ jedynym warunkiem efektywnego zarzadzania. Proponuje sig
zmiane efektu na ,wzrost efektywnosci zarzadzania szkotami i placéwkami
o$wiatowymi”.
Raport koncowy: | Istnieja obawy w zakresie | Instytucja Zapewnienie juz na etapie | Instytucja Zarzadzajgca oraz Instytucje Posredniczace powinny wypracowac
Ocena wdrozenia dzialan na | Koordynujaca | wdrazania projektow | mechanizm zapewniajacy wymiang informacji pomiedzy regionami a
szacunkowa poziomie PO WER i RPO | EFS/Instytucja | mechanizmu ich koordynacji | ministerstwami w zakresie: planowanych projektéw (z doktadnym opisem tych
(ex-ante) dotyczac standardéw | Zarzadzajgca pomiedzy Instytucjami | projektéw) oraz aktywnej wspoOtpracy przy wdrozeniu projektéw o zasiegu
projektu opracowanych w PO WER | PO WER/ Zarzadzajacymi Regionalnymi | ogdlnopolskim. Mechanizm ten dotyczy gtéwnie przypadkéw opracowania
Programu i ich wdrazania w ramach | Instytucje Programami Operacyjnymi, | standardéw (w szczegoélnosci Pl 9.4., 9.7., 9.8, ale réwniez innych Pl w zakresie
Operacyjnego RPO. Posredniczace | PO WER, a Instytucjami | stosowania standardéw), ktére beda wdrazane w regionach i dopasowywane na
Wiedza Wystepuje  problem  z PO WER Posredniczacymi PO WER. | tym poziomie do specyfiki regionalnej przez tamtejsze wiadze.
Edukaf(?ja komunikacjiz ~ na linii Pon:f\dto, powinna istnie¢ | v po WER nie zostaly opisane rozwigzania ani propozycje takiego mechanizmu.
Rozwoj resorty — regiony w wspolna pl.atform.a stai'ego. W istniejacych zapisach PO WER dotyczacych obowigzkéw IP istnieje jedynie
(PO WER). zakresie tworzenia dlalog.;u. pomlgdzy Instytucjami | oq6iny zapis ,Instytucja Posredniczaca ponosi odpowiedzialnosé za prawidtowe
programéw operacyjnych. wdra%aj.acym! POWER  a | yydrazanie Priorytetu, a za powstate nieprawidiowosci odpowiada przed Instytucia
Problem ten ma raczej wdra.zajacyml RPO. I:.)os.tep.d(? Zarzadzajaca”. Prawidlowe wdrazanie Priorytetu wiaze sie z utworzeniem
charakter jakosciowy, niz talf'el platformy powinni MIEC | mechanizmu koordynacji projektow PO WER i RPO. Rekomenduje sie zatem
ilosciowy. Pomimo zainteresowani realizacja | ywzglednienie powyzszej propozycji w ramach obowiazkéw  Instytuci
Badanie wspoffinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach 114

Europejskiego Funduszu Spotecznego




. o
E KAPTALLUDZK) romoi 10 e TR
‘ FUNDUSZ SPOLECZNY el
Czes¢ A — rekomendacje operacyjne
Whniosek Adresat Rekomendacja ) . Status (stan Termin
Tytut raportu . . . Sposo6b wdro zenia L .
(strona w raporcie) rekomendaciji (strona w raporcie) wdro zenia) wdro zenia
spotkan i konsultacji w projektow finansowanych z | Posredniczacych PO WER, ktére sg merytorycznie kompetentne do
kwestii wdrazania i poszczegdinych RPO, | koordynowania takich dziatan. Najistotniejszym elementem mechanizmu
konstrukcji programow instytucje wdrazajace RPO, a | koordynacji powinna by ¢ procedura zapewniania spoéjno $ci pomi edzy
operacyjnych, ciagle sa takze Instytucje | projektami krajowymi a projektami regionalnymi , trafiajgcymi do bezposrednich
nieporozumienia co do ich Posredniczace w PO WER | odbiorcéw.
zapisow, np. czym (oraz projektodawcy w ramach | opisywany mechanizm moze byé zapewniony poprzez utworzenie platformy
powinny by¢ rozwigzania POWER). Platforma  taka | gialogu, wymiany informacji pomiedzy Instytucjami Posredniczacymi PO WER a
systemowe i jaka jest rola powinna  peinic  funkcje | jnstytucjami  wdrazajacymi  Regionalne Programy Operacyjne, a takze
regionéw. informacyjna, gdzie instytucje | hrgiektodawcami. Platforme taka mogtaby koordynowaé Instytucja Koordynujaca
(str. 65-68) mogtyby ~ wymieniaé  si¢ | EFS. Formuta dla takiego rozwigzania powinna byé mozliwie jak najprostsza,
spostrzezeniami - dotyczacymi | piegenerujgca duzych kosztéw i zapewniajaca mozliwie jak najszybszy obieg i
konkretnych projektow, | \\wmiane informacii. Platforma powinna byé réwniez interaktywna dla wszystkich
zastosowanych rozwigzan itp. | instytucji w taki sposéb, aby wymiana informacji dotyczacych projektéw (ich
Platforma  powinna  mie¢ | merytorycznego zakresu, planowanych rozwigzan, trudnosci) nie musiata
charakter  nieobowiazujacy, | gpejmowaé Instytucji Koordynujacej.
tzn. informacje, ktére bedag na . L, L - L. : -
niej zamieszczane nie beds Platforma ppwmna m'le 'c cel wyt qt':znle mformgcyjny i siu zy¢ W)'/mlany opinii
L . . -~ | — nie powinna sta¢ sie narzedziem kontroli instytucji zaangazowanych we
oficjalnymi stanowiskami o .
instytucji i nie beda wdrazanie programow.
zobowigzywaly do podjecia
dziatan.
(str.65-68)
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Czes¢ B — rekomendacje kluczowe
Whniosek Adresat Rekomendacja ) . Status (stan Termin
Tytut raportu . . . Sposo6b wdro zenia L .
(strona w raporcie) rekomendaciji (strona w raporcie) wdro zenia) wdro zenia
Raport koncowy: | Wiele dziatan | Instytucja Dziatania dotyczace | W ramach poszczegblnych priorytetbw we wspolpracy z organizacjami
Ocena zaplanowanych do | zarzadzajgca interwencji w obszarze | pozarzadowymi zajmujacymi sie réwnouprawnieniem pici i zwalczaniem
szacunkowa wdrozenia. w  ramach | PO WER réwnosci pici i | dyskryminacji nalezy opisa¢ szczegdétowo dziatania, ktérych wdrozenie faktycznie
(ex-ante) polityk horyzontalnych (PI niedyskryminaciji powinny | moze przyczyni¢ sie do pozytywnej zmiany w obszarze polityk horyzontalnych.
projektu 8.8 i 9.6) koncentruje sie dotyczyc¢ konkretnych | Warto bytoby wykorzystac¢ istniejace juz modele i standardy (np. wypracowane w
Programu na opracowaniu modeli rozwigzan systemowych. PO KL czy IW EQUAL, np. projekt ,Elastyczny pracownik, partnerska rodzina”).
Operacyjnego rozwiqzar:1, st'rategii, (str.87-92) Dla lepszego i pelniejszego opisu dzialan niezbedna jest ponowna doglebna
Wledza' standardow, _ badan czy diagnoza probleméw w zakresie réwnosci pici, a szczegélnie zwalczania
Edukacja ocen. Brakuje natomiast dyskryminacii, ktéra nie obejmuje na obecnym etapie prac wszystkich przestanek
Rozwogj dziatan ukierunkowanych dyskryminujacych (PI 9.6).
PO WER). na racowanie
( ) konkretnych Wyprozwiqzah Wskazane bytoby réwniez ukierunkowanie celéw polityk horyzontalnych, ktére w
Istnicje obawa ze' obecnych zapisach nie wskazujg na konkretne kierunki rozwigzan. Wiaze sie to z
o uszczegoétowieniem o jakie grupy, do ktorych kierowane jest wsparcie systemowe
powstang kolejne modele, . . . L . . L - .
. . o chodzi, np. kobiety i dzieci ze $rodowisk wiejskich, osoby doswiadczajgce
ktére nie przyczynia sie do B . . . .
. przemocy, mniejszosci narodowe i etniczne, migranci, uchodzcy itp. (Pl 9.6).
pozytywnych zmian w tym
obszarze. Sprecyzowanie dziatan wplynie na tatwiejsze i trafniejsze okreslenie wskaznikow i
(str. 87-92) rezultatow interwencji.
Raport koncowy: | Zaproponowane w | Instytucja Przed przystgpieniem do | Wskazane jest podjecie nastepujacych dziatan:
Ocena Programie wskazniki w | Zarzadzajaca | okreslania wartosci | 1 ponowna weryfikacja wskaznikéw: usuniecie lub modyfikacja wystepujacych,
szacunkowa obecnej formie nie tworzg | PO WER docelowych wskaznikéw dodanie nowych, brakujacych.
(ex-ante) spojnego systemu niezbedna jest ich . . L . . .
. . . o . 2. Operacjonalizacja wskaznikbw wspoélnie z przedstawicielami [P oraz
projektu pozwalajacego na operacjonalizacja — precyzyjne o
. - o . beneficjentéw Programu.
Programu monitorowanie  realizacji okreslenie grup docelowych
Operacyjnego celow POWER. Cele, objetych wsparciem, sposobu | 3. Przeprowadzenie pomiaru Kkosztow jednostkowych dla zdefiniowanych
Wiedza dziatania, wskazniki pomiaru efektow. Bez wskaznikow.
Edukacja produktu i wskazniki uszczegotowienia i wspélnego | 4.  Okreslenie wartosci docelowych dla zdefiniowanych wskaznikow wspélnie z
Rozwoj rezultatu nie tworza, definiowania wskaznikéw nie IP oraz beneficjentami Programu.
(PO WER). spojnej i logicznej catosci sposéb obliczy¢ koszty
interwencji. Wskazniki jednostkowe wskaznikéw, czy
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Czes¢ B — rekomendacje kluczowe
Whiosek Adresat Rekomendacja ) .. Status (stan Termin
Tytut raportu . . . Sposo6b wdro zenia L .
(strona w raporcie) rekomendaciji (strona w raporcie) wdro zenia) wdro zenia
produktu i rezultatu nie sg szuka¢ benchmarkéw, ktére
wzajemnie spojne i pozwolg wyznaczy¢ warto$¢
logicznie powigzane docelowa.
(wskazniki produktu, (str. 78-82, Aneks nr 4)
rezultatu bezposredniego,
rezultatu
dtugoterminowego).
(str. 78-82, Aneks nr 4)
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Aneks 4  Wyniki analizy wska znikow w PO WER

1. Metodologia oceny wska znikow

Metodologia oceny wskaznikéw opracowana zostata na podstawie zadan wyznaczonych
instytucji zarzadzajacej w rozporzadzeniach®® oraz zalecen sformutowanych w wytycznych
Komisji Europejskiej .

Silny akcent na rezultaty i efektywnosé¢ przekazanych funduszy sprawia, ze na etapie
programowania nalezy zagwarantowaé, aby wskazniki odpowiadaly zaplanowanym
dziataniom, a wyznaczone wartosci docelowe byly realne do osiggniecia. Zgodnie
z wytycznymi KE odnosnie prowadzenia ewaluacji ex-ante, ocena wskaznikéw przebiegata
wedtug ponizej opisanych krokdw.

Ze wzgledu na znaczne zmiany w systemie wskaznikbw w przekazanych przez
Zamawiajgcego wersjach Programu (czerwiec, lipiec 2013), ocena jakosci wskaznikow
musiata zosta¢ przeprowadzona dwukrotnie. Pézny moment przekazania lipcowej wersji
sprawit, ze wykonawca nie byt w stanie zebra¢ i opracowa¢ dane okreslajace koszty
jednostkowe osiggniecia wskaznika dla nowych wskaznikbw wyznaczonych do
monitorowania postepdw Programu. Na spotkaniu z Zamawiajacym w dniu 30.07.2013
ustalono, iz koszty jednostkowe — tam gdzie jest to mozliwe — obliczone zostang dla
wskaznikdéw wystepujacych w obydwu wersjach Programu.

Zadanie 1. Wizualizacja logiki interwencji

Pierwszym krokiem analizy byla wizualizacja teorii logiki interwencji, gdyz bez dogiebnego
zrozumienia teorii zmiany danego priorytetu nie sposob okresli¢ efektdw danej interwencji
oraz zaproponowac¢ zakresu badan ewaluacyjnych. Logika interwencji zostala
zaprezentowana wedtug dostosowanego do specyfiki PO WER® wzoru przedstawionego
w projekcie dokumentu technicznego na temat mozliwych do zastosowania w programach
operacyjnych wskaznikow specyficznych.

Zadanie 2. Wst epna ocena obecnych wska znikow

Ewaluatorzy przesledzili logike interwencji zaprojektowanej w Programie i dokonali oceny
adekwatnosci poszczegoélnych wskaznikbw oraz ich spéjnosci. Zalgczniki IV do
rozporzadzenia ogélnego, prezentujacy ogoélne uwarunkowania ex-ante, okresla, iz do
wdrozenia programow operacyjnych niezbedne jest ,istnienie skutecznego systemu
wskaznikéw rezultatu niezbednych do monitorowania postepéw w osigganiu rezultatow oraz
do podejmowania oceny skutkéw”, a kazdy ze wskaznikdw powinien spetnia¢ nastepujace
wymogi:

m odpornos¢ na znieksztatcenia oraz walidacja statystyczna,

60 Projekt rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady, ustanawiajgcego wspélne przepisy dotyczace

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci,
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego objetych zakresem wspolnych ram strategicznych oraz ustanawiajgcego przepisy ogolne
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego i Funduszu
Spoéjnosci oraz uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 1083/2006 (COM(2011)615); Projekt rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajacego

rozporzadzenie (WE) nr 1081/2006 (COM(2011)607).

61 Projekt dokumentu roboczego Dyrekcji Generalnej ds. Zatrudnienia na temat mozliwych wskaznikow

specyficznych dla Programu; Wytyczne Dyrekcji Generalnej ds. Zatrudnienia oraz Dyrekcji Generalnej
ds. Rozwoju Regionalnego dotyczace ewaluacji ex-ante.

62 7e wzgledu na niewielkie wykorzystanie w Programie wskaznikéw wspélnych rekomendowanych przez KE
zrezygnowano z wizualizacji wskaznikébw na wspoélne i specyficzne. Dodano natomiast pole prezentujace
wskazniki monitorowane z zakresu rezerwy wykonania.
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jasnosc interpretaciji normatywnej,

reagowanie na polityke,
m terminowe gromadzenie,
m publiczna dostepnoé¢ danych63.

Z kolei Zatgcznik | rozporzadzenia ogoélnego okresla nastepujace warunki, ktére powinny
zostac¢ spetnione przez cele posrednie (okreslone na potrzeby oceny wykonania):

m znaczgce — obejmujace istotne informacje na temat postepéw w danym priorytecie,

m przejrzyste — z obiektywnie weryfikowalnymi celami oraz zidentyfikowanymi i publicznie
dostepnymi danymi zrédtowymi,

= weryfikowalne — nienakfadajgce nieproporcjonalnych obcigzen administracyjnych,
m  spodjne — dla wszystkich programow operacyjnych, w stosownych przypadkach.

Ocena wszystkich zaproponowanych w dokumencie PO WER wskaznikéw przeprowadzona
zostata wedlug zoperacjonalizowanych kryteriow przedstawionych w rozporzadzeniu.
W wyniku oceny ewaluatorzy zarekomendowali dalsze dziatania z danym wskaznikiem, tam
gdzie wskaznik byt adekwatny a jego definicja wzglednie jasna wskazali potencjalne zrédta
danych do obliczenia wartosci bazowych, kosztow jednostkowych.

Zadanie 3. Szacowanie warto $ci docelowych

Dla wybranych wskaznikow (jednakowych w wersjach dokumentu z czerwca i lipca)
zaproponowane zostaty algorytmy wyznaczania wartosci docelowych wskaznikow.
W ramach badania opracowany zostat algorytm wyznaczania warto$ci docelowych w oparciu
o informacje o kosztach jednostkowych podobnych interwencji (metoda zastosowana
w przypadku wskaznikéw produktu). Z uwagi na bogactwo tematyczne wskaznikéw a przede
wszystkich ich niejednoznaczno$¢ interpretacyjna, nie jest mozliwe zastosowanie jednego
podejscia metodologicznego we wszystkich przypadkach i zaproponowania wartosci
docelowych na obecnym etapie prac nad Programem. Szczegéty dotyczace algorytmow
wyliczania kosztow jednostkowych podane zostaly ponizej.

Sposob obliczania kosztéw jednostkowych wska  Znikow

Koszt jednostkowy wskaznika rozumiany byt jako bezpo$rednie powigzanie pomiedzy sumag
wydatkowania a podniesieniem zrealizowania jednostki wskaznika (np. objecie wsparciem
jednej osoby czy wypracowaniem jednego modelu lub standardu). Kosztem jednostkowym
nie jest wiec catos¢ inwestycji stuzgcych do podniesienia wskaznika (np. inwestycji
w infrastrukture komputerowag w przypadku szkolen dla pracownikéw), a jedynie te koszty,
ktére mogly w sposob bezposredni przetozyé sie na wartos¢ wskaznika. Takie podejscie
motywowane jest koniecznoscig spetnienia warunkéw dotyczacych wskaznikéw zawartych
w zalgczniku IV CPR, moéwigcym o wiarygodnosci metodologicznej odpornosci na
manipulacje.

Aby obliczyé koszty jednostkowe wskaznikbw w oparciu o juz istniejace (zakonczone
i trwajgce) projekty musimy ponadto zalozy¢, ze elementy wsparcia w ramach projektow
realizowanych w PO WER beda miaty podobng skale i zakres jak te, ktére sa realizowane

Projekt rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady, ustanawiajgcego wspdllne przepisy dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci,
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego objetych zakresem wspolnych ram strategicznych oraz ustanawiajgcego przepisy ogolne
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego i Funduszu
Spojnosci oraz uchylajgce rozporzadzenie (WE) nr 1083/2006 (COM(2011)615), Zatgcznik IV str.163.
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obecnie, w ramach PO KL. Przy okresleniu kosztéw jednostkowych/wartosci docelowych
wskaznikow wykorzystano:

= KSI-SIMIK,

m  wnioski o dofinansowanie, wnioski o ptatnosé (wraz z zalgcznikiem nr 2) wybranych
projektéw realizowanych w ramach komponentu centralnego PO KL,

m badania ewaluacyjne,
m inne badania,
= wywiady z instytucjami.

W celu obliczenia kosztéw jednostkowych dla poszczegélnych wskaznikéw PO WER
dokonano przegladu desk research wskaznikéw podobnych wystepujacych w PO KL.
Informacje, do ktoérych wskaznikbw PO WER zostaly uzyte dane pozyskane
z poszczegolnych projektéw PO KL zamieszczono ponizej kazdego wskaznika, dla ktérego
obliczono koszty jednostkowe. Dane z projektéw PO KL zostaty przekazane przez jednostki
zawiadujgce poszczegélnymi projektami — bedace albo dysponentem danych albo
beneficjentem projektow®".

W celu obliczenia kosztéw jednostkowych uzyto danych zawartych w tabelach dotyczacych
postepu finansowego projektow (tabela 4 Wniosku o ptatnosc¢: ,Postep finansowy realizacji
projektu”) oraz danych dostepnych w Zalgczniku 2 wniosku o platnosé (Zalacznik 2
,<Osiagniete wartosci wskaznikow”). Ponadto z tabeli 4 wniosku o ptatnos¢ uzyto zaréwno
informacji dotyczacych wydatkéw poniesionych w obecnym okresie, jak i informacji
0 postepie finansowym realizacji projektu. Dane finansowe zostaty oprécz tego rozbite na
koszty ponoszone w ramach poszczegélnych zadan Projektu, jak i kosztéw personelu
przeznaczonego do obstugi Projektu. Tego typu informacje finansowe pozwolity na
wylonienie trzech rodzajow kosztéw jednostkowych. Ponizej przedstawiono ich definicje,
w zatgczniku zestawiajgcym poszczegolne projekty PO KL pozostawiono reguty (algorytmy)
stuzgce do wyliczania poszczegélnych rodzajéw kosztow.

m Calkowity ,koszt wejscia” w projekcie okreslony jako koszt wygenerowany przez projekt
do momentu, gdy zaczyna sie realizacja okreslonego w Projekcie wskaznika.
W wiekszosci przypadkéw byt on liczony jako suma kosztéw okreslonych na podstawie
wnioskéw o pfatnos¢ od pierwszego az do ostatniego wniosku o ptatnosé, gdy jeszcze
nie sg realizowane wskazniki.

m Koszt jednostkowy produktu netto. Koszt ten zostat okreslony na podstawie wnioskéw
o ptatnosé od momentu, gdy Projekt zaczyna realizowaé¢ wskazniki az do ostatniego
whniosku o ptatnos¢ w Projekcie.

m Koszt jednostkowy produktu bedacy sumag jednostkowego kosztu wejscia w projekcie
podzielonego przez liczbe zrealizowanych jednostek wskaznika zaktadanego
w Projekcie (np. liczbe przeszkolonych ostatecznie oséb lub urzedéw, ktérym udzielono
wsparcia) oraz kosztéw jednostkowych netto.

Te trzy rodzaje kosztow pozwalajg w przypadku przysztych wskaznikow PO WER na
oszacowanie, jakie powinny by¢ maksymalne koszty w poszczegdllnych kategoriach
projektow. W przypadku, gdy koszty wejscia zwigzane byly np. z budowg infrastruktury,
wykorzystywanej do zrealizowania celow projektu, mozna domniemywaé, ze w przysztosci,
w podobnych projektach realizowanych w ramach PO WER beda one duzo nizsze
(infrastruktura bowiem pozostaje). Koszt jednostkowy produktu netto powinien by¢ w tym
przypadku rozumiany jako dolna granica kosztu jednostkowego projektu realizowanego

® Otrzymano dane od: CRZL, MRR, MPiPS, KPRM, MZ oraz MEN.
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w PO WER (gdy ewentualna infrastruktura potrzebna do wygenerowania produktu juz
istnieje), podczas gdy koszt jednostkowy produktu powinien byé rozumiany jako granica
gorna (gdyz zawiera takze koszty wejscia). Naszym zdaniem rozroznienie kosztéw wejscia,
kosztéw netto i ostatecznych kosztéw produktu pozwoli na oszacowanie rozsgdnych
oczekiwan wzgledem realnych kosztow projektéw realizowanych w ramach PO WER.

W praktyce oznacza to, ze jednostkowy koszt wsparcia w ramach PO WER powinien
oscylowa¢ miedzy kosztem jednostkowym produktu netto a kosztem jednostkowym
produktu. Okreslone przez nas koszty wejscia powinny by¢ rozumiane jako orientacyjna
granica kosztow infrastrukturalnych, administracyjnych i przygotowawczych akceptowalnych
w przypadku projektdéw realizowanych w PO WER, zanim projekt zacznie przynosi¢ wyniki
w nim okreslone.

Ponadto wykorzystano informacje zawarte w dokumencie ,Program Operacyjny Wiedza,
Edukacja, Rozw¢j” z dnia 29 lipca 2013 (prezentacja MS PowerPoint), w ktérym okreslono
alokacje na poszczegdlne Priorytety PO WER. Alokacja ta, wraz z zestawieniem kosztéw
jednostkowych pozwolita na oszacowanie liczby beneficjentow mozliwych do uwzglednienia
w ramach projektow PO WER. Tu takze skonstruowany wskaznik okresla dolng i gérng
granice liczby docelowych beneficjentéw.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze przygotowane zestawienie kosztéw jednostkowych oraz
kosztéw wejscia bazuje na dostepnych ewaluatorom projektach PO KL. Niektdre Priorytety
PO WER, dla ktérych okreslono koszty bazujg na kilku projektach PO KL, w zwigzku z czym
mozna domniemywaé, ze przedstawione tam wartosci biorg pod uwage zréznicowanie
projektow realizowanych w ramach PO KL. W przypadku niektorych Priorytetéw PO WER
ewaluator musiat bazowa¢ na jednym lub dwdch adekwatnych projektach, gdyz wieksza ich
liczba po prostu byta niedostepna. W takich przypadkach istnieje uzasadniona obawa, ze
wyliczone koszty jednostkowe sg zbyt specyficzne i sitg rzeczy nie uwzgledniajg
zréznicowania, ktore pojawi sie w momencie realizacji projektéw w ramach PO WER.

Wraz z raportem ewaluator dostarcza, w postaci pliku MS Excel, Zamawiajacemu peten
wykaz uzytych projektow PO KL, z ktérych wyliczane byly koszty wejscia i koszty
jednostkowe, wraz z regutami (algorytmami) potrzebnymi do wyliczenia innych kosztéw
jednostkowych, gdyby zaszia taka potrzeba.

Przykltadowe zestawienie danych pobranych z wnioskéw o ptatnosé oraz zalacznika 2 do
wniosku o ptatnos¢ zawarto w tabeli 6.1.

W przypadku, gdy do danego wskaznika PO WER przypisany byt tylko jeden projekt PO KL
powyzej opisane koszty jednostkowe byly kosztami ostatecznymi. W przypadku, gdy
projektow tych bylo wiecej ostatecznie przedstawiany koszt jednostkowy byt okreslany za
pomoca széstego decyla skladowych kosztéw jednostkowych. Podczas prac nad kosztami
jednostkowymi rozwazaliSmy zastosowanie Sredniej arytmetycznej skladowych kosztow
jednostkowych, mediane, badz ktérys z pochodnych mediany, czyli rozktad decylowy lub
kwartylowy. Ostatecznie zdecydowaliSmy sie na okreslenie kosztéw jednostkowych za
pomoca szostego decyla, z nastepujacych powodéw:

m rozklad decylowy podobny jest do miary wynikajgcej z mediany (5 decyl = mediana),

m projekty realizowane w PO KL majg rézne daty realizacji, mogty by¢ realizowane nawet
5 lat temu, w zwigzku z tym ich koszty powinny by¢ zwaloryzowane do dzisiejszych
warunkéw. Mozna to zrobi¢ na kilka sposobdw, jednym z nich jest np. waloryzacja
w oparciu o wskaznik inflacji. Takie podejscie wymaga jednak statlego waloryzowania
kosztow jednostkowych w oparciu o aktualne dane GUS.

Zastosowanie 6 decyla jako miary ostatecznego kosztu jednostkowego pozwala na lekkie
podniesienie tego kosztu, co sprawia, ze staje sie on nieco wyzszy niz wynikatoby to z innej
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miary rozproszenia centralnego, takiej jak mediana czy srednia. Dzieki takiemu zabiegowi

przewidywane koszty jednostkowe sg w naszym przekonaniu bardziej realne i lepiej
dopasowane do rzeczywistosci w nadchodzgcej perspektywie programowania.

Przedstawiona ponizej tabela 6.1. kosztow jednostkowych oprdcz trzech rodzajow kosztéw
opisanych powyzej, zawiera rowniez informacje na temat tego, jaka cze$é kosztu
jednostkowego stanowig wydatki poniesione na personel obstugujacy dany projekt. Takie
podejscie pozwala oszacowa¢ czy w danym rodzaju wsparcia nalezy przewidywaé
obcigzenia wynikajace z wydatkéw na personel obstugujacy projekt czy tez nie. Komplet
tabel zawierajgcych informacje o kosztach personelu zawarty jest w zalgczniku w formacie
MS Excel, bedgcym czescig niniejszego raportu.

Warto podkresli¢, ze w naszym podejsciu koszty wejscia sg przedstawione jako catkowite
koszty, jakie generuje projekt zanim zacznie realizowac¢ zatozone wskazniki. Oznacza to, ze
koszt ten nie jest zrelatywizowany do liczby okreslajacej ostateczny wskaznik (np. liczby
przeszkolonych oséb czy urzedow, ktére uzyskaty wsparcie), tak, jak pozostate dwa rodzaje
kosztow.

Tabela 6.1. Koszty jednostkowe — przyktad zawieraj  gcy koszty personelu

Tabela kosztéw jednostkowych w tym koszty
(koszty liczone wedtug 6 decyla) personelu
koszty wej $cia 472 221 zt 0.0%
koszt jednostkowy 8 220 zt 0.0%
koszt jednostkowy catkowity 11 509 z 0.0%

Wskaznik 1.1

Liczba pracownikéw instytucji rynku pracy, ktérzy zostali objeci wsparciem 8.11.

Tabela kosztéw jednostkowych
(liczone wedtug 6 decyla)

koszty wej $cia 3717211 zt
koszt jednostkowy 7 744 z¢
koszt jednostkowy catkowity 11 842 zt
alokacja PO WER 40 900 000 zt
minimalna liczba beneficjentow przy zatlo  zonej alokacji 3454
maksymalna liczba beneficjentow przy zatlo  zonej alokaciji 5282

Projekty PO KL budujgce ten wskaznik:

m Diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci na regionalnym
i lokalnym rynku pracy - wspotpraca urzedéw pracy z pracodawcami i innymi partnerami
rynku pracy.

m Szkolenia dla kadry publicznych stuzb zatrudnienia.

m Pl Model wspéipracy IRP i IPS narzedziem efektywnej aktywizacji zawodowej 0s6b
bezrobotnych.

m Pl Innowacyjny model wspotpracy dla instytucji pomocy spotecznej i rynku pracy.
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m  Kwestionariusz Zainteresowan Zawodowych - narzedzie pracy doradcy zawodowego.

m Szkolenia modutowe pracownikéw instytucji rynku pracy, realizujacych ustugi rynku
pracy i programy aktywizacji zawodowe;j.

m Implementacja i rozw0j systemu informacyjnego publicznych stuzb zatrudnienia.

m Analiza proces6w zachodzacych na polskim rynku pracy i w obszarze integracji
spotecznej w kontekscie prowadzonej polityki gospodarcze;.

Wskaznik 1.2.

Liczba pracownikow stanowigcych kadre pomocy i integracji spotecznej, ktérzy zostali objeci

wsparciem - 9.4.

Liczba pracownikow instytucji pomocy i integracji spotecznej objetych wsparciem - 9.7.

Liczba przedsiebiorstw spotecznych,
finansowych - 9.8.

ktore skorzystaly ze zwrotnych

instrumentoéw

Tabela kosztéw jednostkowych
(liczone wedtug 6 decyla)

koszty wej $cia 5850 563 zt
koszt jednostkowy 22 199 zt
koszt jednostkowy catkowity 25249 zt

alokacja PO WER

24 500 000 zt

minimalna liczba beneficjentéw przy zato

zonej alokacji

970

maksymalna liczba beneficjentéw przy zato

zonej alokacji

1104

UWAGA: Koszt jednostkowy odnosi sie do liczb pracownikéw

Projekty PO KL budujgce ten wskaznik:

m  Tworzenie i rozwijanie standardow ustug pomocy i integracji spotecznej

m Zintegrowany system wsparcia ekonomii spotecznej

m  Wsparcie inzynierii finansowej na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej

Wskaznik 2.1

Liczba opracowanych rozwigzan w zakresie zarzadzania strategicznego i zarzadzania

zasobami ludzkim - 8.9.

Tabela kosztéw jednostkowych
(liczone wedtug 6 decyla)

koszty wej $cia 1447 698 zt
koszt jednostkowy 50 630 zt
koszt jednostkowy catkowity 69 431 zt
alokacja PO WER 10 700 000 zt
minimalna liczba beneficjentow przy zato  zonej alokaciji 154
maksymalna liczba beneficjentéw przy zato  zonej alokac;ji 211
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Projekty PO KL budujgce ten wskaznik:

m Planowanie Strategiczne w MMSP

Wskaznik 3.1

Liczba osob realizujacych zadania z zakresu nadzoru pedagogicznego objetych wsparciem -
10.1

Liczba dyrektorow szkét, pracownikow organéw prowadzacych i samorzadu terytorialnego
objetych wsparciem w zakresie zarzadzania oswiatg - 10.1

Tabela kosztéw jednostkowych
(liczone wedtug 6 decyla)

koszty wej $cia 755 937 zt
koszt jednostkowy 22 376 zt
koszt jednostkowy catkowity 24 184 7t
alokacja PO WER 143 100 000 zt
minimalna liczba beneficjentow przy zatlo  zonej alokacji 5917
maksymalna liczba beneficjentow przy zatlo  zonej alokaciji 6 395

Projekty PO KL budujgce ten wskaznik:

m  Program wzmocnienia efektywnosci systemu nadzoru pedagogicznego i oceny jakosci
pracy szkoty

m Usprawnienie systemu zbierania i analizy danych dotyczacych funkcjonowania systemu
oSwiaty m.in. poprzez rozwdj Systemu Informacji Oswiatowe] lub Wdrozenie
zmodernizowanej wersji Systemu Informacji Oswiatowej

Wskaznik 3.3

Liczba os6b kadry trenerskiej objetych wsparciem w zakresie wykorzystania TIK
w nauczaniu - 10.1.

Liczba pracodawcow objetych wsparciem - 10.3.

Tabela kosztéw jednostkowych
(liczone wedtug 6 decyla)
koszty wej $cia 6 910 899 zt
koszt jednostkowy 100 211 zt
koszt jednostkowy catkowity 136 646 zt
alokacja PO WER 368 000 000 zt
minimalna liczba beneficjentow przy zato ~ zonej alokaciji 2 693
maksymalna liczba beneficjentéw przy zato  zonej alokac;ji B 672
Badanie wspoffinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach 124
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Projekty PO KL budujgce ten wskaznik:

m Wdrozenie podstawy programowej ksztalcenia ogo6lnego w poszczegolnych typach
szkot, ze szczegolnym uwzglednieniem Il'i IV etapu edukacyjnego.

m Doskonalenie podstaw programowych kluczem do modernizacji ksztalcenia
zawodowego.
Wskaznik 3.4
Liczba pracodawcow objetych wsparciem - 10.3.
Tabela kosztéw jednostkowych
(liczone wedtug 6 decyla)

koszty wej $cia 2880 224 zt

koszt jednostkowy 169 446 zt

koszt jednostkowy catkowity 204 480 zt

alokacja PO WER 368 000 000 zt

minimalna liczba beneficjentow przy zatlo  zonej alokacji 1 800

maksymalna liczba beneficjentow przy zatlo  zonej alokaciji 2172

Projekty PO KL budujgce ten wskaznik:
m Szkota zawodowa szkotg pozytywnego wyboru.

m Opracowanie modelu poradnictwa zawodowego oraz internetowego systemu informacji
edukacyjno-zawodowej.

m Doskonalenie podstaw programowych kluczem do modernizacji ksztalcenia
zawodowego.
Wskaznik 5.1

Liczba os6b objetych wsparciem w zakresie konsultacji spotecznych - 11.3.

Liczba pracownikdw administracji rzgdowej objetych wsparciem w projektach w zakresie
doskonalenia budzetu zadaniowego - 11.3.

Liczba jednostek samorzadu terytorialnego objetych wsparciem z zakresu wdrozenia
kompleksowej metodyki budzetu zadaniowego oraz przygotowania wieloletniej prognozy
finansowej - 11.3.

Tabela kosztéw jednostkowych
(liczone wedtug 6 decyla)

koszty wej $cia 8 497 552 zi
koszt jednostkowy 1259 zt
koszt jednostkowy catkowity 2748 zt

alokacja PO WER

211 600 000 zt

minimalna liczba beneficjentow przy zato  zonej alokaciji

76 990

maksymalna liczba beneficjentéw przy zato

zonej alokacji

168 020
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Projekty PO KL budujgce ten wskaznik:

m Doskonalenie technik legislacyjnych w urzedach obstugujacych organy wiadzy
publicznej.

m  Wdrozenie budzetu zadaniowego u wszystkich dysponentéw $rodkéw budzetowych
w latach 2008-2012.

Wskaznik 5.3

Liczba Punktéw Obstugi Interesanta utworzonych lub wspartych w ramach projektow - 11.3.

Tabela kosztéw jednostkowych
(liczone wedtug 6 decyla)

koszty wej $cia 986 863 zt
koszt jednostkowy 173 010 zt
koszt jednostkowy catkowity 183 737 zt
alokacja PO WER 211 600 000 zt
minimalna liczba beneficjentow przy zatlo  zonej alokacji 1152
maksymalna liczba beneficjentow przy zatlo  zonej alokaciji 1223

Projekty PO KL budujgce ten wskaznik:

m Ulatwianie dostepu do wymiaru sprawiedliwo$ci.

Wskaznik 5.3

Liczba os6b objetych wsparciem w zakresie usprawnienia proceséw zarzgdzania
w sgdownictwie i prokuraturze - 11.3.

Liczba pracownikéw sektora wymiaru sprawiedliwosci, ktérzy uzyskali wsparcie w celu
poprawy efektywno$ci sadownictwa gospodarczego - 11.3.

Liczba sadow, w ktorych przeprowadzono pilotaz z zakresu obligatoryjnej mediaciji
gospodarczej - 11.3.

Tabela kosztéw jednostkowych
(liczone wedtug 6 decyla)

koszty wej $cia 1595 755 zt
koszt jednostkowy 13110 z
koszt jednostkowy catkowity 13178 zt

alokacja PO WER

211 600 000 zt

minimalna liczba beneficjentow przy zato  zonej alokaciji

16 057

maksymalna liczba beneficjentéw przy zato  zonej alokac;ji

16 140

Uwaga: ze wzgledu na specyfike uzytych projektéw PO KL wskaznik pokazuje koszt jednostkowy przeszkolenia

pracownika wymiaru sprawiedliwosci.
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Projekty PO KL budujgce ten wskaznik:
m Modernizacja sposobu Swiadczenia ustug przez wymiar sprawiedliwosci.

m Ulatwianie dostepu do wymiaru sprawiedliwo$ci.

m Reforma procesu stanowienia prawa i uproszczenie obowigzujacych przepisow.

Wskaznik 5.4
Koszt szkolen dla administracji publicznej - 8.8.
Tabela kosztéw jednostkowych
(liczone wedtug 6 decyla)

koszty wej $cia 768 541 zt
koszt jednostkowy 10 142 zt
koszt jednostkowy catkowity 18 148 zt
alokacja PO WER 9 800 000 zt
minimalna liczba beneficjentow przy zatlo  zonej alokacji 540
maksymalna liczba beneficjentow przy zatlo  zonej alokaciji 066

Projekty PO KL budujgce ten wskaznik:

m Sie¢ na rzecz promowania rownosci i réznorodnosci w dziataniach administracji
publiczne;.
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8.8 Réwnouprawnienie pici oraz godzenie  zycia zawodowego i prywatnego

Interwencja
Wyréwnywanie szans kobietimezczyznw
dostepie iutrzymaniu zatrudnienia
Efekt: brak
Efekt: brak
Ograniczanie segregacjipod katem S S
o 0 2 Poprawa mozliwosci ’faczema zyCia
ptcii zwalczanie stereotypow
- n . < zawodowego Zprywatnym, poprzez
2wigzanychz ptcig na rynku pracy i w o o
s realizacje systemowych dziatar w tym
obszarze podnoszenia kwalifikacji . o
zakresie napoziomie krajowym
| : | :
{ |
Stworzeniemodelu Opracowywaniei wdrazanie Opracowanie i wrozenie  Badania, analizy, Opracowywaniei wdrazanie Opracowanie i Rozwoj Opracowanie standardow, Promocja rozwigzan narzecz
monitorujacego réinice w zmian w zakresie rownosciszans  kompleksowego programu  ekspertyzyw  modelowych programow wdrozeniesystemu  wspdtpracy na programow i modeli opiekinad godzeniazyciazawodowegoi
wynagrodzeniach kobiet i ptci na poziomie legislacyjnym,w réwnosci szans kobiet i zakresie przeciwdziatania dyskryminagiw monitorowania rzecz osobami zaleinymiorazgodzenia  rodzinnego, w tym:
mezczyzn wykonujacych prace 0 tym przygotowywanie projektow mezczyzn wadministracji - réwnosci szans  miejscu pracy i w dostepiedo  rownosci szanspfcina  rownosci 2yciazawodowego z prywatnym
tej same] wartosci zmian aktow prawnych publicznej ptci zatrudnienia rynku pracy szans plci T

rozwigzan majacych nacelu
wiekszenie aktywnosci

jcatak: jak
zawodowej opiekunow dzieciw Operalcatafasamaj

weelul, Raczej

el badania powinnydot.
T godzenia Zyciazaw. z
) ) rodz.
badania, analizy, ekspertyzy w
zakresie rownosd szans pfci
Produkt: Brak Produkt: Brak
Rezulatat:Brak Rezulatat:Brak
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Wskazniki produktu

Nie dotyczy — brak wskaznikéw.

Wskazniki rezultatu

Nie dotyczy — brak wskaznikow.

Wskazniki do oceny wykonania

Nie dotyczy — brak wskaznikow.

Ewaluacja

~Wplyw Pl 8.8 na wyrownywanie szans kobiet i mezczyzn w dostepie i utrzymaniu
zatrudnienia” W celu pomiaru wplywu EFS na réwno$¢ szans proponujemy
zastosowanie m.in. analizy kontrybucji dziatan zrealizowanych w Pl 8.8 na osiggniecie
celu wyznaczonego interwencji. Nalezaloby zbada¢, jakie przelozenie majgq
diagnozy/badania prowadzone w priorytecie na konkretne dziatania, ktore
podejmowane sg przez inne podmioty do realizacji de facto celu tej interwencji celu,
czyli ,ograniczenia segregacji pod katem plci i zwalczenia stereotypow zwigzanych
z picia na rynku pracy i w obszarze podnoszenia kwalifikacji”. Nalezatoby réwniez
monitorowaé losy aktéw prawnych, standardéw opracowanych w priorytecie.

Ocena skutecznosci kampanii spotecznych dotyczacych godzenia zycia zawodowego
i rodzinnego.

Badania oceniajgce wptyw kampanii na zmiane postaw odbiorcéw przekazu.

Podsumowanie

Ze wzgledu na wczesny etap przygotowywania Programu nie okreslono zadnych
wskaznikéw w PI, zatem nie tworzg one spéjnej koncepcji i nie pozwalajg na monitorowanie
celéw priorytetu.

w

przypadku utrzymania operacji ,Opracowywanie i wdrazanie zmian w zakresie réwnosci

szans pici na poziomie legislacyjnym, w tym przygotowywanie projektow zmian aktow
prawnych” nalezaloby rozwazy¢ wskazniki monitorujgce akty prawne opracowywane
w ramach Pl ,Liczba opracowanych w ramach PO WER zapiséw dotyczgcych réwnosci
szans pici w powstajgcych aktach prawnych”.
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8.9. Adaptacja pracownikOw, przedsi ebiorstw i przedsi ebiorcoéw do zmian

Interwencja

Poprawa dostosowania pracownikow,

przedsiebiorstw i przedsiebiorcow do
potrzeb gospodarkiopartej na wiedzy

Zwiekszenie swiadomosci przedsiebiorcow w zakresie Upowszechnienie mechanizmow i narzedzi

zarzqdzania strategicznego i zarzgdzania zasobamiludzkimi dialoguspofecznego

Poprawa mechanizmow wczesnego ostrzeganiai
szybkiego reagowania przedsiebiorstw na zmiany
gospodarcze

Upowszechnianie Poprawa mechanizméw wczesnego Upowszechnienie

_ zarzadzaniastrategicznegoi ostrzeganiai szybkiego reagowania mechanizméwinarzedzi
zarzadzania zasobami przedsiebiorstw nazmiany dialogu spotecznego
ludzkimiw MMSP gospodarcze
4 A 4

monitorowanie potrzeb
przedsiebiorstwi pracownikow w
zakresie zarzadzania
strategicznegoi zarzadzania
zasobami ludzkimi, w tymanaliza

wypracowanie we wspotpracy z
partnerami spotecznymi i
gospodarczymi opisu kompetendji
do Polskiej Ramy Kwalifikacjiw
zakresie zarzadzania

opracowaniei przetestowanie we promowanie we wspotpracyz
wspotpracy z partnerami partnerami spotecznymi i
spotecznymii gospodarczymi oraz gospodarczymi, w tym
samorzadami wojewddztw samorzadami wojewddztw
rozwigzan w zakresie zarzadzania zarzadzania strategicznego i

prowadzenie cyklicznych badan
antycypacyjnych zmiany dynamiki
kluczowych trendéw mikro-i
makroekonomicznych,
zachodzacych na poziomie

stworzenie systemowych

dziatania $wiadomosciowe na

narzedzi zapobiegania sytuacjom  rzecz przewidywaniairadzenia

kryzysowym przedsiebiorstw,
ktére odczuwajg negatywne
skutki zmiany gospodarczej

sobie z sytuacjami kryzysowymi
oraz racjonalnegopodejscia do
zagadnienia porazki biznesowej

opracowaniei wdrozenie
mechanizmow i narzedzi dialogu
spotecznego w zakresie
organizacji pracy, podnoszenia
kwalifikacji zawodowych

okreslonych branz (szybkie reagowanie)
gospodarczych(wczesne

ostrzeganie)

pracownikéw, zarzadzania zmiang
gospodarczg oraz zarzadzania
strategicznegoi zarzadzania
zasobami ludzkimi

trenddw zachodzacych w
obszarze zarzadzania
strategicznegooraz zarzadzania
zasobami ludzkimi

strategicznegooraz zarzadzania
zasobami ludzkimi

strategicznegooraz zarzadzania  zarzadzania zasobami ludzkimiw
zasobami ludzkimi przedsiebiorstwach

_

I Liczba opracowanychrozwigzanw |
1 zakresie zarzadzania strategicznego
:zarzqdzania zasobami ludzkim :

I Liczba wypracowanych i przetestowanych : :
| standardéw zapobiegania sytuacjom kryzysowym : I
: przedsiebiorstw, ktdre odczuwaja negatywne skutkl
: zmiany gospodarczej }
frmmmmmm———— { """"" T memEEEEEEEEEEmm————— j
I Liczba przedsiebiorstw funkcjonujgcych |
130 miesiecy po opuszczeniu programu, W
1 ktdrych zastosowano standard ] T

Lzapobiegania sytuagjomkryzysowym :
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Wskazniki produktu

Liczba opracowanych rozwi gzan w zakresie zarz gdzania strategicznego i zarz adzania
zasobami ludzkim

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Uszczeg6towic

Nalezy uszczegdtowi€, czym jest ,rozwigzanie w zakresie zarzadzania strategicznego” — czy
jest to program jednego szkolenia, Sciezka wsparcia jakie przedsiebiorstwo powinno przejsc.
W nazwie wskaznika nalezaloby doda¢ informacje o przetestowaniu opracowanych
rozwigzan tak jak ma to miejsce w przypadku wskaznika produktu dla celu 2.

Nalezaloby wprowadzi¢ wskaznik rezultatu pozwalajacy monitorowaé efekt tej interwenciji,
czyli ,wzrost Swiadomosci przedsiebiorcow w zakresie zarzadzania strategicznego
i zarzadzania zasobami ludzkimi”, np. ,Odsetek wspartych uwazajgcych, ze strategia
rozwoju ... jest niezbedna w firmie”, ,Odsetek przedsiebiorcow, ktérzy opracowali strategie
rozwoju ...". Z poprzednich badan wynika, iz po udziale w projekcie ,Zarzadzanie
strategiczne” okoto polowa wspartych jest zdania, ze strategia rozwoju jest niezbedna
w firmie (pos$rdd réznych edycji programu najwyzszy odsetek zgadzajacych sie z tg opinig
wyniést 51,1%). Zgodnie z diagnozg opracowang w Programie ,zaledwie 12%
przedsiebiorstw w Polsce posiada strategie rozwoju w formie opracowanego dokumentu
(PARP, 2011), a jedynie 11% matych i 26% S$rednich przedsiebiorstw ma strategie
zarzadzania zasobami ludzkimi (PARP, 2008). Przy zalozeniu, ze wsparciem objete zostang
firmy, ktére nie majg tego typu opracowan, sukcesem interwencji byloby osiggniecie
podobnych wartosci w grupie objetej wsparciem (warto$¢ docelowa). W podobnym projekcie
PO KL zakfadano, ze 75 z 600 wspartych firm wdrozy strategie, wedtug strony projektu do
10.2012 wdrozyto je 30 firm, zatem ich liczbe mozna oszacowac¢ na 5 do 13% firm wspartych
w Priorytecie.

Przy opracowywaniu wskaznikéw i sposobu ewaluacji dla tego typu wsparcia mozna
skorzysta¢ z doswiadczen projektow:

PO KL.02.01.03-00-027/10-00 Planowanie Strategiczne w MMSP zakladat przeszkolenie
i 4 h doradztwo dla:

m 600 firm (1200 pracownikéw), w tym:

— 120 mikro (240)
— 240 malych (480)
— 240 $rednich (480)

Przygotowano strategie przedsiebiorstwa, ze szczegllnym uwzglednieniem: analizy
organizacyjnej, analizy otoczenia przedsiebiorstwa, opracowania strategii przedsiebiorstwa
i funkcjonalnych programoéw dziatania, wdrozenia i kontroli realizacji strategii
przedsiebiorstwa w formie audytéw, dla (240 h doradztwa) - 75 firm.

Zarzadzanie kompetencjami w MSP (nr projektu PO KL.02.01.03-00-042/12-00).

Sposréd 300 przedsigbiorstw uczestniczacych w szkoleniach dla kadry zarzadzajacej i kadry
HR zostato wytonionych 100 podmiotow, w ktérych zostaly wdrozone dziatania szkoleniowo-
doradcze zmierzajace do wdrozenia Polskich Ram Kwalifikacji w danym przedsiebiorstwie.
Dziatania szkoleniowo-doradcze bedg ukierunkowane na wzmocnienie kompetencji
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kluczowych pracownikdw oraz rozwdj umiejetnosci kadry odpowiedzialnej za HR w zakresie
zarzadzania przez kompetencje w przedsiebiorstwie.

Liczba wypracowanych i przetestowanych standardéw z apobiegania sytuacjom
kryzysowym przedsi ebiorstw, ktére odczuwaj a negatywne skutki zmiany

gospodarczej
Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Uszczeg6towic

Nalezy uszczeg6towi¢, czym jest standard.

Wskazniki rezultatu

Liczba przedsi ebiorstw funkcjonuj acych 30 miesi ecy po opuszczeniu Programu,
w ktérych zastosowano standard zapobiegania sytuacj om kryzysowym

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej nie
Publiczna dostepnos¢ danych Raczej nie
Rekomendacja Uszczego6towié

Wskaznik nie jest spéjny ze wskaznikiem produktu. Skoro celem jest ,Poprawa
mechanizmoéw wczesnego ostrzegania i szybkiego reagowania przedsiebiorstw na zmiany
gospodarcze” wskaznikiem rezultatu powinna byé raczej liczba poprawionych
mechanizmoéw’65. Ocena skutecznosci instrumentdw — obecnie funkcjonujgcych
i stworzonych w PO WER — moze sie odbywac¢ w oparciu o wskaznik przezycia firm.

Okres 2,5 lat jest zasadny w przypadku nowoutworzonych firm (ze wzgledu na ulgi
podatkowe) trudno powiedzie¢, czy w przypadku upadajgcych firm tak dtugi okres
monitorowania efektéw jest zasadny. Istnieje obawa, ze monitorowanie efektéw Programu
bedzie mozliwe dopiero po roku 2020. Wskaznik bedzie musiat by¢ monitorowany
w ewaluacji, co moze mie¢ wptyw na rzetelnos¢ zbieranych danych.

Nalezy réwniez uszczegdtowi¢, czym jest funkcjonowanie” — firma mogla sie nie
wyrejestrowac, ale de facto dziatalno$¢ gospodarcza nie jest prowadzona.

% Przez Jiczbe poprawionych mechanizméw” uwazaé mozna np. zestaw wdrozonych ,dobrych praktyk”

pomagajacych przedsiebiorcom odnajdywac sie w zmieniajacej sie rzeczywistosci gospodarczej.
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Wskazniki do oceny wykonania

Nie dotyczy — brak wskaznikéw.

Ewaluacja

= Whplyw rozwigzan z zakresu zarzadzania strategicznego i zarzgdzania zasobami ludzkim
na przychody i zatrudnienie w firmach.

W badaniu skutecznos$é¢ rozwigzan zarzadzania strategicznego i zarzadzania zasobami
ludzkimi mogtaby byé badana na grupie trzech firm:

— objetych doradztwem zakresie opracowania strategii — wsparci,

— szkolacych sie (jezeli wsparcie bedzie na wzo6r poprzednich projektéw) — 1. gr.
kontrolna,

— ktore nie uczestniczyly w programie — 2. gr. kontrolna.

Ze wzgledu na udziat mikro przedsiebiorstw badanie musialoby zosta¢ przeprowadzone
metodg PAPI/CAPI lub z wykluczeniem mikro firm w oparciu o dane GUS — na wz6r
poprzednich badan PARP w SPO WKP. Jednak to ostatnie rozwigzanie daje mozliwos¢
monitorowania jedynie kilku zmiennych.

W ewaluacji mierzacej wpltyw udzielonego wsparcia powinny zosta¢ wykorzystane réwniez
metody jakosciowe — studium przypadku — przed opracowaniem kwestionariusza w celu
okreslenia obszaréw zmian, jakie dokonaty sie w firmach dzieki wdrozeniu strategii. Zgodnie
z diagnozg przeprowadzong w programie ,organizacje, ktére posiadajg strategie rozwoju
oraz strategie zarzadzania zasobami ludzkimi uzyskujg wyzsze przychody oraz zwiekszajg
zatrudnienie”, dlatego tez w ewaluacji powinny by¢ analizowane te zmienne.

m Liczba przedsiebiorstw funkcjonujgcych 30 miesiecy po opuszczeniu programu,
w ktérych zastosowano standard zapobiegania sytuacjom kryzysowym.

W ewaluacji istnieje mozliwos¢ zastosowania metod kontrfaktycznych, lecz
uszczegotowienie metodologii wymaga informacji na temat profilu wspieranych firm (kryteria
kwalifikacji do wsparcia np. branzowe). Cel szczegétowy wskazuje, ze dostepne beda wyniki
obecnego wsparcia (w ramach instrumentu szybkiego reagowania) a stworzone narzedzia
bedg stuzyly poprawie juz funkcjonujagcych mechanizméw wczesnego ostrzegania
i szybkiego reagowania przedsiebiorstw na zmiany gospodarcze.

Podsumowanie

Monitorowane sg jedynie dwa z trzech celéw szczegotowych. Monitorowane sg rezultaty
tylko jednego z celéw szczegdtowych.

Brak:
m  wskaznika rezultatu dla celu 1:

Proponowany w tym zakresie bedzie: ,Odsetek wspartych uwazajacych, ze strategia rozwoju
... jest niezbedna w firmie”, ,Odsetek przedsiebiorcéw, ktérzy opracowali strategie rozwoju

m wskaznika produktu i rezultatu dla celu 3:

W zakresie wskaznika produktu zaproponowa¢ mozna: ,liczba opracowanych i wdrozonych
mechanizméw i narzedzi dialogu spoftecznego”. Rezultat zas: ,liczba przedsiebiorstw,
w ktérych wdrozono narzedzia dialogu spotecznego w zakresie organizacji pracy”. Produkt:
Jliczba pracownikéw objetych wsparciem z zakresu zarzadzania zmiang gospodarcza...”
Rezultat: ,liczba pracownikéw, ktérzy podniesli swoje kwalifikacje z zakresu...” (nalezy
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ustali¢ z IP czy efektem wsparcia bedzie rzeczywiscie podniesienie kwalifikacji czy jedynie
kompetencji).

W obecnej formie wskazniki zaproponowane nie tworzg spojnego systemu i nie pozwalajg
monitorowac¢ wszystkich celéw szczegdtowych PI.
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8.10 Aktywne i zdrowe starzenie si e

Interwencja

Wspieranie wypracowaniai
wdrozeniarozwigzan

systemowych narzecz aktywnego
i zdrowego starzeniasie

Wdrozenie programdw profilaktycznych
w zakresie choréb negatywnie
wptywajgcych nazasoby rynku pracy

|
Poprawa swiadomoscizdrowotnej
spoteczenstwa oraz wykrywalnosci
choréb negatywnie wptywajacych
nazasoby rynku pracy

ogdlnokrajowe projekty pilotazowe i testujgce w zakresie programéw

programy w profilaktycznych - zawierajace m.in. komponent badawczy,
zakresie edukacji edukacyjny oraz wspierajacy wspotprace pomiedzy
zdrowotneji wysokospecjalistycznym osrodkiema lekarzami

promogji podstawowej opieki zdrowotnej oraz szpitalami ogéInymi,
zdrowego stylu w celu przeciwdziatania zjawisku fragmentacji opieki nad
zycia pacjentem

: Liczba opracowanych programoéw :

I profilaktycznych w zakresie chordb 1
| negatywnie wptywajacych na zasobyi

: Liczba wdrozonych programéw 1
I profilaktycznych w zakresie choréb |
jnegatywnie wptywajacychna zasoby:

yynkupracy ]

Wskazniki produktu

Liczba opracowanych programoéw profilaktycznych w za
wplywaj gcych na zasoby rynku pracy

prowadzenie badan ianaliz
nad starzeniem siei
sytuacja 0séb starszych (np.
w ramach badari SHARE)
orazich upowszechnianie

kresie chor6b negatywnie

Odporno$c¢ na znieksztatcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej tak
Rekomendacja Uszczeg6towic

Wskaznik jest adekwatny do czesci zatozonego celu szczegotowego interwencji, ktory brzmi
.Poprawa $wiadomosci zdrowotnej spoleczenstwa oraz wykrywalnosci choréb negatywnie
wptywajacych na zasoby rynku pracy’.
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Na wzor PO KL nalezy uszczegétowi¢, czym jest ,opracowanie” programu profilaktycznego.

Wedtug sprawozdania z realizacji PO KL — do konca 2012 r. opracowano 12 programéw
profilaktycznych.

Przy opracowywaniu wskaznikéw i sposobu ewaluacji dla tego typu wsparcia mozna
skorzysta¢ z doswiadczen projektow: POKL.02.03.01-00-001/08-07 Opracowanie
kompleksowych  programoéw  profilaktycznych  oraz ~ POKL.02.03.01-00-002/08-07
Opracowanie kompleksowych programéw ukierunkowanych na powroty do pracy.

Projekty = POKL.02.03.01-00-001/08-07  Opracowanie  kompleksowych  programow
profilaktycznych

Dziatania przewidziane w projekcie:

m opracowanie i wdrozenie 8 kompleksowych programéw profilaktycznych (z zakresu
ochrony stuchu, choréb skéry, chorob alergicznych, choréb zakaznych Ilub
pasozytniczych, choréb uktadu ruchu i obwodowego ukladu nerwowego, choréb uktadu
krazenia, zagrozen psychospotecznych), obejmujacych 10 choréb zawodowych
i 2 zwigzanych z praca,

m sporzadzenie 8 raportdw z wynikow badan i analiz,

m opracowanie 8 modelowych programéw profilaktycznych,
= utworzenie Centrum Konsultacyjno-Diagnhostycznego,

m przeszkolenie 80 psychologdw,

m przeszkolenie 820 os6b (pracownicy stuzb medycyny pracy i POZ, pracownikéw PIS,
PIP, BHP),

m przeprowadzenie spotkan edukacyjno-informacyjnych dla 1400 pracownikéw oraz
pracodawcow i 100 os6b uczacych sie; przeszkolenie 100 lekarzy i innych specjalistow
na ogolnopolskiej sesji naukowej dot. ochrony stuchu,

= wykonanie i rozpowszechnienie komputerowego interaktywnego programu ochrony
stuchu,

m opracowanie i rozpowszechnienie 8 poradnikéw dla lekarzy, 8 poradnikow dla
pracownikow stuzb BHP, PIS, PIP, pracodawcow i pracownikow oraz 1 poradnika dla
psychologow,

= wykonanie i rozpowszechnienie 8 filmow informacyjno-edukacyjnych,

m przeszkolenie 280 os6b (lekarzy i pielegniarek stuzb medycyny pracy i POZ) na
szkoleniach warsztatowych.

POKL.02.03.01-00-002/08-07 Opracowanie kompleksowych programow ukierunkowanych
na powroty do pracy

Dziatania podejmowane w projekcie:

= analiza uwarunkowan zdrowotnych, psychicznych oraz socjologicznych
uniemozliwiajgcych lub utrudniajacych powrét do pracy,

= analiza dotychczasowych rozwigzanh krajowych i zagranicznych,

m utworzenie Centrum Konsultacyjno-Diagnostycznego dla pracownikéw, pracodawcéow
i lekarzy réznych specjalnosci,

m dzialania informacyjno-promocyjne i edukacyjne,

m opracowanie kompleksowych programéw ukierunkowanych na powroty do pracy
i pilotazowe wdrozenie wybranych elementéw programéw.
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Dziatania edukacyjne adresowane sg do:

= lekarzy stuzby medycyny pracy,

m lekarzy orzecznikow ZUS,

m pracownikéw PUP zajmujacych sie aktywizacjg 0s6b z chorobg zawodowa lub zwigzang
z praca.

Wskazniki rezultatu

Liczba wdro zonych programéw profilaktycznych w zakresie choréb negatywnie
wplywaj gcych na zasoby rynku pracy

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie

Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej tak

Rekomendacja Uszczeg6towic

Nalezy uszczeg6towi¢, czym jest ,wdrozenie” programu profilaktycznego.

Wskazniki do oceny wykonania

Liczba opracowanych programoéw profilaktycznych w za kresie choréb negatywnie
wplywaj gcych na zasoby rynku pracy

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Do konca 2017 r. "wdrozenie" programéw profilaktycznych moze byé znikome, dlatego lepiej
mowié o "opracowanych" programach. Do konca 2009 r. opracowano 2 programy.

Ewaluacja

Ocena dziatan promujacych zdrowy tryb zycia realizowanych w ramach Pl 8.10.

Podsumowanie
W obecnej formie wskazniki tworzg spéjny system i pozwalajg monitorowac cel PI.

Do rozwazenia poddajemy mozliwos¢ wprowadzania wskaznikdw monitorujacych efekty
zmiany $wiadomosci Polakbw w zakresie zdrowego stylu zycia (cel szczegotowy).
W przypadku kampanii mogtoby sie to obywaé na podstawie pre i post testéw kampanii.
Inaczej nalezaloby przeformutowac cel szczegétowy interwencji tak, aby pasowat on do
oczekiwanych efektéw interwenciji.
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Dodatkowo mozna wprowadzi¢ wskazniki monitorujgce wsparcie udzielane lekarzom
i urzednikom.

Zdanie ,Projekty pilotazowe i testujgce w zakresie programow profilaktycznych” jest
niezreczne. Proponowana zmiana: ,Pilotazowe programy profilaktyczne, zawierajace
m.in. ...".
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atajacych na rynku pracy, w tym dziatania maj

ace na celu zwi ekszenie transnarodowej mobilno

]
rozwigzania systemowe narzecz rozwoju
ustug wspierajacych zatrudnienie i
utrzymanie sie narynkupracy osob
niepefnosprawnych (m.in. opracowaniei
rekomendagja nowych rozwigzan

pracownikow
Interwencja
Podniesienie efektywnosci dziatan
instytucjirynku pracy w
odniesieniu do zmieniajacej sie
sytuacjinarynku pracy
Warost efektywnosci Lirzedow pracy
Zwiekszenie kompetencji pracownikow
instytucji rynku procy
Warost efektywnoSciinstytucji Profesjonalizacja ustug, narzedzii
rynku pracy oraz ich dostosowanie instrumentow rynku pracy $wiadczonych
> dosystemowych zmian w poltyce narzecz osobznajdujgcychsie w
rynku pracy najtrudniejsze] sytuagi
!—LI—\ A
I T
jroienierozwig opracowy podnoszeniekompetengjii  stworzenie zaprojektowanie - wdrozenie, monitorowan  wsparcie sieci EURES, w tym poprawa mobilnoéci pracownikow modernizacia instytugjirynku pracy podwyiszanie poziomu  opracowaniei
systemowych standardow i modeliw kwalifikacjikadrinstytucji ~ systemuocenyi  iwdrozenie rozbudowai  ie wewnatrz Unii Europejskiej oraz personalizacja podniesienie zajmujacych siewspieraniem miodziedy kompetencjii kwalifikacii ienowych
wigkszajacych zakresie modemizacji rynkupracym.in. poprzez  monitorowania  systemu aktualizacja efektywnosci  jakosci swiadczonych ustug, m.in. poprzez tworzenie i dystrybucje poprzez poprawe efektywnosd struktur Kadry instytucji rynku pracy - rozwiazart i narzeda
efektywnos¢ ustug struktur organizacyinych  opracowanieprograméw  efektywnosciustug ~ koordynacji systemu instrumento  zasobdw informacyjnych, udziat pracownikdw w organizacyjnychoraz systemow zarzadzania  dziatajacych narzecz aktywizacyjnych
Swiadczonychnarzec  instytucjirynkupracyoraz  szkoleri dlaPSZ, szkolenia,  $wiadczonych badan prognozowania  wrynku migdzynarodowych programach w ramach EURES, koordynacje ledniajacych ezpracodawcami miodziezy poprzez 0s0b mtodych oraz
klientowinstytugirynku  instytucji, ktorym zlecanesy  kursy, uzupetnienie prezpubliczne  realizowanychw  zatrudnienia  pracy systemu EURES w kraju (w tym kwestieakredytadjijednostek EURES  iinstytucjami szkoleniowymi orazinstytucjami - szkolenia, kursy, 0s6b po50r.z.

pracy

ustugi aktywizacyjne

T

wyksztatcenia

T

stuzby zatrudnienia  regionach

1

wazwigzku zwprowadzeniem reformy); realizacje zadar w zakresie
migracji zagranicznych

T : T 1

pomocy spotecznej uzupetnienie wyksztatcenia

prawnych, badania, analizy i testowanie
rozwiazan)

opracowaniei testowanie standardow
kontraktowania ustug rynku pracy dla
0s0h niepemosprawnych (badania,
analizy, stworzenie dobrychpraktyk,
wypracowanie rekomendacji i ich
przetestowanie, stworzenie modelu)

!

.......... ...

: Liczba pracownikow instytucj rynku:
:pracy, ktorzy zostali objed 1
Iwsparciem 1
1

: Liczba pracownikéwinstytucji rynku :
: pracy, ktorzy podniedlikompetencie :
Ipo opuszczeniu programu !
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Wskazniki produktu

Liczba pracownikéw instytucji rynku pracy, ktorzy z ostali obj eci wsparciem

Odpornos¢ na znieksztalcenia Zdecydowanie tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Zdecydowanie tak
Reagowanie na polityke Zdecydowanie tak
Terminowe gromadzenie Zdecydowanie tak
Publiczna dostepnosé danych Zdecydowanie tak
Rekomendacja Zostawié

Podobne wsparcie udzielane bylo w Priorytecie | PO KL, Dz. 1.1. Obecny wskaznik ,Liczba
kluczowych pracownikéw publicznych stuzb zatrudnienia, ktorzy w wyniku udzielonego
wsparcia podniesli swoje kwalifikacje” oszacowany na 4200 na koniec 2012 r. zostat
zrealizowany na poziomie 7527.

Wskazniki rezultatu

Liczba pracownikéw instytucji rynku pracy, ktérzy p odnie §li kompetencje po
opuszczeniu programu

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Trudno powiedzieé
Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej nie
Rekomendacja Uszczeg6towic

Nalezy zdefiniowac, czym jest podniesienie kompetencji. Konieczne byloby odniesienie do
kwalifikacji badz czesci sktadowych kwalifikacji. Gdyby to byto mozliwe, wskaznik mozna
zostawi¢. W innym przypadku wskaznik jest de facto wskaznikiem produktu. Stosowne
byloby réwniez okreslenie kompetencji, jakie beda podnosili pracownicy PSZ tak, aby
wsparcie udzielane w PO WER nie byto powielane w regionalnych programach EFS.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku Pracy, w publikacji ,Krajowe
zagraniczne szkolenia pracownikéw urzedéw pracy w catosci lub czesci finansowane
z Funduszu Pracy, EFS lub innych srodkéw UE w 2011 roku” oszacowata $redni koszt
przeszkolenia 1 pracownika PSZ. W skali kraju s$redni koszt poniesiony w 2011 roku
na 1 uczestnika szkolenia ksztattowat sie w wysokosci 735,46 zi, z czego $redni koszt
poniesiony z Funduszu Pracy wynidst 637,71 zt. Koszt szkolenia jednego uczestnika
z wojewddzkiego urzedu pracy wynidst 503,59 zt (w tym 299,05 zt z FP), zas$ jednego
uczestnika z powiatowego urzedu pracy 785,56 zt (w tym 710,89 zt z FP). W 2010 r. koszt
przeszkolenia jednego pracownika wynosit 823 zi.
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Wskazniki do oceny wykonania

Liczba pracownikéw instytucji rynku pracy, ktorzy z ostali obj eci wsparciem

Odpornos¢ na znieksztalcenia Zdecydowanie tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Zdecydowanie tak

Reagowanie na polityke Zdecydowanie tak

Terminowe gromadzenie Zdecydowanie tak

Publiczna dostepnosé danych Zdecydowanie tak

Rekomendacja Zostawié
Ewaluacja

=, Wplyw EFS na efektywno$¢ instytucji rynku pracy”.

Badanie wykorzystujgce metodologie stosowang w SPO RZL, PO KL rozbudowang
o komponent badan wsrdd bezrobotnych korzystajacych ze wsparcia PSZ.

Podsumowanie

W Priorytecie, w przeciwienstwie do Priorytetu 11.3, skupiono sie jedynie na monitorowaniu
bezposrednich efektéw na uczestnikach szkolen — w tym przypadku pracownikéw IRP. Przy
braku operacjonalizacji ,kompetencji” obecny wskaznik rezultatu jest de facto wskaznikiem
produktu mierzacym tylko jeden cel szczeg6towy nie pozwala na pomiar celu gtéwnego.

Sugerujemy wprowadzenie wskaznikéw monitorujgacych wpltyw interwencji na efektywnosc
PSZ. Nalezaloby rozwazyé wprowadzenie wskaznika rezultatu monitorujgcego ,Wzrost
efektywnosci urzedéw pracy” np. wykorzystujagc wskaznik monitorowany w SPO RZL
i POKL ,Wskaznik oceny wptywu EFS na funkcjonowanie PSZ” lub opracowa¢ nowy
wskaznik efektywnosci dziatan IRP (zawierajacy réwniez ocene bezrobotnych) — z pomiarem
bazowym na poczatku 2015 zakladajacy jego wzrost o np. 5 p.p., przy czym w obu edycjach
badania nalezatoby zadbag, iz wzrost jest istotny statystycznie. Mozna réwniez wykorzystac
wskaznik opracowany przez portal Moja Polis ,Efektywno$é Publicznych Stuzb Zatrudnienia
— dopasowywanie 0s6b bezrobotnych i ofert pracy”.
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9.4 Aktywna integracja, w szczeg6lno

Interwencja

opracowaniei
wdrozenia narzedzi
wspierajacych
podejmowanie decyzji
w zakresie
prowadzonej polityki
spofecznej
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$ci w celu poprawy zatrudnialno  $ci

Poprawaskutecznoscii
efektywnoscipolityki publicznej w

Rozwoj narzedziwspierajacych

obszarze wiaczaniaspotecznegoi
zwalczania ubdstwa
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Wprowadzenie zmian systemowych narzecz integracji,

podejmowanie decyzjiw zakresie
prowadzenia politykinarzecz
wigczeniaspotecznegoiubdstwa

wypracowaniei wdrozenie systemowych rozwigzan na
rzecz monitorowania sytuadjii potrzeb grup wykluczony
i zagrozonych wykluczeniem spotecznym, a takie
monitorowania i badania efektywnosci poszczegéinych
instrumentéwi catej polityki w obszarze wiaczenia

spotecznego izwalczania ubdstwa, w tymm.in. w zakresie

Poprawa efektywnosciswiadczen

—”socjalnych i wykorzystanie systemu

f
| |

podnoszenie kwalifikacji ~ wypracowanie modelu wypracowaniei wdrozenie
ch kadrdziatajacychnarzez  systemu podatkowegoi zmian w systemie pomocy
wiaczenia spotecznego i systemu transferow spotecznej (oddzielenie
2walczania ubdstwa spotecznych wspierajacych systemu $wiadczen
aktywnos¢ zawodowq i pienieznychod aktywnej
ograniczajacych ubdstwo integracji pracysocjalnej)

niepetnosprawnosd i rehabilitacji spote czno-zawodowej

S P ——
ILiczba pracownikow stanowigcych :

1kadre pomocy i integragji spolecznej,:
:ktérzy zostali objeci wsparciem |
e

-

1

Liczba pracownikéw stanowiacych 1

1 kadre pomocy i integragji spoiecznej‘I
1 ktérzy podnieslikompetencje w !
I zakresie Swiadczenia zintegrowanych
1i zindywidualizowanych ustug :

. indywidualizacjii standaryzacjiustug na rzecz wykluczonych

i zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz sprzyjajacych

rozwojowiaktywnej integracji

wypracowaniestandardow  wypracowanie modelu pomocy i integracji
ustug na rzecz zwalczaniai spotecznej polegajacegona skoordynowaniu
zapobiegania ubdstwui dziatar podmiotéw dziatajacych w obszarze
wykluczeniu spotecznemu pomocy i integracji spotecznej, edukadji,
zdrowia oraz zatrudnienia i wspdtpracy z
innymi podmiotami w tymgospodarczymi z
wykorzystaniemnarze dzi ekonomii spotecznej
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Wskazniki produktu

Liczba pracownikow stanowi acych kadr @ pomocy i integracji spotecznej, ktorzy
zostali obj eci wsparciem

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

W miare mozliwosci nalezatoby by rozrézni¢ wskaznik na poszczegoéline cele szczegétowe Pl
np. Liczba pracownikdéw stanowigcych kadre pomocy i integracji spotecznej, ktérzy zostali
objeci wsparciem w zakresie $wiadczenia zintegrowanych i zindywidualizowanych ustug.
Woéweczas wskazniki produktu i rezultatu bedg stanowity spdjng catos¢ oraz bedzie istniata
mozliwos$¢é monitorowania realizacji poszczegolnych celéw szczegdtowych PlI.

Wskazniki rezultatu

Liczba pracownikow stanowi acych kadr @ pomocy i integracji spotecznej, ktorzy
podnie sli kompetencje w zakresie $wiadczenia zintegrowanych
i zindywidualizowanych ustug

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Trudno powiedzieé
Publiczna dostepnosé danych Raczej nie
Rekomendacja Uszczeg6towic

Nalezy zdefiniowac, czym jest podniesienie kompetencji. Konieczne byloby odniesienie do
kwalifikacji badz czesci sktadowych kwalifikacji. Gdyby to bytlo mozliwe, wskaznik mozna
zostawi¢. W innym przypadku wskaznik jest de facto wskaznikiem produktu.

Wskaznik donosi sie jedynie do jednego celu szczegétowego Pl.

Analogicznie jak w przypadku Priorytetu 8.11, nalezy kontynuowaé¢ zapoczatkowanych
w PO KL sposo6b pomiaru wptywu EFS na IPiPS.
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Wskazniki do oceny wykonania

Liczba pracownikow stanowi acych kadr @ pomocy i integracji spotecznej, ktorzy
zostali obj eci wsparciem

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé danych Raczej tak

Rekomendacja Zostawié
Ewaluacja

=, Wplyw EFS na efektywno$¢ instytucji pomocy i integracji spotecznej”.

Podsumowanie

Wskazniki nie tworza jeszcze spdjnej koncepcji monitowania Pl. Wskaznik rezultatu odnosi
sie jednie to jednego celu szczegdtowego, wskazniki produktu zbiorczo obejmujg trzy cele
szczegotowe. Przy braku operacjonalizacji ,kompetencji” obecny wskaznik rezultatu jest de
facto wskaznikiem produktu mierzacym tylko jeden cel szczeg6towy nie pozwala na pomiar
celu gldwnego. Sugerujemy wprowadzenie  wskaznikbw  monitorujgcych  (lub
przeprowadzenie badania) wptyw interwencji na efektywnos$¢ dziatania IPilS — z pomiarem
bazowym na poczatku 2015 zakladajacy jego wzrost o np. 5 p.p., przy czym w obu edycjach
badania nalezatoby zadbad, iz wzrost jest istotny statystycznie.
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9.7 Utatwianie dost epu do niedrogich, trwatych i wysokiej jako

Interwencja

Opracowanie i promocja rozwiazar
systemowych narzecz ustug
spotecznych (w tymopiekuriczych) i
2drowotnych nad osobami zaleznymi, w
tym rozwiazan narzecz
deinstytucjonalizacji tych ustug (np.
opieka dzienna)
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Zmniejszenie niekorzystnych
nastepstw narynku pracy

Wdrozenie dziatari projakosciowych w

EUROPEJSKI * *

$ci ustug, w tym opieki zdrowotnej i ustug socjalnyc

systemie zdrowia

wynikajacych ze zmian
demograficznych

Podniesienie kompetencji kadr pomocy i

Stworzenie rozwigzan

systemowych w zakresie ustug
spotecznych (wtymopiekuriczych

dlaosdb niesamodzielnych) i

integracji spofecznej swiadczgcych
ustugi spoteczne

Wdrozenie w systemie ochrony
zdrowiarozwigzan skierowanych na
potrzeby osob starszych

zdrowotnych oraz poprawa jakosci

tychustug
Wypracowanie Wypracowanie standardow
standardow ustugw ~ zwigzanych zrozszerzeniem
zakresie ustug pakietu ustug Swiadczonych
spotecznych (wtym ~ wramach pomocy

opiekuriczych)i

zdrowotnych wobec

0s6b niesamod

T

spotecznej

(KIS/CIS/ZAZ/WTZ)

|

zielnych

Rozwdj nowych ustug spotecznych, z
podziatem na ustugi profilaktyczne,
aktywizujace i interwencyjne, z
uwzglednieniem grupszczegolnie
zagrozonych ub6stwem iwykluczeniem
spotecznym, w tymdzieci i mtodziezy

T

Zapobieganie Wypracowanierozwigzai Opracowanie standardu Wsparcie narzecz Dziafania projakosciowe dedykowane
niepewnosci systemowych i ksztatceniakadr do opieki ~ d i podmi wykonujacym dziatalnos¢
mieszkaniowej standardow ustug w nad osobami szpitalifoddziatowdo  lecznicza w kaidym obszarze opieki
poprzezstworzenie  zakresie tworzeniai dzielnymi, wtym dpowiedni zdrowotnej (podstawowej opieki
systemu rozwoju alternatywnych  szkolenia dla opiekundw standardu zdrowotnej, ambulatoryjnej opieki
mieszkalnictwa form opieki nad osobami  (cztonkéw rodzin) w zakresie hospitalizacji osob specjalistycznej, leczenia szpitalnegoi
wspomaganego starszymi opieki nad osobami starszymi  starszych leczenia uzaleinier)

!

Zwiekszenie bezpieczenstwai
efektywnoscisystemu opieki
zdrowotnej

FH

h $wiadczonych w interesie og6lnym

x

Poprawa systemu Szkolenia pracownikow Przetestowaniei przygotowanie do
monitorowania potrzeb administracyjnych i systemowego wdrozenia
zdrowotnych (poprawa jakosci zarzadzajacych organizacji opieki koordynowanej
danych dotyczacych min. podmiotamileczniczymi, (0OK) stuzacej polepszeniu jakosci
zapotrzebowania na kadry jak rowniez i efektywnoscipublicznychustug
medyczne, infrastrukture oraz przedstawicieli pfatnikai zdrowotnych (pilotaz nowejformy
identyfikacje , biatych plam” w podmiotowtworzacych organizacji, procesu i rozwiazari
opiece zdrowotnej) technologicznych)

1 1

ILiczba pracownikéwadministragji 1 !Liczba placéwek medycznych

1

L TPECEEEY LEPDIEReT I Liczba podmiotow leczniczych 1

| Liczba pracownikéwinstytucji 1 :objetych wsparciem :

I pomocy i integradji spotecznej : (ooTTTeTo T Te o e eas |
1

:Liczba podmiotow Ieczniczydw,ktére:
Ipo razpierwszy otrzymaty certyfikat
1jakosci

:liczba pracownikowinstytucj 1

1
I pomocy i integracji spotecznej, ktérn{ :

1podniesli kompetencje w zakresie 1 L 1
:_s'wiadczenia wtugpublicayeh —  TTTTEmTmEmmmmmmmmEe
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Wskazniki produktu
Cell,2

Liczba pracownikéw instytucji pomocy i integracji s potecznej obj etych wsparciem

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Ograniczy¢ wskaznik jedynie do celu 1.

Wskaznik jest powigzany z celem 1., w mniejszym stopniu odpowiada celowi 2. Istnieje
watpliwosé czy w przypadku celu 2 wspartymi bedg pracownicy instytucji pomocy i integracji
spotecznej. W tym celu mozna uszczegdlowi¢ wskaznik dodajac informacje o zakresie
tematycznym wsparcia, jakim objeci zostang pracownicy IPilS.

Skoro celem jest ,Stworzenie rozwigzan systemowych w zakresie ustug spotecznych (w tym
opiekunczych dla oséb niesamodzielnych) i zdrowotnych oraz poprawa jakosci tych ustug”
monitorowanym produktem powinny by¢ raczej opracowane rozwigzania systemowe,
rezultatem za$ liczba wdrozonych rozwigzan tj. miato to miejsce w PO KL (pomimo
probleméw MPiPS we wdrozeniu standardéw).

Cel 3 Zwiekszenie bezpieczenstwa i efektywnosci systemu opieki zdrowotnej

Liczba podmiotéw leczniczych obj  etych wsparciem

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnos¢ danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawi¢
Liczba pracownikéw administracji sektora ochrony zd rowia obj etych wsparciem

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Uszczego6towié

Nalezy uszczegotowié, jacy pracownicy okreslani sa mianem ,pracownikow administracji”.
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Liczba placowek medycznych obj etych wsparciem w zakresie tworzenia modelu
organizacji opieki koordynowanej (OOK)

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Wskazniki rezultatu
Cell, 3,4

Liczba pracownikéw instytucji pomocy i integracji s potecznej, ktérzy podnie S$li
kompetencje w zakresie $wiadczenia ustug publicznych

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie

Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Trudno powiedzieé

Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej nie

Rekomendacja Uszczego6towi¢, przypisac jedynie do celu 1.

Nalezy zdefiniowac, czym jest podniesienie kompetencji. Konieczne byloby odniesienie do
kwalifikacji badz czesci sktadowych kwalifikacji. Gdyby to bytlo mozliwe, wskaznik mozna
zostawi¢. W innym przypadku wskaznik jest de facto wskaznikiem produktu.

Wskaznik jest adekwatny do monitorowania celu 1, w przypadku celu 2 istnieje watpliwose,

ze grupami celowymi beda jedynie pracownicy IPilS. W PI nie ma celu 4 — omyikowo
wskaznik zostat przypisany do tego celu.

Cel 3 Zwiekszenie bezpieczernstwa i efektywnosci systemu opieki zdrowotnej

Liczba podmiotéw leczniczych, ktore po raz pierwszy otrzymaly certyfikat jako $ci

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Uszczego6towié

Nalezy uszczegotowié, jaki certyfikat jakosci otrzymajg podmioty lecznicze. W Pl nie ma celu
4 — omyikowo jest on wpisany w miejsce celu 3.
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Liczba pracownikéw administracji sektora ochrony zd rowia, ktérzy podnie $li
kompetencje

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Trudno powiedzie¢
Publiczna dostepnosé danych Raczej nie
Rekomendacja Uszczeg6towic

Nalezy zdefiniowa¢ jak mierzone bedzie podniesienie kompetencji i w jakim zakresie bedag
podnoszone. Konieczne byloby odniesienie do kwalifikacji badz czesci skladowych
kwalifikacji. Gdyby to byto mozliwe, wskaznik mozna zostawi¢. W innym przypadku wskaznik
jest de facto wskaznikiem produktu.

Wdro zenie i upowszechnienie modelu organizacji opieki ko ordynowanej

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej tak
Rekomendacja Uszczeg6towic

Nalezy okresli¢, czym jest wdrozenie OOK: Na czym ma polega¢ wdrozenie OOK, czy
upowszechnienie wsréd np. 15% placowek nalezy uznaé za sukces interwencji, czy
upowszechnienie réwnoznacznie jest z przekazaniem placowkom informacji 0 modelu czy
tez raczej zaktada sie pomiar wskaznika w badaniach ewaluacyjnych — odsetek dyrektorow
placéwek swiadomych istnienia modelu OOK?

Wskazniki do oceny wykonania

Liczba pracownikéw instytucji pomocy i integracji s potecznej oséb zatrudnionych
obj etych wsparciem

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé danych Raczej tak

Rekomendacja Zmodyfikowac

Wskaznik nie potrzebnie zawiera sformutowanie ,,0s6b zatrudnionych”. W przypadku celu 2
istnieje watpliwo$¢ czy wsparciem zostang objeci pracownicy IPilS.
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Ewaluacja

m Badanie satysfakcji pacjentéw stuzby zdrowia we wspartych placéwkach — pomiar
bazowy 2015 r. pomiar efektéw po zakonczeniu cyklu szkoleniowego przez pracownikow
instytucji, po otrzymaniu certyfikatu jakosci (2018, 2022) lub pomiar we wspartych
i niewspartych placowkach w 2018, 2022 r.

m Badanie odstepu i satysfakcji z ustug spotecznych ze szczegélnym uwzglednieniem
ustug opiekunczych dla os6b niesamodzielnych — pomiar bazowy 2015 r. pomiar efektow
po zakonczeniu cyklu szkoleniowego przez pracownikéw instytucji (2018, 2022) lub
pomiar we wspartych i niewspartych instytucjach w 2018, 2022 r.

m Badanie satysfakcji hospitalizowanych o0s6b starszych — badanie realizowane
w szpitalach/ oddziatach wspartych i niewspartych, zrealizowane 2018, 2022 r.

Podsumowanie

Wskazniki w Pl tworzg wzglednie spdjng koncepcje monitorowania interwencji. Watpliwosci
budza jedynie wskazniki celu 1 i 2. W przypadku celu 1, ktéry ma za zadanie stworzyc
rozwigzania systemowe w zakresie ustug spotecznych bardziej adekwatnym wskaznikiem
bytaby liczba opracowanych (produkt) i wdrozonych (rezultat) rozwigzan oraz liczba
pracownikow IPiSP przeszkolonych w zakresie stosowania wypracowanych rozwigzan
(produkt), liczba pracownikdéw IPiSP stosujgcych wypracowane rozwigzania w pracy
zawodowej (rezultat).

W przypadku celu 2 istnieje watpliwosé, czy grupg docelowg wsparcia bedag jedynie
pracownicy IPilS, rowniez bardziej adekwatnymi do celu wskaznikami bytyby
opracowane/wdrozone standardy, rozwigzania systemowe, czy tez liczba szpitali/oddziatow
stosujgcych standard hospitalizacji osob starszych.
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ebiorstw spotecznych

Poprawa skutecznosci polityki publicznej
w obszarze ekonomii spotecznej i wzrost

znaczenia ekonomii spotecznej w

politykach sektorowych, regionalnych i
lokalnych

Uruchomienie funduszu pozyczkowego i
poreczeniowego dlapodmiotow
ekonomii spoteczriej

Wdrozenie systemu

kredytacji ustug

wsparcia ekonomii spotecznej

Wzmocnienie koordynacjinarzecz
rozwoju ekonomiispotecznej, w
tym w zakresie sektorowych polityk
publicznychi polityk regionalnych

Stworzenie trwatych mechanizméw
zwiekszajgcych dostep do kapitatu
zwrotnego dla podmiotow
ekonomiispotfecznej

Tworzenie warunkéw do rozwoju
sektora ekonomiispotecznej

!

Tworzenie i wdrazanie rozwigzan
systemowych na rzecz monitorowania i
oceny efektywnosci poszczegdlnych
narzedzi i catej polityki w obszarze
ekonomiispotecznej; gromadzenie i
analizainformacji oraz danych na temat
sektora ekonomii spoteczneji
przedsiebiorstw spotecznych poprzez
stworzenie systemui narzedzi
gromadzenia danych i monitoringu w tym
obszarze

Tworzenie, rozwijanie i
wdrazania mechanizméw
zapewniania spojnosc i
koordynacjidziatan
zwigzanych z rozwojem
ekonomiispotecznej

| |

Wypracowaniei wdrozenie
zwrotnych instrumentéw
finansowanych narzecz
rozwoju przedsiebiorczosc
spotecznej (np. systemy
pozyczkowe i poreczeniowe)

Tworzenie i zarzadzanie krajowymi
sieciami wsparcia dla ekonomii
spotecznej i przedsiebiorczosci
spotecznej, powigzan
kooperacyjnych miedzy sferg
biznesu, samorzadami
terytorialnymi, sektorem nauki a
organizacjami pozarzadowymi i
przedsiebiorstwami spotecznymiw
tym budowanie klastrowi
wspieranierozwoju franczyzny
spotecznej

: Liczba przedsiebiorstw spoieanyd"l,:

: ktdre skorzystaty ze zwrotnych
Jinstrumentéw finansowych
1

r

I'Liczba miejscpracyutworzonychw
| przedsiebiorstwach spotecznych
I

Tworzenie i rozwijanie rozwigzan
systemowych w zakresie ekonomii
spotecznej iprzedsiebiorczosci
spotecznej, majacychnacelu
stworzenie przyjaznego srodowiska
dlarozwoju ekonomii spotecznej, w
tymdo realizacji przezsektor
ekonomiispotecznejustug
uzytecznosci publicznej

I 1 najmniej 30 miesigcy, utworzonych w
e e e e : :_przedsiebiorstwachspo{ecznych

Wspieranie budowy Tworzenie standardowustug na
systemow znakéw  rzecz wzmacniania bezposredniego
jakosci, certyfikacji  otoczenia orazinfrastruktury

ustug Swiadczonych wsparcia ekonomiispotecznejm. in.
przez podmioty poprzez standaryzacje ustug wsparcia

ekonomii ekonomii spotecznejorazich
spoteczneji koordynacje na poziomie krajowym,
przedsiebiorstwa  tworzenie krajowych partnerstw i
spoteczne. sieci wsparcia dla ekonomii

spotecznej
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Tworzenie systemowych
mechanizmdw upowszechnienia
wiedzy w zakresie ekonomii
spotecznej orazkoordynacji
regionalnych i lokalnych
mechanizmow stuzacych promocji
ekonomiispoteczneji
przedsiebiorczosci spotecznej
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Wskazniki produktu

Cel 2 Stworzenie trwatych mechanizméw zwiekszajgcych dostep do kapitatu zwrotnego dla
podmiotéw ekonomii spofecznej:

Liczba przedsi ebiorstw spotecznych, ktére skorzystaly ze zwrotnych instrumentéw
finansowych

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke Raczej nie

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé danych Raczej tak

Rekomendacja Uszczeg6towic¢/ zmodyfikowaé cel szczegdtowy

Wskaznik posrednio powigzany celem 2. W momencie, gdy celem jest ,Stworzenie trwatych
mechanizmow zwiekszajacych dostep do kapitalu zwrotnego dla podmiotow ekonomii
spotecznej” monitorowanym produktem powinna by¢ raczej liczba utworzonych
mechanizmow, rezultatem za$ diugos¢ ich funkcjonowania (np. 10 lat). Dopiero w wyniku
utworzenia funduszy/dokapitalizowania posrednikéw finansowych wspierane beda podmioty
ekonomii spotecznej. Modyfikacji wymaga zatem sam wskaznik lub cel tej interwencji
(np. na: ,Wzmocnienie PES za pomoca instrumentéw zwrotnych”).

Analogicznie jak w obecnej perspektywie uszczeg6towienia wymaga pojecie
sprzedsiebiorstwa spotecznego” - definicja powinna uwzglednia¢ wyniki pilotazu
(por. prezentacja J. Wardzinskiej dot. wykluczenia ze wsparcia czesci podmiotow).

Zgodnie z prezentacjq przedstawiong przez Joanne Wardzinskg na temat realizacji
programu pilotazowego ,Wsparcie inzynierii finansowej na rzecz rozwoju ekonomii
spotecznej” do 21 czerwca 2013:

= Wolumen udzielonych pozyczek wynosit: 1 053 640 PLN.
= Udzielono 14 pozyczek.
m Zakontraktowano 269 godzin doradztwa.

= Srednia warto$é pozyczki wynosita 75 260 PLN.

Wskazniki rezultatu

Cel 2 Stworzenie trwatych mechanizméw zwiekszajgcych dostep do kapitatu zwrotnego dla
podmiotéw ekonomii spotecznej

Liczba miejsc pracy utworzonych w przedsi  ebiorstwach spotecznych

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej nie
Publiczna dostepnosé danych Raczej nie
Rekomendacja Uszczeg6towi¢/ Zmodyfikowac cel szczegotowy
Badanie wspoffinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach 151
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Podobnie jak w przypadku wskaznika produktu, powyzszy wskaznik tylko posrednio wigze
sie z obecnym celem szczegdlowym interwencji. Nalezy okreslic, kto i kiedy bedzie
monitorowat utworzone miejsca pracy, czy warunkiem przyznania dotacji bedzie utworzenie
miejsca pracy i w zwigzku, z czym bedg one mierzone w momencie jej przyznania.

Liczba miejsc pracy istniej acych co najmniej 30 miesi ecy, utworzonych
w przedsi ebiorstwach spotecznych

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej nie
Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej nie
Rekomendacja Uszczeg6towi¢/ zmodyfikowaé cel szczegdtowy

Istnieje obawa, ze BGK wzorem poprzednich lat nie bedzie udostepniat danych wspartych
podmiotéw. Co gorsza dane te nie sg systematycznie zbierane (teczki w poszczegoélnych
FP, FPK). Dane te nie beda wiec dostepne na potrzeby ewaluacji/monitoringu w celu
pomiaru trwato$ci utworzonych miejsc pracy.

Okres trwatosci wynoszacy 2,5 roku jest uzasadniony w przypadku nowopowstajgcych
podmiotow. Tymczasem pozyczki (w obecnej formie) udzielane sg podmiotom
funkcjonujgcym minimum 12 miesiecy, dlatego zastawiajgca jest tak diluga trwatos$c
utworzonych miejsc pracy, czy zakladajg Panstwo, ze warunkiem przyznania pozyczki
bedzie stworzenie miejsca pracy przez 2,5 roku? Trwalo$¢ miejsc pracy mogtaby by¢
przedmiotem badan ewaluacyjnych (drogie rozwigzanie) przeprowadzonych w koncowych
latach realizacji programu, o ile BGK udostepni potrzebne w tym celu dane.

Wskazniki do oceny wykonania

Liczba przedsi ebiorstw spotecznych, ktére skorzystaly ze zwrotnych instrumentéw
finansowych

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke Raczej nie

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej tak

Watpliwe, zeby udato sie do przegladu uruchomi¢ konkursy na posrednikéw i udzieli¢
pozyczek i poreczen. Interwencja powinna opiera¢ sie na doswiadczeniach pilotazu
przeprowadzanego w PO KL, ktéry moze zakohczy¢ sie rekomendacjg zaprzestania
Swiadczenia tego typu wsparcia. Ryzykowne jest zatem oparcie monitoringu catego Pl na
wskaznikach odnoszacych sie jedynie do jednego typu oracji i jednego celu szczegétowego.
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Ewaluacja
m ,Skutecznos¢ stworzonych warunkéw w rozwoju ekonomii spotecznej w Polsce”.

m Badanie zawierajgce komponent oceny stworzonych instrumentow, warunkow przez
PES pomiar w latach 2015, 2018, 2022.

Podsumowanie

Obecne wskazniki monitorujg tylko jeden z trzech celéw szczegétowych Pl. W dodatku jest
to typ wsparcia bedacy obecnie w fazie pilotazu, w wyniku ktérego interwencja ta moze byé
np. rekomendowana do zlikwidowania. Sugerujemy wprowadzenie dodatkowych
wskaznikow monitorujgcych cel 1 i 3 (np. liczba opracowanych/wydanych znakoéw jakosci).

Badanie wspoffinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach 153
Europejskiego Funduszu Spotecznego



MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA * X

KAPITAL LUDZKI x
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Egé}xé?\lfLNEGO EUROPEJSKI ’; :
FUNDUSZ SPOLECZNY * 4 %

10.1 Ograniczenie przedwczesnego ko nczenia nauki szkolnej oraz zapewnienie rownego dost  epu do dobrej jako $ci edukacji elementarnej, ksztatcenia
podstawowego i ponadpodstawowego

Interwencja
Stworzenie warunkdw dla nowoczesnego
nauczania w ramach systemu o$wiaty
Zwigkszenie kompetencji kadry dostosowanego do potrzeb rynku pracy izmian
Z"’;‘:dz"""e’ SW’Z"’W,Z‘”‘,’?S’;" zachodzacych w gospodarce
efektywnego 2grzqdzania oswiatq Rozwdj metod iinstrumentow
nowoczesnegonauczqnia w systemie
Wzmacnianie wybranych mechanizmow Wypracowanie i doskpnalenie odwiaty na wszystkichetapach
i p;gcis'owzgrzq“'izgmu: monitoringu rozwigzaf zapewfTicychwysokg ksztatcenia
politykioswiatowej jakos¢ pracy szkd : ;
Tworzenie warunkéw dla
Poprawa systemu zarzadzania Poprawajakosci pracy szkot i nowoezesnegonauczaniaw
politykg oéwiatowa placowek o$wiatowych systemie oswiaty
A 4 4
| | [ | [ | | ! | |
Rozwdj narzedzi Integracjai Modernizacja Wspieranie zarzadzaniaw owiade Wzmocnieniesystemu  Opracowanie standardéw Wypracowanie Opracowanie i Doskonalenie podstaw Opracowanie standardéw uczenia Rozwijanie oferty Wsparcie szkét w
monitoringu, kontroli rozwijanie baz  systemu (w tym m. in.: zapewnienie wspierania szkot i i programoéw rozwigzan wdrozenie rozwigzari  programowych sig aktywnegoi praktycznegona  publicznych zakresie pracy z ucziem
i ewaluacji systemu  danych przygotowywania,  rozwoju kompetencjikadry placéwek doksztatcanianauczycieli ukierunkowanych — wspierajacych wychowania wszystkich poziomach ksztatcenia ~elektronicznych  mtodszym, w
oswiaty oraz dotyczacych przeprowadzaniai  kierowniczejoéwiaty oraz ukierunkowanego naich  orazprzygotowaniekadr  nazapewnienie wykorzystywanie przedszkolnego, ksztalcenia w zakresie matematyki, zasobow szczegdlnosci przy
2wigkszeniezdolnosi systemu oswiaty organizacji stworzenie platformy wzajemnej  rozwdj i podniesienie trenerskich do réwnego dostepu  nowoczesnych ogdlnego oraz opracowanie informatyki i naukprzyrodniczych edukacyjnych przechodzeniuna
doich egzaminow wspotpracy i wymiany jakosci ksztatcenia prowadzenia programow  do edukacji technologiiw modelowych programéw  jako podstawy do uczenia sie kolejny etapedukacyiny
wykorzystywania zewnetrznych doswiadczen) uczniow ksztatcenia nauczycieli nauczaniu wszystkich  nauczania przez cate zycie
................... Y
ILiczba osob realizujacychzadaniaz : I Liczba dyrektoréw szkot, : | Liczba pracownikow kadrsystemu : | Liczbadyrektordw szkot i pIacowekI :-Llczba 0s6b kadry trenerskiej 1
1 zakresu nadzoru pedagogicznego : 1 pracownikéw organdw : I wspomagania szkét i placowek : :oswmtowych objetych wsparciemwl IOb] etych wsparciem w zakresie :
:objetych wsparciem : : prowadzacych i samorzadu : 108wiatowych objgtych wsparciem | |zakre5|e diagnozowania potrzeb | |Wykorzystama‘nkw nauczaniu :
. a Iterytorialnego objetych wsparciem | : : Iszkol lub placéwek D
wwaakresie zmdzniaodwiary __ | T TETTTTTT
------------------- . P T T O S ]
| L|czba os6b realizujacych zadaniaz | \Liczba dyrektoréwszkst, : : Liczba prac(';wmklou.l kad rlsystemu : I Liczba zasobow edukacyjnych, ktore:
| 7akresu nadzoru pedagogicznego, 1 Ipracownikéw organéw ! [ I szkotiplacowek I awigkszyly ofertg publiczng ]
I ktére podniosty kompetencje : Iprowadzacych i samorzadu 1 |°5W'at°WYC.h przygotcv?vanych do : """""""""" !
""""""""""" :te rytorialnego, ktdrzy podniesli : :prowadzema programow :
|kompetencje 1 1doskonalenia nauczycieli 1
____________________ ]
Badanie wspoffinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach 154

Europejskiego Funduszu Spotecznego



P UNIA EUROPEJSKA [IEREN
ROZWOIU
' REGIONALNEGO EUROPEJSKI £ %
FUNDUSZ SPOLECZNY [N

E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Wskazniki produktu

Cel 1 Poprawa systemu zarzgdzania politykg oswiatowg

Liczba os6b realizuj gcych zadania z zakresu nadzoru pedagogicznego obj etych
wsparciem

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Uszczeg6towienie

Zapewne uszczegotowienia bedzie wymagata definicja grupy docelowej ,,0s0b realizujgcych
zadania z zakresu nadzoru pedagogicznego”. Wskaznik adekwatny do celu szczeg6towego
nr 1, nalezatby rozwazy¢ uszczegotowienie, iz osoby te bedg podnosity kompetencje
z zakresu wykorzystania narzedzi monitoringu, kontroli i ewaluacji w oéwiacie.

Liczba dyrektoréw szkét, pracownikéw organéw prowad zacych i samorz adu
terytorialnego obj etych wsparciem w zakresie zarz adzania o $wiatq

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Wskaznik adekwatny do celu szczegbtowego 1. Warto rozwazy¢ wprowadzenie wskaznika
rezultatu lub przeprowadzenie ewaluacji rozwoju wspotpracy dyrektoréw szkot, pracownikéw
organ6éw prowadzacych i samorzadu terytorialnego dzieki wsparciu EFS. Nalezatoby
rozwazy¢é mozliwos¢é dezagregacji wskaznika na poszczegoélne typy grup docelowych
(dyrektorzy, przedstawiciele organéw prowadzacych, JST).

Cel 2 Poprawa jakosci pracy szkot i placéwek oswiatowych

Liczba pracownikow kadr systemu wspomagania szkoét i placéwek o swiatowych
obj etych wsparciem

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Trudno powiedzie¢

Reagowanie na polityke Trudno powiedzie¢

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé danych Raczej tak

Rekomendacja Usuna¢ lub zmodyfikowa¢ cel szczegotowy
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Wskaznik nieadekwatny do celu szczegétowego interwencji i efektu, jaki ma by¢ osiggniety
dzieki jego wdrozeniu. Wspieranie, np. poprzez szkolenie pracownikow kadr systemu
wspomagania szkoét i placéwek oswiatowych objetych wsparciem, nie oznacza poprawy
jakosci pracy szkét. Proponowany wskaznik produktu: liczba opracowanych rozwigzan
majacych na celu poprawe jakosci pracy szkoét i placowek oswiatowych.

Liczba dyrektorow szkét i placéwek o  $wiatowych obj etych wsparciem w zakresie

diagnozowania potrzeb szkét lub placowek

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Trudno powiedzieé

Reagowanie na polityke Raczej nie
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak

Usung¢ Ilub wprowadzi¢ typ dzialania odpowiadajacy

Rekomendacja wskaznikowi.

Nalezatoby w jasniejszy sposéb powigza¢ wskaznik z typem operacji przewidzianym w
priorytecie. W tej chwili nie jest jednoznaczne, ze wskaznik powigzany jest z operacjg
~Wzmocnienie systemu wspierana szkét”. Nalezaloby okresli¢, jakie potrzeby mieliby
nauczyc¢ sie diagnozowac dyrektorzy.

Cel 3 Tworzenie warunkéw dla nowoczesnego nauczania w systemie oswiaty

Liczba os6b kadry trenerskiej obj etych wsparciem w zakresie wykorzystania TIK
W nauczaniu

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke Trudno powiedzieé

Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Uszczeg6towic

Proponujemy brzmienie wskaznika: ,Liczba os6b kadry trenerskiej (w tym nauczycieli)
objetych wsparciem w zakresie wykorzystania TIK w nauczaniu”.
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Wskazniki rezultatu

Cel 1 Poprawa systemu zarzgdzania politykg oswiatowg

Liczba oso6b realizuj acych zadania z zakresu nadzoru pedagogicznego, ktér e
podniosty kompetencje

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Trudno powiedzie¢

Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej nie

Rekomendacja Uszczego6towié

Nalezy zdefiniowa¢ jak mierzone bedzie podniesienie kompetencji i w jakim zakresie bedg
podnoszone. Konieczne byloby odniesienie do kwalifikacji badz czesci skladowych
kwalifikacji. Gdyby to byto mozliwe, wskaznik mozna zostawi¢. W innym przypadku wskaznik
jest de facto wskaznikiem produktu.

Liczba dyrektoréw szkét, pracownikéw organéw prowad zacych i samorz adu

terytorialnego, ktorzy podnie  $li kompetencje

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Trudno powiedzie¢

Publiczna dostepnosé danych Raczej nie

Rekomendacja Uszczeg6towic

Nalezy zdefiniowa¢ jak mierzone bedzie podniesienie kompetencji i w jakim zakresie bedag
podnoszone. Konieczne byloby odniesienie do kwalifikacji badz czesci skladowych
kwalifikacji. Gdyby to byto mozliwe, wskaznik mozna zostawi¢. W innym przypadku wskaznik
jest de facto wskaznikiem produktu. Nalezatoby rozwazy¢ mozliwos¢ dezagregacii
wskaznika na poszczegdlne typy grup docelowych (dyrektorzy, przedstawiciele organéw
prowadzacych, JST).

Cel 2 Poprawa jakosci pracy szkot i placéwek oswiatowych

placéwek o swiatowych
a nauczycieli

Liczba pracownikéw kadr systemu wspomagania szkét i
przygotowanych do prowadzenia programéw doskonaleni

Odpornos¢ na znieksztalcenia

Raczej nie

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Zdecydowanie nie

Reagowanie na polityke Raczej nie
Terminowe gromadzenie Raczej nie
Publiczna dostepnosé danych Raczej nie
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‘ Rekomendacja Usunaé

Zalozenie wskaznika nie wynika wprost z celu szczegétowego. Wskaznik opiera sie na
zatozeniu, ze odpowiednio przygotowana kadra ds. programow doskonalenia nauczycieli
przetozy sie na jakos¢ pracy szkét i placéwek oswiatowych (poprzez lepiej wyszkolonych
nauczycieli). Zatozenie to moze by¢ prawdziwe (chociaz nie jest to jednoznaczne
rozstrzygniete), jednak efekt ten nie bedzie efektem bezposrednim — elementem
posredniczacym sa szkoleni nauczyciele, ktorzy to dopiero bezposrednio wplywajg na
poprawe jakosci zarzadzania placowkami. Popokonujemy raczej wprowadzenie wskaznika
rezultatu mierzacego liczbe placéwek oswiatowych, ktdre skorzystaly z opracowanych
rozwigzan w zakresie poprawy jakosci pracy szkét i placéwek oswiatowych.

Cel 3 Tworzenie warunkéw dla nowoczesnego nauczania w systemie oswiaty

Liczba zasobow edukacyjnych, ktére zwi  ekszyty ofert e publiczn g

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Zdecydowanie nie
Reagowanie na polityke Zdecydowanie nie
Terminowe gromadzenie Trudno powiedzie¢
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Usung¢ lub zmodyfikowac

Wskaznik nie spetnia kryterium adekwatnosci, nie pokazuje bowiem w jaki sposéb
zwiekszenie zasobow edukacyjnych w ofercie publicznej spowodowany jest interwencjg
z EFS. Nawet jezeli przyjmiemy, iz zasoby edukacyjne sg jedynie opracowywane
w PO WER, nie jest jasne jakie zasoby bedg wliczane w warto$ci wskaznika — nowe,
zmodyfikowane, w zakresie matematyki, informatyki i nauk przyrodniczych, dotyczace
wychowania przedszkolnego. Nalezaloby rozwazy¢ monitorowanie (np. w ewaluacji)
wykorzystanie opracowanych zasobow edukacyjnych przez nauczycieli.

Wskazniki do oceny wykonania

Nie dotyczy — brak wskaznikow

Ewaluacja

MNplyw EFS na jako$é, sposOb zarzadzania polityka oswiatowa, jakos¢ pracy szkét
i nowoczesnos¢ zarzadzania”.
Celem badanie bytaby ocena uzyteczno$ci, skutecznosci i trwalosci rozwigzarn stworzonych

w ramach Pl 10.1 do lepszego zarzadzania politykg oswiatowa. Wptywu projektéw EFS na
jakos¢ pracy szkét i placowek oraz nowoczesnos¢ nauczania.

Podsumowanie

Wskazniki w Pl dla celu szczeg6towego 3 sg niespdjne - wskaznik rezultatu ,liczba zasobéw
edukacyjnych, ktére zwiekszyty oferte publiczng” sg niepowigzane ze wskaznikami produktu
“liczba 0s6b kadry trenerskiej objetych wsparciem...”).
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10.3 Poprawa dost epno $ci i wspieranie uczenia si € przez cate zycie, podniesienie umiej etnosci i kwalifikacji sity roboczejizwi  ekszenie dopasowania
systemow ksztatcenia i szkolenia do potrzeb rynku p racy m.in. przez popraw ¢ jako $ci ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz utworzen ia
i rozwijanie systemOw uczenia si e poprzez praktyk e iprzyuczania do zawodu, takich jak dwutorowe syst emy ksztatcenia

Interwencja

Wdrozenie elastycznego systemu
nabywaniai potwierdzania

kwalifikacjiw kontekscie uczenia
sie przez cate 2ycie oraz

Warost udziafu pracodawcdww

‘modernizagjitrescii metod ksztatcenia . .
N Funk

20wodowegoorazw procesie

system knal i Stworzenie systemu stendaryzagii Podniesienie kompetencj kodr

zapewniania jakosci ustug edukacyjnych medycznych odpowjadajgeych na
(rozwojowych) potrzeby spofeczno gospodarcze kraju

Stworzenie warunkw dla Zintegrowanie systemu ksztatcenia Promocjaideiuczeniasig przez cate Poprawajakoscii adekwatnosci S —

wspdtpracy biznesuzedukacjgoraz preezcale iyciezkrajowym iycie oraz rozwdjnarzedzi uslugedukacyjnych rozwojowych) apewnienie wykwalfikowanyd

2wigkszenie udziatu pracodawcow systemem kwalfikadji wspierajacych uczenie sie w wiadconychnarzeq kadr medycznych odpowiadajcych

wmodemizaditesdimetod miejscupracyi mobinos¢ praedsiehiorstwiich pracownikow e Fotrzebyspo{eczno-gospodarae

ksztatceniazawodowegoi zawodowa kraju

egzaminowania oraz w procesie

ksztatcenia

I
|

: . : i i doskonalenie zawodowe tworzeniei rozwsj
. " . T A4 3 8 a wsparcie ksztatcenia wsparcie wsparcie ksztatcenia .
wlaczenie pracodavconwsystem  roudjwspdlpracystéli  modernizaca  ToMGiPolsiel  promocja - romwdjinstytugi wspdtpraca i i fenarzedz - rozwéjnowych  102WG] ;:g;:‘.’;:;;?men :ﬁ:ﬂe r:\;mm Skiemwa“esmgélni::; e— 4 jalizacyjnego lekarzy ksztafcenia pielegniareki ikowprzedstawicel ::Iz?ds:nckithw
5 i p A ifikacii iei idui i i i i jai doradztwa i - i innych zawodow
e el B T ol M ottt e T gt = e e T CE S T Ll o e B
walifikac narynl ichotoczeniem ksztatcenia 4 L e b il dl il wybranych kursow ekarzy b o
pracy, aufaszczaw ujeci (wtym o q lednienie  Kwalifikacji ~ zdobycie przezosobe  element aktywizacji Kwalifikacji ~ wmiejscu pracyoraz  ksztafceniu dladzeci, kontekscl;e . b us{ug. " e ",” » jalizacyj i kursow specjalistycanych oraz ~ pracownikéw medycyl:‘y
wtym stworzeniei wsparcie rozwiazaf narzeczwspierania  udziatem kwalifikacj wired uczacasie odpowiechich przedsighiorodw na rzecz ieraniamobilnoéci d mlogzeryj  FPOVIEDONGNana - potzed. I LRI ) el innychformach ~ kwalifikacyjnyeh administracyjychsystemu  VZ1eNYCn 22
Gt i e [ s 5 nabywanychdrog przedsiebiorc kwalifikacjiw ramach  wsptpracy zsystemem zawodowej,min.w  dorostych doroslych (AR e i SRS { O e e 4 nizspecjalizacie ochrony zdrowia HOYERS
HUnKeonow Frogf e y i pracodawcow e N | s zakresieme’nmingu analizastruktury (rozvyujnwy(h) kapitat ludzki orazwiedzyw trenerskiego,w obszarach pedalzady A
kompetenc!orazsekmrw«ymradds, stholyksatalcenia wemovehs kompetencjinarynky ~ MMSP. jaki sposob wybierac i czego merytorycznychwskazanych
kompetenci ry AHN S pracy oczekiwaé od dostawcow  jako istotne dlarozwoju
ustugedukacyjnych gospodarki orazw zakresie
(rozwojowych) przygotowaniai zarzadzania
ustugg
[T S v - 1
:ll(zba;.rracudawwwnhjetv(h : :Litzbalekarzy : :li.‘ Henh el !:I?. " it ::Lit‘ "
A ] :objetych ] :poioinychobjetych Iizawod6w medycanychoraz ::miejscrezydend(idi
e ———— 1 |wsparciem 1 |wsparciem |:pracownikbwadm\'nistratyjnwh Ilwramachprogrm{
! : ! :lsystemu ochrony zdrowia objetych :| 1
|Wsparciem :l ----------- )
[ o : [ i i
ILiczba kwallﬁkaqlzmcdemlzowawd{ ILiczbakwalifikadjiujetych w 1
:zudziaiern pracodawcow : :zimegvowanyrn systemie kwalif kacji:
I I
. L :
Licdbalekerzy, kg § {Lici lekary, kdray e ';I i ipolainych, |
:wnmivn' i weLjaiiny: :kcmpetencje jeki i) :ktbreukcﬁczyNkursyspecjalistvanél
: I :wkursachspecjalistvanvm : :crazkursykwaliﬁkacvjne ]
1 1
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Wskazniki produktu

Cel 1 Stworzenie warunkéw dla wspoétpracy biznesu z edukacjg oraz zwiekszenie udziatu
pracodawcOw w procesie ksztatcenia

Liczba pracodawcow obj etych wsparciem

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke Trudno powiedzie¢
Terminowe gromadzenie Trudno powiedzie¢

Publiczna dostepnosé danych Raczej nie

Rekomendacja Uszczego6towi¢/zmodyfikowaé

Wskaznik powinien raczej brzmie¢ liczba pracodawcOw (organizacji zrzeszajgcych
pracodawcow) uczestniczacych w modernizacji tresci i metod ksztalcenia zawodowego
i egzaminowania oraz w procesie ksztalcenia a nieobjetych wsparciem co sugeruje, ze bedg
oni gidwng grupg docelowg Priorytetu. Chyba, Ze intencjg jest monitorowanie firm
prowadzacych publiczne szkoty ksztatcenia zawodowego.

Istnieje obawa, ze dane przedsiebiorcow modyfikujacych programy nie bedg zbierane
(tak jak miato to miejsce w 4.1.1 PO KL) a w zwigzku z tym nie bedg dostepne do celow
ewaluacji/monitoringu.

Cel 5 Zapewnienie wykwalifikowanych kadr medycznych do odpowiadajgcych na potrzeby
spoteczno-gospodarcze kraju

Liczba piel egniarek i poto znych obj etych wsparciem

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Liczba lekarzy obj etych wsparciem

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié
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Liczba  pracownikéw  innych

administracyjnych systemu ochrony zdrowia obj
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p racownikow

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Liczba utworzonych miejsc rezydenckich w ramach pro gramu
Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Wskazniki rezultatu

Cel 1 Stworzenie warunkéw dla wspotpracy biznesu z edukacjg oraz zwiekszenie udziatu
pracodawcow w procesie ksztalcenia

Liczba kwalifikacji zmodernizowanych z udzialtem pra  codawcow
Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke

Zdecydowanie nie

Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Usunaé

Wskaznik nieadekwatny do operacji przewidzianych w Pl, gdzie modernizowane majg by¢
tresci i metody ksztatcenia zawodowego z udzialem pracodawcéw, a nie kwalifikacje.

Cel 2 Zintegrowanie systemu ksztatcenia przez cate zycie z krajowym systemem kwalifikacji

Liczba kwalifikacji uj etych w zinteg

rowanym systemie kwalifikacji

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretacji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie

Trudno powiedzie¢

Publiczna dostepnosé¢ danych

Trudno powiedzie¢

Rekomendacja

Uszczeg6towié, o ile powstanie system.
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Nie ma raczej gwarancji (w tym programie), ze taki system powstanie. Precyzyjnej definicji
wymagatoby zliczanie kwalifikacji (np. traktowanie kwalifikacji czastkowych).

Obecnie jest to wskaznik produktu — Liczba kwalifikacji odniesionych do poziomoéw

w Polskich Ramach Kwalifikacji

— zgodnie z zatwierdzonymi

do konca okresu

sprawozdawczego wnioskami o ptatno$¢ 32 kwalifikacje przypisano do PRK. Faktycznie do
31 grudnia 2012 roku 60 kwalifikacji przypisano do PRK.

Cel 5 Zapewnienie wykwalifikowanych kadr medycznych do odpowiadajgcych na potrzeby

spoteczno-gospodarcze kraju

Liczba piel egniarek i poto znych, ktére uko nczylty kursy specjalistyczne oraz kursy

kwalifikacyjne

Odpornos¢ na znieksztalcenia

Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Raczej tak

Reagowanie na polityke

Trudno powiedzie¢

Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Refleksji wymaga lista kwalifikacji, jakie moga tu wchodzi¢ w gre.

Liczba lekarzy, ktérzy dzi eki udziatowi w projekcie uzyskali tytut specjalisty

Odpornos¢ na znieksztalcenia

Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Raczej tak

Reagowanie na polityke

Trudno powiedzieé

Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Refleksji wymaga lista specjalizacji, jakie moga tu wchodzi¢ w gre.

Liczba lekarzy, ktorzy podnie $li kompetencje dzi eki udziatowi w kursach
specjalistycznych

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej nie

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie

Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Trudno powiedzieé

Publiczna dostepnosé danych Raczej nie

Rekomendacja Uszczegotowié, przypisaé jedynie do celu 1.
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Nalezy zdefiniowa¢ jak mierzone bedzie podniesienie kompetencji i w jakim zakresie bedg
podnoszone. Konieczne byloby odniesienie do kwalifikacji badz czesci skladowych
kwalifikacji. Gdyby to byto mozliwe wskaznik mozna zostawi¢. W innym przypadku wskaznik
jest de facto wskaznikiem produktu.

Wskazniki do oceny wykonania

Nie dotyczy — brak wskaznikow.

Ewaluacja
=, Whplyw wsparcia EFS na jakos¢ swiadczonych dla przedsiebiorcow ustug rozwojowych”.

m Badanie majgce na celu ocene dziatah podejmowanych w priorytecie na wzrost jakosci
Swiadczonych ustug edukacyjnych m.in. poprzez szkolenia dla dostarczycieli ustug.
Ocena uzytecznosci dla przedsigbiorcow i dostarczycieli ustug rejestru ustug
rozwojowych. Rozpoznawalnos¢ i uzytecznosé dla przedsiebiorcéw opracowanych
standardéw ustug przy wyborze dostarczyciela ustug edukacyjnych.

Podsumowanie

Obecne wskazniki monitorujg trzy z pieciu celéw szczegétowych PI. Brak np. wskaznikow
monitujgcych stworzenie systemu standaryzacji i zapewniania jako$ci ustug edukacyjnych
(rozwojowych), mierzacego liczbe korzystajacych z rejestru i jego uzyteczno$¢, liczbe
przeszkolonych treneréw.

Wskazniki nie tworza spéjnego systemu monitorowania celéw szczegotowych priorytetu.

Badanie wspoffinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach 163
Europejskiego Funduszu Spotecznego



. MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA [ENLAEN

ROZWOIU
" REGIONALNEGO EUROPEJSKI * *

E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI . &
R FUNDUSZ SPOLECZNY * %

11.3 Inwestycje w zdolno $ci instytucjonalne i w skuteczno  $¢ administracji
publicznych oraz ustug publicznych w celu przeprowa dzenia reform, z
uwzgl ednieniem lepszego stanowienia prawa i dobrychrz ~ gdéw

Wskazniki produktu

Cel 1 Poprawa procesu stanowienia prawa, jakosci regulacji oraz warunkéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej:

Liczba os6b obj etych wsparciem w zakresie systemu tworzenia prawa, oceny wptywu
oraz redukcji kosztéw regulacyjnych

Odpornos¢ na znieksztalcenia Zdecydowanie tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie

Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej tak

Rekomendacja Zmodyfikowac

"Osoby" czy oznacza to iz szkoleni bedg nie tylko pracownicy administracji publicznej?
Nalezy modyfikowac wskaznik zgodnie z przewidziang do wsparcia grupg docelowg: ,Liczba
pracownikéw administraciji ..., ktorzy...".

Liczba osbb obj etych wsparciem w zakresie konsultacji spotecznych

Odpornos¢ na znieksztalcenia Zdecydowanie tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej tak
Rekomendacja Usunaé

Wskaznik niejednoznaczny, termin "osoby" wskazuje jakoby szkoleni z zakresu prowadzenia
konsultacji spotecznych byliby nie tylko pracownicy administracji publicznej, lecz réwniez
partnerzy spoteczni w zakresie uczestnictwa w konsultacjach spotecznych. Jezeli taka jest
intencja tej interwencji nalezatoby méc dezagregowac ten wskaznik.

Typ operacji raczej wskazuje, ze dzieki interwencji ma by¢ rozwijana ,nowoczesna metoda
prowadzenia konsultacji’. Tak wiec nalezatoby rozwazyé wprowadzenie wskaznika
monitorujagcego wprowadzenie takiego rozwigzania. By¢ moze nalezatoby stworzy¢ rzadowy
portal stuzacy prowadzeniu konsultacji spotecznych (jest to zbiezne z rekomendacjami
przedstawionymi w badaniu zleconym przez MPIiPS ,Badanie efektywnosci konsultaciji
spotecznych”). Wskaznikami produktu mogtoby byé powstanie takiego portalu, liczba
instytucji spotecznych, ktére przeprowadzity konsultacje wykorzystujac ten portal, liczba
osob/instytucji, ktére wzietlo udzial w konsultacjach za posrednictwem tego portalu.
Natomiast wskaznikiem rezultatu poziom satysfakcji z udzialu w konsultacjach po ich

Badanie wspoffinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach 164
Europejskiego Funduszu Spotecznego



,  MINISTERSTWO n
ROZWOIU UNIA EUROPEJSKA " L

= RO . EUROPEJSKI * *
REGIONALNEGO
o FUNDUSZ SPOLECZNY L

E KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI
zakonczeniu (badanie tego typu réwniez mogltoby byé prowadzone za posrednictwem tego
portalu).

Natomiast uwagi zgtoszone przez Zamawiajgcego sugerujg, ze w ramach EFS finansowane
bedzie prowadzenie konsultacji spotecznych, w ktérych ma wziaé udziat jak najwigcej osob.
Po pierwsze, zauwazy¢ nalezy, iz w konsultacjach biorg udziat nie tylko indywidualne osoby,
ale rowniez instytucje. Po drugie, uczestnikéw konsultacji trudno okresli¢ mianem objetych
wsparciem. Po trzecie, liczba 0s6b uczestniczacych nie koniecznie $wiadczy o jakosci tych
konsultacji, wigczenia uwag do konsultowanego problemu/dokumentu, ich efektywnoSci
z punktu widzenia administracji publicznej.

Po doprecyzowaniu oczekiwanego efektu wsparcia sugerujemy wykorzystanie indeksu lub
sktadowych wskaznikow efektywnosci konsultacji, ktére zostaty opracowane w ramach
projektu PO KL:

,Badanie efektywnosci konsultacji spotecznych”,
http://www.efs.gov.pl/AnalizyRaportyPodsumowania/baza projektow badawczych efs/Docu
ments/zam 372 druk07122011.pdf

Cel 2 Poprawa skutecznosci oraz ufatwienie dostepu do wymiaru sprawiedliwosci,
w szczegOblnosci dla przedsigbiorstw:

Liczba os6b obj etych wsparciem w zakresie usprawnienia proceséw zar zadzania
w sadownictwie i prokuraturze

Odpornos¢ na znieksztalcenia Zdecydowanie tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zmodyfikowac

"Osoby" - czy oznacza to iz szkoleni beda nie tylko pracownicy sgdownictwa/prokuratur?

Liczba Punktéw Obstugi Interesanta utworzonych lub wspartych w ramach projektéw

Odpornos¢ na znieksztalcenia Zdecydowanie tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej tak
Rekomendacja Zmodyfikowac

Nalezy wprowadzi¢ mozliwo$¢ dezagregacji wskaznika: ,Liczba wspartych POI, w tym liczba
utworzonych POI".
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$ci, ktérzy uzyskali wsparcie

Odpornos¢ na znieksztalcenia

Zdecydowanie tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zmodyfikowac

Beneficjent powinien uszczegoétowi¢, jakiego typu i w jakim zakresie bedzie udzielane
wsparcie pracownikom wymiaru sprawiedliwosci.

Liczba s adéw, w ktérych przeprowadzono pilota

gospodarczej

z z zakresu obligatoryjnej mediacji

Odpornos¢ na znieksztatcenia

Zdecydowanie tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Cel

3 Usprawnienie procesu monitorowania wykonywania ustug publicznych oraz

doskonalenie jakosci $wiadczenia ustug administracyjnych istotnych z punktu widzenia
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej:

Liczba jednostek administracji publicznej obj

narz edzi monitorowania ustug publicznych

etych wsparciem w zakresie wdro zenia

Odpornos¢ na znieksztatcenia

Zdecydowanie tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Liczba

jednostek administracji publicznej obj etych wsparciem dot. poprawy
funkcjonowania urz edu w zakresie obstugi procesu inwestycyjno-budowlan ego

Odpornos¢ na znieksztalcenia Zdecydowanie tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé danych Raczej tak

Rekomendacja Zostawié
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jednostek administracji publicznej obj etych wsparciem dot. poprawy

funkcjonowania urz edu w zakresie dziatalno $ci administracji podatkowej

Odpornos¢ na znieksztalcenia Zdecydowanie tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke Zdecydowanie tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej tak

Rekomendacja Zostawié
Liczba jednostek administracji publicznej obj etych wsparciem dot. poprawy

funkcjonowania urz edu w zakresie dziatalno $ci organdéw i stu zb kontroluj acych

przedsi ebiorcow

Odpornos¢ na znieksztalcenia

Zdecydowanie tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Raczej tak

Reagowanie na polityke

Zdecydowanie tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Liczba pracownikow

jednostek administraciji
w projektach w zakresie doskonalenia dziatalno

publiczn ej, ktérzy uczestniczyli
$ci orzeczniczej (stosowania prawa —

wydawania decyzji administracyjnych) i nadzorczej

Odpornos¢ na znieksztatcenia

Zdecydowanie tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Raczej tak

Reagowanie na polityke

Zdecydowanie tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Cel 4 Poprawa zarzgdzania strategicznego i finansowego na wszystkich szczeblach

zarzgdzania panstwem:

Liczba pracownikéw administracji rz

adowej obj etych wsparciem w projektach w

zakresie doskonalenia bud zetu zadaniowego

Odpornos¢ na znieksztatcenia

Zdecydowanie tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Raczej tak

Reagowanie na polityke

Zdecydowanie tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Badanie wspoffinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach

167

Europejskiego Funduszu Spotecznego




E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

. MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA 5
- ROZWOJU EUROPEJSKI [
REGIONALNEGO

FUNDUSZ SPOLECZNY L

Liczba jednostek samorz adu terytorialnego obj etych wsparciem z zakresu wdro zenia
kompleksowej metodyki bud zetu zadaniowego oraz przygotowania wieloletniej

prognozy finansowej

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnos¢ danych Raczej tak

Rekomendacja Zostawi¢
Liczba pracownikdw jednostek administracji publiczn ej, ktérzy uczestniczyli
w projektach stu zacych podniesieniu kompetencji w zakresie planowania
przestrzennego

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé danych Raczej tak

Rekomendacja Zostawié

Liczba jednostek samorz adu terytorialnego, ktére zostaty obj ete wsparciem w celu
wprowadzenia rozwi gzahn zwiekszajacych zaanga zowanie obywateli w ksztaltowanie

polityki rozwoju

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Wskazniki rezultatu

Cel 1 Poprawa procesu stanowienia prawa, jakosci regulacji oraz warunkéw prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej:

Liczba o0s6b, ktére podniosty kompetencje w zakresie technik legislacyjnych
i analitycznych

Odpornos$¢ na znieksztalcenia Raczej nie

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie

Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie

Trudno powiedzieé

Publiczna dostepnosé danych Raczej nie
Rekomendacja Uszczeg6towic
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Nalezy zdefiniowa¢ jak mierzone bedzie podniesienie kompetencji. Konieczne bytoby
odniesienie do kwalifikacji badz czesci skladowych kwalifikacji. Gdyby to byto mozliwe,
wskaznik mozna zostawi¢. W innym przypadku wskaznik jest de facto wskaznikiem
produktu.

Liczba projektéw aktéw prawnych przygotowanych we w
spotecznymi i organizacjami pozarz gdowymi

spéitpracy z partnerami

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej nie
Publiczna dostepnosé danych Raczej nie
Rekomendacja Usunaé

Wskaznik nieadekwatny, poniewaz nie pokazuje jak liczba aktéw prawnych jest zwigzana
z interwencjg EFS. Czy monitorowane bedg wszystkie projekty aktow prawnych w Polsce
— w jaki spos6b projektodawca zamierza monitorowac czy przeszkolone przez niego osoby
przygotowaly akty prawne z partnerami spotecznymi. Sam fakt oddania dokumentu do
konsultacji nie jest rownoznaczne z uwzglednieniem zgtoszonych uwag do aktu prawnego.
Po jakim czasie po ,objeciu wsparciem osoby” ma nastgpi¢ przygotowanie aktu prawnego
z partnerami spotecznymi.

Cel 2 Poprawa skutecznosdci oraz ufatwienie dostepu do wymiaru sprawiedliwosci,
w szczegdInosci dla przedsigbiorstw:

Liczba osoOb, ktére podniosty kompetencje w zakresie
zarzadzania w s gdownictwie i prokuraturze

usprawnienia procesow

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Trudno powiedzie¢

Publiczna dostepnosé danych Raczej nie

Rekomendacja Uszczego6towié

Nalezy zdefiniowa¢ jak mierzone bedzie podniesienie kompetencji. Konieczne bytoby
odniesienie do kwalifikacji badz czesci skladowych kwalifikacji. Gdyby to bylo mozliwe
wskaznik mozna zostawi¢. W innym przypadku wskaznik jest de facto wskaznikiem
produktu.

Odsetek o0s6b pozytywnie oceniaj acych jako $§¢ obstlugi w Punktach Obstugi
Interesanta

Odpornos¢ na znieksztatcenia

Zdecydowanie nie

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Zdecydowanie nie

Reagowanie na polityke

Raczej tak

Terminowe gromadzenie

Raczej nie
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Publiczna dostepnosé danych Raczej nie

Rekomendacja Usunaé

Wskaznik nieadekwatny, poniewaz nie pokazuje, w jaki spos6b pozytywna ocena wynika ze
wsparcia PO WER. Wskaznik nie okre$la czy pozytywna ocena dotyczyé miatby
funkcjonowania POI wspartych/utworzonych dzieki EFS, czy tez wszystkich funkcjonujacych
punktéw. Ocena satysfakcji klienta musiataby zosta¢ zaplanowana: a) tuz po udzieleniu
ustugi (osoby obstugujace, w zaleznosci od klienta moga sugerowac/badz nie wypetienie
ankiety) b) zbierane beda dane osobowe oséb, ktérym udzielono porady - co jest nierealne
i zbyt obcigzajace punkty i potencjalnie zniechecajace osoby korzystajace z nich c) badanie
satysfakcji prowadzone przez zewnetrzng firme na losowo dobranych klientach.

We wszystkich przypadkach pozostaje problem definicji, czym jest pozytywna ocena jakosci
obstugi oraz w jaki sposob bedzie zoperacjonalizowane pojecie ,utatwienia dostepu do
wymiaru sprawiedliwosci” dzieki informacji udzielonej w POI.

Liczba oséb, ktére zako nczyly szkolenia i podniosty swoje kompetencje w cel u
poprawy efektywno $ci s gdownictwa gospodarczego

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Trudno powiedzieé
Publiczna dostepnosé danych Raczej nie
Rekomendacja Uszczeg6towic

Nalezy zdefiniowa¢ jak mierzone bedzie podniesienie kompetencji. Konieczne bytoby
odniesienie do kwalifikacji badz czesci skladowych kwalifikacji. Gdyby to byto mozliwe,
wskaznik mozna zostawi¢. W innym przypadku wskaznik jest de facto wskaznikiem
produktu.

Liczba uproszczonych procedur s  adowych i prawnych

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Zdecydowanie nie
Reagowanie na polityke Trudno powiedzie¢
Terminowe gromadzenie Raczej nie
Publiczna dostepnosé danych Zdecydowanie nie
Rekomendacja Usunaé

Wskaznik nieadekwatny, poniewaz nie pokazuje, w jaki sposob liczba uproszczen wynika ze
wsparcia PO WER. Wskaznik nie monitoruje bezposredniego wptywu interwencji. Nie jest
jasne, w ile miesiecy po uczestnictwie w projekcie pracownicy (watpliwym jest czy majg oni
takie uprawnienia) majg wdrozy¢ uproszczenia, jak definiowane jest uproszczenie, jak bedg
identyfikowane obciazenia biurokratyczne wymagajgace uproszczen (moga ulec uproszczeniu
zupetnie nieistotne procedury, wreszcie moga by¢ tworzone nieistotne procedury tylko po to,
aby je upros¢ zrealizowaé wskaznik PO WER). Nie jest okreslone, o jakie konkretnie
procedury chodzi.
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Cel 3 Usprawnienie procesu monitorowania wykonywania ustug publicznych oraz
doskonalenie jakosci Swiadczenia ustug administracyjnych istotnych z punktu widzenia
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej:

Liczba jednostek administracji publicznej monitoru;j acych jako §¢ swiadczonych ustug
Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej nie
Publiczna dostepnosé danych Raczej nie
Rekomendacja Uszczeg6towic

Nie wiadomo, kiedy po projekcie wskaznik ten miatby by¢ monitorowany, na czym dziatania
wspartych miatby polega¢ (monitorujgcych ciagle, cyklicznie, jednorazowo) i co miatoby byé
monitorowane (wszystkie ustugi, czy jedna wybrana). Nalezy powigza¢ wskaznik ze
wsparciem EFS oraz badac¢ czy wsparte jednostki czesciej monitorujg swiadczone ustugi od
nieobjetych wsparciem. Czy wynika to z wczesniejszych doswiadczen jednostek
zgtaszajacych sie do udziatu w projekcie — np. jednostki juz monitorujace ustugi zgtaszajg sie
do projektu, aby robi¢ to lepiej tymczasem inne jednostki nie sg zainteresowane
wprowadzaniem tego typu ewaluacji ustug publicznych w zwigzku, z czym nie biorg udziatu
w projektach.

Odsetek przedsi ebiorcow pozytywnie oceniaj acych jako $¢ dziatalno sci jednostek

administracji publicznej w zakresie obstugi procesu inwestycyjno-budowlanego
Odpornos¢ na znieksztatcenia Zdecydowanie nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Zdecydowanie nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej nie
Publiczna dostepnosé danych Zdecydowanie nie
Rekomendacja Usunaé

Wskaznik jest nieadekwatny, bowiem nie pokazuje, w jaki sposob pozytywna ocena wynika
ze wsparcia udzielonego w ramach EFS. Ponadto wskaznik nie mierzy bezposredniego
wptywu projektu, moze stuzyé jako wskaznik kontekstowy do badan ewaluacyjnych, ale
badanie byloby utrudnione — nie wsréd og6tu przedsiebiorcéw, a tych ktorzy korzystali
z obstugi procesu inwestycyjno-budowalnego w okresie od 2016-2021. Dane takich
podmiotéw nie beda zbierane w PO KL, wiec nie bedg dostepne, réwniez wsparta
administracja moze nie mie¢ danych przedsiebiorcow w formacie mozliwym do
przeprowadzenia badan lub nie moze ich udostepni¢ ze wzgledu na ochrone danych.
Badanie takie wymagatoby bardzo duzego screeningu w celu wytonienia przedsiebiorcéw,
ktérzy w okresie (X-X) korzystali z ustug administracji publicznej w zakresie obstugi procesu
inwestycyjno-budowalnego — dodatkowo nalezy bra¢ pod uwage nieche¢ przedsiebiorcéw do
udzialu w badaniach $rednio 1-10 zgadza sie na udziat. Ponadto nie wiadomo jak
zdefiniowana jest ,pozytywna ocena”.

Odsetek przedsi ebiorcow pozytywnie oceniaj acych jako $¢ obslugi przez
administracj e podatkow g
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Odpornos¢ na znieksztalcenia

Zdecydowanie nie

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Zdecydowanie nie

Reagowanie na polityke

Raczej nie

Terminowe gromadzenie

Raczej nie

Publiczna dostepnosé¢ danych

Zdecydowanie nie

Rekomendacja

Zmodyfikowac

Wskaznik jest nieadekwatny, bowiem nie pokazuje, w jaki spos6b pozytywna ocena wynika
ze wsparcia udzielonego w ramach EFS. Ponadto wskaznik nie mierzy bezposredniego
wptywu projektu, moze stuzy¢ jako wskaznik kontekstowy do badan ewaluacyjnych.

Odsetek przedsi ebiorcow pozytywnie oceniaj

i stu zb kontroli

acych jako $¢ dziatalno $ci organéw

Odpornos¢ na znieksztatcenia

Zdecydowanie nie

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Zdecydowanie nie

Reagowanie na polityke

Raczej tak

Terminowe gromadzenie

Raczej nie

Publiczna dostepnosé danych

Zdecydowanie nie

Rekomendacja

Usunagc¢

Wskaznik jest nieadekwatny, bowiem nie pokazuje, w jaki sposob pozytywna ocena wynika
ze wsparcia udzielonego w ramach EFS. Ponadto wskaznik nie mierzy bezposredniego
wptywu projektu, moze stuzyé jako wskaznik kontekstowy do badan ewaluacyjnych, ale
badanie bytoby utrudnione (dotarcie do przedsiebiorcow w ktérych przeprowadzono kontrole
w okresie X-Y).

Cel 4 Poprawa zarzgdzania strategicznego i finansowego na wszystkich szczeblach
zarzgdzania panstwem:

Odsetek wydatkéw elastycznych bud zetu panstwa (stanowi gcych obecnie ok. 25%
ogo6tu tych wydatkéw) alokowanych w oparciu o system pomiaru realizacji celow
bud zetu zadaniowego

Odpornos¢ na znieksztatcenia

Raczej nie

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Zdecydowanie nie

Reagowanie na polityke

Raczej tak

Terminowe gromadzenie

Zdecydowanie nie

Publiczna dostepnosé danych

Raczej nie

Rekomendacja

Usunagc¢

Wskaznik jest nieadekwatny, bowiem nie pokazuje, w jaki spos6b zmiana w sposobie
alokowania budzetu wynika ze wsparcia udzielonego w ramach EFS. Szkoleni bedg
pracownicy administracji, zmiany te moga nie zaleze¢ od nich, nie jest to bezposredni wptyw
projektu. Kwestie te mozna bada¢ w ewaluacjach, nie w systemie monitoringu. Nie jest
jasne, w ile miesiecy po szkoleniu/wsparciu ma by¢ elastycznie alokowany budzet?

Badanie wspoffinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach 172
Europejskiego Funduszu Spotecznego



E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Liczba jednostek samorz adu terytorialnego, ktére stosuj

>, MINISTERSTWO
- REGIONALNEGO

UNIA EUROPEJSKA 55
ROZWOJU EUROPEJSKI * ol

FUNDUSZ SPOLECZNY L

a wg jednolitych zasad

bud zet zadaniowy w powi gzaniu z wieloletni g prognoz g finansow g

Odpornos¢ na znieksztalcenia

Raczej nie

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Zdecydowanie nie

Reagowanie na polityke

Raczej tak

Terminowe gromadzenie

Raczej nie

Publiczna dostepnosé danych

Trudno powiedzie¢

Rekomendacja

Usunaé

jw.

Liczba jednostek administracji publicznej, w ktoryc

przestrzennego

h usprawniono proces planowania

Odpornos¢ na znieksztatcenia

Raczej nie

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Zdecydowanie nie

Reagowanie na polityke

Raczej tak

Terminowe gromadzenie

Raczej nie

Publiczna dostepnosé danych

Zdecydowanie nie

Rekomendacja

Usunagc¢

Wskaznik niejednoznaczny. Nie jest jasne, co oznacza "usprawnienie procesu"? Watpliwym
jest, ze bedzie to wynikiem projektu EFS. Wskaznik jest nieadekwatny, bowiem nie
pokazuje, w jaki zaobserwowana zmiana w dziataniu JST wynika ze wsparcia udzielonego

w PO WER.

Liczba jednostek samorz adu terytorialnego, ktoére stosuj
udziat obywateli w ksztattowaniu polityki rozwoju p

a mechanizmy zwi ekszajace
0 zako Aczeniu projektu

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej nie

Publiczna dostepnosé¢ danych

Zdecydowanie nie

Rekomendacja

Zmodyfikowac

Nie jest jasne, w ile miesiecy po projekcie majg JST angazowaé obywateli w proces rozwoju.

Wskazniki do oceny wykonania

Nie dotyczy — brak wskaznikéw.

Ewaluacja

Badanie wspoffinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach 173
Europejskiego Funduszu Spotecznego




, MINISTERSTWO *
UNIA EUROPEJSKA AR
ROZWOIU EUROPEJSKI * *

KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI " REGIONALNEGO HUNEAIS SBELErA e . ks
* oy %

s ,Wplyw EFS na zwiekszenie zaangazowania spoteczehstwa w proces stanowienia
prawa”

m  Ocena wplywu narzedzi stworzonych w EFS na wzrost partycypacji obywateli/instytucji
w konsultacjach spotecznych. Ocena uzytecznosci narzedzi z punktu widzenia instytuciji
publicznych przeprowadzajgcych konsultacje.

m ,Poprawa jakosci ustug administracyjnych/obszaréw dziatania urzeddéw, ktére majgq
istotny wptyw na warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej”

m Badania zakladajgce pomiar bazowy przed wdrozeniem interwencji oraz po jej
wdrozeniu. Zrealizowane na ogoélnopolskiej prébie przedsiebiorcéw. Badanie opinii
w pomiarze bazowym powinno zostaé poprzedzone badaniami jakosciowymi
z przedstawicielami beneficjentow w celu identyfikacji obszaréw zmian, jakie zamierzajg
osiagna¢ dzieki realizacji projektow.

Podsumowanie

Priorytet wymaga hierarchizacji celow i operacji. Watpliwym sie wydaje, alby przeznaczona
alokacja byta w stanie pokry¢ koszty wszystkich operacji przewidzianych w priorytecie.
Wiekszos$¢ wskaznikdw jest nieadekwatna do monitorowania wptywu EFS.
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Wskazniki produktu

Cel 1 Zapewnienie ksztalcenia na poziomie wyzszym odpowiadajgcego potrzebom
gospodarki i rynku pracy

Liczba studentéw obj etych wsparciem na kierunkach zamawianych, w tym:
(a) kierunkach zamawianych przez ministra ds. szkol  nictwa wy zszego (b) kierunkach
zamawianych przez ministra ds. zdrowia (c) kierunka  ch zamawianych na wniosek
pracodawcow

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej nie
Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej tak
Rekomendacja Uszczego6towi¢/zmodyfikowaé
Nalezy uszczeg6towi¢ (m6c dezagregowac dane), o jakich studentow chodzi — | czy |

stopnia, ktérego roku — 1. Czy wspierani beda réwniez studenci wyzszych lat — wowczas
absolwent kierunku zamawianego niekoniecznie bedzie musiat uczestniczy¢ w programie
3 lata.

Nie wszyscy studenci na roku, ktéry jest kierunkiem zamawianym, chca zapisa¢ sie do
projektu (Ci, ktérzy majg szanse na stypendium/wsparcie zapisujg sie), w efekcie uczelnie
na dodatkowe zajecia dobierajg studentéw z innych kierunkéw. Nalezatoby rozwazyé
wprowadzenie wskaznika ogélnego: liczba studentéw objetych wsparciem (uwzgledniajacy
wsparcie oferowane w operacji: ,Dostosowanie programéw ksztalcenia do potrzeb
spoteczno-gospodarczych, ukierunkowane na wyposazanie studentdw w praktyczne
umiejetnosci i kompetencje miekkie potrzebne w przyszitej pracy oraz ich realizacja” oraz
wsparcie, ktére w projektach kierunkéw zamawianych trafia to studentéw innych
wydziatéw/kierunkéw), w tym kierunkach zamawianych itd.

Jak wskazujg doswiadczenia tego okresu programowania atrakcyjne stypendia przyciagaja
na studia osoby, ktérych jedynym celem jest pobieranie przez rok/p6t stypendium (ok. 1/3).
Czy zatem wsparty student to taki, ktéry przez 3-5 lat otrzymywat stypendium, przez rok, byt
na studiach zamawianych, byt na jednodniowym wyjezdzie terenowym, byt w sali
wyktadowej wyposazonej w tablice multimedialng zakupiong w ramach cross-financingu?

Nalezy okresli¢, co sie kryje pod terminem ,kierunki zamawiane przez pracodawcéw”, czy
chodzi tu o studia o profilu praktycznym z udziatem podmiotéw gospodarczych — w mysl|
art. 168a Ustawy o szkolnictwie wyzszym.

Liczba studentow, ktdrzy uczestniczyliw sta  zach lub praktykach

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej nie
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zmodyfikowac
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Wskaznik powigzany z celem 1. ,Zapewnienie Kksztalcenia na poziomie wyzszym

odpowiadajgcego potrzebom gospodarki i rynku pracy’. Dla zwiekszenia adekwatnosci
nalezatoby dodac¢ zapis o wspdffinansowaniu stazu z EFS.

1. Staze i praktyki to dwie osobne formy wsparcia na uczelniach — praktyki sg zazwyczaj
obowigzkowe na studiach o profilu praktycznym i odbywajg sie na nizszych latach
(dofinansowanie ich z EFS nie stanowi wartosci dodanej srodkéw unijnych).

2. Maksymalny koszt organizacji stazu zostat oszacowany przez NCBIR na:

Opiekunowie praktyk zawodowych (umowa zlecenie) - wynagrodzenie+ | miesiac 1 500,00
sktadki
Staze studenckie u potencjalnych pracodawcéw miesiac 2 400,00

Natomiast podczas panelu przeprowadzonego w ramach badania zleconego przez NCBIR
przedstawiciele uczelni (biur karier) sugerowali, aby wynagrodzenie stazysty bylo na
poziomie stawek Funduszu Pracy (120% zasitku — 988,4 zt stan na 01.06.20013), aby po
pierwsze nie tworzy¢ konkurencji pomiedzy instrumentami, po drugie ewentualne
wynagrodzenie pracodawcy zaproponowane stazy$cie zazwyczaj jest nizsze niz stawka
w programie, co moze demotywowac studentéw do podejmowania pracy.

W przypadku stazy, zwlaszcza, ze kierowane sg na nie studenci ostatnich lat, warto
wprowadzi¢ wskaznik monitorujgcy ich efekty — udziat stazystow, ktérzy znalezli prace po
stazu.

Liczba programoéw ksztatcenia uruchomionych dzi eki wsparciu z EFS we wspotpracy

z pracodawcami

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Trudno powiedzie¢

Publiczna dostepnosé danych Raczej tak

Rekomendacja Zmodyfikowac

Nalezatoby rozszerzy¢ definicje rdwniez na organizacje pracodawcOw. System monitoringu
powinien umozliwia¢ zbieranie danych kontaktowych do przedsiebiorcéw, ktorzy
wspolpracujg z uczelniami przy opracowywaniu programow ksztalcenia, przyjmujg
stazystéw, wykladaja zajecia praktyczne na uczelniach, zamawiajg prace dyplomowe.

Liczba programéw studiow doktoranckich uruchomionyc h dzi eki wsparciu z EFS

Odpornos¢ na znieksztatcenia

Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Raczej tak

Reagowanie na polityke

Trudno powiedzie¢

Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Uszczego6towié
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Z punktu widzenia celu PI i operacji w nim zawartych warto, doda¢ informacje, ze majg to

by¢ studia doktoranckie kluczowe dla gospodarki.

Zwiekszenie otwartosci i mobilnosci miedzynarodowej w szkolnictwie wyzszym

Liczba mi edzynarodowych programéw ksztalcenia uruchomionych p

dzieki wsparciu z EFS

rzez uczelnie

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Liczba uczelni/programéw ksztatcenia wspartych z EF

zagranicznych akredytacji

S w procesie uzyskiwania

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej nie
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Cel 2 Modernizacja szkolnictwa wyzszego poprzez poprawe jakosci dydaktyki i rozwdj

systemOw zarzgdzania w uczelniach.

Liczba pracownikéw kadry akademickiej obj

potencjatu dydaktycznego

etych wsparciem w zakresie rozwoju

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié
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Liczba pracownikbw kadry kierowniczej i administrac yjnej obj etych wsparciem
w zakresie rozwoju kompetencji zarz  adczych w uczelniach

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Trudno powiedzieé
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Uszczeg6towic

Wskazniki rezultatu

Cel 1 Zapewnienie ksztalcenia na poziomie wyzszym odpowiadajgcego potrzebom
gospodarki i rynku pracy

Liczba absolwentéw uczelni obj etych wsparciem, ktérzy uzyskali zatrudnienie 6 m-cy
po zako nczeniu udziatu w projekcie

Odpornos¢ na znieksztatcenia Zdecydowanie nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Zdecydowanie nie
Reagowanie na polityke Zdecydowanie tak
Terminowe gromadzenie Raczej nie
Publiczna dostepnosé danych Zdecydowanie nie
Rekomendacja Uszczego6towié

Wskaznik adekwatny do celu 1 natomiast, spos6b jego sformutowania budzi duze
watpliwosci.

Nie jest jasne, o jakich absolwentéw chodzi — kierunkéw zamawianych, stazystéw,
wspartych w ramach operacji nr 1, studiow | czy Il stopnia? Zwtaszcza ta ostania kwestia
bedzie miata bardzo duzy wptyw na udziat pracujacych po projekcie. W przypadku
wspierania studentéw | stopnia (w jednym okresie programowania nie ma czasu na
monitorowanie wskaznika i badanie rzeczywistych efektéw wsparcia, czyli po ukonczeniu
studiéw | i 1l stopnia) wskaznik ten bedzie niski, zwlaszcza na studiach scistych. Praca
podejmowana w trakcie studidbw zazwyczaj nie jest zwigzana z programem studidow. Wedhug
BKL: W wiekszosci przypadkéw (80%) badani nie zamierzajg po studiach kontynuowaé
swojego zatrudnienia w tym samym zawodzie, w jakim pracowali w ciggu ostatnich
12 miesiecy. 36% studentéw pracowata w ciggu ostatnich 12 mies., czyli mozna szacowac,
ze ok. 7% pracowato zgodnie z kierunkiem studiéw.

Studenci | stopnia raczej bedg kontynuowaé studia, a nie bedg ,wysysani” przez rynek po
obronie pracy. Zatem monitorowanie aktywnosci zawodowej absolwentéw | stopnia dotyczy
tak naprawde prac dorywczych, jakie oni podejmuja.

Jezeli zas badanie bedzie prowadzone po studiach | i Il stopnia wéwczas efekty bedg
obserwowalne dopiero pod koniec okresu programowania, przy realnym zatozeniu
ogtoszenia konkursu w styczniu 2015 i pierwszego naboru na studia w roku akademickim
2015/2016, absolwenci bedg mogli by¢ badani dopiero w IV kw. 2020 r. Bylyby to efekty
wsparcia udzielonego tylko jednemu rocznikowi. Nawet jezeli efekty bedg badane wsrod
absolwentoéw | stopnia, wéwczas 1. rocznik bedzie mogt byé badany w czwartym kwartale
2018r.
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Wskaznik musiatby by¢ badany przez uczelnie lub podmioty zewnetrzne, w obu przypadkach
istnieje ryzyko otrzymania niskiej jakosci nierzetelnych i nieporéwnywalnych danych. 1Z/IP
musi opracowac¢ jednolity kwestionariusz do badania rezultatdbw zatrudnieniowych oraz
wytyczne do sposobu doboru proby. W przypadku, gdy intencjg MRR jest monitorowanie
losbw roéwniez absolwentow innych kierunkéw niz zamawiane (zalecane rozwigzanie)
wspartych np. w formie stazy, czy tez dziatan nr 1 nalezy uwzgledni¢ specyfike absolwentow
kierunkéw artystycznych (korzystajacych ze wsparcia w PO KL).

Liczba absolwentéow kierunkéw zamawianych obj  etych wsparciem w podziale na:
(8) kierunki zamawiane przez ministra ds. szkolnict ~wa wyzszego (b) kierunki
zamawiane przez ministra ds. zdrowia (c) kierunki z amawiane na wniosek

pracodawcow
Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie

Reagowanie na polityke

Zdecydowanie tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej tak
Rekomendacja Uszczeg6towic

W zaleznosci od tego czy wspierani beda studenci | czy Il stopnia, pierwsi absolwenci bedg
dopiero w 2018/2020 r. Nalezy zdefiniowaé, czym sg kierunki zamawiane na wniosek
pracodawcow (w przypadku tego typu projektéw warto monitorowaé ilu absolwentéw
znalazto zatrudnienie u ,zamawiajgcego” kierunek).

Liczba doktorantow, ktérzy uko

nczyli studia doktoranckie wspétfinansowane z EFS

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej nie

Terminowe gromadzenie

Trudo powiedzie¢

Publiczna dostepnosé danych

Raczej tak

Rekomendacja

Zmodyfikowac

Istnieje watpliwos¢ (by¢é moze nieuzasadniona), czy jeden okres programowania pozwala na
opracowanie programu studiéw doktoranckich i ukonczenie studiéw. Nalezy dodac
informacje, iz sa to doktoranci w dziedzinach kluczowych dla gospodarki.
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Cel 2 Zwiekszenie otwartosci i mobilnosci miedzynarodowej w szkolnictwie wyzszym

Liczba studentéw, ktérzy uczestniczyli w mi

edzynarodowych programach ksztatcenia

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie

Trudno powiedzie¢

Publiczna dostepnosé danych

Raczej tak

Rekomendacja

Zmodyfikowac

Wskaznik tacznie traktuje bardzo r6zne kategorie studentéw (doktoranci, uczestnicy szkét
letnich, studentéw | i Il stopnia). Typ operacji okresla, ze wspartymi majg by¢ cudzoziemcy
(\Wsparcie mozliwosci studiowania w Polsce przez cudzoziemcéw”), tymczasem na
miedzynarodowych kierunkach studiujg réwniez Polacy — nalezy uszczeg6étowié czy oni
réwniez bedg wykazywani w tym wskazniku.

Liczba akredytacji zagranicznych uzyskanych przez p
ksztatcenia

olskie uczelnie i programy

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Cel 3 Modernizacja szkolnictwa wyzszego poprzez poprawe jakosci dydaktyki i rozwoj
systemoOw zarzgdzania w uczelniach

Liczba pracownikéw uczelni, ktérzy dzi eki wsparciu z EFS podnie $li swoje
kompetencje dydaktyczne i zarz adcze

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie

Trudno powiedzieé

Publiczna dostepnosé danych

Raczej nie

Rekomendacja

Uszczego6towié

Nalezy zdefiniowa¢ jak mierzone bedzie podniesienie kompetencji. Konieczne bytoby
odniesienie do kwalifikacji badz czesci skladowych kwalifikacji. Gdyby to byto mozliwe,
wskaznik mozna zostawi¢. W innym przypadku wskaznik jest de facto wskaznikiem
produktu.
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Wskazniki do oceny wykonania

Nie dotyczy — brak wskaznikow.

Ewaluacja
m ,Badanie loséw zawodowych studentow korzystajacych ze wsparcia EFS”.

m Badanie pierwszego rocznika wspartych bedzie mozliwe dopiero w 2020 r. Sondaz
powinien zosta¢ powtdrzony w 2021 r. 2022 na probie kolejnych wspartych rocznikéw.

Podsumowanie

Monitorowane sg jedynie 3 z 4 celow szczego6towych Pl. Wskazniki w matym stopniu
pozwalajg na monitorowanie drugiego czionu celu PI: ,poprawa miedzynarodowej pozycji
polskiego szkolnictwa wyzszego”, ktory rodzi nadzieje, ze udzielone wsparcie bedzie miato
przetozenie na pozycje w polskiego szkolnictwa wyzszego w miedzynarodowych rankingach.
Odpowiedni resort powinien okresli¢, w jakim rankingu i o ile pozycji ma ambicje podnies¢
pozycje polskich uczelni i szkét wyzszych dzieki wsparciu EFS.

Nalezaloby wprowadzi¢ wskazniki monitorujgce efekty wsparcia majacego na celu
dostosowanie systemu ksztalcenia do potrzeb zdrowotnych spoteczenstwa.
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Zwiekszenie skutecznosci polityk
publicznych i dziatan

podejm
indywidual

owanych narzecz
nych osébi instytucji

Zwiekszenie dostepnoscido
innowagji spote

Zwiekszenie

wykorzystania

innowacjispotecznych narzecz
poprawy skutecznosci polityk

publicznych

[

Przetestowanie,
wypracowaniei

Rozwinigcie nowych
zalgzkowych pomystéw, ich

podjecie podstawowych opracowanie,

dziatan wtaczajacych

do przetestowaniei wtaczenie

polityki i praktykinowe do politykii praktyki

rozwigzania

:Liczba upowszechnionych I :Odseteks’rodkéw

ILi nnowacji spotecznych

I zakontraktowanych na projekty !

1
""""""""" * | dotyczace innowagji spoiecznﬁ

Wskazniki produktu

Liczba przetestowanych innowacji spotecznych

Odpornos¢ na znieksztatcenia

Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Raczej tak

Reagowanie na polityke

Zdecydowanie tak

Terminowe gromadzenie

Zdecydowanie tak

Publiczna dostepnosé danych

Zdecydowanie tak

Rekomendacja

Warunkowo zostawi¢

Nalezy uszczegoélowi¢, czym jest innowacja spoteczna i jej przetestowanie. Wskazniki
produktu /rezultatu zaleza od sposobu wdrazania instrumentu, ktdry jest jeszcze ustalany.

Nalezaloby rozwazy¢ schemat wdrazania, zakladajgcy prowadzenie ewaluacji przez
zewnetrznych wykonawcow (niezakontraktowanych przez beneficjenta ewaluatoréw, tak jak
ma to miejsce obecnie), w celu oceny skutecznosci instrumentow. Ustugi ewaluacyjne
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powinny by¢ zakontraktowane przez operatora wsparcia, badania dotyczyé powinny grup
rozwigzan (w przypadku podobnych interwencji, skierowanych do podobnych grup) lub
indywidualnych rozwigzan (unikatowych). Po udowodnieniu w ewaluacji zewnetrznej
skutecznosci danego (lokalnie testowanego) instrumentu, mozna rozpoczaé skalowanie
rozwigzania — pilotazowe wdrozenie na nieznacznie wiekszg skale przez podmioty
niebedace autorami takiego rozwigzania. Po odtworzeniu/potwierdzeniu lokalnych rezultatéw
instrumentu w projektach pilotazowych w dalszej kolejnosci mozna upowszechniaé66 dane
rozwigzanie (wdrozy¢ w skali ogolnopolskiej). Jedynie skuteczne rozwigzania (udowodnione
najlepiej eksperymentalnie w badaniach wykorzystujacych metody kontrfaktyczne) powinny
by¢ wdrazane do gtébwnego nurtu polityki. Wiedza na temat skutecznosci (lub jej braku)
instrumentéw testowanych lokalnie i w $redniej skali (pilotaz) powinna by¢ powszechnie
dostepna w bazie zawierajacej nie tylko opisy instrumentow, lecz przede wszystkim ich
wplywy na rozwigzywanie danego problemu.

Podsumowujgc, w zaproponowanej $ciezce bytyby dwa stopnie testowania innowacji:

1. W skali mikro: rozwigzanie wdrazane lokalnie przez projektodawce, ktory jest autorem
rozwigzania dla danej grupy docelowe;j.

2. W skali mezo: skalowanie przetestowanego i skutecznego rozwigzania w skali mikro.
Skutecznos¢ w skali mikro moze wynikac z lokalnych uwarunkowan, z zaangazowania
projektodawcy a co za tym idzie lokalny sukces interwencji moze okaza¢ sie nie do
odtworzenia przez innych beneficjentéw, na innym terenie. W tym celu nalezy
przeprowadzi¢ skalowanie nowego rozwigzania — pilotaz majacy na celu powtdrzenie
rozwigzania skierowanego do danej grupy docelowej, w nieco wiekszej skali przez
innych projektodawcow, na innym terenie.

Sciezka wsparcia mogtaby wygladaé nastepujaco:

1. Operator grantu ustala z odpowiednim resortem, jakiego typu problem konkretnej grupy
docelowej chciatby rozwigza¢ (np. wysokie bezrobocie wsrdd absolwentéw kierunkow
humanistycznych) i nastepnie mogtby pilotazowo wdrozyé.

2. Ewaluatorzy ustalajg z odpowiednim resorem i operatorem, jaki ma by¢ efekt
testowanych rozwigzan (np. % pracujacych pét roku po obronie pracy dyplomowej na
studiach Il stopnia).

3. W oparciu o ustalone kryteria operator ogtasza konkurs na innowacyjne rozwigzania
kierowane do konkretnej grupy docelowej.

4. Resort opiniuje przedstawione przez projektodawcOw propozycje negocjujac z nimi
pewne aspekty wdrozeniowe.

5. Rozwigzania skierowane to tej samej grupy sg testowane przez projektodawcéw, lecz
oceniane przez zesp6t zewnetrznych ewaluatoréw, wykorzystujac ilosciowe (grupy
kontrolne: w miare mozliwodci ewaluator powinien mie¢ kontrole nad randomizacjg
procesu selekcji do projektu) i jakosciowe (obserwacje, studia przypadkéw, techniki
etnograficzne) metody badawcze.

6. Wszystkie rezultaty wraz z oceng ich skuteczno$ci (skuteczne i nieskuteczne) byty
zamieszczane w bazie ,Co dziata?” np. na wzor ,What Works clearing house”:
http://ies.ed.gov/ncee/wwc/findwhatworks.aspx.

7. Najskuteczniejsze rozwigzania (od 1 do 3) pilotazowo wdrazane bylyby przez resorty
(proponowany wskaznik: liczba przeprowadzonych pilotazy).

Upowszechnienie jest trzecim etapem wdrazania rozwigzania innowacyjnego: po realizacji projektu
innowacyjnego w mikroskali (1) i pilotazu odtwarzalnosci efektow w wiekszej skali (2). Upowszechnienie moze
by¢ realizacjg projektu ogolnopolskiego, moze tez by¢ zespotem “dobrych praktyk” — rodzaj upowszechnienia
bedzie silnie powigzany z rodzajem innowacyjnosci pierwotnego projektu.

Badanie wspoffinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach 184
Europejskiego Funduszu Spotecznego



, MINISTERSTWO &
UNIA EUROPEJSKA *Ex
ROZWOIU EUROPEJSKI 0%

E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI 3 T Tele
REGIONALNEGO FUNDUSZ SPOLECZNY Tl

8. Efekt skalowania interwencji bytby ponownie oceniany przez zewnetrznego ewaluatora,
w celu ustalenia czy lokalnie zaobserwowana skutecznos$é jest mozliwa do odtworzenia
na innym terenie, przez innych projektodawcéw.

9. Jedynie skuteczne rozwigzania powinny by¢ rekomendowane do wdrozenia w gtéwnym
nurcie polityki. Wdrozenie to bedzie silnie uzaleznione od rodzaju zaproponowanych
innowacji i moze przyja¢ zaréwno forme programu ogoélnopolskiego badz programu
obejmujacego kilka regionow, jak rowniez forme zestawu ,dobrych praktyk”,
podrecznikdw czy serii konferencji i spotkan roboczych, upowszechniajgcych
wypracowane rozwigzania.

Obok powyzszego schematu mogtaby istnie¢ niewielka linia mikro grantow na testowanie
rozwigzan niezamawianych przez resorty. Unikatowe rozwigzania réwniez oceniane bytby
przez zewnetrznego ewaluatora (niezaleznego od projektodawcy i niezakontraktowanego
przez niego), ktory analizowatby projekt pod wzgledem skutecznosci istotnej dla resortow
(np. wpltywu na zatrudnienie) i innych efektdw istotnych z punktu widzenia projektodawcy.
Rowniez te rezultaty zasilatby baze ,Co dziata” i wliczane bylyby do wskaznika: liczba
przetestowanych rozwigzan, lecz nie bytoby nacisku na ich upowszechnienie lub wdrozenie
w gtéwnym nurcie polityki.

W celu zapewnienia operatorowi swobody w wyborze najlepszych inicjatyw, warto$é
docelowa wskaznika powinna zosta¢ okreslona na bardzo niskim poziomie (np. 1).
Natomiast w porozumieniu z resortami powinna zosta¢ ustalona liczba rozwigzan, ktére
bytby one wstanie pilotazowo wdrozyé. Wskazniki produktu i rezultatu powinny byé
dezagregowane na poziomie priorytetdw inwestycyjnych/ probleméw, jakie majg na celu
rozwigzac.

Wskazniki rezultatu

Liczba upowszechnionych innowacji spotecznych

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie

Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé danych Raczej tak

. Uszczeg6towi¢ lub zmodyfikowaé w zaleznosci od

Rekomendacja s I,

ostatecznego sposobu wdrazania innowaciji.

Nalezy uszczeg6towié, czym jest innowacja spoteczna i jej upowszechnienie.

Generalnie wdrazane do gtéwnego nurtu polityki powinny by¢ rozwigzania przetestowane nie
tylko w jednej lokalizacji, realizowane przez jednego projektodawce. Skuteczno$é powinna
by¢ oceniana przez niezaleznych wobec projektodawcy ewaluatoréw. Obecny system
ewaluacji jest watpliwy pod wzgledem obiektywizmu, a zwlaszcza pod katem poprawnosci
metodologicznej i zastosowania w nich metod kontrfaktycznych. Prowadzone ewaluacje
powinny byé réwniez recenzowane przez niezaleznych ekspertéw, walidowane przez
ekspertow w danej dziedzinie tak jak ma to miejsce obecnie.

Rezultatem wdrazania instrumentu powinna by¢ raczej baza 2z przetestowanymi
instrumentami wraz z informacjg na temat ich skutecznosci (upowszechnienie dobrych
i ztych praktyk) — na tle podobnych rozwigzan. Przyktadem tego typu rozwigzania jest projekt
Departamentu ds. Edukacji USA ,What Works clearing house™:
http://ies.ed.gov/ncee/wwc/findwhatworks.aspx.
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Istnieje réwniez mozliwos¢, ze przetestowane, skuteczne, rozwigzania bylyby pilotazowo
wdrazane przez administracje centralng i po ewentualnym pozytywnym rezultacie pilotazu
wdrazane do gtdwnego nurtu polityki67. Wskaznikiem rezultatu w programie mogtaby byc¢
liczba pilotazowo wdrozonych rozwigzan.

W przypadku decyzji o zachowaniu wskaznika, w celu zapewnienia operatorowi swobody
w wyborze najlepszych (najskuteczniejszych) inicjatyw, warto$¢ docelowa wskaznika

powinna zosta¢ okreslona na bardzo niskim poziomie (np. 1).

Wskazniki do oceny wykonania

Odsetek srodkow zakontraktowanych na projekty dotyczace innowacji spotecznych

Odpornos¢ na znieksztalcenia

Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej

Zdecydowanie tak

Reagowanie na polityke

Raczej tak

Terminowe gromadzenie

Zdecydowanie tak

Publiczna dostepnosé¢ danych

Zdecydowanie tak

Rekomendacja

Zostawié

Ewaluacja

Projekty innowacyjne PO KL — najwazniejsze wnioski z wdrazania instrumentu w PO KL,
badanie dotyczace barier i czynnikéw sukcesu w realizacji i upowszechnianiu projektow
innowacyjnych (2014).

Projekty innowacyjne PO WER - najwazniejsze wnioski z wdrazania instrumentu
w POWER badanie dotyczace barier i czynnikbw sukcesu w realizacji
i upowszechnianiu projektow innowacyjnych (2018, 2022).

Podsumowanie

Ostateczny ksztatt wskaznikOw rezultatu zalezy od sposobu wdrazania instrumentu
i sposobu zdefiniowania upowszechniania innowaciji.

87 Kwestie sposobow wdrazania omowiono powyzej.
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Mobilno §¢é

Interwencja

Zwiekszenie skutecznoscipolityk
publicznych i dziatan

podejmowanych narzecz
indywidualnych oséb i instytucji
wspieranych w ramach EFS

Wzrost kompetencji wsréd oséb
objetych programami mobilnosci
ponadnarodowej

|
Wzmocnienie potencjatu
rozwojowego osobiinstytucjiz
wykorzystaniem programow
mobilnosciponadnarodowej

Staze Praktyki Job-shadowing  Wymiana pracownikéow  Wolontariat

1
Liczba oséb objetych wsparciemw 1
:ramach programoéw mobilnosci 1

: Liczba osob, ktdre podniosty -=
: kompetencje po opuszczeniu :
I programu 1
L -

Wskazniki produktu

Liczba osob obj etych wsparciem w ramach programéw mobilno  $ci ponadnarodowe;j

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zdezagregowaé

Po okresleniu zakresu wsparcia, wskaznik powinien by¢ zbierany w podziale na uczestnikow
indywidualnych i instytucjonalnych.
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Wskazniki rezultatu

Liczba oséb, ktére podniosty kompetencje po opuszcz eniu programu

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Trudno powiedzie¢
Publiczna dostepnosé danych Raczej nie
Rekomendacja Uszczeg6towic

Nalezy zdefiniowa¢ jak mierzone bedzie podniesienie kompetencji. Konieczne bytoby
odniesienie do kwalifikacji badz czesci skltadowych kwalifikacji. Gdyby to byto mozliwe,
wskaznik mozna zostawi¢. W innym przypadku wskaznik jest de facto wskaznikiem
produktu.

Wskaznik jest adekwatny do czesci obecnie zdefiniowanego celu Pl ,Wzmocnienie
potencjalu rozwojowego o0s6b”. Warto rozwazyé, czy w przypadku indywidualnych
uczestnikbw programy mobilnosci nie powinny przyczynia¢ sie do zwiekszenia
zatrudnialnosci os6b, a tym samym monitorowanym wskaznikiem nie powinna by¢: liczba
zatrudnionych po projekcie, liczba oséb, ktére podniosty swoje kwalifikacje. Przyktady
projektow realizowanych w LLL wskazujg, ze uczestnicy podnosili nie tylko swoje
kompetencje, ale réwniez kwalifikacje:
http://www.leonardo.org.pl/kompendium/projekty/2011/mobilne-zawody

W przypadku o0s6b pracujgcych, mozna ograniczy¢ sie jedynie do kompetencji, gdy zostang
one odpowiednio zdefiniowane. Natomiast warto rozwazy¢ wprowadzenie odrebnego
wskaznika rezultatu monitorujgcego efekty wsparcia w instytucjach, cel: ,Wzmocnienie
potencjatu rozwojowego instytucji”.

Wskazniki do oceny wykonania

Liczba osob obj etych wsparciem w ramach programéw mobilno  $ci ponadnarodowe;j

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé danych Raczej tak

Rekomendacja Zostawié
Ewaluacja

m Badanie horyzontalne na temat mobilnosci pracownikéw.

m Ewaluacja horyzontalna dotyczaca wsparcia mobilnosci w ramach EFS - obejmujaca
efekty projektéw przewidzianych w Pl mobilnos¢, oraz 8.11, 10.2. Badanie powinno
obja¢ wplyw projektow na indywidualny rozwdj uczestnikéw (zatrudnienie, nabycie
kwalifikacji, ale takze wzrost pewnosci siebie, rozwoju osobistego), jak i instytucji
(transfer innowaciji) w przypadku, gdy na staze delegowani bedg pracownicy instytucji
wspieranych w EFS.
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Podsumowanie

Przed ostatecznym opracowaniem systemu wskaznikow niezbedne jest uszczegoétowienie
celu interwencji i grup docelowych, ktore zostang objete wsparciem. Przy opracowywaniu
wskaznikow warto skorzysta¢ z doswiadczen Projektéw Mobilnosciowych w Programie
.Uczenie sie przez cate zycie”.

W interwencji przede wszystkim nalezy wykorzysta¢ wskazniki wspdlne rekomendowane
przez KE. Stosownie do planowanego objecia wsparciem oséb pracujgcych, bezrobotnych,
uczniéw, nauczycieli nalezy dobra¢ wskazniki rezultatu (pomimo, ze jak wskazujg sami
projektodawcy, rezultaty projektow sq raczej miekkie: (przyktad:
http://konferencje.frse.org.pl/ima/Mfile/387/file.pdf).
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Wspétpraca ponadnarodowa

Interwencja

Wypracowanie Import, eksport
nowych rozwigzarn we nowych rozwigzan i

wspotpracy z ich zaadaptowanie
partnerem orazwdrozenie
zagranicznymiich

wdrozenie

Wskazniki produktu

Liczba projektow realizowanych we wspotpracy z part

@ MINISTERSTWO
=~ ROZWOJU
REGIONALNEGO

UNIA EUROPEJSKA o
EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY e

Zwiekszenie skutecznosci polityk
publicznychi dziatan
podejmowanych narzecz
indywidualnych osoéb i instytucji
wspieranych w ramach EFS

Zwiekszenie dostepnoscirozwigzari
wynikajgcych ze wspotoracy
ponadnarodowej

Zwiekszenie skutecznosci polityk
publicznych dziekiwspoétpracy
ponadnarodowej

Przygotowanie,
ttumaczeniei
wydawanie publikacji,
opracowan, raportow

Wizyty  Prowadzenie
studyjne badanianaliz

Konferencje /
spotkania/
warsztaty /

pm—————
I'Liczba projektow realizowanych we-=

1| WspGtpracy z partnerami ]
1 zagranicznymi I

: Liczba projektow, w ktdrych 1
I dostosowano / wypracowano nowe :
| rozwigzania we wspotpracyz :

1

nerami zagranicznymi

Wsparcie sieci
wspotpracy

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke Raczej nie

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Usunag¢

Rekomendacja Whprowadzi¢ wskaznik: Liczba rozwia_zar"n’
dostosowanych/wypracowgnych we wspdtpracy
Z partnerami zagranicznymi

Wskaznik o niskiej wartosci informacyjnej z punktu widzenia wyznaczonego celu priorytetu
inwestycyjnego ,Wzrost skutecznosci polityk publicznych”. Przy tak zdefiniowanym celu
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produktem powinny by¢é opracowane/wypracowane rozwigzania, za$ rezultatem ich
wdrozenie (por. typ operacji nr 1. wypracowanie nowych rozwigzan we wspOtpracy
z partnerem zagranicznym oraz ich wdrozenie).

Wskazniki rezultatu

Liczba projektéw, w ktérych dostosowano / wypracowa no nowe rozwi gzania we
wspotpracy z partnerami zagranicznymi

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke Raczej tak

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Usunaé

. Wprowadzi¢ wskaznik: Liczba rozwigzan dostosowanych/

Rekomendacja wypracowanych we wspotpracy z partnerami
zagranicznymi, ktdre zostaty wdrozone do polityk
publicznych.

Z punktu widzenia celu, jest to produkt interwencji, ktérej rezultatem bedzie wdrozenie
rozwigzan a nastepnie wzrost skutecznosci polityk publicznych.

Wskazniki do oceny wykonania

Liczba projektow realizowanych we wspotpracy z part nerami zagranicznymi

Odpornos¢ na znieksztatcenia Raczej tak

Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak

Reagowanie na polityke Raczej nie

Terminowe gromadzenie Raczej tak

Publiczna dostepnosé danych Raczej tak

Rekomendacja Usunaé
Ewaluacja

=, Whplyw projektow wspotpracy ponadnarodowej na skutecznosé polityk publicznych”

m Przy obecnym sposobie okreslenia celu interwencji nalezatoby badac, jakie przetozenie
na skutecznos$¢ polityk publicznych miata nawigzana wspotpraca. Badanie powinno
obja¢ polityki publiczne przed i po wdrozeniu dostosowanego/opracowanego nowego
rozwigzania.

Podsumowanie

Cel Priorytetu wymaga przeformulowania. Gdy zmiana ta zostanie przeprowadzona
wowczas moze sie okazac, ze okreslone obecnie wskazniki sg adekwatne do jego
monitorowanie. Jednak do monitorowania obecnie sformutowanego celu ,zwiekszenie
skuteczno$ci polityk publicznych” okreslone w programie wskazniki nie sg adekwatne.
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Pomoc Techniczna

Interwencja
Zabezpieczenie sprawnosci oraz Zapewnienie efektywnoscidziatan koordynacyjnych
efektywnosci proceséw wdrazania zwigzanych z wdrazaniem EFS w Polsce w latach 2014-
PO WER i wykorzystania srodkow 2020 oraz realizacja celéw tematycznych 8-10,
EFS okreslonych w rozporzadzeniu ogélnym dla polityki
4 spojnoscina lata 2014-2020
Zapewnienie optymalnego Wsparcie procesu ewaluagji,
potencjatuadministracyjnego informacji oraz promocji PO WER pod
instytucji systemu wdrazania PO katem administracyjnym,
WER poprzez wsparcie procesu organizacyjnym i finansowym, <«
zarzadzania, wdrazania, przyczyniajace sie do sprawnego
monitorowania oraz kontrolii wdrazania PO WER i efektywnego
audytu wykorzystania srodkow EFS.
] i N A e
-------------------- : Liczba przeprowadzonych ewaluacjiy : Liczba dziatar informacyjnych o 1
: Liczba zakupionych urzadzen : 1 : Iszerokim zasiegu :
Iinformatycznych i sprzetu : e L TP SR
1
1

1 biurowego
1

:Odsetek pracownikéw, ktérzy :
: uczestniczyli w przynajmniej jednej :
i1 formie ksztatcenia w ciggu rokuw 1
:stosunku do ogdlnejliczby :

]

Lpracownikéww instytucji ;

Wskazniki produktu

Liczba uczestnikéw szkole n

Odporno$c¢ na znieksztatcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak

Wprowadzenie dwoch wskaznikéw (wg definicji PO PT):
Rekomendacja Liczba uczestnikéw form szkoleniowych dla instytucji,
Liczba uczestnikéw form szkoleniowych dla beneficjentow.

Wskaznik wymaga doprecyzowania. Ocenie jest niejednoznaczny, moze by¢ réznie
interpretowany, a co za tym idzie, jego wartos¢ docelowa nie moze byé precyzyjnie
okreslona. Wskaznik budzi watpliwosé¢, czy intencjg 1Z jest monitorowanie szkolen, na ktére
kierowani sg pracownicy 1Z/IP wdrazajgcy program, czy tez projektodawcy i beneficjenci,
ktérzy uczg sie jak aplikowa¢ o s$rodki i je rozlicza¢. Doprecyzowania wymaga réwniez
kwestia, czy ze szkolen beda mogli korzysta¢ réwniez operatorzy wsparcia i partnerzy
spoteczno-gospodarczy. Najwyrazniej podobnej precyzji zabraklo w perspektywie 2007-
2013, poniewaz wskaznik szacowany na 35 tys. zbliza sie do wartosci pét miliona.
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Wskaznik wspdlny dla pomocy technicznej dotyczy liczby ,uczestnikow form szkoleniowych
dla instytucji”. Dlatego tez nalezy dostosowa¢ zapis w PO WER do wspdlnych ustalen, aby

podczas okresu programowania istniata mozliwo$¢ porownywania, agregowania wskaznikow
— podobnie mierzonych, o wspdlnych definicjach.

Zgodnie z definicjg wskaznika wspolnego, odnosi sie on jedynie do wspartych pracownikow
instytucji zaangazowanych we wdrazanie Programu, za$ inny wskaznik monitoruje wsparcie
udzielane projektodawcom/beneficjentom. Proponujemy, aby do Programu zostat
w wprowadzony wskaznik ,Liczba uczestnikéw form szkoleniowych dla beneficjentow”
wedtug definicji wskaznikéw wspolnych dla pomocy technicznej.

Wartos$¢ bazowa zalezy od definicji populacji, jaka zostanie objeta wsparciem. Zaktadany
w PO KL perspektywie programowania 2007-2013 wskaznik przekroczono o przeszio
0 1200%.

Zgodnie z wynikami raportu o potencjale administracyjnym NSRO w 2012 r., wdrazanie
komponentu centralnego angazowato od 404 do 510 etatow (z wytaczeniem pracownikow
DZF), czyli ok. 458-578 pracownikow.

Liczba os6b zaanga zowanych we wdra zanie komponentu centralnego PO KL

Instytucja: Liczba etatow Liczba pracownikéw
Stan na dzie h: 31.12.2012 31.12.2012
KPRM 25 Brak danych
MEN 23 Brak danych
MPiPS 80 Brak danych
MAIC 41 Brak danych
Mz 19 Brak danych
CRZzL 40 Brak danych
NCBIR 54 Brak danych
ORE 46 Brak danych
PARP 67 Brak danych
WWPE 9 Brak danych
UM 1186 1324

WUP 1629 1753

ROPS 45 Brak danych
MJIJWPU 225 Brak danych
SBRR 93 Brak danych
Ogotem 3688 4179
Komponent [404* — 510*] [458 — 578]
centralny PO KL

*Suma etatbw w KPRM, MEN, MPiPS, MAIiC, MZ, CRZL, NCBIR, ORE, PARP, WWPE. *Rd&znica
pomiedzy etatami ogétem a etatami UM, WUP, ROPS, MJWPU, SBRR.

Zrédio: Potencjat administracyjny systemu instytucjonalnego Narodowych Strategicznych Ram
Odniesienia na lata 2007-2013 (stan na 31 grudnia 2012 r.).

Na przestrzeni okresu programowania nastgpit znaczny wzrost pracownikéw wdrazajgcych
PO KL — w 2012 pracuje blisko dwa razy wiecej pracownikéw niz w 2008 r.
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Liczba etatéw zaanga zowanych we wdra zanie PO KL w latach 2008-2012

Stan na dzie n: Liczba etatow
31.2008 2549
06.2009 3020
31.2009 3179
06.2010 3540
31.2010 3621
06.2011 3800
31.2011 3855
06.2012 3670
31.2012 3688

Zrédio: Potencjat administracyjny systemu instytucjonalnego Narodowych Strategicznych Ram
Odniesienia na lata 2007-2013 (stan na 31 grudnia 2012 r.).

Natomiast wzrost ten dotyczy gtéwnie instytuciji wdrazajacych komponent regionalny PO KL.
Analiza zatrudnienia w wybranych instytucjach (KPRM, MEN, MPIPS, MZ, CRZL) wskazuje,
ze od 2008 r. do 2012 zatrudniono tylko 20% dodatkowych oséb. Przyjmujac, ze liczba
instytucji, a zatem os6éb zaangazowany we wdrazanie PO WER bedzie zblizona do PO KL
(od 366 do 578 pracownikéw IP oraz ok. 60 pracownikoéw 1Z, czyli od 426-638 0sd8b), przez
7 lat wdrazania PO WER populacja potencjalnych szkolonych pracownikéw wynosié¢ bedzie
zatem od 2985 do 4466 oséb.

Réwniez udziat szkolgcych sie byt r6zny w trakcie okresu programowania — zawierat sie \
w przedziale 1,1 do 1,8 szkolen przypadajacych na jednego pracownika.

Liczba szkole n przypadaj acych na jednego pracownika w latach 2008-2012

Stan na dzie n: Liczba szkole n przypadaj acych na jednego pracownika
31.2008 1,5
06.2009 1,7
31.2009 1,2
06.2010 1,1
31.2010 1,7
06.2011 1,1
31.2011 1,8
06.2012 1,1
31.2012 1,5
Srednia 1,4

Zrédio: Potencjat administracyjny systemu instytucjonalnego Narodowych Strategicznych Ram
Odniesienia na lata 2007-2013 (stan na 31 grudnia 2012 r.).

Przyjmujac zalozenie, ze liczba os6b zaangazowanych we wdrazanie PO WER bedzie
zblizona do liczby pracownikbw wdrazajgcych komponent regionalny PO KL, wéwczas
oszacowa¢ mozna, iz ,Liczba uczestnikéw form szkoleniowych dla instytucji” zawiera¢ sie
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bedzie w przedziale od 4212 do 6302 w ciggu 7 lat wdrazania Programu. Szacunek ten nie
uwzglednia jednak alokacji na ten typ wsparcia.

Liczba zakupionych urz adzen informatycznych i sprz etu biurowego

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak

Nazwac¢ i definiowa¢ wskaznik zgodnie z Listg Wskaznikéw
Kluczowych pomocy technicznej. Rozwazy¢ wprowadzenie
wskaznikow z Listy:

.Liczba utworzonych lub dostosowanych systemow
informatycznych”,

»0cena uzytecznosci krajowego systemu informatycznego”.

Rekomendacja

Wskaznik jest narazony na manipulacje ze wzgledu na niejednoznaczno$¢ w sposobie
definiowania i liczenia urzgdzeh. Obecna nazwa wskaznika rézni sie od wskaznika
fakultatywnego dla PO PT, ktéry brzmi ,Liczba zakupionych urzgdzeri oraz elementow
wyposazenia stanowiska pracy”. W przypadku podjecia decyzji o zachowaniu wskaznika
nalezy nazwaé¢ i zdefiniowa¢ go zgodnie z Listg Wskaznikéw Kluczowych pomocy
technicznej.

Zgodnie z wynikami dostepnych badan ewaluacyjnych stopien nasycenia sprzetami jest
wysoki: ,Wiekszos¢ pracownikdéw (70%) uwaza, Ze ich stanowisko pracy jest raczej dobrze
wyposazone, 20% deklaruje, Ze jest bardzo dobrze, a tylko 7%, ze Zle. Swobodny dostep do
sprzetow biurowych, niezbednych do pracy, deklaruje 82% pracownik(’)w”6 , wiec wartos¢
wskaznika powinna by¢ ostroznie szacowana.

W zaleznos$é od sposobu zdefiniowania i liczenia sprzetu do obliczenia wartosci wskaznika
postuzy¢ moga doswiadczenia PO PT i PO IG gdzie stosowane byly podobne wskazniki.
PO PT: ,Liczba zakupionych zestawow komputerowych (laptopy, serwery, komputery)” —
szacowana realizacja na 2,6 tys. sztuk sprzetu. Podobnie w PO IG warto$¢ wskaznika
sLiczba zakupionych zestawow komputerowych (laptopy, serwery, komputery)” okreslona
zostala na poczatku na 2000, skorygowana zostata do poziomu 1000 szt. Skala potrzeb
sprzetowych uzalezniona bedzie od wprowadzenia nowych instytucji w system wdrazania
programu oraz sposobu liczenia sprzetu (liczba zakupionych sztuk lub tez wskaznik
uwzgledniajgcych zaangazowanie etatowe danego pracownika we wdrazanie PO WER).

W celu monitorowana rezultatdw interwencji instytucje zaangazowane we wdrazanie
Programu powinny dostosowa¢ PEFS do wlasnych potrzeb lub tez stworzy¢ wtasne systemy
informatyczne. Przyktadowo do monitorowana efektéw Priorytetu Inwestycyjnego 10.2
Poprawa jakosci, skutecznosci i dostepnosci szkolnictwa wyzszego oraz ksztalcenia na
poziomie réwnowaznym w celu zwiekszenia udziatu i poziomu osiggnie¢, niezbedna bedzie
informacja o dacie obrony dyplomu oraz stopnia zakonczonych studiéw. Obecny sposéb
zbierania danych o studentach nie jest wystarczajacy w tym celu, dlatego tez pod rozwage
poddajemy wprowadzenie do monitoringu pomocy technicznej PO WER wskaznika ,Liczba
utworzonych lub dostosowanych systeméw informatycznych” lub przynajmniej wskaznika

% pSDB, Ocena systemu zarzadzania i wdrazania Priorytetu X pomoc techniczna PO KL, MRR, Warszawa 2013,

s. 54.

Badanie wspoffinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach 195
Europejskiego Funduszu Spotecznego



, MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA 5
- ROZWOJU EUROPEJSKI [
REGIONALNEGO

E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
R FUNDUSZ SPOLECZNY * %

rezultatu oceniajgcego baze PEFS, na wzér wskaznika wspolnego pomocy technicznej:
,ocena uzytecznosci krajowego systemu informatycznego”.

Liczba przeprowadzonych ewaluacji

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej tak
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé danych Raczej tak
Rekomendacja Zostawié

Spos6b zdefiniowania wskaznika powinno byé analogiczne jak w PO PT na lata 2014-2020.
Biorac pod uwage mozliwos¢ finansowania ze $rodkéw pomocy technicznej dziatan
partnerow spoteczno-gospodarczych nalezatoby rozwazyé wprowadzenie dodatkowego
wskaznika ,Liczba opracowanych ekspertyz przez partneréw spotecznych”.

Liczba dziata n informacyjnych o szerokim zasi egu

Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej tak
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej tak
Terminowe gromadzenie Raczej tak
Publiczna dostepnosé¢ danych Raczej tak
Zostawic.

Wprowadzi¢ dwa obowigzkowe wskazniki wg Listy
Wsp6lnej Wskaznikdw pomocy technicznej:
Rekomendacja .Liczba odwiedzin portalu informacyjnego/serwisu
internetowego”,

.Liczba materiatéw informacyjnych lub promocyjnych
wydanych w formie elektronicznej”.

Nalezy doprecyzowac (tak jak w PO PT na lata 2014-2020), co oznacza szeroki zasieg
dziatan promocyjnych. Wspélna Lista Wskaznikéw Kluczowych dla pomocy technicznej na
lata 2014-2020 zawiera dwa dodatkowe wskazniki obligatoryjne dla dziatan promocyjnych,
o ktore nalezatoby uzupetni¢ wskazniki pomocy technicznej PO WER. Nalezatloby réwniez
rozwazy¢ wprowadzenie wskaznika rezultatu monitorujgcego odbior i skutecznos¢ tych
dziatan.
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Wskazniki rezultatu

Odsetek pracownikéw, ktdrzy uczestniczyli w przynaj mniej jednej formie ksztalcenia

w ciagu roku w stosunku do ogoélnej liczby pracownikow w instytucji
Odpornos¢ na znieksztalcenia Raczej nie
Jasnos¢ interpretaciji normatywnej Raczej nie
Reagowanie na polityke Raczej nie
Terminowe gromadzenie Trudno powiedzie¢
Publiczna dostepnosé danych Raczej nie
Usungg.

Wprowadzi¢ wskazniki monitorujgce efekty udzielonego
wsparcia np. ,liczbe pracownikéw instytucji, ktorzy
podniesli swoje kompetencje”; ,odsetek odbiorcoéw dziatan
Rekomendacja promocyjnych o szerokim zasiegu, ktérzy choé raz zetkneli
sie z dziataniem promocyjnym (ewaluacja prowadzona
przed i po danej kampanii, stanowigca integralng czesc
dziatan promocyjnych)”; ocena uzytecznosci PEFS na lata
2014-2020.

Wskaznik pokrycia, a nie rezultatu. W przypadku pozostawienia wskaznika nalezatoby
doprecyzowaé, iz formy ksztatcenia finansowane byly ze $srodkéw EFS. W podreczniku
wskaznikébw powinno sie znalezé wskazanie, pracownicy jakich instytucji stanowi¢ bedag
mianownik do obliczenia wskaznika. Nalezy doprecyzowa¢, czy wskaznik ten odnosi sie do
wszystkich zatrudnionych (w jakiej formie), czy tez jedynie do oséb zajmujgcych sie
wdrazaniem EFS (ktérych pensje finansowanie sa lub nie tylko ze srodkéw unijnych).

Istnieje obawa, czy dane do obliczenia obecnie zaproponowanego wskaznika bedg tatwo
dostepne lub pozyskanie ich bedzie stanowi¢ dodatkowe obcigzenie administracyjne dla IP.
Sugeruje sie, aby monitorowanie wskaznika zintegrowa¢ z informacjami zbieranymi na
potrzeby publikacji ,Potencjal administracyjnych NSRO”, przyjmujac stosowane w tej
publikacji definicje wskaznikbw. Na Liscie Wskaznikbw Wspdllnych pomocy technicznej
wystepuje wskaznik ,Srednia liczba szkolerr przypadajgcych na jednego pracownika
instytucji w ciggu roku”.

Mozliwosé doszkalania sie w ramach PO WER i PO PT, przy ograniczonych $rodkach
instytucji do wspoffinansowania szkolen i wskazywang w poprzednich badaniach
restrykcyjnosc¢ instytucji w kierowaniu pracownikow na szkolenia, moze wptyng¢ na nizsza
realizacje wskaznika w poszczegoélnych latach jego monitorowania. PO PT wskaznik ten
okreslony zostat na 95%, w ewaluacjach sugerowane jest jego obnizenie do poziomu 85%,
realizacja wynosi zas 78-80%.

Wskazniki do oceny wykonania

Nie dotyczy — brak wskaznikéw.

Ewaluacja

Dziatania szkoleniowe skierowane do instytucji i potencjalnych beneficjentéw powinny byé
oceniane na biezaco wedlug kwestionariusza zawierajacego kilka uniwersalnych pytan
(1 pytanie merytoryczne o uzytecznos¢ przekazywanej wiedzy przy wykonywaniu
obowigzkéw zawodowych zwigzanych z wdrazaniem EFS, 4 pytania metryczkowe: ptec,
wiek, wyksztalcenie, rola/stanowisko w Programie). Dane z réznych szkolen moglyby byé
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w ten spos6b agregowane i porownywane. Indywidualnie kazdy organizator szkolen mogtby
rozbudowywacé kwestionariusz o dodatkowe pytania potrzebne do ewaluacji danego
szkolenia.

Propozycje badan ewaluacyjnych:
m ,Skutecznos$é¢ dziatan informacyjno-promocyjnych PO WER”.

Wyniki ewaluacji pomocy technicznej w okresie programowania 2007-2013 (PSDB,
2013) wskazywaly, ze wskazniki monitorowania nie sg wystarczajgce do oceny
skuteczno$ci dziatah informacyjno-promocyjnych. Badanie mogloby obejmowac
dziatania o szerokim zasiegu, inne materialy informacyjne wydawane w formie
elektronicznej, gadzety itp. Uzyteczno$é dziatan powinna by¢ oceniana z punktu
widzenia beneficjentéw/projektodawcow programu (m.in. z wykorzystaniem techniki
Jfajemniczy klient”), grup docelowych dziatan. Ocenie poddawane bytby rozne
instrumenty programu, nie pojedyncze dziatanie szerokiego zasiegu. Badanie mogtoby
zawiera¢ komponent identyfikujacy dobre praktyki w zakresie promocji stosowane przez
instytucje zarzadzajace srodkami EFS na poziomie regionalnym.

m ,Ocena systemu zarzadzania i wdrazania PO WER oraz koordynacji celéw
tematycznych 8-10".

Badanie skutecznosci pomocy technicznej PO WER w zapewnieniu potencjatu
administracyjnego do wdrazania programu oraz wspierania procesu koordynacji EFS
w Polsce.

Podsumowanie

Przed rozpoczeciem prac nad ustaleniem wartosci docelowych wskaznikdw nalezy uspgjnic¢
nazewnictwo i definicje wskaznikdw z Listg Wskaznikéw Wspdélnych pomocy technicznej.
Nalezaloby rowniez wprowadzi¢ wskazniki rezultatu oceniajace uzytecznos$¢ dziatan
promocyjnych, szkoleniowych oraz stworzonych systemow informatycznych dla
projektodawcow/beneficjentow, instytucji zaangazowanych we wdrazanie PO WER oraz
EFS w Polsce (co pozwoli monitorowa¢ drugi cel priorytetu inwestycyjnego — obecnie
niemonitorowanego — zapewnienie efektywnosci dziatar koordynacyjnych). Ze wzgledu na
skupienie jedynie na wskaznikach produktu oraz brak wskaznikéw monitorujgcych drugi cel
szczegOtowy (zapewnienie efektywnosci dziatan koordynacyjnych) nalezy ocenié, iz
wskazniki nie tworza jeszcze spojnej koncepcji monitorowania priorytetu inwestycyjnego.
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