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GLOSSAR

Mt

Erfolgreiche Unternehmerinnen
und Unternehmer bilden aus

Odnoszacy sukcesy przedsigbiorcy
ksztalcg zawodowo

Sie haben sich als Unternehmerin oder Unterneh-
mer fiir die betriebliche Ausbildung entschieden,
wir wollen Thnen den Einstieg mit dem vorliegenden
Nachschlagewerk erleichtern.

Bevor Sie eine Auszubildende oder einen Auszu-
bildenden finden und einen Ausbildungsvertrag ab-
schliefen, sollten Sie sich genau informieren, wie die
betriebliche Ausbildung durchgefiihrt wird. Dazu
erhalten Sie einige nutzliche Informationen in dem
vorliegenden Glossar. Hier werden 36 Begriffe er-
lautert, die in der betrieblichen Ausbildung wichtig
sind. Nicht nur in Deutsch - das Glossar liegt in zwei-
sprachiger Version in Deutsch-Arabisch, Deutsch-
Bosnisch/Kroatisch/Serbisch, Deutsch-Griechisch,
Deutsch-Englisch, Deutsch-Italienisch, Deutsch-Pol-
nisch, Deutsch-Russisch und Deutsch-Tiirkisch vor.

Unsist es wichtig, dass das Fachglossar Ihnen in
Ihrer Ausbildertatigkeit hilft. Es soll dann niitzlich
sein, wenn Sie vor oder wahrend der Ausbildung
etwas nachschlagen wollen. So finden Sie konkrete
Stichworte wie ,Berichtsheft und ,,Zeugnis“ oder
Informationen tiber Institutionen wie die Industrie-
und Handelskammer und die Handwerkskammer.

Das Fachglossar ersetzt aber nicht die person-
liche Beratung der Ausbildungsberaterinnen und
Ausbildungsberater der Kammern, die umfassend
uber die Berufsausbildung informieren und Unter-
nehmen dabei unterstiitzen.

Zudem gibt es zahlreiche Projekte, die gezielte
Beratung anbieten. Einige dieser Projekte werden
vom Programm JOBSTARTER gefordert, das vom
Bundesministerium fiir Bildung und Forschung
(www.bmbf.de) eingerichtet wurde und mit Mitteln
des Européischen Sozialfonds der Europdischen Uni-
on kofinanziert wird. Das Programm wird vom Bun-

Przedsiebiorco, Ty podjales decyzje w sprawie prowadze-
nia w swoim zakladzie ksztalcenia zawodowego, nato-
miast my, oddajac do Twoich rak niniejszg publikacje,
pragniemy Ci to utatwié.

Zanim jednak znajdziesz uczennice lub ucznia zawo-
du i zawrzesz z nig (nim) umowe o prace w celu nauki
zawodu, powinienes zapoznac si¢ ze szczegdétowymi in-
formacjami dotyczacymi prowadzenia ksztalcenia zawo-
dowego w zakltadach pracy. Pozyteczne informacje na ten
temat znajdziesz w niniejszym glosariuszu. Zawiera on
objasnienia 36 terminow, ktére sg istotne dla ksztalcenia
zawodowego w zakladach pracy. I to nie tylko w jezyku
niemieckim, bowiem glosariusz jest dostepny w dwuje-
zykowych wersjach: niemiecko-angielskiej, niemiecko-
arabskiej, niemiecko-bosniackiej/chorwackiej/serbskiej,
niemiecko-greckiej, niemiecko-polskiej, niemiecko-
rosyjskiej, niemiecko-tureckiej i niemiecko-wloskie;j.

Zalezy nam bardzo na tym, aby niniejszy glosariusz
byt Ci pomocny w prowadzeniu ksztalcenia zawodowe-
go. Aby byt przydatny zawsze wtedy, gdy bedziesz szukat
informacji, zaréwno przed rozpoczeciem ksztalcenia, jak
iw jego trakcie. Znajdziesz w nim konkretne hasta, na
przyktad “Dziennik nauki zawodu” i “Swiadectwo’, lub
informacje o instytucjach typu Izba Przemystowo-

Handlowo czy Izba Rzemie§lnicza.

Glosariusz nie zastepuje jednak indywidualnych
porad konsultantek i konsultantéw do spraw ksztalcenia
zawodowego w zakladach pracy, dzialajacych z ramienia
izb, ktorzy udzielajg przedsigbiorcom szczegétowych
informacji na temat ksztalcenia zawodowego i wspierajg
ich przy tym.

Poza tym, istniejg takze liczne projekty oferujace
pomoc w postaci specjalistycznego doradztwa. Niektore
z nich s3 wspomagane przez program JOBSTARTER,
wprowadzony przez Federalne Ministerstwo Edukacji
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desinstitut fir Berufsbildung (BIBB) durchgefiihrt.
Informationen zum Programm sowie die Adressen
derregionalen Ansprechpartnerinnen und An-
sprechpartner finden Sie unter www.jobstarter.de.

Die ,Koordinierungsstelle Ausbildung bei Selbst-
standigen mit Migrationshintergrund®, kurz KAUSA,
ein Teilbereich des JOBSTARTER-Programins, infor-

miert, berdt und unterstiitzt bundesweit Aktivititen,

die die Erh6hung der Ausbildungsbeteiligung bei
Unternehmen mit Inhaberinnen und Inhabern mit
Migrationshintergrund zum Ziel haben.

Sollten Sie Fragen oder Anregungen haben,
wenden Sie sich gerne an KAUSA oder besuchen uns
unter www.jobstarter.de/kausa.

JOBSTARTER/KAUSA

Koordinierungsstelle Ausbildung

bei Selbststandigen mit Migrationshintergrund
Robert-Schuman-Platz 3

53175 Bonn

Tel.: (02 28) 107-2909

Fax: (02 28)107-2887

E-Mail: kausa@jobstarter.de

Internet: www.jobstarter.de

i Badan Naukowych (www.bmbf.de) i wspotfinansowany
ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Program JOBSTARTER jest re-
alizowany przez Federalny Instytut Ksztalcenia Zawodo-
wego (BIBB). Informacje dotyczace programu oraz adresy
regionalnych punktéw informacyjnych znajdziesz na
portalu www.jobstarter.de.

Czescig programu JOBSTARTER jest Biuro Koor-
dynacji Ksztalcenia Zawodowego w Zakladach Samo-
dzielnych Przedsiebiorcéw z Rodowodem Migracyjnym,
znane w Niemczech pod skrétem KAUSA. Jego zadaniem
jest informowanie, udzielanie porad oraz wspieranie
ogolnokrajowych dziatan, majacych na celu zwigkszenie
udziatu ksztalcenia zawodowego w zaktadach pracy nale-
zacych do przedsiebiorcéw wywodzacych si¢ ze srodo-
wisk migracyjnych.

W razie pytan lub sugestii mozesz skontaktowa¢
sie z biurem KAUSA lub odwiedzi¢ nas na portalu
www.jobstarter.de/kausa.

JOBSTARTER/KAUSA

Koordinierungsstelle Ausbildung

bei Selbststandigen mit Migrationshintergrund
Robert-Schuman-Platz 3

53175 Bonn

Tel.: (02 28) 107-2909

Fax: (02 28) 107-2887

E-Mail: kausa@jobstarter.de

Internet: www.jobstarter.de
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Allgemeine
Schulbildung

Wyksztalcenie
ogodlne

Deutschland hat ein Schulsystem mit verschiedenen
Schulformen. Das System ist auch nicht in allen Bun-
desldandern gleich. In Deutschland gilt eine Schul-
pilicht von neun oder in manchen Bundesldndern
von zehn Schuljahren. Eine betriebliche Berufsaus-
bildung erfolgt normalerweise nach Abschluss der
Schulpflicht. Ein Schulabschluss ist formell fiir eine
betriebliche Ausbildung zwar nicht erforderlich, al-
lerdings ist die Chance dann sehr gering, von einem
Betrieb angenommen zu werden. Jeder Unterneh-
mer sollte die wichtigsten Schulformen kennen, da-
mit er beurteilen kann, inwieweit der Jugendliche
die Anforderungen der Ausbildung erfillen kann.

Mit der Grundschule beginnt jedes Kind - je
nach Reife —im Alter von fiinf bis sieben Jahren. Sie
umfasst in der Regel vier Klassen. Danach miissen
Kinder und Eltern sich fiir eine weiterfithrende
Schule entscheiden:

* Die Hauptschule, wo die Schiilerinnen und
Schiiler von der 5. bis zur 9. Klasse eine grundle-
gende allgemeine Bildung bekommen. In man-
chen Bundesldndern hat die Hauptschule auch
eine 10. Klasse. Mit dem Hauptschulabschluss
haben die Jugendlichen die Grundlage fiir eine
Ausbildung in Berufen, die eher praktisch ausge-
richtet sind.

¢ - In der Realschule lernen die Schillerinnen und
Schiiler ein Jahr ldnger, ndamlich bis zur 10. Klasse.
Der Abschluss ist die Fachoberschulreife (FOR).
Mit diesem Abschluss kann man dann eine Fach-
oberschule besuchen oder mit einer Ausbildung
beginnen.

In allen neuen Bundesldndern und mittlerweile
auch in einigen anderen Ldndern sind die Haupt-
und Realschule zusammengelegt und haben sehr

Niemiecki system szkolnictwa obejmuje rézne rodzaje
szkol i nie we wszystkich krajach zwigzkowych jest on
taki sam. Rowniez czas trwania obowigzku szkolnego w
Niemczech nie jest jednolity: w niektorych krajach zwigz-
kowych trwa 9, w innych 10 lat. Ksztalcenie zawodowe w
zakladach pracy rozpoczyna si¢ z reguly po wypelnieniu
obowigzku szkolnego. Ukonczenie szkoly nie jest formal-
nie konieczne do podjecia ksztalcenia zawodowego w za-
kiadzie pracy, jednak jego brak zmniejsza szanse przyjecia
do zaktadu przez pracodawcéw. Wszyscy przedsigbiorcy
oferujacy ksztalcenie zawodowe w swoich zaktadach, po-
winni zapoznac si¢ z podstawowymi rodzajami szkot, aby
moc ocenid, czy przyjmowane przez nich osoby mtodo-
ciane bedg w stanie podofa¢ wymaganiom ksztalcenia.

Dla dzieci w Niemczech nauka w szkole podstawowej
rozpoczyna si¢ w zaleznosci od ich dojrzalosci szkolnej w
wieku od 5 do 7 roku zycia i trwa z reguly cztery lata. Po
jej ukonczeniu dzieci i rodzice wybieraja jedna ze szkot
ponadpodstawowych:

o Szkole gléwna, ktéra obejmuje klasy od 5do 9,a w
niektdrych krajach zwigzkowych takze do 10. Podczas
nauki w szkole gléwnej uczennice i uczniowe zdoby-
wajg podstawowe wyksztalcenie ogélne. Ukonczenie
szkoly gltéwnej daje im podstawy do podjecia nauki w
zawodach opierajacych sie gtéwnie na wiedzy prak-
tyczne;j.

o Szkole realna, do ktdrej uczennice i uczniowie uczesz-
czaja o rok dluzej, a mianowicie do 10 klasy. Swiadec-
two ukonczenia szkoty realnej uprawnia do podjecia
nauki w $redniej szkole zawodowej lub ksztalcenia
zawodowego w zakladzie pracy.

We Wschodnich Niemczech oraz w niektérych
zachodnich krajach zwigzkowych doszto do potaczenia
szkoly gtéwnej i szkoly realnej. Utworzone w ten sposdb
szkoly noszg rézne nazwy (szkota zbiorcza, szkota
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unterschiedliche Bezeichnungen (Gemeinschafts-
schule, Sekundarschule, Regionalschule, Mittel-
schule, Stadtteilschule, Regelschule).

e - Im Gymnasium lernen die Schiilerinnen und
Schiiler bis zur 13. Klasse. In den letzten drei Jahren
konnen die Schiilerinnen und Schuler die Facher
in bestimmten Kombinationen wahlen. Das
Gymnasium bietet zwei Abschliisse: Die Fach-
hochschulreife ist der Abschluss nach 12 Schul-
jahren und berechtigt zu einem eher beruflich
orientierten Studium an einer Fachhochschule.
Das Abitur, auch allgemeine Hochschulreife
genannt, ist der Abschluss nach 13 Schuljahren
und berechtigt dariiber hinaus zum Studium an
einer Universitét. Viele Schiilerinnen und Schiiler
mit Abitur verzichten (zunéchst) auf ein Studium
und bewerben sich auch um eine betriebliche
Ausbildung. Gegenwartig findet in fast allen
Landern eine Reduzierung der Gymnasialzeit um
ein Jahr statt. Dann kann die Fachhochschulreife
bereits nach der Klasse 11 und das Abitur nach der
Klasse 12 erworben werden.

In vielen Bundesldndern gibt es auerdem noch
Gesamtschulen, wo man die Abschliisse von
Haupt- oder Realschule oder Gymnasium erwer-
ben kann. Das funktioniert durch ein Kurssystem.
Jenach ihrer Leistung konnen die Schilerinnen
und Schiiler Grundkenntnisse oder erweiterte
Kenntnisse erwerben, das heift, die Schiilerinnen
und Schiiler kommen in die Kurse, die zu ihren
Leistungen passen.

Die Unternehmerinnen und Unternehmer
sollten beachten, dass je nach Ausbildungsberuf un-
terschiedliches schulisches Vorwissen erforderlich
ist. So ist ein Hauptschulabschluss eine gute Voraus-
setzung fiir Berufe mit geringeren theoretischen
Anforderungen, wahrend eine Abiturientin oder
ein Abiturient in der Regel Berufe mit gro3erem
Theorieanteil anstrebt. Eine gute Beratung bei der
Auswahl von Bewerberinnen und Bewerbern finden
die Unternehmen bei den Berufsberaterinnen und
Berufsberatern der Agentur fiir Arbeit sowie bei den
Ausbildungsberaterinnen und Ausbildungsbera-
tern der zustdndigen Stellen (in der Regel Industrie-
und Handelskammer oder Handwerkskammer).

drugiego stopnia, szkola regionalna, szkola $rednia, szko-
fa dzielnicowa, szkota zasadnicza).

o Liceum, w ktérym nauka trwa do 13 klasy. W ostat-
nich trzech latach nauki uczennice i uczniowie sami
wybierajg przedmioty w okreslonych kombinacjach.
W zaleznosci od czasu nauki, ukonczenie liceum daje
mozliwos$¢ uzyskania dwoch rodzajéw swiadectw doj-
rzalosci. Po 12 latach nauki absolwentki i absolwenci
liceum uzyskuja $wiadectwo uprawniajace do konty-
nuowania ksztalcenia w wyzszych szkolach zawodo-
wych, tzn. do podjecia studiéw raczej zawodowych
niz ogélnych. Natomiast po 13 latach nauki zdobywaja
mature, uzyskujac $wiadectwo dojrzatosci o profilu
ogolnym, uprawniajace do podjecia studiéw takze na
uniwersytetach. Po maturze spora rzesza uczennic i
uczniéw nie podejmuje (od razu) studiéw, lecz ubiega
sie réwniez o miejsce pracy w celu nauki zawodu.
Obecnie w prawie wszystkich krajach zwigzkowych
skraca sie czas trwania nauki w liceum o jeden rok.
Oznacza to, Ze uzyskanie uprawnienia do podjecia
studiow zawodowych bedzie mozliwe po 11 klasie, a
matury po ukonczeniu 12 klasy.

o Ponadto, w wielu krajach zwigzkowych istnieja Zespo-
ly Ogoélnoksztalcacych Szkol Ponadpodstawowych,
ktére dajg mozliwos¢ uzyskania $wiadectwa ukoncze-
nia szkoly gléwnej, realnej albo liceum. Jest to mozliwe
dzieki systemowi kursowemu. Uczennice i uczniowe
zaleznie od ich osiggnie¢ zdobywajg albo wiedze pod-
stawows, albo wiedz¢ poszerzona, bowiem uczgszczaja
na te kursy, ktore odpowiadajg ich osiggnieciom.

Przedsiebiorcy powinni mie¢ na wzgledzie to, ze w
zaleznosci od zawodu wymagany jest od kandydatek i
kandydatéw do ksztalcenia zawodowego w zaktadzie pra-
cy rozny zakres wiedzy wyniesiony ze szkol. Na przyklad,
$wiadectwo ukonczenia szkoly gléwnej stanowi dobra
podstawe do nauki w zawodach, w ktdérych nie jest wy-
magana szeroka wiedza teoretyczna. Z kolei maturzystki
i maturzysci obieraja zazwyczaj zawody, ktdre w wigkszej
mierze opierajg si¢ na wiedzy teoretycznej. Wyspecjali-
zowanych porad w wyborze kandydatek i kandydatéw
do nauki zawodu udzielaja przedsigbiorcom doradcy
zawodowi w niemieckiej Agencji Pracy oraz konsultantki
i konsultanci ds. ksztalcenia zawodowego w zakladach
pracy, dzialajacy z ramienia wlasciwego organu. Z reguty
jest nim Izba Przemystowo-Handlowa lub Izba Rzemie$l-
nicza.
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Agentur
fiir Arbeit

Agencja
Pracy

Die Agentur fiir Arbeit unterstiitzt Unternehme-
rinnen und Unternehmer kostenlos bei der Suche
nach einer Auszubildenden oder einem Auszubil-
denden. Ansprechpartner fiir Unternehmerinnen
und Unternehmer in der ortlichen Agentur fir
Arbeit ist der Arbeitgeber-Service (AG-S).

Fur Jugendliche unter 25 Jahren ist das Team
U25/Berufsberatung innerhalb der Agentur fiir die
Vermittlung in Ausbildung und Arbeit zustdndig.
Das Team U25/Berufsberatung hat einen umfas-
senden und differenzierten Uberblick iiber den
ortlichen und regionalen, aber auch bundesweiten
Ausbildungsmarkt.

Freie Ausbildungsstellen konnen beim Arbeit-
geber-Service der Agentur fur Arbeit telefonisch,
schriftlich oder per E-Mail gemeldet werden. Die
Adressen und Telefonnummern der Agenturen fir
Arbeit sind unter www.arbeitsagentur.de in der
Rubrik ,,Dienststellen® aufgefiihrt bzw. im ortlichen
Telefonbuch zu finden.

Fur die Suche nach geeigneten Auszubildenden
sind folgende Angaben wichtig:

* Bezeichnung des Berufes,

* Angaben zum Einstellungstermin,
* Bewerbungsverfahren,

e Stellenbeschreibung,

e Voraussetzungen wie Schulabschluss, Noten und
ggf. Kenntnisse und Féhigkeiten.

Fir Informationen tiber Stellen, Berufe, Aus- und
Weiterbildung hat die Bundesagentur fiir Arbeit

Agencja Pracy, czyli niemiecki urzad pracy, udziela przed-
siebiorcom bezplatnej pomocy w rekrutacji kandydatek
lub kandydatéw do nauki zawodu w ich zaktadach pracy.
Przedsiebiorcy poszukujacy uczennicy lub ucznia zawodu
mogg kontaktowac si¢ z Serwisem Pracodawcy (AG-S =
Arbeitgeber-Service) w lokalnej Agencji Pracy.

W poszukiwaniu oséb do nauki zawodu i pracy po-
nizej 25 roku zycia po$redniczy Zesp6t U25/Doradztwo
Zawodowe, dzialajacy w Agencji Pracy. Zespdt U25/Do-
radztwo Zawodowe dysponuje szeroka wiedza i rozezna-
niem na lokalnym, regionalnym oraz ogélnokrajowym
rynku ksztalcenia zawodowego.

Wolne miejsca nauki zawodu w zaktadach pracy
moga by¢ zgtaszane w Serwisie Pracodawcy w lokalnej
Agencji Pracy telefonicznie, pisemnie lub poczta elek-
troniczng. Adresy i numery telefoniczne Agencji Pracy
znajduja si¢ pod linkiem ,,Dienstellen” (placéwki) na por-
talu pod adresem www.arbeitsagentur.de lub w lokalnych
ksigzkach telefonicznych.

Szukajac odpowiednich kandydatek i kandydatéw do nauki
zawodu, nalezy koniecznie poda¢ nastepujace informacje:

o okreslenie zawodu,

 termin przyjecia do pracy w celu nauki zawodu,

o procedura rekrutacji,

 opis stanowiska pracy,

o warunki przyjecia, takie jak rodzaj ukonczonej szkoty,
oceny oraz, w razie takiego wymogu, stan wiedzy i
umiejetnosci.

Federalna Agencja Pracy dysponuje wlasnymi centra-
mi informacji oraz obszernymi bazami danych, w ktorych
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Selbstinformationszentren und umfassende Daten-
banken eingerichtet. Hier hat die Kundin oder der
Kunde die Moglichkeit, selbst schnell die gesuchten
Informationen zu bekommen.

* - Die JOBBORSE ist das Service-Portal fiir alle am
Arbeitsmarktgeschehen beteiligten Personen-
gruppen. In einer zentralen Datenbank werden
sowohl bestehende Stellen-, Praktikanten- und
Ausbildungsplatzdatenbanken als auch externe
Jobborsen integriert. Ziel ist es, moglichst alle
Stellen, Bewerberinnen und Bewerber unter einer
einzigen Internetadresse zu finden. Die Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter der Agenturen fur Arbeit
nutzen das System zur Information, Vermittlung
und Beratung ihrer Kunden. Dartiber hinaus kon-
nen Arbeitgeber und Arbeitnehmer selbststdndig
ihre Stellen- und Bewerberprofile einstellen, ver-
walten und nach Stellen beziehungsweise Bewer-
berinnen und Bewerbern suchen. Die JOBBORSE
istunter www. arbeitsagentur.de zu finden.

Beider Agentur fiir Arbeit gemeldete Ausbil-
dungsstellen werden bei Einverstandnis in der
JOBBORSE geméB der Absprache mit der Unter-
nehmerin oder dem Unternehmer entweder mit
Name, Anschrift, Telefonnummer und eventuell
Ansprechpartner oder anonym verdffentlicht.

BIZ ist die Abkiirzung fiir die Berufsinformations-
zentren, die es in jeder Agentur fiir Arbeit gibt.
Ohne Voranmeldung kann sich hier jede Besu-
cherin und jeder Besucher selbst informieren. Sie
erhalten Informationsmaterialien iber Aus- und
Weiterbildung und Berufsbilder, Videos und
Audiokassetten oder kdnnen selbst am Computer
nach Informationen suchen. Im BIZ findet man
wichtige Informationen, wenn man vor einer be-
ruflichen Entscheidung steht, also z. B. mit einer
Ausbildung anfangen oder an einer Fortbildung
oder Umschulung teilnehmen will.

KURSNET ist mit deutlich tiber 500.000 Angebo-
ten von ca.15.000 Bildungsanbietern die grote
Datenbank im Bereich beruflicher Aus- und
Weiterbildung in Deutschland. Die in KURSNET
enthaltenen Daten werden entweder durch die
Bildungsanbieter selbst online gepflegt oder
uber die beauftragte Redaktion eingearbeitet.
KURSNET findet man im Internet unter

www. kursnet.arbeitsagentur.de.

uzytkownicy moga szybko i samodzielnie zasiega¢ po-
szukiwanych przez nich informacji o stanowiskach pracy,
zawodach oraz o ksztatceniu i doskonaleniu zawodowym.

. JOBBORSE (Gielda Pracy) to internetowy portal
serwisowy adresowany do wszystkich grup uczestni-
czacych w wydarzeniach na rynku pracy. W centralnej
bazie danych portalu zintegrowane sg zaréwno dostep-
ne bazy danych zawierajace informacje o miejscach
pracy, praktyk i nauki zawodu w zakladach pracy,
jak i zewnetrzne gietdy pracy. Baza ma umozliwi¢
wyszukiwanie wszystkich wolnych miejsc, a takze oséb
ubiegajacych sie o nie, pod jednym adresem inter-
netowym. Z systemu korzystaja osoby zatrudnione w
Agencji Pracy, w celu zdobywania informacji, posred-
niczenia na zlecenie zainteresowanych oraz udzielania
im porad. Korzysta¢ moga z niego réwniez pracodawcy
i pracobiorcy, samodzielnie wstawiajac opisy stanowisk
pracy czy swoje profile, zarzadzajac nimi oraz szukajac
miejsc czy kandydatek i kandydatéw. Portal JOBBORSE
jest dostepny w Internecie pod adresem
www.arbeitsagentur.de.

W przypadku wyrazenia zgody oraz zgodnie z usta-
leniami podjetymi z przedsiebiorcami, zglaszane w
Agencji Pracy miejsca nauki zawodu sg publikowane
na portalu JOBBORSE z podaniem nazwy, adresu,
numeru telefonu i ewentualnie osoby kontaktowej lub
tez anonimowo.

o We wszystkich niemieckich Agencjach Pracy dzialaja
Centra Informacji Zawodowej, powszechnie znane
pod skrétem BIZ (= Berufsinformationszentrum).
Odwiedzajacy moga w nich osobiécie zasiegaé infor-
macji bez uprzedniego zglaszania wizyty. Otrzymaja
tam materialy informacyjne dotyczace ksztalcenia i
doskonalenia zawodowego oraz zawodow i ich profili,
a takze kasety video i audio. Ponadto moga réwniez
sami szuka¢ informacji przy stanowiskach komputero-
wych. BIZ dysponuje wszelkimi informacjami, ktore sa
niezbedne dla 0séb stojacych przed wyborem zawodu,
a wiec rowniez dla tych, ktorzy zamierzaja podja¢
nauke zawodu w zaktadzie pracy albo pragna uczest-
niczy¢ w szkoleniach majacych na celu doksztalcenie
badz przekwalifikowanie zawodowe.

o KURSNET to najwieksza baza danych dotyczaca
ksztalcenia i doskonalenia zawodowego w Niemczech.
Zawiera ona znacznie ponad 500.000 ofert pochodza-
cych od ok. 15.000 oferentéw ksztalcenia zawodowego.
Dane w bazie KURSNET s3g administrowane w trybie
online przez samych oferentéw albo wprowadzane za
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* BERUEFENET ist eine umfassende Datenbank mit
Informationen zu Beruf, Ausbildung und Qua-
lifizierung. BERUFENET beschreibt Berufe von
Abis Z,vom Ausbildungsinhalt tiber Eignung,
Verdienst- und Beschaftigungsmoglichkeiten bis
zu Perspektiven und Zugangsvoraussetzungen.
BERUFENET findet man unter
www.berufenet.arbeitsagentur.de.

posrednictwem upowaznionej do tego redakcji. Baza
KURSNET jest dostepna w Internecie pod adresem
www. kursnet.arbeitsagentur.de.

o BERUFENET to obszerna baza informacji dotyczacych
zawodow, ksztalcenia zawodowego oraz kwalifikacji.
Baza BERUFENET obejmuje opisy zawoddw od A
do Z, zawierajace liczne informacje, poczawszy od
zakresu ksztalcenia, poprzez przydatnos¢ zawodowa,
mozliwosci zatrudnienia i mozliwosci zarobkowe, az
po warunki dostepu i perspektywy w danym zawodzie.
Baza BERUFENET jest dostepna w Internecie pod
adresem www.berufenet.arbeitsagentur.de.

Ausbildende

Pracodawcy ksztalcacy
w zawodzie

Die Inhaberinnen und Inhaber eines Unterneh-
mens entscheiden, ob ihr Betrieb ausbildet und in
welchen Berufen er ausbilden will und wie viele
Jugendliche der Betrieb zur Ausbildung einstellt. Sie
schlieBen mit jedem Auszubildenden einen Ausbil-
dungsvertrag ab und sorgen dafiir, dass die Berufs-
ausbildung so durchgefiihrt wird, wie es das Gesetz
und die staatlichen Ausbildungsverordnungen
verlangen. Vertragspartner konnen auch juristische
Personen sein, zum Beispiel eine Gesellschaft mit
beschriankter Haftung (GmbH).

Als Ausbildende werden diejenigen bezeichnet,
die den Vertrag mit den Auszubildenden abschlie-
Ben. Die Aufgabe des Ausbildens kann die Betriebs-
inhaberin oder der Betriebsinhaber einer hierfiir
geeigneten Mitarbeiterin oder einem Mitarbeiter,
einer Ausbilderin oder einem Ausbilder, tibertra-

O tym, czy zaktad pracy bedzie ksztalcil i w jakich zawo-
dach bedzie to realizowal, a takze ile os6b mtodocianych
zatrudni w celu nauki zawodu, decydujg wlascicielki i
wlasciciele przedsiebiorstwa. Zawieraja oni z uczennicami
i uczniami indywidualng umowe o prace w celu nauki
zawodu i dopelniajg wszelkich staran, aby realizowane
przez nich ksztalcenie zawodowe przebiegato zgodnie z
obowigzujacymi przepisami i rozporzadzeniami regulu-
jacymi kwestie ksztalcenia zawodowego. Strong umowy
mogga by¢ takze podmioty prawne, jak na przyktad spotki
z ograniczong odpowiedzialnoscia.

Pracodawcy ksztalcagcym w zawodzie jest strona
zawierajaca umowe z uczennicg lub uczniem zawodu.
Wrhascicielka lub wiasciciel zaktadu pracy moze zleci¢
ksztalcenie zawodowe pracownicy lub pracownikowi
badz instruktorce lub instruktorowi zawodu, posiada-
jacym odpowiednie kwalifikacje. W matych zakladach
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gen. In kleinen Betrieben ist die oder der Ausbilden-
de und die Ausbilderin oder der Ausbilder in der
Regel dieselbe Person - die Unternehmerin oder der
Unternehmer selbst.

Ausbildende miussen bei der Ausbildung meh-
rere Pflichten und Regeln beachten. Zu den wich-
tigsten gehoren:

e - Sie mussen dafur sorgen, dass die Auszubilden-
den in der vorgesehenen Ausbildungszeit das
Ausbildungsziel erreichen, das hei3t die beruf-
liche Handlungsféhigkeit erwerben, damit sie
die vorgeschriebene Prifung bestehen kénnen.

e - Sie diirfen den Auszubildenden nur Aufgaben
und Arbeiten geben, die zur Ausbildung geho-
ren. Ein Beispiel: Auszubildende diirfen zwar
nicht als allgemeine Putzhilfe im Betrieb einge-
setzt werden, sie haben aber ihre Werkzeuge zu
pflegen und ihren Arbeitsplatz rein zu halten.

* - Sie mussen Werkzeuge, Werkstoffe und Fach-
literatur sowie alle weiteren Ausbildungsmittel
kostenlos zur Verfiigung stellen.

e - Sie haben dafiir zu sorgen, dass die Auszubil-
denden sittlich und korperlich nicht gefédhrdet
werden.

* - Sie missen die Auszubildenden fiir die Teil-
nahme am Berufsschulunterricht freistellen.

e - Sie stellen den Auszubildenden Berichtshefte zur
Verfiigung und unterstiitzen sie dabei, diese auch
regelmapig zu fithren. Sie zeichnen die Berichts-
hefte regelméBig ab und bestdtigen damit, dass
die einzelnen Lernschritte durchgefithrt wurden.

pracy przedsiebiorca jest z reguty pracodawca i instrukto-
rem w jednej osobie.

Pracodawcy realizujacy ksztalcenie zawodowe musza
przestrzegac szeregu obowigzkow i regul. Najwazniejsze
z nich to:

o Muszg doktadac¢ wszelkich staran, aby uczennice i
uczniowie zawodu osiggneli cele ksztalcenia w przewi-
dywanym czasie trwania ksztalcenia, to znaczy, aby na-
byli taki stopien zdolno$ci zawodowych, ktéry pozwoli
im zda¢ wymagany egzamin.

o Moga zleca¢ uczennicom i uczniom zawodu tylko
takie zadania i czynnosci, ktére wchodza w zakres
ksztatcenia zawodowego. Na przyktad: uczennice i
uczniowie zawodu nie powinni wprawdzie wykonywaé
ogolnych prac porzadkowych na terenie zaktadu, ale
musza dbac o czysto$¢ uzywanych przez siebie narze-
dzi i swojego miejsca pracy.

o Muszg bezplatnie udostepniaé uczennicom i uczniom
zawodu narzedzia, materialy i literature fachows, a
takze wszystkie inne pomoce naukowe.

o Muszg doktadaé wszelkich staran o bezpieczenstwo
fizyczne i moralne uczennic i uczniéw zawodu.

o Muszg zapewniaé uczennicom i uczniom zawodu
mozliwos$¢ uczestnictwa w zajeciach szkoty zawodo-
wej.

o Oddaja do dyspozycji uczennic i uczniéw dzienniki
nauki zawodu i pomagaja im w ich biezacym prowa-
dzeniu. W regularnych odstepach czasu skladaja w
dzienniku nauki zawodu swoj podpis, potwierdzajac
tym samym zaliczenie kolejnego kroku w procesie
nauki zawodu.
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Ausbilderinnen und Ausbilder

Instruktorki i
instruktorzy zawodu

Ausbilderinnen und Ausbilder sind fiir die zeitliche
und inhaltliche Planung sowie fiir die Durchfiih-
rung einer betrieblichen Berufsausbildung verant-
wortlich. Nur wer personlich und fachlich geeignet
ist, darf ausbilden. Konkret bedeutet das:

* - Jeder ist zunédchst persénlich geeignet, sofern

ihm nicht der Mangel der Eignung nachgewiesen

wird. Man darf also nicht wegen bestimmter De-
likte mit dem Gesetz in Konflikt geraten sein oder
schwer gegen das Berufsbildungsgesetz oder
seine Folgebestimmungen verstoen haben.

Ausbilderinnen und Ausbilder miissen auch
fachlich geeignet sein. Sie mussen selbst die
beruflichen Qualifikationen beherrschen, die sie
jungen Menschen vermitteln wollen. Die fach-
liche Eignung wird normalerweise dann voraus-
gesetzt, wenn die Ausbilderinnen und Ausbilder
selbst iiber einen entsprechenden anerkannten
Berufsabschluss, Fachschul- oder Hochschulab-
schluss verfiigen. Die fachliche Eignung kann
auch zuerkannt werden, wenn kein Berufsab-
schluss vorliegt. Dann muss in der Regel eine
einschldgige Berufserfahrung von mindestens
sechs Jahren nachgewiesen werden.

Daruber hinaus mussen die Ausbilderinnen und
Ausbilder etwas von Planung und Durchfihrung
einer Ausbildung sowie von der Fiihrung junger
Menschen verstehen. Dieser Bereich heif3t be-
rufspddagogische Eignung. Diese Qualifikation
kann man in einem Ausbilderseminar erwerben
(siehe Ausbilderseminar).

Fir alle, die in einem Handwerksberuf ausbilden
wollen, der zur Anlage A der Handwerksordnung
gehort, gilt eine Besonderheit: Sie brauchen in der
Regel einen Meisterbrief. In der Meisterprifung ist

Instruktorki i instruktorzy zawodu sg odpowiedzialni
za czasowe i merytoryczne planowanie oraz realizacje
ksztalcenia zawodowego w zakladzie pracy. Ksztaltci¢
mogg tylko ci, ktdrzy posiadaja odpowiednie predyspo-
zycje osobowosciowe i kwalifikacje zawodowe, czyli sa
przydatni zawodowo. Konkretnie oznacza to:

o Z zalozenia wszyscy majg predyspozycje osobowoscio-
we, o ile ich braku si¢ im nie udowodni. Zatem nie jest
dopuszczalne, aby osoba petnigca funkcje instruktorki
lub instruktora zawodu weszta w okreslonych spra-
wach w konflikt z prawem albo powaznie naruszyta
przepisy niemieckiej Ustawy o ksztalceniu zawodo-
wym lub postanowienia z niej wynikajace.

o Instruktorki i instruktorzy zawodu musza posiadac
réwniez odpowiednie kwalifikacje zawodowe. Chcac
przekazywa¢ mtodym ludziom wiedze i umiejetnosci
zawodowe, musza posiadac je sami. Z reguly zakla-
da sie, ze posiadaja oni kwalifikacje zawodowe, jesli
ukonczyli odpowiednie ksztalcenie zawodowe albo,
gdy uzyskali §wiadectwo ukonczenia specjalistycznej
szkoly zawodowej lub dyplom szkoty wyzszej. Kwalifi-
kacje zawodowe moga by¢ uznane réwniez w przy-
padku nie posiadania wyksztalcenia zawodowego. W
tym przypadku nalezy udokumentowa¢ odpowiednie,
przynajmniej szescioletnie, doswiadczenie zawodowe.

o Ponadto, instruktorki i instruktorzy zawodu powinni
posiada¢ odpowiednig wiedze z zakresu planowania i
realizacji ksztalcenia oraz kierowania mtodymi ludz-
mi, okreslang mianem kompetencji pedagogicznych.
Kwalifikacje w tym zakresie zdobywa si¢ w ramach
kursu na instruktora zawodu (patrz: Kurs na instrukto-
ra zawodu).

Specjalny wymdg dotyczy tych, ktorzy pragna ksztal-
ci¢ w jednym z zawod6w rzemieslniczych, wymienionych
w Zalagczniku A do niemieckiej Ustawy o rzemiosle: z re-
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die Ausbildereignungsprifung enthalten, sodass
ein Meister im Handwerk ohne weitere Priiffung aus-
bilden darf (siehe dazu Handwerk|Meisterpriifung).

GroBe Firmen beschéftigen oft hauptberufliche
Ausbilderinnen und Ausbilder, die sich nur um die
Ausbildung im Betrieb kimmern. Sie betreuen eine
groBere Gruppe von Auszubildenden. In kleineren
Unternehmen haben Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter neben ihrer hauptséchlichen Tatigkeit
auch Aufgaben in der Ausbildung. Diese Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter werden nebenberufliche
Ausbilderinnen und Ausbilder genannt. Ungeach-
tetihrer fachlichen Aufgaben sind Ausbilderinnen
und Ausbilder immer die Bezugsperson fiir Auszu-
bildende, das hei3t, Ausbilderinnen und Ausbilder
sind Ansprechpartner fiir fachliche Fragen der Aus-
zubildenden und fur groBe und kleine Probleme.
Insofern sind Ausbilderinnen und Ausbilder gleich-
sam Experten fiir Unterweisung und Erziehung.

Viele Inhalte in der Ausbildung werden von
weiteren Fachleuten im Betrieb vermittelt; diese
werden dann Ausbildungsbeauftragte genannt.
Auch sie miissen die notigen Fachkenntnisse haben
und wissen, wie man einem Jugendlichen etwas
beibringt. Trotz der Mitverantwortung vieler an der
Ausbildung Beteiligter haben die Ausbilderinnen
und Ausbilder die Gesamtverantwortung.

Flr jede betriebliche Ausbildung gibt es eine zu-
standige Stelle. Fiir die meisten Berufe sind das die
Industrie- und Handelskammern und Handwerks-
kammern. Diese Stellen achten darauf, dass nur
solche Leute ausbilden, die auch tiber die entspre-
chende Eignung, das heiBt iiber die oben genann-
ten Qualifikationen, verfugen (siehe auch Industrie-
und Handelskammer sowie Handwerkskaminer).

guly muszg oni posiada¢ dyplom mistrzowski. Poniewaz
egzamin mistrzowski obejmuje takze egzamin kwalifika-
cyjny na instruktora zawodu, mistrzowie w zawodach rze-
mieslniczych mogg ksztalci¢ bez dodatkowego egzaminu
(patrz: Rzemiosto/Egzamin mistrzowski).

Duze firmy zatrudniajg czesto na pelnym etacie
instruktorki i instruktoréw zawodu, ktérzy, zajmujac sie
wylacznie sprawami ksztalcenia zawodowego w zakladzie
pracy, obejmuja opieka wieksza grupe uczniéw zawodu.
W malych przedsiebiorstwach ksztalceniem os6b mlodo-
cianych zajmuja si¢ pracownice i pracownicy obok swych
zadan gléwnych, nazywani instruktorkami i instruk-
torami w niepelnym wymiarze czasu. Osoby te sg dla
uczennic i uczniéw, bez wzgledu na ich zadania w pracy,
zawsze osobami pierwszego kontaktu, do ktérych moga
si¢ zwracac z pytaniami w kwestiach zawodowych, a takze
w przypadku mniejszych czy tez wigkszych problemow.
W zwigzku z tym instruktorki i instruktorzy zawodu sg
ekspertami zaréwno w sprawach nauczania jak i wycho-
wania.

Znaczng cze$¢ zakresu ksztalcenia przekazujg réwniez
inni specjaliéci zatrudnieni w danym zakladzie pracy;
okresla si¢ ich mianem autoryzowanych instruktoréw.
Réwniez oni musza posiada¢ wymagang wiedze fachowa
oraz wiedzie¢, jak nalezy przekazywac te wiedze osobom
mlodocianym. Mimo wspélodpowiedzialnoéci wielu
0s0b uczestniczacych w ksztalceniu zawodowym, gléwna
odpowiedzialnos$¢ ponoszg instruktorki i instruktorzy
zawodu.

Kazdy rodzaj ksztalcenia zawodowego w zakladzie
pracy lezy w gestii wlasciwych organéw. Dla wiekszosci
zawodow sg nimi Izby Przemystowo-Handlowe i Izby
Rzemieslnicze. Zadaniem tych organdw jest zapewnienie
odpowiedniej kadry instruktorskiej, czyli takiej, w ktorej
kazdy posiada wymienione powyzej kwalifikacje (patrz
takze: Izba Przemystowo-Handlowa oraz Izba RzemiesIni-
cza).
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Ausbilder-Eignungsverordnung
(AEVO)

Rozporzadzenie w sprawie kwalifi-
kacji instruktoréw zawodu (AEVO)

Zum 1. August 2009 ist nach einer Pause von sechs
Jahren die Pflicht zum Nachweis einer Ausbilder-
eignungspriifung wieder eingefiihrt worden. In der
Ausbildereignungspriifung werden die wichtigsten
Kompetenzen fiir die Ausbilderinnen und Ausbilder
festgestellt. Die erforderlichen Kompetenzen wer-
den in vier Handlungsfeldern beschrieben, die sich
am Ablauf der Ausbildung orientieren:

1. Ausbildungsvoraussetzungen priifen und Ausbil-
dung planen,

2. Ausbildung vorbereiten und bei der Einstellung
von Auszubildenden mitwirken,

3. Ausbildung durchfithren und
4. Ausbildung abschlief3en.

Mit der Wiedereinfihrung der Nachweispflicht
sind die Ausbilderinnen und Ausbilder verpflichtet,
eine Priifung vor der zustdndigen Stelle abzulegen.
In der Ausbildereignungsprifung miussen aus allen
Handlungsfeldern praxisbezogene Aufgaben be-
arbeitet werden. Neben der schriftlichen Prifung
gibt es auch eine praktische Priifung. Die umfasst
entweder eine Prasentation oder die praktische
Durchfihrung einer Ausbildungssituation. Zuséatz-
lich muss in jedem Fall ein Fachgesprach absolviert
werden. Die Ausbilderinnen und Ausbilder erhal-
ten nach erfolgreichem Abschluss der Priifung ein
Zertifikat.

In der neuen Rechtsverordnung ist zudem ge-
regelt, dass all diejenigen, die wahrend der Ausset-
zung der AEVO als Ausbilderin oder Ausbilder téatig
waren, auch in Zukunft von der Verpflichtung, ein
Priifungszeugnis nach der AEVO vorzulegen, be-
freit sind. Wichtig ist hierbei, dass die Tatigkeit als

Od 1 sierpnia 2009 roku przywrdcono po szescioletniej
przerwie obowigzek dokumentowania zdanego egzaminu
kwalifikacyjnego na instruktora zawodu. Egzamin kwali-
fikacyjny na instruktora zawodu ma na celu stwierdzenie,
czy kandydatka lub kandydat posiada najwazniejsze kom-
petencje instruktora zawodu. Wymagane kompetencje
obejmujg cztery obszary dzialania, ktdre s zorientowane
na przebieg procesu ksztalcenia zawodowego:

1. weryfikacja spelnienia warunkéw i planowanie ksztat-
cenia,

2. przygotowanie ksztalcenia i wspétdziatanie w rekruta-
¢ji uczennic i uczniéw zawodu,

3. realizacja ksztalcenia oraz
4. zakonczenie ksztalcenia.

Przywrdcenie obowigzku dokumentowania zdanego
egzaminu zobowigzuje instruktorki i instruktoréw zawo-
du do sktadania egzaminu kwalifikacyjnego na instruk-
tora zawodu przed komisja wlasciwego organu, podczas
ktérego musi by¢ sprawdzana umiejetno$¢ rozwigzywania
praktycznych zadan ze wszystkich czterech obszaréw
dziatania. Egzamin sklada si¢ z czesci pisemnej oraz cze-
$ci praktycznej w formie prezentacji lub lekcji pokazowej.
Dodatkowo nalezy zaliczy¢ merytoryczng rozmowe kwa-
lifikacyjna. Po zdaniu egzaminu instruktorki i instrukto-
rzy zawodu otrzymuja odpowiedni certyfikat.

Nowe rozporzadzenie zawiera réwniez regulacje,
ktore takze w przysztosci zwalniajg z obowigzku przedto-
zenia $wiadectwa egzaminu kwalifikacyjnego w mysl roz-
porzadzenia AEVO te osoby, ktore w okresie zawieszenia
rozporzadzenia AEVO pelnity funkcje instruktorki lub
instruktora zawodu, pod warunkiem, ze byly one znane i
zarejestrowane we wlasciwym organie.
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Ausbilderin oder Ausbilder der zustdndigen Stelle
bekannt und registriert war.

Zur Vermittlung der wichtigsten Fahigkeiten und
Kompetenzen, die Ausbilderinnen und Ausbilder be-
noétigen, und zur Vorbereitung auf die Priifung wer-
den entsprechende Ausbilderseminare (auch ,,Aus-
bildung der Ausbilder - AdA genannt) angeboten.
Die Inhalte der Ausbilderseminare und Priifungen
werden in einem ,Rahmenplan® nédher erldutert.

Najwazniejsze umiejetnosci i kompetencje, ktore
s3 niezbedne dla instruktorek i instruktoréw zawodu,
mozna naby¢ podczas specjalnych kurséw na instruktora
zawodu (zwanych réwniez ,,ksztalceniem instruktoréw”),
ktére przygotowuja réwniez do egzaminu konicowego.
Program kurséw na instruktora zawodu oraz egzamindw
okresla ,,ramowy plan ksztalcenia”

Ausbilderseminar

Kurs na instruktora zawodu

Im Ausbilderseminar lernen die Ausbilderinnen
und Ausbilder alles Notige, um eine Ausbildung in
ihrem Betrieb durchzufiihren. Die Inhalte der Semi-
nare richten sich nach den vier Handlungsfeldern,
die im Rahmenplan der Ausbilder-Eignungsverord-
nung (AEVO) ndher beschrieben werden.

Das Ausbilderseminar fithren die Industrie- und
Handelskammern, die Handwerkskammern und
andere Trager durch. Die zeitliche Organisation des
Unterrichts ist regional unterschiedlich. Die Semi-
nardauer betrégt in der Regel 115 Stunden. Es gibt
Ganztags-, Wochenend- und Abendkurse.

Das Ausbilderseminar ist eine Vorbereitung auf
die Ausbildereignungspriifung, die bei der Indus-
trie- und Handelskammer oder der Handwerkskam-
mer abgelegt werden muss. Die Ausbilderinnen und
Ausbilder erhalten nach Abschluss der Priifung ein
Zertifikat, das einen anerkannten Weiterbildungs-
abschluss darstellt.

Podczas kursu na instruktora zawodu jego uczestniczki i
uczestnicy ucza si¢ wszystkiego, co bedzie im potrzebne
do prowadzenia ksztalcenia w ich zaktadzie pracy. Pro-
gramy kursow sa zorientowane na wymienione powyzej
cztery obszary dziatania, opisane szczegétowo w ramo-
wym planie ksztalcenia, zalagczonym do Rozporzadzenia
w sprawie kwalifikacji instruktoréw zawodu (AEVO).

Kursy na instruktora zawodu przeprowadzaja Izby
Przemystowo-Handlowe, Izby Rzemieslnicze oraz inne
podmioty. Czas trwania kursu jest, w zaleznosci od
regionu, rézny, z reguly wynosi 115 godzin. Do wyboru sa
kursy calodzienne, weekendowe oraz kursy wieczorowe.

Kursy sg przygotowaniem do egzaminu kwalifikacyj-
nego na instruktora zawodu, zdawanym przed Izbg Prze-
mystowo-Handlowa lub Izbg Rzemieslnicza. Po zdaniu
egzaminu instruktorki i instruktorzy zawodu otrzymuja
uznawany certyfikat doskonalenia zawodowego.
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Ausbildungsbegleitende Hilfen
(abH)

Wiparcie
szkoleniowe

Wenn Auszubildende oder Teilnehmende an einer
Einstiegsqualifizierung Schwierigkeiten mit dem
Lernen haben oder ihnen wichtige Fachkenntnisse
fehlen, aber auch wenn sie personliche Probleme
haben, kann die Ausbildung gefdhrdet sein. Damit
sie die Ausbildung oder die Einstiegsqualifizierung
nicht vorzeitig beenden, gibt es ausbildungsbeglei-
tende Hilfen (abH). Mit der Durchfiihrung beauftra-
gen die Agenturen fiir Arbeit geeignete Bildungs-
trager, bei denen sich erfahrene Fachleute um die
Auszubildenden/zu Qualifizierenden kiimmern.

In kleinen Gruppen oder in Einzeltrainings versu-
chen sie, die Schwierigkeiten gemeinsam mit den
Jugendlichen zu lésen. Das kann das Nacharbeiten
von Hausaufgaben oder aktueller Fachthemen sein
oder Grundlagenschulung in Rechnen und techno-
logischem Basiswissen. Unterstiitzung bekommen
die jungen Leute auch beim Schreiben des Berichts-

heftes oder wenn sie sich auf Priifungen vorbereiten.

Neben diesen fachlichen Hilfen sind abH auch
fur sozialpddagogische Probleme da, zum Beispiel
bei Arger mit dem Berufsschullehrer, bei Streite-
reien in der Gruppe oder Schwierigkeiten bei der
personlichen Entwicklung junger Menschen.

Die Berufsberatung der Agenturen fiir Arbeit
und die Berufsschule informieren tiber solche aus-
bildungsbegleitende Hilfen. Die Entscheidung tiber
die Teilnahme trifft die Agentur fiir Arbeit. Diese
ubernimmt die MaBnahmekosten. Ausbildungsbe-
gleitende Hilfen konnen sehr unterschiedlich orga-
nisiert sein. Sie konnen wahrend der betrieblichen
Ausbildungszeit stattfinden, aber auch au3erhalb
dieser Zeit.

Trudnosci z nauka albo brak wiedzy fachowej uczennic i
uczniéw zawodu lub uczestniczek i uczestnikéw przygo-
towania do podjecia nauki zawodu, a takze ich osobi-

ste problemy, moga zagraza¢ ukonczeniu ksztalcenia.
Wsparcie szkoleniowe ma zapobiega¢ przedwczesnemu
porzucaniu ksztatcenia zawodowego lub przerwaniu
przygotowania do podjecia nauki zawodu. Udzielaja go
odpowiednie podmioty edukacyjne na zlecenie Agencji
Pracy. Do$wiadczeni specjaliSci zatrudniani przez te
podmioty obejmuja opieka uczennice i uczniéw zawodu
lub osoby przygotowywane do podjecia nauki zawodu.
Razem z nimi, w matych grupach lub indywidualnie,
probuja rozwiazywac ich problemy. W ramach wspar-
cia szkoleniowego organizowane jest odrabianie zadan
domowych lub omawianie tematéw poruszanych na za-
jeciach, albo prowadzone sg szkolenia z zakresu podstaw
matematyki i technologii. Mlodzi ludzie uzyskuja réwniez
pomoc w prowadzeniu dziennika nauki zawodu lub pod-
czas przygotowywan do egzaminoéw.

Poza podanymi powyzej formami pomocy, wsparcie
szkoleniowe obejmuje takze problemy natury spoteczno-
edukacyjnej, na przyktad w relacjach ucznia z nauczycie-
lem w szkole zawodowej, w przypadku konfliktu w grupie
czy tez trudnosci w indywidualnym rozwoju miodych
ludzi.

Informacji na temat form wsparcia szkoleniowego
udzielajg dziaty poradnictwa zawodowego w Agencjach
Pracy oraz szkoly zawodowe. Decyzje o udzieleniu
wsparcia podejmuje Agencja Pracy, przejmujaca takze
jego koszt. Wsparcie szkoleniowe moze przybiera¢ rézne
formy i moze by¢ przyznawane na czas trwania ksztatce-
nia zawodowego w zaktadzie pracy, ale takze poza nim.



18

JOBSTARTER

Ausbildungsbetrieb

Zaklad prowadzacy
ksztalcenie zawodowe

Ein Betrieb, der ausbildet, muss bestimmte Voraus-
setzungen erfiillen. Es geht dabei um die Eignung
der Ausbildungsstatte.

Das betrifft in erster Linie die Einrichtung des
Unternehmens. Fur jeden Beruf gibt es eine be-
stimmte Ausstattung, die mindestens vorhanden
sein muss: also Rdume, Maschinen, Gerdte und
Werkzeuge. Die Auszubildenden sollen alles, was
sie fur ihr spateres Berufsleben brauchen, im Betrieb
erlernen konnen. Wichtig ist, dass die Auszubilden-
den mit aktuellen technischen Geraten und Hilfs-
mitteln arbeiten konnen - es muss aber nicht die
modernste Technik sein. So ist es nicht mehr zeitge-
mabB, Biirokaufleute ohne Computer auszubilden -
es braucht aber nicht der allerneueste PC zu sein.

Wenn in einem Betrieb einige wenige Inhalte
der Ausbildungsordnung nicht vermittelt werden
konnen, dann kann er mithilfe von tiberbetrieb-
lichen Bildungstrdgern oder im Verbund mit
anderen Unternehmen dennoch ausbilden (siehe
Verbundausbildung).

AuBerdem miissen in einem Betrieb Fachkréafte
in ausreichender Zahl vorhanden sein, wenn in dem
Ausbildungsbetrieb der Ausbildungserfolg gesi-
chert sein soll.

Ob der Betrieb fiir die Ausbildung geeignet ist,
pruft die zustandige Stelle, d. h. die fiir den Betrieb
zustdndige Kammer (in der Regel die Industrie- und
Handelskammer oder die Handwerkskammer).

Zaklad ksztalcacy uczennice i uczniow zawodu musi
spelnia¢ okreslone warunki, ktore stanowia o jego eduka-
cyjnej przydatnosci.

W pierwszej kolejnosci dotyczg one wyposazenia
zakladu. Okre$lone w zalezno$ci od zawodu niezbed-
ne minimum wyposazenia obejmuje: pomieszczenia,
maszyny, sprzet i narzedzia. Uczennice i uczniowe, ktorzy
odbywaja nauke zawodu w zakladzie pracy, powinni w jej
trakcie mie¢ mozliwo$¢ zapoznania si¢ ze wszystkim, co
bedzie im potrzebne w pdzniejszym zyciu zawodowym.
Wazne jest, aby mogli oni korzysta¢ ze wspodtczesnych po-
mocy naukowych i sprzetu technicznego, cho¢ wcale nie
musi to by¢ najnowoczesniejsza technika. I tak, wpraw-
dzie ksztalcenie personelu biurowego bez komputerow
jest dzi$ calkowicie archaiczne, to jednak ich najnowsze
modele nie sa do tego konieczne.

Zaktad nieposiadajacy mozliwosci przekazania pew-
nego zakresu programu przewidzianego w regulaminie
ksztalcenia zawodowego w zaktadach pracy, moze mimo
to ksztalci¢, korzystajac z pomocy ponadzaktadowych
podmiotéw edukacyjnych lub we wspélpracy z innymi
przedsiebiorstwami (patrz Ksztalcenie kooperacyjne).

Ponadto, jesli zaklad prowadzacy ksztatcenie zawo-
dowe ma zapewni¢ sukces edukacji zawodowej, musi
on zatrudnia¢ wystarczajaca liczbe wykwalifikowanych
fachowcow.

Przydatnos¢ edukacyjng zakladu pracy weryfikuje
wlasciwy organ, tzn. izba wlasciwa dla danego zaktadu
pracy (z reguly jest nig Izba Przemystowo-Handlowa lub
Izba Rzemie$lnicza).
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Ausbildungsordnung

Regulamin ksztalcenia
zawodowego

In Deutschland gibt es rund 350 bundesweit staat-
lich anerkannte Ausbildungsberufe. Fur jeden
dieser Berufe gibt es eine Ausbildungsordnung, die
verbindlich festlegt, was in dem jeweiligen Beruf
gelernt werden muss. Damit haben die Ausbilde-
rinnen und Ausbilder einen Uberblick iiber alle In-
halte, die sie in der Ausbildung ihren Auszubilden-
den zu vermitteln haben. Die Ausbildungsordnung
erhalten die Unternehmerinnen und Unternehmer
von der fiir ihren Betrieb zustdndigen Kammer.

Die Ausbildungsordnung soll dafiir sorgen, dass
alle Auszubildenden eine inhaltlich vergleichbare und
fachlich gute Ausbildung erhalten - egal in welchem
Betrieb sie diese Ausbildung machen. Dadurch kon-
nen sie sich spéter tiberall bewerben, und die Unter-
nehmerinnen und Unternehmer wissen genau, was
die Bewerberin oder der Bewerber gelernt hat. Die
Verordnung gibt den staatlich anerkannten Berufen
eine grobe Struktur. Jeder Auszubildende soll mog-
lichst alle fachlichen Grundlagen eines Berufes erler-
nen und dann das jeweilige Fachwissen erwerben und
auch schon erste Berufserfahrungen sammeln.

Inhalte der Ausbildungsordnung sind insbesondere:
e - Bezeichnung des Ausbildungsberufes,

e - Dauer der Ausbildung (zweli, drei oder dreiein-
halb Jahre),

e - Fertigkeiten und Kenntnisse - also alles, was die
Auszubildenden mindestens lernen sollen (Aus-

bildungsberufsbild),

e - ungefdhre inhaltliche und zeitliche Struktur der
Ausbildung (Ausbildungsrahmenplan) und

e - grundsdtzliche Anforderungen an die Priifung.

Ksztalceniem zawodowym w zaktadach pracy objetych
jest w catych Niemczech 350 uznanych przez panstwo
zawoddw. Dla kazdego zawodu istnieje odrebny regu-
lamin ksztalcenia zawodowego, okreslajacy wiazacy
zakres wiedzy i umiejetnosci, ktore uczennice i uczniowe
powinni naby¢ podczas nauki danego zawodu. Instruk-
torki i instruktorzy zawodu znajda w nim zestawienie
calego programu nauczania, ktére powinni przekazaé
uczennicom i uczniom w procesie ksztalcenia zawodowe-
go. Regulaminy ksztalcenia zawodowego przedsiebiorcy
otrzymaja w izbie wlasciwej dla ich zaktadu.

Regulaminy ksztalcenia zawodowego stuza zapewnie-
niu wszystkim uczennicom i uczniom poréwnywalnego
poziomu nauczania pod wzgledem jego programu oraz
uzyskania dobrego wyksztalcenia zawodowego, bez wzgle-
du na to, w jakim zakladzie ucza si¢ zawodu. Dzieki temu
moga wszedzie ubiegac sie o prace, natomiast przedsiebior-
cy wiedzg doktadnie, czego osoby ubiegajace si¢ o prace si¢
uczyly. Regulaminy nadaja zawodom uznanym przez pan-
stwo grubo zarysowang strukture. Uczennice i uczniowie
zawodu powinni opanowa¢ mozliwie wszystkie podstawy
teorii i praktyki zawodowej, a nastepnie zdoby¢ wiedze
specjalistyczng w swoim kierunku, a takze juz w trakcie
ksztalcenia zbiera¢ pierwsze doswiadczenia zawodowe.

Regulamin ksztalcenia zawodowego zawiera w szczegdl-
nosci:

o okreslenie zawodu nabywanego w zakladzie pracy,

o czas trwania nauki zawodu (dwa lub trzy lata albo trzy
i pot roku),

o rodzaj wiedzy i umiejetnosci, czyli minimum tego, cze-
go uczennice i uczniowie zawodu powinni sie nauczy¢

(profil ksztalcenia zawodowego),

o przyblizong strukture merytoryczng i czasowa ksztal-
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Der Ausbildungsrahmenplan ist die Grundlage
fir den betrieblichen Ausbildungsplan, den die Aus-
bildenden fiir ihre Auszubildenden erstellen miis-
sen und den sie gemeinsam mit dem Ausbildungs-
vertrag bei der zustdndigen Stelle abgeben.

Was die Ausbildungsordnung an Lerninhal-
ten verlangt, ist das Minimum. Im eigenen Inte-
resse kann der Betrieb den Auszubildenden mehr
beibringen, beispielsweise betriebsspezifisches
Wissen oder spezielle Fertigkeiten. Zusétzlich darf
das ausbildende Unternehmen seinen Plan wah-
rend der Ausbildung aus betrieblichen Griinden
dndern -denn nicht immer kann man fiir drei Jahre
im Voraus planen.

10.

Ausbildungsvertrag

cenia zawodowego (ramowy plan ksztalcenia zawodo-
wego) oraz

« standardy wymagan egzaminacyjnych.

Ramowy plan ksztalcenia zawodowego stanowi
podstawe zakladowego planu nauczania, sporzadzanego
przez pracodawcéw dla zatrudnionych u nich uczennic
i uczniéw zawodu i skladanego we wlasciwym organie
wraz z umow3 o prace w celu nauki zawodu.

Program ksztalcenia zawarty w regulaminie ksztalce-
nia zawodowego stanowi wymagane minimum. Zaklad
pracy moze we wlasnym interesie poszerzy¢ zakres
wiedzy przekazywanej uczennicom i uczniom zawodu,
na przyktad o wiedze specyficzng dla danego zakladu
lub o specjalne umiejetnosci. Ponadto, przedsiebiorstwo
prowadzace ksztalcenie zawodowe moze w trakcie jego
realizacji zmieni¢ plan nauczania z przyczyn dotyczacych
zakladu pracy, poniewaz nie zawsze mozna planowac z
gory na cale trzy lata.

Umowa o prace
w celu nauki zawodu

Bevor eine Ausbildung beginnt, schlieBen die Aus-
bildenden und die kiinftigen Auszubildenden einen
Vertrag. Dieser betriebliche Ausbildungsvertrag ist
ein Zeitvertrag. Wenn die Lehre endet, endet auch
der Ausbildungsvertrag.

Im Vertrag steht:

e - die genaue Bezeichnung des Ausbildungsbe-
rufes,

* - Name und Anschrift des Betriebes, der Auszubil-
denden oder des Auszubildenden und der Name

der Ausbilderin bzw. des Ausbilders,

* - wann die Ausbildung beginnt,

Pracodawca ksztalcacy w zawodzie oraz osoba podejmu-
jaca w jego zakladzie nauke zawodu zawieraja umowe
przed rozpoczeciem ksztalcenia. Zawierana z zaktadem
umowa jest czasowg umowg o prace w celu nauki zawodu,
ktora wygasa wraz z zakonczeniem ksztalcenia zawodo-
wego.

Umowa zawiera:

o dokfadne okreslenie zawodu nabywanego w zakladzie
pracy,

o nazwe oraz adres zakladu, imie i nazwisko oraz adres
uczennicy lub ucznia, a takze imie i nazwisko instruk-
torki lub instruktora zawodu,
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e wielange die Ausbildung dauert,

* wieviele Stunden die Auszubildende oder der
Auszubildende regelmaB8ig arbeitet,

* wielange die Probezeit dauert,

* wieviel Urlaub der Auszubildenden oder dem
Auszubildenden zusteht und

e die Ausbildungsvergiitung, das heif3t, wie viel die
Auszubildende oder der Auszubildende monat-
lich verdient.

Die Hohe der Vergiitung muss angemessen sein.
Richtwertist in erster Linie die fiir den Beruf und fir
die Region gultige tarifliche Vereinbarung. Bei den
Ausbildungsberatern der Kammern gibt es hierzu
hiufig sogenannte Tariflisten. Im Ubrigen kénnen
die Arbeitgeberverbdnde und Fachgewerkschaften
Auskunft Giber die Tarifvereinbarungen geben. Die
Ausbildungsvergiitung muss fir jedes neue Ausbil-
dungsjahr erhoht werden.

Zusétzlich zum Ausbildungsvertrag miissen die
Ausbildenden einen betrieblichen Ausbildungs-
plan erstellen. Darin ist verzeichnet, was die Aus-
zubildenden in welchem Zeitraum lernen sollen.
Dadurch kénnen Betriebsinhaberinnen und Be-
triebsinhaber sowie Ausbilderinnen und Ausbilder
planen, welche Lernschritte sie zu welchem Zeit-
punktin den betrieblichen Arbeitsablauf einbauen
konnen.

Zusammen mit dem Ausbildungsvertrag gibt
der Betrieb den Ausbildungsplan bei der zustdn-
digen Stelle ab, meistens bei der Industrie- und Han-
delskammer oder bei der Handwerkskammer. Denn
die zustdndige Stelle betreut die Ausbildung und
stellt sicher, dass die Bedingungen erfiillt werden.
AuBerdem fiihrt sie die Priifungen durch.

o date rozpoczecia ksztatcenia zawodowego,
o czas trwania ksztalcenia zawodowego,

o liczbe godzin regularnej pracy uczennicy lub ucznia
zawodu,

o dlugos¢ okresu prébnego,

o dlugos¢ urlopu przystugujacego uczennicy lub ucznio-
wi zawodu oraz

o wysokos$¢ wynagrodzenia podczas nauki zawodu, tzn.
wysokos¢ miesiecznego zarobku uczennicy lub ucznia
zawodu.

Uczennicom i uczniom zawodu przystuguje nalezyte
wynagrodzenie. Orientuje si¢ ono w pierwszej kolejnosci
na uregulowaniach ukladéw zbiorowych, obowiazujacych
dla danego zawodu i regionu. Odpowiednie taryfy wyna-
grodzen mozna otrzymac u konsultantek lub konsultan-
tow ds. ksztalcenia zawodowego w zaktadach pracy, dzia-
tajacych z ramienia izb. Poza tym, informacji dotyczacych
ukladéw zbiorowych udzielajg organizacje pracodawcow
i federacje zwigzkow zawodowych. Wynagrodzenie za
prace w celach nauki zawodu powinno z kazdym nowym
rokiem nauki ulega¢ podwyzce.

Poza zawarciem umowy o prace w celach nauki zawo-
du, pracodawcy ksztalcacy w zawodzie musza sporzadzi¢
zaktadowy plan nauczania, zawierajacy wykaz tego, czego
iw jakim czasie uczennice i uczniowie zawodu powinni
sie uczy¢. Dzigki niemu, wlascicielki i wlasciciele zakla-
dow pracy oraz instruktorki i instruktorzy zawodu moga
zaplanowac, kiedy wlaczy¢ poszczegdlne etapy ksztalcenia
w biezace prace zakltadu.

Pracodawca sklada plan nauczania wraz z umowg
o prace w celu nauki zawodu we wlasciwym organie, z
reguly jest nim Izba Przemystowo-Handlowa lub Izba
Rzemieslnicza. Dzieje si¢ tak, poniewaz organ ten spra-
wuje nadzor nad ksztalceniem i zapewnia spelnianie jego
warunkow, a poza tym przeprowadza egzaminy.
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Ausbildungszeit

Czas trwania ksztalcenia
zawodowego

Eine Berufsausbildung im dualen System dauert
zwel, drei oder dreieinhalb Jahre, meist sind es drei
Jahre. Die Dauer der jeweiligen Ausbildung istin
der betreffenden Ausbildungsordnung festgelegt.

Die in der Ausbildungsordnung angegebene Aus-
bildungsdauer kann bei Vertragsabschluss verkiirzt
werden. So kann bei Schulabsolventen mit Fach-
hochschulreife oder Abitur eine Verkirzung um

12 Monate erfolgen; bei mittlerer Reife oder Fach-
oberschulreife kann die Ausbildung um 6 Monate
verkirzt werden.

Wenn der Bewerber ein Berufsgrundbildungsjahr
oder die einjahrige Berufsfachschule mit Erfolg be-
sucht hat, so konnen die Vertragspartner vereinba-
ren, dass der Besuch mit einem Jahr auf die Ausbil-
dung anerkannt wird. Genaue Auskunft geben die
Ausbildungsberaterinnen und Ausbildungsberater
der zustdndigen Stelle (meist Industrie- und Han-
delskammer oder Handwerkskammer).

Jede Ausbildung beginnt mit einer Probezeit, die
mindestens einen Monat und héchstens vier Monate
lang ist. In dieser Zeit sollen die Verantwortlichen
im Betrieb genau priifen, ob die Auszubildende oder
der Auszubildende in den Betrieb passt. Und auch
die Auszubildenden sollen noch einmal gut tiber-
legen, ob sie sich richtig entschieden haben. Nach
der Probezeit kann der Betrieb nur aus schwerwie-
genden Grinden kiindigen (siehe Kiindigung).

Wenn die Auszubildenden besonders gute
Leistungen im Betrieb und in der Berufsschule
zeigen, konnen sie von der Kammer vorzeitig zur
Abschlusspriifung zugelassen und damit ihre Aus-
bildungszeit (nochmals) verkiirzen. Vorweg mussen
hierzu der Betrieb und die Berufsschule eine Stel-
lungnahme abgeben.

Ksztalcenie zawodowe w systemie dualnym trwa dwa lub
trzy lata albo trzy i pot roku. Z reguly trwa ono trzy lata.
Czas trwania ksztalcenia w danym zawodzie jest okre$lo-
ny w odpowiednim regulaminie ksztalcenia zawodowego
dla danego zawodu.

Czas trwania ksztalcenia zawodowego okreslony w re-
gulaminie ksztalcenia moze by¢ juz w momencie zawarcia
umowy skrocony: w przypadku kandydatek i kandydatow
posiadajacych swiadectwo uprawniajace do kontynuowa-
nia ksztalcenia w wyzszych szkotach zawodowych lub
mature - skrécenie o 12 miesiecy; w przypadku kandyda-
tek i kandydatow posiadajacych $wiadectwo uprawniajace
do podjecia nauki w sredniej szkole zawodowe;j - skroce-
nie o 6 miesiecy.

W przypadku kandydatek i kandydatow, ktérzy
ukonczyli roczne gruntowne przygotowanie do nauki
zawodu lub roczng specjalistyczng szkole zawodowa,
partnerzy umowy mogg uzgodnic zaliczenie tego roku
do czasu trwania ksztatcenia zawodowego w zakladzie
pracy. Szczegotowych informacji na ten temat udzielaja
konsultantki i konsultanci ds. ksztalcenia zawodowego w
zaktadach pracy, dzialajacy z ramienia wlasciwego organu
(z reguly jest nim Izba Przemystowo-Handlowa lub Izba
RzemieSlnicza).

Kazde ksztalcenie rozpoczyna si¢ okresem prébnym,
trwajacym od minimum miesigca do maksimum czterech
miesiecy. W tym okresie odpowiedzialne w firmie osoby
badaja dokfadnie, czy uczennica lub uczen zawodu pasuje
do zaktadu, czy nie. Takze uczennice i uczniowie powinni
w tym okresie jeszcze raz przemysle¢, czy podjeli stuszng
decyzje. Po uptywie okresu prébnego zaktad moze wypo-
wiedzie¢ prace podjeta w celu ksztalcenia zawodowego
jedynie z waznych powodoéw (patrz Wypowiedzenie).

W przypadkach, gdy uczennice i uczniowie zawodu
wykazg si¢ dobrymi wynikami w zakladzie pracy, izba
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Es gibt auch den umgekehrten Fall, dass ein Ausbil-
dungsverhaltnis verldngert wird - beispielsweise
wenn die Auszubildende oder der Auszubilden-

de sehr oft krank war oder wenn sie bzw. er die
Abschlusspriifung nicht bestanden hat. Falls die
Auszubildenden die Abschlusspriifung wiederholen
missen, konnen sie das bei der zustdndigen Stelle
beantragen. Die Ausbildung lduft dann bis zum
ndchsten Priifungstermin weiter, ldngstens ist sie
ein Jahr vom Betrieb weiterzufiihren.

Es besteht auch die Moglichkeit, die Ausbildung

in Teilzeit durchzufiihren. Die Teilzeitberufsaus-
bildung ist vor allem fiir junge Miitter, Véter oder
Pflegende eine besondere Chance, neben den fami-
lidren Aufgaben eine Ausbildung zu absolvieren. Die
Auszubildenden haben hierbei eine wochentliche
Arbeitszeit von mind. 25 Stunden zu leisten, wobei
die Auszubildenden und der Betrieb sich absprechen
missen, zu welchen Zeiten diese Stunden geleistet
werden. Die Auszubildenden und Ausbilderinnen
bzw. Ausbilder mussen einen gemeinsamen Antrag
an die zustdndige Stelle stellen. Die Teilzeitbe-
rufsausbildung fuhrt nicht grundsétzlich zu einer
Verldngerung der Gesamtausbildungsdauer.

moze dopusci¢ ich wczesniej do egzaminu konicowego, co
z kolei (jeszcze raz) skraca czas trwania ksztalcenia zawo-
dowego. Decyzja w tej sprawie powinna by¢ poprzedzona
opinia zakladu pracy i szkoty zawodowe;j.

Moga zdarzy¢ sie rowniez odwrotne przypadki, w
ktérych czas trwania ksztalcenia zawodowego zostanie
przedluzony - na przyklad, gdy osoba pobierajaca nauke
zawodu czesto chorowata lub gdy nie zdata egzaminu
koncowego. W razie koniecznosci powtdrzenia egzaminu
koncowego, uczennica lub uczen zawodu moze wystapi¢
do wtasciwego organu z wnioskiem o ponowne przysta-
pienie do egzaminu. W takim przypadku, ksztalcenie
zawodowe w zakladzie pracy jest kontynuowane do
kolejnego terminu egzaminu, najdtuzej rok.

Ksztalcenie zawodowe w zakladzie pracy moze
przebiegaé réwniez w niepelnym wymiarze czasu pracy.
Ksztalcenie zawodowe w niepelnym wymiarze czasu
pracy daje przede wszystkim mtodym matkom, ojcom
lub osobom opiekujacymi sie bliskimi wyjatkowa szanse
zdobycia wyksztalcenia, wypelniajac jednoczesnie obo-
wigzki rodzinne. W takim przypadku uczennice i uczniéw
zawodu obowiazuje minimalny czas pracy 25 godzin
w tygodniu, przy czym godziny pracy sa do ustalenia
miedzy uczniami i zakladem pracy. Warunkiem podjecia
tej formy ksztalcenia jest wspolny wniosek uczennicy lub
ucznia zawodu i instruktorki lub instruktora, sktadany we
wlasciwym organie. Ksztalcenie zawodowe w niepelnym
wymiarze czasu nie prowadzi zasadniczo do przedluzenia
acznego czasu trwania ksztalcenia zawodowego.
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Auszubildende

Uczennice i uczniowie zawodu

Auszubildende sind diejenigen, die einen Aus-
bildungsberuf erlernen; frither war es allgemein
ublich, die Jugendlichen in der Ausbildung ,,Lehr-
linge® zu nennen, und dieser Begriff wird auch im
Handwerk weiter verwendet. In der Regel bewer-
ben sich Schiilerinnen und Schiiler im letzten Jahr
ihrer Zeit an der allgemeinbildenden Schule. Dann
sind diese Bewerber tiberwiegend zwischen 16 und
19 Jahre alt. Manche Jugendliche brauchen lénger,
um sich zu entscheiden oder ihre Féhigkeiten fur
die Ausbildung zu entwickeln. Daher gibt es auch
immer wieder junge Leute, die sich noch mit An-
fang 20 auf eine Lehrstelle bewerben. Eine Chance
braucht jeder Jugendliche, daher sind Zeugnisse
und Schulnoten zwar eine wichtige Entscheidungs-
grundlage, aber eine Unternehmerin oder ein Un-
ternehmer sollte sich von der Motivation und den
Fahigkeiten einer Jugendlichen oder eines Jugend-
lichen auch personlich tiberzeugen.

Von den Auszubildenden wird erwartet, dass sie
an ihrer Ausbildung aktiv mitwirken. Dies bedeutet,
sie sollen sich bemiuhen, alle fiir die Berufsausbil-
dung erforderlichen Fertigkeiten und Kenntnisse
zu erwerben. Die Auszubildenden brauchen jedoch
keine Arbeiten zu erledigen, die nicht dem Ausbil-
dungszweck dienen oder ihre korperlichen Krafte
ubersteigen. Zum Beispiel konnen angehende Bi-
rokaufleute auch den Kopierer bedienen, sie sollten

aber nicht den ganzen Tag mit Kopieren verbringen.

Auch als Lernende miissen die Auszubildenden

einige Pflichten und Regeln beachten. Dazu gehort:

* den Anordnungen der Ausbildenden und der
Ausbilderinnen bzw. Ausbilder folgen, soweit
diese Weisungen im Rahmen der Ausbildung
erfolgen,

Uczennicami i uczniami zawodu sg te osoby, ktére podej-
muja nauke zawodu w zaktadzie pracy; kiedy$ nazywano
je zwykle ,,praktykantami”. W zawodach rzemieslniczych
uzywa sie tego zwrotu nadal. O miejsce pracy w celu
nauki zawodu uczennice i uczniowie ubiegaja si¢ z reguty
w ostatnim roku nauki w szkole ogélnoksztatcgcej. Wigk-
sz0$¢ z nich jest wtedy w wieku miedzy 16 a 19 rokiem
zycia. Niektore osoby mlodociane potrzebujg wigcej czasu
na podjecie decyzji lub rozwéj umiejetnosci wymaganych
podczas ksztalcenia zawodowego. Dlatego zdarzaja sie
przypadki, w ktorych osoby ubiegajace si¢ o miejsce pracy
w celu nauki przekroczyty 20 rok zycia. Kazdy mlody
czlowiek powinien dosta¢ swoja szanse, dlatego nawet,
jesli $wiadectwa i oceny sg wazng podstawg podejmowa-
nia decyzji, to jednak pracodawcy przyjmujacy kandydat-
ki i kandydatéw do nauki zawodu powinni osobiscie si¢
przekonad, jakimi motywami ci mltodzi ludzie si¢ kieruja i
jakie reprezentujg umiejetnosci.

Uczennice i uczniowie zawodu powinni aktywnie
wspotuczestniczy¢ w procesie ich ksztalcenia zawodowe-
go. Oczekuje sie od nich doktadania wszelkich staran w
zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci niezbednych podczas
ksztalcenia zawodowego, co jednak nie znaczy, ze mozna
powierza¢ im prace niezwigzane z celami nauki lub prace
ponad ich sily fizyczne. I tak, pretendentki i pretendenci
do zawodu pracownika biurowego moga obstugiwa¢ foto-
kopiarke, ale nie powinni calymi dniami spedza¢ czasu na
sporzadzaniu fotokopii.

Uczennice i uczniowie zawodu s3 réwniez zobowigza-
ni do przestrzegania pewnych obowiazkéw i regul. Naleza
do nich:

o dostosowywanie sie do zalecen pracodawcéw prowa-
dzacych ksztalcenie zawodowe oraz instruktorek lub
instruktoréw zawodu, o ile s3 wydawane w ramach
ksztalcenia,
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¢ - den Berufsschulunterricht ebenso wie die Lehr-
gange in iiberbetrieblichen Ausbildungsstitten
besuchen,

* - ein Berichtsheft, in dem steht, was sie gelernt und
geleistet haben, fithren,

e - nicht mit anderen tiber Betriebs- oder Geschéfts-
geheimnisse sprechen — denn die Konkurrenz
schlaft nicht.

o uczeszczanie na zajecia w szkole zawodowej czy tez na
szkolenia w ponadzaktadowych osrodkach szkolenio-

wych,

o prowadzenie dziennika nauki zawodu, w ktérym jest
zapisywane, czego si¢ nauczyli i co osiagneli,

o zachowanie tajemnicy zakladowej i handlowej - gdyz
konkurencja nie $pi.

Berichtsheft

Dziennik nauki zawodu

Auszubildende missen ein Berichtsheft schreiben.
Das ist ein fachlicher Nachweis tiber die Ausbildung -
soistesin der Ausbildungsordnung vorgeschrieben.
Mit der Anmeldung zur Abschlusspriifung geben sie
das Berichtsheft bei der zustdndigen Stelle ab. Ein
regelmaBig gefiihrtes Berichtsheft ist Voraussetzung
fiir die Zulassung zur Abschlusspriifung.

Die Auszubildenden schreiben in der Regel jede
Woche auf, was sie in Betrieb und Berufsschule
gelerntund erledigt haben. Der ausbildende Betrieb
muss seiner Auszubildenden oder seinem Auszubil-
denden ermoglichen, das Berichtsheft wahrend der
Ausbildungszeit zu schreiben - die Ausbilderinnen
bzw. Ausbilder sollen darauf achten, dass der Lehr-
ling regelmaéBig alles notiert, und die Hefte gemein-
sam mit ihm durchsehen. Auszubildende und Ausbil-
dende miissen die Berichtshefte unterzeichnen.

Das Berichtsheft ist eine Kontrolle fiir den ausbil-
denden Betrieb wie fiir die Auszubildenden. Denn
beide Seiten konnen erkennen, ob die Auszubilden-
den alles Wichtige gelernt haben. Damit konnen
diese Berichte dazu beitragen, den Ablauf derbe-
trieblichen Ausbildung zu verbessern.

Uczennice i uczniowie zawodu sg zobowigzani do pro-
wadzenia dziennika nauki zawodu, bedacego zgodnie z
postanowieniami regulaminu ksztalcenia zawodowego
specjalistycznym potwierdzeniem ich udziatu w ksztalce-
niu zawodowym. Uczennice i uczniowie zawodu zglasza-
jacy sie do egzaminu koncowego sktadajg dziennik nauki
zawodu we wlasciwym organie. Prowadzony na biezaco
dziennik nauki zawodu jest warunkiem dopuszczenia do
egzaminu koncowego.

Z reguly uczennice i uczniowie zawodu co tydzien
zapisujg, czego w zakladzie pracy i w szkole zawodowe;j
sie nauczyli oraz jakie prace wykonali. Zaklad ksztalcacy
w zawodzie musi im umozliwi¢ biezgce prowadzenie
dziennika nauki zawodu w czasie przewidzianym na
ksztalcenie - instruktorki i instruktorzy zawodu powinni
kontrolowa¢ biezace prowadzenie dziennika przez uczen-
nice lub ucznia zawodu oraz wraz z nig (nim) go przegla-
da¢. Dziennik nauki zawodu musi by¢ podpisany przez
uczennice lub ucznia zawodu oraz pracodawce.

Dziennik nauki zawodu jest narzedziem kontroli
zaréwno dla zaktadu ksztalcacego w zawodzie jak i uczen-
nicy lub ucznia zawodu. Dzieki niemu obie strony moga
stwierdzi¢, czy zostal przyswojony najwazniejszy zakres
programu ksztalcenia. Dzienniki nauki zawodu moga
przyczynic si¢ do usprawnienia toku ksztalcenia zawodo-
wego w zakladzie pracy.
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Berufsbildung

Edukacja zawodowa

Die Berufsbildung findet statt:
e - in Unternehmen,

e - im 6ffentlichen Dienst, das heiBtin Verwaltung
und Amtern,

* - bei Angehorigen freier Berufe, z. B. Arzten,
Rechtsanwdélten, Architekten usw.,

* - bei Bildungstrdgern und in Schulen, z. B. Meister-
schulen, Berufsfachschulen.

Es gibt drei wichtige Bereiche der Berufsbildung:

a) Die Berufsausbildung ist fiir junge Menschen
der Einstieg in das Berufsleben. In rund 350 Be-
rufen kann man in Deutschland eine Abschlus-
sprifung machen und sich damit einen guten
Berufseinstieg sichern.

b) Die Fort- oder Weiterbildung ist eine Moglich-
keit, innerhalb des erlernten Berufes weiterzuler-
nen und/oder beruflich aufzusteigen.

¢) Die Umschulung wird dann beansprucht, wenn
eine Arbeitnehmerin oder ein Arbeitnehmer in
ihrem oder seinem urspriinglichen Beruf nicht
mehr arbeiten kann oder will und einen neuen
Beruf erlernt.

Zu a) Ein Grofteil der Jugendlichen beginnt eine
Berufsausbildung nach der Schule. Die betriebliche
Ausbildung ist in Deutschland im ,,dualen System
der Berufsausbildung” organisiert. Duales System
bedeutet, dass die Ausbildung an zwei Orten statt-
findet: im Betrieb und in der Berufsschule. Am Ende
einer solchen Berufsausbildung sollen vier Ziele
erreicht sein:

Edukacja zawodowa odbywa sie:
o w zakladach pracy,

o w sektorze publicznym, czyli w jednostkach admini-
stracji publicznej i w urzedach panstwowych,

o 1 0s6b wolnych zawodéw, np. lekarzy, prawnikow,
architektow itd.,

o w placéwkach zarzadzanych przez podmioty edukacyj-
ne i szkofach, na przyklad w mistrzowskich szkotach
zawodowych czy specjalistycznych szkotach zawodo-

wych.

Istniejg trzy glowne formy edukacji zawodowe;j:

a) Ksztalcenie zawodowe, bedace dla mlodych ludzi
wstepem do zycia zawodowego. Mlodziez w Niem-
czech moze ksztalci¢ sie w 350 zawodach i po zdaniu
egzaminu koncowego w wybranym zawodzie zapewnic¢
sobie dobry poczatek kariery zawodowe;.

b) Doksztalcanie i doskonalenie zawodowe, dajace
mozliwos¢ kontynuowania nauki i/lub awansu w wy-
uczonym zawodzie.

¢) Przekwalifikowanie zawodowe, z ktdérego korzystajg
osoby niemogace lub niechcgce pracowaé w swoim
pierwotnym zawodzie i zamierzajace wyuczy¢ sie
nowego zawodu.

Do a) Wigkszo$¢ oséb mtodocianych podejmuje
ksztalcenie zawodowe po ukonczeniu szkoly. Ksztalcenie
zawodowe w zakladach pracy odbywa si¢ w Niemczech w
tzw. ,dualnym systemie ksztalcenia zawodowego”. System
dualny oznacza, ze zajecia odbywaja sie w dwoch réznych
miejscach: w zaktadzie pracy i w szkole zawodowej.
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e - Die Auszubildenden haben eine umfassende
Grundbildung erworben, das heif3t, sie kennen
alle Grundlagen des gewdhlten Berufes.

¢ - Die Auszubildenden beherrschen fachliche
Kenntnisse und Fertigkeiten, die sie brauchen,
um in dem Beruf zu arbeiten.

* - Die Auszubildenden sind fiir eine qualifizierte
Tatigkeit vorbereitet.

- Wahrend der Ausbildung haben die Auszubil-
denden auch schon eigene Berufserfahrung
erworben.

Am Ende der Ausbildung legen die Auszubilden-
den eine Priifung bei der zustdndigen Stelle (in der
Regel Industrie- und Handelskammer bzw. Hand-
werkskammer) ab. Der Abschluss erméglicht ihnen,
sich tiberall in ihrem Beruf um Arbeit zu bewerben.
Sie konnen dann frei wihlen, wo sie arbeiten wol-
len. Die Unternehmer wissen durch die abgeschlos-
sene Ausbildung, dass die Bewerberin oder der
Bewerber den Beruf gelernt hat und in der Regel die
notwendigen Fachkenntnisse mitbringt.

Zu b) Fort- oder Weiterbildung baut auf der Be-
rufsausbildung auf. Dabei werden Fertigkeiten und
Kenntnisse aufgefrischt und ergénzt, und es kommt
neues Wissen hinzu. Zum Beispiel lernt man etwas
uber neue technische Entwicklungen, wie Schwei-
Ben oder eine neue Programmiersprache, oder
Spezialgebiete des Berufes. Solche Fortbildungen
ermoglichen, dass man beruflich weiterkommt und
seine beruflichen Aufgaben besser l6sen kann. Es
gibt auch Angebote, mit denen man den Abschluss
als Meister oder Fachwirt erwerben kann, um beruf-
lich aufzusteigen. Weiterbildungen kénnen sowohl
berufsbegleitend, also neben der Arbeit, als auch
ganztdgig stattfinden. Umfassende Informationen
erhélt man bei der Agentur fiir Arbeit oder bei der
zustandigen Stelle.

Zu c) Eine Umschulung bereitet die Teilneh-
menden auf einen Berufswechsel vor. Das kann zum
Beispiel notwendig sein, wenn die erlernte Arbeit
wegen technischer Entwicklungen von Maschi-
nen iibernommen wird oder wenn die Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer aus gesundheitlichen
Grunden ihren Beruf nicht mehr ausiiben kénnen.
Umschulungen werden meistens als VollzeitmaB-
nahmen angeboten, die ein Jahr oder zwei Jahre

Ksztalcenie zawodowe powinno zakonczy¢ sie osig-
gnieciem czterech nastepujacych celow:

o Uczennice i uczniowie zawodu zdobyli szerokie
wyksztatcenie podstawowe, innymi stowy, poznali
wszystkie podstawy wybranego przez siebie zawodu.

o Uczennice i uczniowie zawodu opanowali fachowg
wiedze i umiejetnosci, niezbedne do wykonywania
tego zawodu.

o Uczennice i uczniowie zawodu zostali przygotowani
do wykonywania wyspecjalizowanej pracy.

o Uczennice i uczniowe zawodu nabyli podczas ksztalce-
nia wlasne doswiadczenia zawodowe.

Na zakonczenie ksztalcenia zawodowego uczennice
i uczniowie zdajg egzamin przed wiasciwym organem
(z reguly jest nim Izba Przemystowo-Handlowa lub Izba
Rzemieslnicza). Umozliwia im to ubieganie si¢ wszedzie
0 prace w swoim zawodzie, innymi stowy, maja wolnos¢
wyboru miejsca pracy. Przedsiebiorcy natomiast maja
dowdd na to, ze osoby ubiegajace sie o prace ukonczyly
nauke w danym zawodzie i z reguly posiadaja wymagana
wiedze fachowg.

Do b) Podstawg doksztalcania i doskonalenia zawo-
dowego jest posiadane wyksztalcenie zawodowe, a jego
zadaniem jest od$wiezenie oraz uzupelnienie wiedzy i
umiejetnosci, a takze zdobycie nowej wiedzy. Znaczy to,
ze w jego trakcie poznaje si¢ nowosci w zakresie roz-
woju technicznego, np. nowe techniki spawania, nowy
jezyk programowania albo nowe specjalnosci w danym
zawodzie. Tego rodzaju doksztalcanie zawodowe daje
mozliwos$¢ postepu w karierze zawodowej oraz lepsze-
go radzenia sobie z zadaniami w pracy. Ci, ktdérzy chca
awansowaé w swoim zawodzie, moga skorzystac takze z
oferty zdobycia dyplomu mistrza lub specjalisty w danym
zawodzie. Doksztalcanie i doskonalenie zawodowe moze
przebiegaé zardwno w trybie zaocznym, czyli obok pracy
zawodowej, jak i w trybie calodniowym. Szczegétowych
informacji na ten temat udziela Agencja Pracy lub wlasci-

Wy organ.

Do ¢) Uczestniczki i uczestnicy przekwalifikowania
zawodowego sa przygotowywani do zmiany zawodu.
Konieczno$¢ zmiany zawodu moze nastapic na przyklad
wowczas, gdy pracownica lub pracownik nie moze wyko-
nywa¢ wyuczonego zawodu, albo gdy w wyniku rozwoju
technicznego prace przejmuje maszyna, czy tez z uwagi
na stan zdrowia. Przekwalifikowanie zawodowe przebiega
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dauern. Oft gehort ein Praktikum von mehreren
Monaten dazu.

Eine Umschulung kann aber auch wie eine Be-
rufsausbildung in einem Unternehmen stattfinden.
Auch fur Erwachsene, die noch gar keinen Berufsab-
schluss haben, diesen aber nachholen wollen, kann
eine Umschulung zugénglich sein. Informationen
zu Umschulungen findet man bei der Agentur fir
Arbeit.

Weiterfithrende Bildungswege: SchlieBlich
kann man nach einer erfolgreichen Ausbildung
auch ein Studium an einer Fachhochschule oder
einer Hochschule anschlieBen. Informationen tiber
die Zugangsbedingungen erhdlt man bei der betref-
fenden Hochschule oder bei der Agentur fur Arbeit.

15.

Berufsbildungsgesetz

najczesciej w trybie dziennym i trwa rok lub dwa lata.
Czesto obejmuje ono takze kilkumiesieczng praktyke
zawodowg.

Szkolenia w celu przekwalifikowania zawodowego
moga odbywac sie, podobnie jak w przypadku ksztalce-
nia zawodowego, w zaktadach pracy. Dostep do takich
szkolent maja réwniez osoby doroste, ktore nie posiadaja
zadnych kwalifikacji zawodowych i zamierzaja to nadro-
bi¢. Informacji na temat przekwalifikowania zawodowego
udziela Agencja Pracy.

Kontynuacja $ciezki edukacyjnej: Po pomyslnie
zakonczonym ksztalceniu zawodowym mozna rowniez
kontynuowac¢ edukacje, podejmujac i konczac studia w
wyzszych szkotach zawodowych lub w pozostalych szko-
tach wyzszych. Informacji na temat warunkéw przyjecia
na studia udziela wybrana szkola wyzsza lub Agencja
Pracy.

Ustawa o ksztalceniu zawodowym

Das Berufsbildungsgesetz (BBiG) ist die Grundlage
fur die betriebliche Ausbildung. Es berechtigt Be-
triebe, eine Berufsausbildung selbstverantwortlich
durchzufiihren, das heif3it, Auszubildende einzu-
stellen und zu qualifizieren. Das Gesetz des Bundes
legt die Voraussetzungen und Bedingungen fiir
eine Ausbildung in den Unternehmen fest. Das BBiG
gilt fur Firmen im Bereich Industrie und Handel, fir
den 6ffentlichen Dienst und fir die Ausbildung in
den freien Berufen sowie auch im Handwerk, sofern
hier nicht die Regelungen der Handwerksordnung
gelten.

Fiir die Ausbildung im Handwerk gilt iberwie-
gend die Handwerksordnung. Die Regelungen der
Handwerksordnung gleichen im Wesentlichen den
Regelungen des Berufsbildungsgesetzes. Durch das
BBiG werden alle Bereiche einer Ausbildung gere-

Ustawa o ksztalceniu zawodowym stanowi prawna
podstawe ksztalcenia zawodowego w zaktadach pracy.
Ustawa ta uprawnia je do samodzielnego przeprowa-
dzania ksztalcenia zawodowego, czyli do zatrudniania i
ksztalcenia uczennic i uczniéw zawodu. Niniejsza ustawa
federalna dotyczy ksztalcenia w firmach przemystowych i
handlowych, jednostkach sektora publicznego i u przed-
stawicieli wolnych zawodoéw, a takze w firmach rzemiesl-
niczych, o ile ksztalcenie nie podlega niemieckiej Ustawie
o rzemiosle.

Ksztalcenie w zawodach rzemieslniczych reguluje
gltéwnie niemiecka Ustawa o rzemiosle. Zawarte w niej
regulacje sg w istocie rzeczy podobne do regulacji Ustawy
o ksztalceniu zawodowym, ktdra to reguluje wszystkie
kwestie zwigzane z nauka zawodu, prowadzong pod
patronatem zaktadu prowadzacego ksztalcenie.
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gelt, die unter der Regie des Ausbildungsbetriebes
stehen.

Fir den Berufsschulunterricht gelten die Schul-
gesetze der Linder. Damit Konflikte in der Ausbil-
dung durch unterschiedliche Gesetze vermieden
werden, erfolgt eine Abstimmung zwischen Bund
und Landern in verschiedenen Gremien.

Die wichtigsten Regelungen des Berufsbildungs-
gesetzes betreffen:

e - Inhalte des Ausbildungsvertrages,

e - Anspriiche an die Eignung von Betrieben und
Ausbilderinnen und Ausbildern,

e - die Pflicht des Betriebes, eine Vergiitung zu zah-
len,

¢ - die Rechte und Pflichten der Ausbildenden sowie
der Auszubildenden,

e - die Notwendigkeit einer Ausbildungsordnung
fur die planméBige Ausbildung,

e - die Durchfiihrung von Priifungen,

* - das Anrecht des Auszubildenden auf Erhalt eines
betrieblichen Zeugnisses am Ende der Ausbil-
dung,

* - Organisation und Kontrolle der betrieblichen
Ausbildung durch die zustdndige Stelle (Kam-
mer).

Fiir jeden Ausbildungsberuf gibt es eine Ausbil-
dungsordnung, die ausfiihrlich die Inhalte der jewei-
ligen Ausbildung angibt (siehe Ausbildungsordnung).

Nauke w szkotach zawodowych regulujg ustawy
szkolne poszczegolnych krajow zwigzkowych. Brak
spojnosci przepisow w zakresie edukacji zawodowej moze
by¢ zrédlem konfliktéw, ktérym zapobiega si¢ poprzez
uzgodnienia dokonywane przez rézne gremia z udziatem
przedstawicieli Federacji i krajow zwigzkowych.

Najwazniejsze regulacje Ustawy o ksztalceniu zawo-
dowym dotycza:

o tre$ci umowy o prace w celu nauki zawodu,

o wymogdéw dotyczacych przydatnosci edukacyjnej
zakladow pracy oraz predyspozycji instruktorek i
instruktoréw zawodu,

o obowiazku zakladu pracy do zaplaty wynagrodzenia,

o praw i obowigzkéw uczennic i uczniéw zawodu oraz
zakladow ich ksztalcacych,

 koniecznosci wprowadzania regulaminow ksztalcenia
zawodowego przewidzianych w realizacji ksztalcenia w
poszczegolnych zawodach,

o przeprowadzania egzaminéw,

o prawa uzyskania $wiadectwa zakladu pracy, wystawia-
nego uczennicom i uczniom zawodu na koniec nauki,

o organizacji i nadzoru ksztalcenia zawodowego w
zakladach pracy przez wlasciwe organy (izby).

Dla kazdego zawodu zdobywanego podczas ksztal-
cenia w zakladzie pracy istnieje odrebny regulamin
ksztalcenia zawodowego, zawierajacy szczegélowy opis
zakresu ksztalcenia w danym zawodzie (patrz Regulamin
ksztalcenia zawodowego).
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Berufsschule

Szkota zawodowa

Bei einer Berufsausbildung im dualen Berufsbil-
dungssystem sind die Berufsschulen die Partner

der Ausbildungsbetriebe. In der Berufsschule
erlernen die Auszubildenden das notwendige
theoretische Wissen fiir den Beruf. Auerdem

kann die Berufsschule die betriebliche Ausbildung
durch praktisches Training ergdnzen. So kann einer
Auszubildenden oder einem Auszubildenden in
einer Lehrwerkstatt gezeigt werden, wie Maschinen
funktionieren. Auerdem vermittelt die Berufsschu-
le Allgemeinbildung durch Facher wie Deutsch,
Politik, Religion und Sport. Bei manchen Ausbil-
dungsberufen wird auch Englisch unterrichtet.

Die Berufsschule ist eine 6ffentliche Pflichtschule
in Teilzeitform. Wer als berufsschulpflichtig gilt, ist
in den Bundeslédndern unterschiedlich geregelt. So
istin Nordrhein-Westfalen berufsschulpflichtig, wer
vor Vollendung des 21. Lebensjahres seine Berufsaus-
bildung aufnimmt. Er bleibt es, bis er die Ausbildung
abgeschlossen hat. Auszubildende, die nach dem 21.
Lebensjahr mit der Ausbildung beginnen, sind berufs-
schulberechtigt. Der Ausbildungsbetrieb hat seine
Auszubildende oder seinen Auszubildenden bei der
Berufsschule anzumelden, fiir den Unterricht freizu-
stellen und zum Besuch der Berufsschule anzuhalten.

Die Organisation der Berufsschulzeit: In der Re-
gelsind die Auszubildenden durchschnittlich ein bis
zwei Tage in der Woche in der Berufsschule. Manche
Berufsschulen bieten mehrwochigen Blockunter-
richt an, bei der die Berufsschulzeit zusammenge-
fasstist. Wahrend der Berufsschulzeit mussen die
Auszubildenden Hausaufgaben immer auB3erhalb
der tdglichen Ausbildungs- und Schulzeit erledigen.

Wenn geniigend Auszubildende eines Berufes die
gleiche Berufsschule besuchen, dann werden Fach-
klassen gebildet. Wenn das nicht geht, versuchen die
Schulen ihre Klassen aus Schiilerinnen und Schilern

W procesie realizacji nauki zawodu w dualnym systemie
ksztalcenia zawodowego partnerami zaktadéw pracy

sg szkoly zawodowe. W szkole zawodowej uczennice i
uczniowie zawodu nabywaja wiedzg teoretyczng niezbedna
w danym zawodzie. Ponadto, uzupelniaja wyksztalce-

nie nabyte w zakladzie pracy, uczestniczac w zajeciach
praktycznych w warsztacie szkoleniowym, podczas ktorych
moga zapoznac sie na przykiad z pracg maszyn. Szkofa
zawodowa ksztalci rowniez w zakresie wiedzy ogélnej,
oferujac takie przedmioty jak: jezyk niemiecki, polityka,
religia i wychowanie fizyczne. W niektérych zawodach
ksztalcenie obejmuje takze nauke jezyka angielskiego.

Szkota zawodowa jest obowiazkowa szkolg publiczna
w trybie niecalodziennym. Krag oséb objetych obowigz-
kiem uczeszczania do szkoty zawodowej okreslajg prze-
pisy poszczegolnych krajow zwigzkowych. Na przyktad w
Pétnocnej Nadrenii-Westfalii, obowigzkowi uczeszczania
do szkoly zawodowej podlegaja osoby, ktdre podejmuja
nauke zawodu przed ukonczeniem 21 roku zycia. Ten
obowigzek spoczywa na nich az do ukonczenia ksztal-
cenia zawodowego. Uczennice i uczniowie podejmujacy
nauke zawodu po 21 roku zycia maja status oséb upraw-
nionych do uczeszczania do szkoly zawodowej. Zaktad
pracy prowadzacy ksztalcenie zawodowe jest odpowie-
dzialny za zgloszenie swoich uczennic i uczniéw zawodu
do szkoly zawodowej oraz zobowigzany do zwalniania
ich na czas nauki oraz do zachecania do uczeszczania do
szkoly zawodowej.

Czasowa organizacja nauki w szkole zawodowej: Z re-
guly uczennice i uczniowie zawodu przebywaja w szkole
zawodowej $rednio od jednego do dwéch dni w tygodniu.
W niektdrych szkotach zawodowych zajecia sa podzie-
lone na kilkutygodniowe bloki, obejmujace calos¢ czasu
nauki w szkole zawodowej. Uczennice i uczniowe zawodu
uczeszczajacy do szkoly zawodowej musza odrabiaé zada-
nia domowe poza codzienng pracg w celu nauki zawodu
oraz poza lekcjami w szkole.
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dhnlicher Ausbildungsberufe zusammenzusetzen.
Nur im Notfall sitzen Auszubildende ganz verschie-
dener Berufe in einer Klasse. Oft werden in solchen
Fallen - zum Beispiel bei seltenen Berufen - Landes-
oder sogar Bundesklassen gebildet, zu denen die
Auszubildenden dann extra fiir den Blockunterricht
an einen anderen Ort fahren miissen. Befindet sich an
einem Ort ein groes Unternehmen mit zahlreichen
Auszubildenden, dann kann auch speziell fiir diese
Firma eine Berufsschulklasse eingerichtet werden.

W przypadkach, gdy do tej samej szkoty zawodowej
uczeszcza dostateczna liczba uczennic i uczniéw ksztalcg-
cych sie w tym samym zawodzie, tworzone sg klasy zawodo-
we. Jezeli nie jest to mozliwe, szkoly zawodowe tworza klasy,
do ktérych uczgszczajg uczennice i uczniowe ksztalcacy
sie w podobnych zawodach. Osoby ksztatcace si¢ w bardzo
réznych zawodach uczeszczajg do jednej klasy tylko w osta-
teczno$ci. W tych przypadkach, na przyklad, gdy dotycza
one ksztalcenia rzadkiego zawodu, tworzone sg czesto klasy
dla uczennic i uczniéw z calego kraju zwiazkowego (klasy
krajowe) lub nawet z calych Niemiec (klasy ogélnokrajo-
we), ktérzy musza udawac sie na zajecia odbywajace sie w
blokach do innego miasta. W szkotach zawodowych w miej-
scowosciach, w ktérych znajduje si¢ duze przedsiebiorstwo
ksztalcgce liczng rzesze mlodziezy, moga by¢ tworzone takze

klasy zawodowe specjalnie dla danej firmy.

Berufsvorbereitende
BildungsmaBnahmen

Dzialania edukacyjne w zakresie
przygotowania zawodowego

Vielen Jugendlichen gelingt der direkte Ubergang
von der Schule in Ausbildung nicht. Dies kann vielfél-
tige Ursachen haben, zum Beispiel fehlender Schulab-
schluss bzw. schlechte Noten, Schwierigkeiten in der
Zusammenarbeit mit anderen Menschen, aber auch
ein nicht ausreichendes Angebot an Ausbildungspléat-
zen. Diese Jugendlichen benétigen eine besondere
Vorbereitung und Unterstiitzung fir die Aufnahme
einer Berufsausbildung. Dazu bieten die Agenturen
fiir Arbeit berufsvorbereitende BildungsmafBnahmen
an, die von Bildungstragern durchgefiihrt werden.
Hierbei werden bereits erste berufliche Inhalte ver-
mittelt. Zudem erhalten die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer Hilfen zur Entwicklung der Personlich-
keit, bei der Bewdltigung des Alltags sowie Unter-
stiitzung beim Lernen. Die berufsvorbereitenden
BildungsmaBnahmen bieten au3erdem die Moglich-
keit, den Hauptschulabschluss nachzuholen.

Neben diesen Bildungsmafnahmen der Arbeits-
verwaltung gibt es eine schulische Berufsvorberei-

Wielu osobom mlodocianym nie udaje si¢ przejs¢ bezpo-
$rednio ze szkoly do nauki zawodu - i to z bardzo réznych
powodow - na przykfad, w przypadku braku swiadectwa
ukonczenia szkoty lub ztych ocen, trudnosci we wspdt-
pracy z innymi ludzmi, ale takze braku wystarczajacej
ilosci miejsc ksztalcenia zawodowego. Ci mlodociani
potrzebuja szczegdlnego przygotowania oraz wsparcia,
skierowanych na podjecie przez nich ksztalcenia zawodo-
wego. W tym celu niemieckie Agencje Pracy oferuja dzia-
tania edukacyjne w zakresie przygotowania zawodowego,
ktdre sg realizowane przez placéwki $wiadczace tego
rodzaju ustugi. W ramach tych dziatan jest przekazywana
podstawowa wiedza zawodowa. Ponadto, ich uczestniczki
i uczestnicy sg wspierani w rozwoju osobistym, w poko-
nywaniu trudnoéci zycia codziennego i w nauce. Dziala-
nia edukacyjne w zakresie przygotowania zawodowego
stwarzaja réwniez mozliwos$¢ ukonczenia szkoty gtéwnej.

Osoby mlodociane, ktore jeszcze nie znalazly miejsca
ksztalcenia zawodowego moga, poza dzialaniami ofero-
wanymi przez administracje pracy, korzysta¢ ze szkolnych
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tung fir Jugendliche, die noch keinen Ausbildungs-
platz gefunden haben. Hier lernen die Schilerinnen
und Schuler Berufsinhalte, werden aber auch in ihren
Verhaltensweisen gefordert, wie Zuverldssigkeit und
Punktlichkeit, die fiir die Ausbildung wichtig sind.

zaje¢ przygotowania zawodowego. Na nich nie tylko
poznaja tresci zawodowe, ale uzyskuja takze pomoc w
ksztaltowaniu cech zachowania, ktore s wazne podczas
ksztalcenia zawodowego, takich jak rzetelnos¢ i punktu-
alnos¢.

Beurteilungsgespréach

Rozmowa oceniajaca

Beurteilungsgesprache werden zwischen den Aus-
bilderinnen und Ausbildern und den Auszubilden-
den gefiihrt, wenn eine Lerneinheit beendet ist oder
ein Ausbildungsabschnittim Werkstattbereich oder
einer Abteilung abgeschlossen wurde.

In diesem Gespréch erfahren die Auszubilden-
den, was sie schon gut konnen und was sie noch ler-
nen miissen oder kiinftig besser machen sollten. Fir
die Ausbilderinnen und Ausbilder steht dabei die
Motivation der Auszubildenden im Vordergrund.
Die Motivation zu starken gelingt ihnen besonders
gut, wenn sie nicht nur tiber die Schwéchen spre-
chen, sondern vor allem auch Starken hervorheben.

Auch das AuBere ist wichtig: Beurteilungsge-
sprache sollten in einem ruhigen, storungsfreien
Raum stattfinden, wo am besten beide Gespréachs-
partner an einem Tisch zusammensitzen. Eine gute
Vorbereitung erleichtert den Ausbilderinnen und
Ausbildern das Gespréch. Beginnen sie beispiels-
weise mit allgemeinen Themen, wie der Frage nach
den Hobbys, wird der Einstieqg in das Frage-Antwort-
Spiel den Jugendlichen wesentlich leichter fallen,
als wenn gleich Fragen zur Ausbildung gestellt
werden. Am Ende des Gespréaches steht eine Zusam-
menfassung des Besprochenen. Die Beurteilung
wird schriftlich festgehalten, und beide Gesprachs-
partner unterschreiben den Beurteilungsbogen
oder die Notiz.

Rozmowy oceniajace prowadza instruktorki i instrukto-
rzy zawodu z uczennicami i uczniami zawodu po zakon-
czeniu okreslonej jednostki nauczania albo po ukoncze-
niu etapu nauki w warsztacie lub w dziale firmy.

W trakcie tych rozméw uczennice i uczniowie
zawodu dowiaduja sig, co juz dobrze potrafig oraz czego
powinni sig¢ jeszcze nauczy¢ lub co powinni w przysztoéci
poprawi¢, przy czym instruktorki i instruktorzy zawo-
du szczegblng uwage przypisuja motywacji uczennic i
ucznidw. Jej pobudzanie jest skuteczniejsze, gdy mowia
nie tylko o stabych stronach, ale - przede wszystkim -
podkreslaja takze ich mocne strony.

Wazna jest rowniez atmosfera tych rozméw: Rozmo-
wy oceniajgce nalezy przeprowadzaé¢ w pomieszczeniach,
w ktorych panuje spokdj i cisza, a osoby uczestniczace
w rozmowie maja mozliwos¢ odbycia jej siedzac przy
jednym stole. Istotnym czynnikiem ufatwiajacym instruk-
torkom i instruktorom prowadzenie rozmowy jest dobre
przygotowanie. Chcac utatwi¢ osobom mlodocianym
nawigzanie rozmowy, nalezy rozpoczac ja od pytan ogol-
nych, na przyklad dotyczacych zainteresowan, a nie od
razu od pytan zwigzanych z ich ksztalceniem. Rozmowa
konczy sie jej podsumowaniem. Ocena jest sporzadzana
pisemnie w formie notatki lub na formularzu oceny, pod-
pisywanych przez obie osoby uczestniczace w rozmowie.
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Duales System
der Berufsausbildung

Dualny system
ksztalcenia zawodowego

Der Begriff ,,duales System® beschreibt das Beson-
dere der Berufsausbildung in Deutschland. Denn
dieses System besteht aus Unternehmen und Berufs-
schulen, die gemeinsam junge Menschen ausbil-
den. Betrieb und Berufsschule sind zwar ¢rtlich und
rechtlich getrennte Bildungsbereiche, aber in der
Berufsausbildung arbeiten sie zusammen.

Allgemein werden die Aufgaben von Betrieb
und Berufsschule so bestimmt, dass der Betrieb die
Praxis und die Berufsschule die Theorie vermittelt.
Dochin der Realitat vermittelt auch der Betrieb
Theorie zur Praxis, und in der Berufsschule wird
erweitertes Fachwissen oft durch praxisbezogene
Ubungen ergénzt. Deswegen ist es wichtig, dass
beide Institutionen zum Nutzen des Jugendlichen
zusammenarbeiten, um sich gegenseitig zu ergan-
zen, statt zu wiederholen.

Ein Beispiel fiir eine solche Zusammenarbeit:
In der Autowerkstatt ihres Betriebes lernen Auszu-
bildende, wie Zylinderkopfdichtungen bei Ford-
oder VW-Modellen ausgetauscht werden. In der
Berufsschule lernen sie allgemeine Theorie tiber
Zylinderkopfdichtungen, damit sie in der Zukunft
auch mit anderen Fabrikaten umgehen konnen.
Das ist wichtig, weil im Berufsalltag berufsubergrei-
fendes Handeln und Denken vom Arbeitnehmer
gefordert wird.

Was Auszubildende theoretisch gelernt haben,
sollen sie wiederum praktisch anwenden kénnen.
Esreichtalso nicht, die Zeichnung einer Zylinder-
kopfdichtung gesehen zu haben, sie mussen die
Dichtung auch praktisch montieren konnen. Auf3er-
dem sollen sie das Gelernte auf &hnliche Aufgaben
ubertragen konnen (Transferleistung).

Pod pojeciem ,,dualnego systemu” rozumie si¢ specy-

fike ksztalcenia zawodowego w Niemczech, w ramach
ktérego zaktady pracy oraz szkoly zawodowe wspdlnie
ksztalca mlodych ludzi. Wprawdzie zaklady pracy i szkoty
zawodowe sg fizycznie i prawnie odrebnymi sektorami
ksztalcenia, to w przypadku ksztatcenia zawodowego
wspolpracuja ze soba.

Ogolnie zadania sa podzielone pomigdzy zaklad pracy
i szkole zawodowa tak, ze zaklad pracy przekazuje wiedze
praktyczna, a szkota zawodowa wiedze teoretyczna.
Jednak w rzeczywistosci zaktad pracy uczy takze teorii, a
na zajeciach praktycznych w szkole zawodowej uzupelnia
sie rowniez wiedze fachowa, nabyta w zakladzie pracy.
W zwigzku z powyzszym oraz majac na uwadze korzysci
plynace dla os6b mtodocianych, wspéipraca obu instytu-
cji jest na tyle wazna, ze powinny one si¢ uzupelniac a nie
powielac.

Przyklad takiej wspotpracy:
W warsztacie samochodowym uczennice i uczniowie
zawodu uczg si¢ wymiany uszczelki podglowicowej w
samochodach marki Ford lub VW. W szkole zawodowej
zdobywajg teoretyczng wiedze na temat uszczelek pod-
glowicowych, aby w przysztosci umie¢ obchodzi¢ si¢ tez
z innymi markami. Jest to o tyle wazne, ze w codziennej
pracy wymaga si¢ od pracownikéw dziatania i myslenia
wybiegajacego poza zakres wykonywanego zawodu.

Krotko méwiac: uczennice i uczniowie zawodu muszg
umie¢ zastosowa¢ poznang teorie¢ w praktyce. Nie wystar-
czy zapoznad si¢ jedynie z rysunkiem uszczelki podglo-
wicowej, trzeba réwniez umie¢ jg zamontowac. Poza tym,
uczennice i uczniowie zawodu muszg potrafi¢ stosowac
przyswojong wiedze przy wykonywaniu podobnych
zadan (umiejetno$¢ transferu).
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Eignung als Ausbilderin oder Aus-
bilder und als Ausbildungsbetrieb

Predyspozycje instruktorek
i instruktoréw zawodu oraz
przydatnos¢ edukacyjna zaktadu

Die Voraussetzungen fiir die Eignung als ausbilden-
des Unternehmen legt das bundesweit geltende
Berufsbildungsgesetz (BBiG) fest.

Es wird dabei zwischen der

e - personlichen und fachlichen Eignung der Ausbil-
denden (bzw. der Ausbilderinnen und Ausbilder)
und

e - der Eignung der Ausbildungsstétte
unterschieden.

Die Feststellung der Eignung erfolgt generell
durch die Ausbildungsberaterinnen und -berater
der zustdndigen Kammern (siehe dazu Industrie-
und Handelskammer, Handwerkskammer oder Zu-
stdndige Stelle).

Personliche und fachliche Eignung der Ausbil-
denden und der Ausbilderinnen und Ausbilder

Nur wer personlich und fachlich geeignet ist, darf aus-
bilden. In der Regel geht man von der personlichen
Eignung automatisch aus. Als nicht geeignet gelten
Personen, die wegen bestimmter Delikte vorbestraft
sind bzw. wiederholt oder schwer gegen Bestimmun-
gen des Berufsbildungsgesetzes versto3en haben.
Unter der fachlichen Eignung versteht man vor allem
die berufliche, aber auch die berufs- und arbeitspa-
dagogische Eignung. Um beruflich als ,,fachlich
geeignet® zu gelten, miissen insbesondere folgende
Voraussetzungen erfiillt sein:

e - abgeschlossene Berufsausbildung (duale Ausbil-
dung, Meisterschule, deutsche staatlich aner-

Warunki dotyczace przydatnosci edukacyjnej zaktadu
pracy prowadzacego ksztalcenie zawodowe sg ustalone w
Ustawie o ksztalceniu zawodowym, ktora obowigzuje w
calych Niemczech.

Przepisy tej ustawy rozrézniaja

o predyspozycje osobowosciowe i kwalifikacje zawo-
dowe pracodawcow ksztalcacych mtodocianych (lub
instruktorek i instruktoréw zawodu) oraz

o przydatno$¢ edukacyjng zaktadu pracy ksztalcgcego
mlodocianych.

Stwierdzenie predyspozycji, kwalifikacji i przydatno-
$ci lezy generalnie w gestii konsultantek i konsultantéw
ds. ksztalcenia zawodowego w zakladach pracy, dzia-
tajacych z ramienia wlasciwych izb (patrz takze: Izba
Przemystowo-Handlowa, Izba Rzemieslnicza lub Wlasci-
wy organ).

Predyspozycje osobowosciowe i kwalifikacje zawodowe
pracodawcow ksztalcacych mlodocianych oraz instruk-
torek i instruktoréw zawodu

Ksztalci¢ mogg tylko ci, ktérzy posiadaja predyspo-
zycje i kwalifikacje, przy czym posiadanie predyspozycji
osobowosciowych jest zwykle zakladane z gory. Tylko
osoby uprzednio karane za popelnienie okreslonych
przestepstw albo w razacy sposob lub wielokrotnie
naruszajace przepisy niemieckiej Ustawy o ksztatceniu
zawodowym s3g uznawane za niepredysponowane. Pod
pojeciem kwalifikacji zawodowych rozumie si¢ przede
wszystkim predyspozycje zawodowe, ale takze predyspo-
zycje zawodowo-pedagogiczne. Osoby ubiegajace si¢ o
uznanie ,,kwalifikacji zawodowych” musza w szczegoélno-
$ci spetnia¢ nastepujace warunki:
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kannte Schule, Hochschule etc.) entsprechender
oder verwandter Fachrichtung und

¢ - angemessene praktische Erfahrung in dem Ausbil-
dungsberuf (als Richtwert gilt mindestens das Zwei-
fache der Ausbildungszeit, also rund sechs Jahre),

e - inder Regel ein Priifungszertifikat nach der
Ausbilder-Eignungsverordnung (dazu Ausbilder-
Eignungsverordnung).

Auch bei fehlendem Berufsabschluss kann die
Eignung unter Umstdnden zuerkannt werden,
wenn die Berufspraxis nachgewiesen werden kann
(ergdnzende Informationen zu dem Wirtschaftsbe-
reich des Handwerks siehe unter Handwerk/Meister-
priifung).

Besitzt die Betriebsinhaberin oder der Betriebs-
inhaber (die Ausbildenden) keine entsprechende
Eignung, so kann eine zur Ausbildung geeignete
Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter als Ausbilderin
oder Ausbilder beauftragt werden.

Arbeits- und berufspadagogische Kenntnisse fur
den Umgang mit Jugendlichen miissen ebenfalls
vorhanden sein. Diese Qualifikation bedeutet vor
allem die Fahigkeit, die Ausbildung zu planen, die
Inhalte des Berufs pddagogisch sinnvoll zu ver-
mitteln sowie die gesamte Ausbildung im Betrieb
durchzufiihren und zu kontrollieren. Hierzu bieten
die Kammern und andere Trédger Ausbildersemi-
nare an, die effizient auf die Ausbildertétigkeit vor-
bereiten (siehe dazu Ausbilderseminar).

Eignung der Ausbildungsstétte

Eine qualifizierte, den Bestimmungen des Berufs-
bildungsgesetzes entsprechende Berufsausbildung
erfordert eine geeignete Ausbildungsstétte. Fertig-
keiten und Kenntnisse, die zum jeweiligen Ausbil-
dungsberuf gehoren, miissen wahrend der betrieb-
lichen Praxis vermittelt werden konnen. Das ist der
Fall, wenn das Unternehmen tiber die erforderliche
Ausstattung verfiigt, dies sind beispielsweise Gerdte
und Maschinen oder ein dem Beruf entsprechendes
Warensortiment.

Die Auszubildenden miissen einen eigenen
Arbeitsplatz bekommen, und die Zahl der Auszubil-
denden muss in einem angemessenen Verhaltnis
zur Zahl der beschéftigten Fachkréfte stehen. Was

 ukonczone wyksztalcenie zawodowe (w systemie
dualnym, w mistrzowskiej szkole zawodowej, uznanej
przez panstwo szkole w Niemczech, w szkole wyzszej
etc.) w danej lub pokrewnej specjalnosci oraz

o odpowiednie do$wiadczenia praktyczne w zawodzie, w
ktérym ksztalcg (jako wartos¢ orientacyjna przyjmuje
sie dwukrotny czas trwania ksztalcenia zawodowego,
czyli szes¢ lat),

o zwykle tez, $wiadectwo z egzaminu w mysl rozporza-
dzenia w sprawie kwalifikacji instruktoréw zawodu
(patrz Rozporzgdzenie w sprawie kwalifikacji instruk-
toréw zawodu).

Kwalifikacje zawodowe moga by¢ uznane réwniez w
przypadku oséb nieposiadajacych wyksztalcenia zawodo-
wego, jesli wykaza sie wystarczajacg praktyka zawodowa
(dalsze informacje dotyczace zawod6w rzemieélniczych,
patrz Rzemiosto/Egzamin mistrzowski).

Wrtascicielki i wladciciele zaktadéw pracy (pracodaw-
cy ksztalcacy mtodocianych) nieposiadajacy odpowied-
nich kwalifikacji moga zleci¢ ksztalcenie mtodocianych
pracownicom lub pracownikom predysponowanym do
pelnienia funkcji instruktorki lub instruktora zawodu.

W pracy z osobami mlodocianymi niezbedne jest
réwniez posiadanie wiedzy z zakresu pedagogiki pracy.
Osoby z tg kwalifikacja posiadaja przede wszystkim
umiejetnos$¢ planowania ksztalcenia i przekazywania
wiedzy zawodowej w sposob pedagogicznie warto$ciowy
oraz umiejetno$¢ prowadzenia catego procesu edukacji w
zakladzie pracy i jego kontroli. Te wiedz¢ mozna naby¢,
biorgc udziat w kursach na instruktora zawodu, oferowa-
nych przez izby i inne podmioty efektywnie przygotowu-
jace do pracy w charakterze instruktora zawodu (patrz
takze Kurs na instruktora zawodu).

Przydatnos$¢ edukacyjna zaktadu pracy

Ksztalcenie kompetentne i zgodne z przepisami niemiec-
kiej Ustawy o ksztalceniu zawodowym, wymaga odpowied-
niej placowki szkoleniowej, zapewniajacej przekazywanie
podczas stazu zawodowego wiedzy i umiejetnosci niezbed-
nych w ksztatconym zawodzie. Mozliwe jest to wtedy, gdy
zaklad pracy dysponuje odpowiednim wyposazeniem, na
przyklad w sprzet i maszyny lub w asortyment towaréw
niezbednych do wykonywania danego zawodu.

Uczennicom i uczniom zawodu musi zosta¢ wyzna-
czone ich miejsce pracy, natomiast ich liczba musi by¢
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»angemessen*®ist, kann in jedem Einzelfall durch die
zustdndige Stelle (siehe dazu Zustdndige Stelle) im

Rahmen der Eignungsfeststellung festgelegt werden.

Falls nicht alle Berufsinhalte in einem Betrieb
angeboten werden konnen, besteht die Moglich-
keit, diese auch aufBlerhalb der Ausbildungsstétte
vermitteln zu lassen. Dies kann beispielsweise in
Kooperation mit anderen Unternehmen, im soge-
nannten Ausbildungsverbund, oder in Form einer
uberbetrieblichen Ausbildung erfolgen (sieche dazu
Verbundausbildung).

odpowiednio proporcjonalna do liczby zatrudnionych
fachowcow. Te ,,odpowiednig” proporcjonalnosé¢ moze
zdefiniowa¢ wlasciwy organ (patrz takze Wtasciwy organ)
w ramach ustalania przydatnosci edukacyjnej danego
zaktadu pracy.

Jezeli w danym zakladzie pracy nie ma mozliwosci
przekazania wszystkich tresci ksztalcenia zawodowego,
wowczas mozna je uzyska¢ poza nim, na przyklad dzigki
wspolpracy z inng firma, w ramach tzw. kooperacyjnej
sieci ksztalcenia zawodowego lub poprzez ksztalcenie
ponadzakltadowe (patrz takze Ksztalcenie kooperacyjne).

Einstellungsverfahren

Proces rekrutacji

Bevor Betriebsinhaberinnen und Betriebsinhaber
bzw. Ausbildende sich auf die Suche nach geeig-
neten Auszubildenden begeben, sollten sie sich Ge-
danken dartiiber machen, welche Voraussetzungen
die Jugendliche oder der Jugendliche bereits
erfiillen sollte:

* Welchen Schulabschluss soll die Bewerberin oder
der Bewerber haben?

e Inwelchen Fachern sollen sie gute Noten haben?

* Welche personlichen Eigenschaften sind fir die
Arbeit im Betrieb wichtig, zum Beispiel hand-
werkliches Geschick oder kommunikative Fahig-
keiten?

Die Suche nach Auszubildenden kann tiber die
Agentur fur Arbeit oder durch eine Anzeige erfol-
gen. In jedem Fall sollte die Unternehmerin oder
der Unternehmer klar formulieren, welche Anfor-
derungen er an die Bewerber fiir die Ausbildung
stellt.

Erste wichtige Informationen koénnen die Aus-
bildenden den Bewerbungsunterlagen entnehmen.

Przed rozpoczeciem poszukiwan odpowiednich kan-
dydatek i kandydatéw do nauki zawodu, wlascicielki i
wlasciciele zakladéw pracy lub pracodawcy ksztalcacy
uczennice i uczniéw zawodu powinni zastanowic si¢ nad
tym, jakie warunki powinny spelnia¢ osoby ubiegajace sie
o miejsce pracy w celu nauki zawodu, odpowiadajac na
nastepujace pytania:

o Jaka szkote musza mie¢ ukonczona?
o Zjakich przedmiotéw powinny mie¢ dobre oceny?

o Jakie cechy osobiste sg istotne dla pracy w zakladzie,
na przykfad zrecznos¢ czy komunikatywnosc?

Uczennice i uczniowie zawodu moga by¢ poszukiwani
za posrednictwem Agencji Pracy lub przez ogloszenie. W
obu przypadkach pracodawca jest zobowiazany do jasne-
go sformutowania wymagan, ktére kandydatki i kandyda-
ci muszg spelnia¢, cheac ksztalcic¢ sie w danym zawodzie.

Pierwszych istotnych informacji dostarczaja praco-
dawcom podania o prace w celu nauki zawodu. Zawierajg
one list motywacyjny, curriculum vitae, §wiadectwo
ukonczenia szkoty, ewentualnie takze inne $wiadectwa i
zaswiadczenia osoby ubiegajacej si¢ o prace w celu nauki
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Diese bestehen aus dem Anschreiben, dem Lebens-
lauf und dem Schulzeugnis sowie moglicherweise
weiteren Zeugnissen und Bescheinigungen der
Bewerberin bzw. des Bewerbers. Wenn sich viele
Bewerberinnen oder Bewerber melden, kann man
durch die schriftlichen Unterlagen eine Voraus-
wahl treffen. Dann folgt das Bewerbungsgespréach -
manche Firmen machen vor diesem Gesprach auch
Einstellungstests, um bestimmte Féhigkeiten der
Bewerberin oder des Bewerbers zu priifen.

Beim Bewerbungsgespréch sind meistens die
oder der Ausbildende und die Ausbilderin bzw.
der Ausbilder anwesend, in gréeren Firmen sind
es die Personalleiterin oder der Personalleiter und
die Ausbildungsleiterin oder der Ausbildungslei-
ter. Eine Vorbereitung ist auch fir dieses Gesprach
notig. Der Arbeitgeber sollte sich Fragen tiberlegen,
die den Jugendlichen dazu bringen, etwas von sich
zu berichten.

Die Fragen kénnten wie folgt lauten:

e Warum glauben Sie, dass dies der richtige Beruf
fiir Sie ist?

e Wiessind Sie darauf gekommen, sich bei unserem
Unternehmen zu bewerben?

* Wie stellen Sie sich Ihre berufliche Zukunftin
fiinf Jahren vor?

Auch die Bewerber sollten die Moglichkeit be-
kommen, Fragen zu stellen. Eine Auswertung des
Gesprachs mit den Kollegen ermdoglicht es, sich eine
Meinung uiber die Jugendlichen zu bilden und ge-
meinsam eine Entscheidung zu treffen.

zawodu. Poza tym, gdy zglosi si¢ duza liczba kandydatek i
kandydatéw, pracodawcy moga dokona¢ wstepnej selekcji
na podstawie pisemnych podan. Nastepnie przeprowa-
dzaja rozmowy kwalifikacyjne. W niektérych firmach
przed rozmowga przeprowadzane sg testy kwalifikacyjne,
majgce na celu sprawdzenie okreslonych umiejetnosci
kandydatek i kandydatéw.

W rozmowie kwalifikacyjnej uczestnicza zwykle kan-
dydatka lub kandydat do pracy w celach nauki oraz in-
struktorka lub instruktor zawodu, a w wigkszych firmach
kierowniczka lub kierownik kadr oraz kierowniczka lub
kierownik ksztalcenia. Réwniez do tej rozmowy nalezy
sie przygotowac. Pracodawca powinien zastanowic sie
nad zestawem pytan, ktére sklonig osobe mtodociang do
opowiedzenia o sobie.

Moga to by¢ nastepujace pytania:

o Dlaczego sadzi Pan (Pani), ze jest to zawdd wlasciwy
dla Pani (Pana)?

+ Co sklonito Panig (Pana) do ubiegania sie o prace w
celu nauki w naszej firmie?

o Jak wyobraza sobie Pani (Pan) swojg zawodowa przy-
sztos¢, np. za pigé lat?

Réwniez kandydatkom i kandydatom nalezy umozli-
wi¢ zadawanie pytan. Koricowa ocena przeprowadzonych
rozméw dokonywana z kolezankami i kolegami, pozwoli
wyrobi¢ sobie zdanie na temat 0os6b mlodocianych oraz
podja¢ wspdlna decyzje.
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Handlungskompetenz

Kompetencje dzialania

Unter Handlungskompetenz versteht man die
Fahigkeit, selbststédndig zu handeln und Entschei-
dungen zu treffen. Das lernen die Auszubildenden
in der Ausbildung, wenn sie neue Aufgaben tber-
nehmen und verantwortungsbewusst 16sen. Diese
Handlungskompetenz bezieht sich auch auf das
Arbeiten im Team.

Bei Handlungskompetenz spricht man auch
von beruflicher Handlungsfahigkeit. Die Auszubil-
denden sollen nach ihrer Ausbildung diese Hand-
lungskompetenz besitzen, zu der Fachkompetenz,
Methodenkompetenz und Sozialkompetenz geho-
ren. Diese Kompetenzen haben Ausbilderinnen und
Ausbilder im Betrieb sowie Lehrerinnen und Lehrer
in der Berufsschule zu vermitteln und zu férdern:

* Fachkompetenz: Die Auszubildenden lernen,
Fachaufgaben zu l6sen und Zusammenhénge der
Abléufe zu verstehen. Das heif3t, es gentiigt nicht,
Fachwissen auswendig zu lernen, sondern sie
missen in der Ausbildung vor allem die Theorie
verstehen und anwenden konnen.

* Methodenkompetenz: Die Auszubildenden
lernen, im Rahmen der Betriebsstruktur und der
vorgedgebenen Arbeitsprozesse selbststandig zu
planen, durchzufiihren und zu kontrollieren.

* Sozialkompetenz: Die Auszubildenden lernen,
mit Kollegen, Vorgesetzten und Kunden ange-
messen umzugehen.

Pod pojeciem kompetencji dzialania rozumie si¢ umie-
jetnos¢ samodzielnego dziatania i podejmowania decyzji.
Uczennice i uczniowie zawodu uczg si¢ tego podczas
ksztatcenia zawodowego wowczas, gdy otrzymuja nowe
zadania i rozwiazuja je z pelng odpowiedzialno$cia. Kom-
petencje dziatania odnoszg sie¢ réwniez do umiejetnosci
pracy w grupie.

Moéwigc o kompetencjach dziatania ma si¢ na mysli
réwniez zdolnoséci zawodowe. Po ksztatceniu zawodowym
uczennice i uczniowie zawodu powinni posiada¢ kompe-
tencje dzialania, ktére obejmuja kompetencje zawodowe,
metodyczne i spoteczne. Instruktorki i instruktorzy
zawodu w zakladzie pracy oraz nauczycielki i nauczyciele
w szkotach zawodowych powinni natomiast ich uczy¢ i je
rozwijac:

« Kompetencje zawodowe: Uczennice i uczniowie
zawodu uczg si¢ rozwigzywania zadan zawodowych
oraz rozumienia zalezno$ci w procesach pracy. Innymi
stowy, podczas ksztalcenia musza zrozumie¢ i potrafi¢
zastosowac przekazywang im teorig, a nie tylko przy-
swajac j3 pamieciowo.

o Kompetencje metodyczne: Uczennice i uczniowie
zawodu uczg si¢ w ramach struktury zakladu oraz wy-
znaczonych proceséw pracy samodzielnego planowa-
nia, wykonywania i kontrolowania.

o Kompetencje spoleczne: Uczennice i uczniowie zawo-
du uczg si¢ odpowiedniego postepowania z kolezanka-
mi i kolegami, przetozonymi oraz klientami.



GLOSSAR

39

Handwerk/
Meisterpriifung

Rzemiosto/
Egzamin mistrzowski

Wer in einem handwerklichen Beruf ausbilden
mochte, muss beachten, dass die Handwerksordnung
als gesetzliche Grundlage fiir Handwerksbetriebe
Sonderregelungen fiir den Zugang zur Selbststédndig-
keit und fiir die Ausbildungsberechtigung enthélt.
Diese Sonderregelungen betreffen in erster Linie

die in der Anlage A zur Handwerksordnung aufge-
fiihrten 41 Berufe (zulassungspflichtige Handwerke).

Fur die selbststdndige Betriebsfiihrung in diesen
Berufen ist ein Meisterbrief oder eine gleichwertige
Qualifikation erforderlich. In diesen Branchen des
Handwerks diirfen in der Regel nur Meisterinnen
oder Meister ausbilden, da die Ausbildung zur Meis-
terin oder zum Meister auch die Vorbereitung auf
die Tatigkeit als Ausbilderin oder Ausbilder umfasst.

In bestimmten Féllen ist die Ausbildung auch
ohne einen Meisterbrief moglich: Unterneh-
merinnen oder Unternehmer diirfen beispielsweise
eine personlich und fachlich geeignete Ausbilde-
rin oder einen personlich und fachlich geeigneten
Ausbilder bestellen (siehe dazu Eignung als Ausbil-
der und als Ausbildungsbetrieb). Wer die Vorausset-
zungen zur Eintragung in die Handwerksrolle auf-
grund einer vergleichbaren anderen Qualifikation
erfullt oder tiber eine Ausiibungsberechtigung bzw.
Ausnahmebewilligung verfiigt, kann ausbilden,
wenn die Ausbildereignungsprifung nachgewie-
sen wird.

Neben den 41 zulassungspflichtigen Handwer-
ken gibt es 53 zulassungsfreie Handwerksberufe,
die in der Anlage Bl zur Handwerksordnung aufge-
listet sind. In diesen Handwerksberufen kann eine
Meisterpriifung freiwillig abgelegt werden, sie ist
aber seit Anderung der Handwerksordnung im Jahr
2003 nicht mehr verpflichtend. In zulassungsfreien
Handwerksbetrieben kann unter den gleichen

Firmy zamierzajace ksztalci¢ w zawodzie rzemieslniczym
muszg mie¢ na uwadze to, ze niemiecka Ustawa o rzemio-
$le - stanowigca ustawowa podstawe dzialalnoéci rzemiesl-
niczej - zawiera odrebne regulacje w zakresie dostepu

do prowadzenia samodzielnej dziatalnosci gospodarczej
oraz uprawnien do prowadzenia ksztalcenia zawodowego.
Dotycza one w pierwszej kolejnosci 41 zawodéw wymie-
nionych w zalaczniku A do Ustawy o rzemiosle (zawody
wymagajace zezwolenia).

Do prowadzenia samodzielnej dziatalnosci gospodar-
czej w tych zawodach wymagane jest posiadanie dyplomu
mistrzowskiego lub réwnowaznej kwalifikacji. Do prowa-
dzenia ksztalcenia w tych zawodach natomiast, dopusz-
czane sg tylko osoby z tytulem mistrzowskim, poniewaz
ksztalcenie mistrzowskie obejmuje takze przygotowanie do
wykonywania czynno$ci instruktorki i instruktora zawodu.

W okreslonych przypadkach mozliwe jest prowadzenie
ksztalcenia zawodowego réwniez bez dyplomu mistrzow-
skiego: Przedsigbiorcy moga na przyklad zleci¢ ksztalcenie
pracownicom lub pracownikom posiadajacym predyspo-
zycje osobowosciowe i kwalifikacje zawodowe do pelnienia
funkgji instruktorki lub instruktora zawodu (patrz takze
Predyspozycje instruktorek i instruktorow zawodu oraz
przydatnos¢ edukacyjna zaktadu pracy). Kto zostat wpi-
sany do rejestru rzemieslnikéw na podstawie kwalifikacji
réwnowaznej albo posiada uprawnienia do wykonywania
zawodu rzemies$lnika lub specjalne zezwolenie na to, moze
prowadzi¢ ksztalcenie, jesli wykaze, ze zdal egzamin kwali-
fikacyjny na instruktora zawodu.

Poza tymi 41 zawodami rzemie$lniczymi wymagajacy-
mi zezwolenia, istnieja 53 zawody zwolnione od obowigz-
ku posiadania dyplomu mistrzowskiego. Sa one wymie-
nione w zalgczniku B1 do Ustawy o rzemiosle. W tych
zawodach jest mozliwe dobrowolne sktadanie egzaminu
mistrzowskiego, ktory jednak od czasu nowelizacji nie-
mieckiej Ustawy o rzemiosle w roku 2003 juz nie obowig-
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Voraussetzungen wie in sonstigen Gewerbebetrie-
ben ausgebildet werden. Die Handwerkskammern
beraten dabei tiber die genauen Kriterien fiir die
fachliche Eignung als Ausbilderin oder Ausbilder
(siehe dazu auch Fignung als Ausbilderin oderAusbil-
der und als Ausbildungsbetrieb).

Fur die 57 in der Anlage B2 der Handwerksord-
nung aufgefithrten ,handwerksdhnlichen Gewer-
be“bestehen nur wenige staatlich anerkannte
Ausbildungsgénge. So zum Beispiel die Ausbildung
zum Anderungsschneider/zur Anderungsschnei-
derin, zum Bodenleger/zur Bodenlegerin und zum
Speiseeishersteller/zur Speiseeisherstellerin. Dies
sind Berufe, in denen fir die selbststdndige Be-
rufsausiibung keine Meisterpriifung erforderlich
istund in der Regel auch keine Meisterpriifungen
bestehen. Die Ausbildungsberechtigung besteht ge-
nau wie bei den zulassungsfreien Handwerken im
Grundsatz dann, wenn eine fachliche Qualifikation
auf Gesellenniveau vorliegt. Auch fiir diese Betriebe
ist es sinnvoll, sich von den Ausbildungsberatern
der Handwerkskammer beraten zu lassen.

Die Meisterpriifung ist die wichtigste Form der
beruflichen Weiterbildung im Handwerk, die in
allen Berufen der Anlage A und Bl erworben wer-
den kann. Zur Meisterpriifung ist zuzulassen, wer
eine Gesellenpriifung in dem entsprechenden oder
einem verwandten Handwerk bestanden hat. Auch
diejenigen, die einen Abschluss in einem aner-
kannten Ausbildungsberuf besitzen und tiber eine
entsprechende mehrjahrige Berufstatigkeit (nicht
mehr als drei Jahre) verfiigen, werden zur Meister-
prifung zugelassen. Auf Antrag kénnen die Hand-
werkskammern auslandische Bildungsabschliisse
bzw. Berufstatigkeit im Ausland oder anderweitige
Berufsabschliisse (bspw. einen Fachhochschul-
abschluss) bei der Zulassung zur Meisterpriifung
bertcksichtigen. Dies wird in jedem konkreten Fall
individuell und unter der Betrachtung der Gesamt-
situation entschieden.

Das Ausbilderseminar, in dem wichtige Infor-
mationen fiir die Durchfithrung der Ausbildung
vermittelt werden, istim Lehrgang der Meisterschu-
le enthalten. Die Meisterschule ist entweder eine be-
rufsbegleitende Abendschule oder eine Tagesschu-
lein Vollzeit. Die Teilnahme an der Meisterschule
kostet Gebiihren. Damit die angehenden Meister
diese Schulungen finanzieren kénnen, haben sie die
Maoglichkeit, Meister-BAf6G zu beantragen.

zuje. Ksztalcenie zawodowe w zaktadach rzemieslniczych,
ktorych wlascicielki i wlasciciele s zwolnieni od obowiaz-
ku posiadania dyplomu mistrzowskiego, jest mozliwe na
tych samych zasadach jak ma to miejsce w przypadku po-
zostalych zakladow rzemie$lniczych. W tych przypadkach,
kryteria dotyczace kwalifikacji zawodowych instruktorek
lub instruktoréw zawodu wyznaczaja Izby Rzemie$lnicze
(patrz takze Predyspozycje instruktorek i instruktoréw
zawodu oraz przydatnos¢ edukacyjna zaktadu pracy).

Natomiast w przypadku 57 tzw. zawodéw ,,rzemie$lni-
czopodobnych’, wymienionych w zataczniku B2 do Ustawy
o rzemiosle, ksztalcenie uznane przez panstwo jest oferowa-
ne tylko w nielicznych z nich. Dotyczy to na przyklad takich
zawodow jak: krawcowa i krawiec wykonujacy przerdbki,
posadzkarka i posadzkarz oraz wytworczyni i wytwor-
calodoéw spozywczych. Sa to zawody, w ktorych do ich
samodzielnego wykonywania nie jest wymagane skladanie
egzaminu mistrzowskiego, co wiecej, z reguly nie ma nawet
takiej mozliwosci. Uprawnienie do ksztalcenia w tych zawo-
dach przystuguje zasadniczo na tych samych zasadach jak
w zawodach rzemieslniczych niewymagajacych specjalnego
zezwolenia, to znaczy w przypadku wykazania kwalifikacji
na poziomie czeladnika. Zakladom zamierzajacym ksztalci¢
w tych zawodach zaleca si¢ zasiggna¢ porady konsultantki
lub konsultanta ds. ksztalcenia zawodowego w zaktadach
pracy, dziatajacych z ramienia Izb Rzemieslniczych.

Egzamin mistrzowski to najwazniejszy krok podejmo-
wany w ramach doskonalenia zawodowego we wszystkich
zawodach rzemie$lniczych, wymienionych w zafacznikach
A'iB1 do Ustawy o rzemiosle. Dopuszczenie do egzaminu
mistrzowskiego uzyskuja ci, ktérzy zdali egzamin czeladni-
czy w danym lub w pokrewnym zawodzie rzemie$lniczym,
a takze osoby, ktére ukonczyty ksztalcenie zawodowe w
jednym z uznanych zawoddw i posiadaja w nim odpo-
wiedni kilkuletni staz pracy (nie dtuzszy niz trzy lata). O
dopuszczeniu do egzaminu mistrzowskiego z uwzglednie-
niem wyksztalcenia zdobytego zagranica lub stazu pracy
zagranicg albo innych kwalifikacji zawodowych (przykta-
dowo: dyplomu ukonczenia wyzszej szkoly zawodowej)
decyduja Izby Rzemieslnicze na wniosek zainteresowanej
osoby, w kazdym konkretnym przypadku indywidualnie
oraz z uwzglednieniem caloksztattu sytuacji.

Szkolenia w mistrzowskich szkotach zawodowych
obejmuja kursy na instruktora zawodu, podczas ktérych
przekazywana jest wiedza niezbedna do prowadzenia
ksztalcenia zawodowego. Mistrzowskie szkoty zawodowe
to albo szkoty wieczorowe w trybie zaocznym, albo szkoty
dzienne w trybie calodziennym. Za nauke w mistrzow-
skich szkotach zawodowych jest pobierane czesne. Przyszli
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Informationen zum Ausbilden im Handwerk
und zur Meisterprifung kann man bei jeder Hand-
werkskammer erhalten.

mistrzowie mogg ubiega¢ si¢ o dofinansowanie swojego
ksztalcenia, sktadajac wniosek o stypendium przyznawane
na podstawie przepiséw federalnej Ustawy o wspieraniu
ksztalcenia.

Informacji na temat ksztalcenia zawodowego w

zawodach rzemieslniczych oraz egzaminu mistrzowskiego
udzielajg Izby Rzemieslnicze.

Handwerkskammer (HWK)

Izba Rzemie$lnicza

In Handwerkskammern sind Handwerksbetriebe
einer Region organisiert. Bundesweit gibt es

55 Handwerkskammern. Die Handwerkskam-
mern sind Koérperschaften des 6ffentlichen Rechts.
Sie fithren die Handwerksrolle, in der samtliche
Mitgliedsbetriebe erfasst werden. Sie reprasen-
tieren als Selbstverwaltungseinrichtungen der
Wirtschaft Interessen des Handwerks gegeniiber
Politik und Verwaltung. Ihren bundesweit 966.600
Mitgliedern bieten die HWKs ein breites Spektrum
von Dienstleistungen an, das von technischer,
betriebswirtschaftlicher und rechtlicher Beratung
bis hin zur Beratung in der beruflichen Bildung
reicht. Den Handwerkskammern obliegt zudem die
Rechtsaufsicht tiber die Handwerksinnungen, die
einen freiwilligen regionalen Zusammenschluss der
Betriebe darstellen. Die Handwerksinnungen eines
Stadt- oder Landkreises sind in den Kreishandwer-
kerschaften zusammengeschlossen.

Die Handwerkskammern sind auf Bundesebe-
ne Mitglieder des Zentralverbandes des Deutschen
Handwerks mit Sitz in Berlin, dem neben den regio-
nalen Handwerkskammern noch 42 Zentralverban-
de des Handwerks sowie wirtschaftliche und sons-
tige Einrichtungen des Handwerks in Deutschland
angehoren.

Eine sogenannte hoheitliche, das hei3t vom
Staat Ubertragene Aufgabe ist das Fordern, Regeln

Izby Rzemieslnicze zrzeszaja zaktady rzemieslnicze
danego regionu. W Niemczech dziata 55 Izb Rzemiesl-
niczych, bedacych korporacjami publiczno-prawnymi.
Izby Rzemieslnicze prowadza rejestr rzemie$lnikow, ktory
obejmuje wszystkie zrzeszone zaklady rzemieslnicze. Jako
instytucje samorzadu gospodarczego reprezentuja one
interesy rzemiosta wobec polityki i administracji. Swoim
966.600 cztonkom na terenie catych Niemiec oferuja
szeroki wachlarz ustug, od porad natury technicznej,
ekonomicznej i prawnej, az po porady w zakresie ksztal-
cenia zawodowego. Izby Rzemie$lnicze sprawuja nadzor
prawny nad cechami rzemie$lniczymi, zrzeszajacymi na
zasadzie dobrowolnosci zaktady rzemie$lnicze w danym
regionie. Cechy rzemieslnicze dziatajace w powiatach
grodzkich lub ziemskich sg zrzeszone w Powiatowych
Stowarzyszeniach Rzemieslnikow.

Na szczeblu federalnym Izby Rzemieslnicze s czton-
kami Centralnego Zwigzku Rzemiosta Niemieckiego z
siedziba w Berlinie, do ktdrego poza regionalnymi Izbami
Rzemieslniczymi nalezg takze 42 centralne stowarzysze-
nia rzemiosta oraz podmioty gospodarcze i inne jednostki
branzy rzemieslniczej w Niemczech.

Do zadan publicznych, czyli tych, ktére zostaty prze-
kazane przez panstwo, zalicza si¢ wspieranie, regulowanie
oraz nadzor ksztalcenia zawodowego. Izby Rzemieslnicze
sprawuja patronat nad ksztalceniem zawodowym w za-
kfadach pracy w 122 zawodach. Przedsigbiorcy zamierza-
jacy prowadzi¢ ksztalcenie zawodowe nawigzujg kontakt z
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und Uberwachen der Berufsbildung. Die Hand-
werkskammern betreuen rund 122 Ausbildungs-
berufe. Unternehmerinnen und Unternehmer, die
ausbilden wollen, wenden sich an die Ausbildungs-
beraterinnen und Ausbildungsberater der HWKs.
Diese kommen in den Betrieb und helfen bei allen
Fragen zur Berufsausbildung (siehe dazu Zustdndige
Stelle). Auch die Innungen kiimmern sich im Hand-
werk um die Férderung der Berufsausbildung.

(1]
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Industrie-und
Handelskammer (IHK)
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konsultantkami i konsultantami ds. ksztalcenia zawo-
dowego w zakladzie pracy, dzialajagcymi z ramienia Izby
Rzemieslniczej, ktorzy nastepnie przybywaja do zaktadu i
udzielajg pomocy we wszystkich kwestiach zwigzanych z
ksztalceniem zawodowym (patrz takze Wiasciwy organ).
Wsparciem ksztalcenia zawodowego w zawodach rze-
mieslniczych zajmuja sie takze cechy rzemieslnicze.

N —

Izba Przemystowo-Handlowa

Die Industrie- und Handelskammern vertreten regio-
nal die Interessen ihrer zugehoérigen Unternehmen
gegeniiber den Kommunen, Ldndern und regio-
nalen staatlichen Stellen. Sie fungieren als Kérper-
schaften des 6ffentlichen Rechts. 3,6 Millionen ge-
werbliche Unternehmen sind gesetzliche Mitglieder
der Industrie- und Handelskammern (IHK).

Die IHKs sind regional strukturiert; bundesweit
gibt es 80 Kammern. Die Spitzenorganisation der
IHKs ist der Deutsche Industrie- und Handelskam-
mertag (DIHK) mit Sitz in Berlin.

Die Unternehmen profitieren von den Bera-
tungs- und Informationsangeboten der IHK in vielen
Bereichen, beispielsweise zur Existenzgriindung,
zu Fragen des AuB3enhandels und des Steuerrechts.
Zusétzlich kann man eine Vielzahl an Veroffent-
lichungen und Informationsmaterialien bestellen.

Eine sogenannte hoheitliche, das hei3t vom
Staat Ubertragene Aufgabe ist das Fordern, Regeln
und Uberwachen der Berufsbildung. Die Industrie-
und Handelskammern betreuen rund 270 Aus-
bildungsberufe. Unternehmerinnen und Unter-
nehmer, die ausbilden wollen, wenden sich an die
Ausbildungsberaterinnen und Ausbildungsberater
der IHKs, und diese kommen in den Betrieb und

Izby Przemystowo-Handlowe reprezentuja na szczeblu
regionalnym interesy zrzeszonych w nich przedsiebiorstw
wobec samorzadow terytorialnych, krajow zwigzkowych
i innych regionalnych instytucji panstwowych. Wystepuja
one w roli korporacji publiczno-prawnych. Izby Przemy-
stowo-Handlowe maja 3,6 milionéw cztonkdéw zrzeszo-
nych na mocy prawa.

Niemieckie Izby Przemystowo-Handlowe sg zorgani-
zowane regionalnie; w caltym kraju dziata ogétem 80 izb.
Ich organizacjg parasolowq jest Niemiecka Izba Przemy-
stowo-Handlowa z siedzibg w Berlinie.

Izby Przemystowo-Handlowe oferuja przedsigbior-
com szeroko zakrojone ustugi doradczo-informacyjne, na
przyklad w zakresie rozpoczynania dziatalnosci gospo-
darczej, prowadzenia handlu z zagranica, czy tez prawa
podatkowego. Ponadto istnieje mozliwo$¢ zamawiania w
nich szeregu publikacji i materialéw informacyjnych.

Do zadan publicznych, czyli tych, ktére zostaty prze-
kazane przez panstwo, zalicza si¢ wspieranie, regulowanie
oraz nadzor ksztalcenia zawodowego. Izby Przemystowo-
Handlowe sprawuja patronat nad ksztalceniem zawodo-
wym w zakladach pracy w okoto 270 zawodach. Przed-
siebiorcy zamierzajacy prowadzi¢ ksztatcenie zawodowe
nawiazuja kontakt z konsultantkami i konsultantami ds.
ksztalcenia zawodowego w zakladzie pracy, dzialajacymi z
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helfen bei allen Fragen zur Berufsausbildung (siehe
dazu Zustdndige Stelle).

ramienia Izby Przemystowo-Handlowej, ktérzy nastepnie
przybywaja do zakladu i udzielaja pomocy we wszystkich
kwestiach zwigzanych z ksztalceniem zawodowym (patrz
takze Wilasciwy organ).

Jugendliche

Osoby miodociane

Jugendliche unter 18 Jahren diirfen betrieblich nurin
nach dem Berufsbildungsgesetz bzw. der Handwerks-
ordnung staatlich anerkannten Ausbildungsberufen
ausgebildet werden. Der Betrieb muss bei der Aus-
bildung das Jugendarbeitsschutzgesetz beachten.
Dortsind zum Beispiel maximale Arbeitszeiten sowie
Arbeitsbeginn und -ende und besondere Schutzvor-
schriften fiir Minderjahrige vorgeschrieben.

In der Ausbildung brauchen junge Menschen
neben der Wissensvermittlung auch zusétzliche
Betreuung. Die Ausbilderinnen und Ausbilder for-
dern neben den fachlichen Fortschritten auch die
personliche Entwicklung. Sie haben gegeniiber den
Jugendlichen auch eine Erziehungsaufgabe.

Im Zusammenhang mit Jugendlichen wird oft
von ,besonderen Personengruppen® gesprochen.
Damit meint man junge Leute, die besondere Un-
terstitzung und Férderung brauchen - das kénnen
junge Menschen mit Lernproblemen oder behinder-
te Jugendliche sein. Diese Jugendlichen werden mit
ausbildungsbegleitenden Hilfen zuséatzlich unter-
stiitzt oder in iberbetrieblichen Ausbildungsstédtten
qualifiziert. Dabei ist die erzieherische Aufgabe der
Ausbilderin oder des Ausbilders besonders wichtig.
Denn fiir diese jungen Menschen ist es entschei-
dend, in den Betrieb integriert zu werden. Wenn sie
beispielsweise wie Au3enseiter behandelt werden,
so sind ihre Probleme nur noch grofier.

Weitere Sonderregelungen gibt es fiir Betriebe,
die geistig oder korperlich behinderte Jugendliche

Osoby mlodociane ponizej 18 roku zycia mogg si¢ ksztal-
ci¢ w zakladach pracy tylko w zawodach uznanych na
podstawie federalnej Ustawy o ksztalceniu zawodowym

i niemieckiej Ustawy o rzemiosle. Podczas ksztalcenia
zaktady pracy muszg przestrzega¢ przepisow niemieckiej
Ustawy o ochronie pracy nieletnich, ktéra okresla miedzy
innymi maksymalny czas pracy oraz godziny rozpoczecia
i zakoniczenia pracy i zawiera odrebne przepisy dotyczace
ochrony nieletnich.

W trakcie ksztalcenia poza przekazywaniem wiedzy
nalezy miodym ludziom zapewnic¢ takze dodatkowsa opie-
ke. Zadaniem instruktorek i instruktoréw zawodu jest
nie tylko wspieranie postepéw w nauce zawodu, ale takze
rozwoju osobowego uczennic i uczniéw zawodu, wobec
ktorych maja takze obowiazki wychowawcze.

Czestym terminem, pojawiajacym sie w zwigzku z
miodocianymi, jest zwrot ,,szczegolna grupa osob”, pod
ktérym rozumie sie¢ mlodziez, wymagajaca szczegdlnej
pomocy i wsparcia - mogg to by¢ mtodzi ludzie, majacy
problemy z nauka, lub mlodociani niepelnosprawni.
Uzyskuja oni dodatkowa pomoc w ramach wsparcia
szkoleniowego lub sg ksztalceni w ponadzaktadowych
osrodkach szkoleniowych. W tych przypadkach obowia-
zek wychowawczy instruktorek i instruktoréw zawodu
jest szczegolnie istotny, gdyz dla tych mtodych ludzi
integracja w zakladzie pracy ma decydujace znaczenie, bo
jesli traktuje sie ich jak outsideréw, wéwczas ich problemy
narastaja.

Poza tym istnieja takze odrebne regulacje dla zakta-
dow ksztatcacych mlodocianych niepetnosprawnych
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ausbilden. Auskunft dariiber geben die Agenturen
fiir Arbeit sowie Industrie- und Handelskammern
und Handwerkskammern. Oft gibt es staatliche
Programme, die mit finanziellen Mitteln denjeni-
gen Betrieben helfen, die bereit sind, behinderte
Jugendliche aufzunehmen; Auskiinfte erteilt die
ortliche Agentur fir Arbeit.

Wenn in einem Betrieb mindestens fiinf Arbeit-
nehmer unter 18 Jahren oder Auszubildende unter
25 Jahren beschéftigt sind und in der Firma ein
Betriebsrat existiert, dann diirfen auch die jungen
Leute eine Jugend- und Auszubildendenvertretung
(JAV) bilden. In dieser JAV konnen sie ihre Interessen
im Unternehmen vertreten.

umystowo lub fizycznie. Informacji na ten temat udzielaja
Agencje Pracy a takze Izby Przemyslowo-Handlowe i Izby
Rzemieslnicze. Zaklady pracy gotowe przyja¢ mtodo-
cianych niepetnosprawnych moga korzysta¢ ze srodkow
finansowych z licznych programéw rzadowych; informa-
¢ji na ten temat udzielajg lokalne Agencje Pracy.

Jesli w zakladzie pracy przynajmniej pie¢ oséb ponizej
18 roku zycia pracuje lub ponizej 25 roku zycia ksztalci
sie i dziala w nim rada pracownikdéw, wéwczas ci mlodzi
ludzie mogg takze zalozy¢ przedstawicielstwo mtodzie-
zy 1 uczniéw zawodu, ktére bedzie reprezentowato ich
interesy.

Kosten und Nutzen
der betrieblichen Ausbildung

Koszty i korzysci ksztalcenia
w zakladach pracy

Die duale Ausbildung stellt ein kostengiinstiges
Instrument der Nachwuchssicherung dar. Dabei gilt
grundsétzlich: Je ndher an der Praxis und je hand-
lungsorientierter die Ausbildung, desto groSer ist
der direkte Nutzen fiir den Betrieb und fir die Aus-
zubildenden.

Bereits eine Gegenuberstellung von Kosten und
Nutzen zeigt, dass die Ausbildung eine lohnende
Investition in die Zukunft ist: So lagen die Bruttokos-
ten fir einen Ausbildungsplatz laut einer repréasen-
tativen Studie des Bundesinstituts fiir Berufsbildung
im Jahr 2007 durchschnittlich bei 16.149 Euro pro
Jahr in Westdeutschland (12.133 Euro in Ostdeutsch-
land). Darin sind alle Kosten enthalten, beispiels-
weise Ausbildungsvergiitung, gesetzliche, tarifliche
und freiwillige Sozialleistungen, Kosten fiir die Aus-
bilderin oder den Ausbilder, fiir den Arbeitsplatz so-
wie Priifungsgebiihren. Den gréten Anteil machen
dabeimit10.001 Euro (7.620 Euro in Ostdeutschland)
die Personalkosten fiir die Auszubildenden aus, die
in Form einer Ausbildungsvergiitung bezahlt wer-
den. Die Ausbildungsverguitung unterscheidet sich

Ksztalcenie w systemie dualnym jest korzystnym instru-
mentem zabezpieczajacym rozwdj mlodej kadry pra-
cownikow. Zasadniczo przyjmuje si¢ tutaj prosta zasade:
Im bardziej ksztalcenie zawodowe nastawione jest na
praktyke zawodowaq i aktywny udzial kazdego uczestnika,
tym wigksze sg korzysci dla zaktadu i uczniow zawodu.

Juz samo poréwnanie kosztow i korzysci pokazuje, ze
ksztalcenie zawodowe w zakladach pracy jest zyskowna
inwestycja w przyszto$¢: Wedlug reprezentatywnego ba-
dania Federalnego Instytutu Ksztalcenia Zawodowego z
2007 roku catkowity koszt ksztalcenia brutto jednej osoby
wynidst przecietnie 16.149 euro rocznie w Niemczech
Zachodnich (12.133 euro w Niemczech Wschodnich).
Podane powyzej koszty zawieraja wynagrodzenie uczen-
nicy lub ucznia zawodu, $wiadczenia spoteczne, zaréwno
ustawowe jak i dobrowolnie wyplacane przez zaklady
pracy oraz $wiadczenia wynikajace z ukladéw zbioro-
wych, a takze koszty instruktorek i instruktoréw, koszty
wyposazenia miejsca pracy oraz oplaty egzaminacyjne.
Najwiekszy udzial w nich majg koszty osobowe uczennic
i uczniéw zawodu, wypltacane im w formie miesigcznego
wynagrodzenia, ktére w Niemczech Zachodnich wyno-
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von Beruf zu Beruf und ist hédufig tariflich festgelegt.
Im Durchschnitt aller Berufe lag die monatliche
Vergiitung im Jahr 2008 bei 657 Euro in den alten
und bei 567 Euro in den neuen Landern.

Die Nettokosten der Ausbildung fallen mit
3.880 Euro (2.557 Euro in Ostdeutschland) wesentlich
geringer aus. Diese Diskrepanz ist mit dem produk-
tiven Arbeitseinsatz der Auszubildenden zu erklaren.
Sie erwirtschaften schon wahrend der Ausbildung
Ertrdge in Hohe von durchschnittlich 12.269 Euro in
Westdeutschland (9.576 Euro in Ostdeutschland) im
Jahr. Bei kleineren Betrieben wird der 6konomische
Nutzen hdufig sogar noch schneller deutlich, da die
Auszubildenden vom ersten Tag an stark in die Praxis
integriert sind. In diesen Féllen rechnet sich die Aus-
bildung fiir den Betrieb schon recht kurzfristig.

Ausbildungsbetriebe konnen weitere betriebs-
wirtschaftliche Vorteile ins Kalkl ziehen. Das sind
zundchst Kosten, die durch die Ausbildung im
eignen Betrieb vermieden wurden. Dazu zdhlen die
Kosten, die beim Rekrutieren, der Einarbeitung und
Qualifizierung von externen Fachkréften anfallen
wirden. Laut Bundesinstitut fiir Berufsbildung kos-
tet die Einstellung einer Fachkraft durchschnittlich
4.214 Euro. Dabei sind Kosten fiir Inserate, Vorstel-
lungsgesprache, Einarbeitung, Weiterbildung etc.
berticksichtigt. Insbesondere kleinere Unternehmen
konnen von der Ausbildung im eigenen Betrieb pro-
fitieren: Wahrend die groen hohere Kosten als Fol-
ge von Fehlentscheidungen und Fluktuation in Kauf
nehmen konnen, sind die kleineren Betriebe auf
eine besonders sorgféltige Auswahl der geeigneten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter angewiesen. Ist
die Auswahl gelungen, entwickeln Auszubildende
héufig eine tiberdurchschnittliche Bindung an ihren
Ausbildungsbetrieb und wachsen zu Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern mit hoher Betriebsidenti-
fikation heran. Die mehrjahrige Ausbildungsphase
erlaubt der Unternehmerin oder dem Unternehmer,
die Fahigkeiten und Stérken der Mitarbeiterin oder
des Mitarbeiters sicher einzuschitzen und ihren
oder seinen Einsatz langfristig zu planen.

Hinzu kommen einige Nutzeneffekte, die man
nicht unmittelbar finanziell messen kann. Unterneh-
men konnen die Ausbildung an eigenen Bediirfnis-
sen ausrichten; das Wissen und wichtiges Know-how
bleiben dabei im Unternehmen erhalten. Dartiiber
hinaus genieB3en ausbildende Unternehmen ein ho-
hes Ansehen bei den Kunden, Lieferanten, Banken

sz3 10.001 euro (w Niemczech Wschodnich 7.620 euro).
Zaleznie od zawodu wynagrodzenie uczniéw zawodu jest
rézne i bardzo czesto ustalone w uktadach zbiorowych.
W roku 2008 przecietne miesigczne wynagrodzenie - we
wszystkich zawodach - wynosito w Niemczech Zachod-
nich 657 euro, a w Niemczech Wschodnich 567 euro.

Koszty ksztalcenia zawodowego netto sg stanowczo
nizsze i wynosza 3.880 euro (2.557 euro w Niemczech
Wschodnich). Rozbiezno$¢ ta wynika z wlaczania
uczennic i uczniéw zawodu w procesy produkcyjne
zakladow pracy, ktorzy juz podczas ksztalcenia generuja
rocznie zyski rzedu srednio 12.269 euro w Niemczech
Zachodnich (9.576 euro w Niemczech Wschodnich). W
przypadku mniejszych zaktadow, korzyéci ekonomiczne,
wynikajace z ksztalcenia mtodocianych, sg odczuwalne
jeszcze szybciej, gdyz od pierwszego dnia sg oni aktywniej
wiaczani do pracy zaktadu. W tych przypadkach ksztatce-
nie zawodowe w zaktadzie pracy przynosi zyski juz nawet
po krétkim czasie.

Zaklady pracy prowadzace ksztalcenie zawodowe
moga liczy¢ takze na inne korzysci ekonomiczne. W
pierwszej kolejnosci sg to koszty, ktérych unikajg dzieki
ksztalceniu mtodocianych we wlasnym zaktadzie. Do
nich zaliczane sg koszty zwigzane z rekrutacja, wdraza-
niem do pracy i ksztalceniem fachowcow spoza zakltadu.
Wedlug Federalnego Instytutu Ksztalcenia Zawodowego
koszt zatrudnienia jednego fachowca wynosi $rednio
4.214 euro i uwzglednia koszty ogloszen prasowych,
rozmo6w kwalifikacyjnych, wdrozenia do pracy, doskona-
lenia zawodowego itd. Zyski z ksztalcenia zawodowego
we wlasnym zakladzie czerpia przede wszystkim mniejsze
przedsiebiorstwa; podczas, gdy duze firmy moga sobie
pozwoli¢ na wyzsze koszty wynikajace z blednych decyzji
i fluktuacji ich pracownikéw, mniejsze sg bardzo uzalez-
nione od starannie dobranego personelu. Jesli ich wybor
jest odpowiedni, wowczas uczennice i uczniowie zawodu
czesto silnie przywiazuja sie do swojego miejsca nauki, a
pdzniej wyrastaja z nich pracownice i pracownicy o silnej
identyfikacji z zakladem. Kilkuletni czas nauki zawodu
umozliwia przedsigbiorcy dokladng ocene umiejetnosci i
mocnych stron swoich pracownikow oraz uwzglednienie
ich w dtugoterminowych planach zatrudnienia.

Do tego dochodza takze korzysci posrednie, kto-
rych nie sposob oszacowaé pod wzgledem finansowym.
Ksztalcenie zawodowe moze by¢ dostosowywane do
potrzeb danego zakladu pracy, wtedy wiedza i know-how
pozostaja w nim. Poza tym, firmy prowadzace ksztalce-
nie zawodowe cieszg sie wysokim uznaniem klientow,
dostawcow, bankow oraz opinii publicznej. Sg nie tylko
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und in der Offentlichkeit. Sie sind auch als Arbeitge-
ber jenseits der Ausbildung attraktiv.

SchlieBlich soll auch der volkswirtschaftliche
Nutzen erwdhnt werden. Nur das gemeinsame
Engagement aller ausbildungsfahigen Betriebe
gewdhrleistet eine ausreichende Zahl an qualifi-
zierten Fachkréaften. Wenn sich immer mehr Unter-
nehmen aus der Ausbildung zurtickziehen, steigt
die Nachfrage nach Fachkréften, obwohl die Zahl
qualifizierter Kréafte auf dem Arbeitsmarkt geringer
wird. Ein knapperes Angebot fihrt als Folge zu einer
Steigerung der Personalkosten, und dies bekom-
men alle Unternehmen bei der Einstellung neuer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu spiiren.

interesujacg placdwka szkoleniows, ale takze atrakcyjnym
pracodawcy.

Na zakonczenie nalezy takze wspomnie¢ o korzy-
$ciach ogélnogospodarczych. Tylko wspdlne zaangazowa-
nie wszystkich zaktadéw pracy, zdolnych do ksztalcenia
mlodocianych, gwarantuje dostateczng rzesze wykwalifi-
kowanych fachowcow. Wycofywanie si¢ z procesu eduka-
cyjnego coraz wigkszej liczby przedsigbiorstw powoduje
wzrost zapotrzebowania na fachowcdéw, podczas gdy ich
liczba na rynku pracy maleje. Konsekwencjg niedosta-
tecznej liczby fachowcow jest wzrost kosztow osobowych,
odczuwalny przez wszystkich przedsiebiorcéw zatrudnia-
jacych nowe pracownice i nowych pracownikéw.

Kiindigung

Wypowiedzenie

Grundsatzlich gilt: In der Probezeit diirfen sowohl
der Betrieb als auch die Auszubildenden jederzeit
ohne Einhalten einer Frist kindigen, ohne einen
Grund zu nennen.

Nach der Probezeit muss ein schwerwiegender
Grund vorliegen, wenn die Unternehmerin oder der
Unternehmer den Auszubildenden kiindigen will.
Zu diesen Grunden gehoren beispielsweise dau-
erndes Fehlen im Betrieb oder in der Berufsschule
ohne Begriindung oder eine Straftat, die die Aus-
zubildende oder der Auszubildende wahrend der
Ausbildung begangen hat. Auch die Auszubilden-
den konnen nach der Probezeit das Ausbildungs-
verhéltnis kiindigen. So konnen eine mangelhafte
Ausbildung oder schwere Verstd3e des Betriebes
gegen das Jugendarbeitsschutzgesetz Griinde fur
eine fristlose Kiindigung sein. Wenn sie die Ausbil-
dung ganz aufgeben wollen oder zu einer Ausbil-
dung in einem anderen Beruf wechseln mochten,
konnen sie mit einer Frist von vier Wochen schrift-
lich kiindigen.

Zasadniczo obowigzuje: W okresie probnym zaréwno
zaktad pracy jak i uczennica lub uczen zawodu moze w
kazdej chwili rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu
wypowiedzenia, nie podajac jego przyczyny.

W przypadku, gdy przedsiebiorca zamierza rozwigzacé
umowe po okresie probnym, muszg zaistnie¢ powazne
przyczyny. Zalicza si¢ do nich na przyklad notoryczna
absencje w miejscu pracy lub w szkole zawodowej albo
czyn niedozwolony, popelniony przez uczennice lub
ucznia zawodu w czasie trwania ksztalcenia zawodowego.
Uczennice i uczniowie zawodu maja takze mozliwos¢
wypowiedzenia umowy o prace w celu nauki zawodu po
uplywie okresu probnego. Przyczyng wypowiedzenia w
trybie natychmiastowym moze by¢ niedostateczny po-
ziom nauczania lub powazne naruszenie przepiséw nie-
mieckiej Ustawy o ochronie pracy mlodziezy przez zaktad
pracy. Jesli chca catkowicie zrezygnowac z ksztalcenia
zawodowego lub zmieni¢ jego kierunek, moga wypowie-
dzie¢ umowe pisemnie, zachowujac czterotygodniowy
okres wypowiedzenia.
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In beiden Féllen, also wenn der Betrieb gravierende
Pflichten versdumt oder eine Jugendliche oder

ein Jugendlicher Pflichten verletzt hat, kann der
Vertragspartner den Ausbildungsvertrag kiindigen
oder seine Rechte einklagen. In der Regel wird aber
zunéchst die Schlichtungsstelle der zustdndigen Stelle
(i. d. R. Industrie- und Handelskammer oder Hand-
werksinnnungen) eingeschaltet—denn moglicherwei-
se kann man einen Streit auch auBergerichtlich been-
den. SchlieBlich gibt es auch die Moglichkeit, einen
beiderseitigen Aufhebungsvertrag zu unterschreiben.

W obu przypadkach, to znaczy, jesli zaklad pracy nie
dopetnil istotnych obowigzkéw lub jesli osoba mtodo-
ciana naruszyla swoje obowiazki, strona umowy moze
rozwigza¢ umowe o prace w celu nauki lub upomniec sie
na drodze sadowej o swoje prawa. Z reguly jednak tego
rodzaju sprawy sa w pierwszej kolejnosci zglaszane do
placowki mediacyjnej wlasciwego organu (gtéwnie Izby
Przemystowo-Handlowej lub Cechu Rzemiost), chocby z
uwagi na mozliwo$¢ pozasagdowego rozstrzygniecia sporu.
Ostatecznie mozna réwniez zawrze¢ dwustronng umowe
rozwiazujaca.

Lernen

Nauka

Fruher hatten Auszubildende ausgelernt, wenn sie
die Abschlusspriifung bestanden hatten, das heif3t,
sie waren fertig mit dem Lernen. Heute sind alle
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer laufend mit
technischen Neuerungen und mit rasanten wirt-
schaftlichen wie gesellschaftlichen Veranderungen
konfrontiert. Deshalb sind Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer in den meisten Berufen darauf ange-
wiesen weiterzulernen — das meint man mit lebens-
begleitendem Lernen. Wichtig ist es, Fachkennt-
nisse zu erwerben und zu erneuern - wahrend der
Ausbildung und im Berufsleben. Ebenso wichtig ist
auch das Lernen von Selbststandigkeit, Kommuni-
kationsfahigkeit, die Fahigkeit, Probleme zu l6sen,
sowie effektive Lerntechniken zum Selbstlernen. Zu
lernen, wie man lernt, hat deswegen wéahrend der
Ausbildung eine groe Bedeutung.

In der Ausbildung kann der junge Mensch Kennt-
nisse, Fertigkeiten und Verhaltensweisen lernen:

* - Er muss Kenntnisse erwerben, verstehen und
wiedergeben konnen. So sollte er anderen die

W przeszlosci uczennice i uczniowie zawodu konczyli
ksztalcenie z chwilg zaliczenia egzaminu koncowego. In-
nymi stowy: na tym konczyla si¢ ich nauka. Dzisiaj kazdy
pracobiorca musi nieustannie stawia¢ czota nowosciom
technicznym oraz gwaltownym zmianom gospodarczym
i spotecznym, a w zwigzku z tym, jest zmuszony do cig-
glego pogtebiania swej wiedzy i umiejetnosci, i to wlasnie
mamy na mysli, méwigc o ksztalceniu ustawicznym.
Zdobywanie i aktualizowanie wiedzy fachowej jest wazne
zaréwno w trakcie ksztalcenia, jak i w pézniejszym zyciu
zawodowym. Rownie istotne s3: nauka samodzielno$ci,
umiejetnosci komunikowania sie oraz rozwigzywania
problemow, a takze poznawanie efektywnych technik
samodzielnego uczenia si¢. Dlatego w trakcie ksztalcenia
zawodowego przywigzuje si¢ ogromng wage do nauczania
sposdbow uczenia sie.

Podczas ksztalcenia zawodowego miodzi ludzie moga
nabywac wiedze i umiejetnosci oraz uczy¢ si¢ poprawne-
go zachowania:

o Powinni nabywa¢ wiedze, zrozumie¢ jg i moc ja
przekaza¢. Na przyktad, po zapoznaniu ich z przepi-
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Unfallvorschriften erlautern konnen, nachdem
man sie ihm erkldrt hat. Das wird als kognitiver
Lernbereich bezeichnet.

* - Fertigkeiten miissen auch erlernt werden, wie
das Bedienen der Tastatur eines PCs oder einer
Maschine. Bei solchen Fertigkeiten, die mit den
Hénden ausgefiihrt werden, handelt es sich um
den psychomotorischen Lernbereich.

¢ - Auch Verhaltensweisen, das heif3t, wie man mit
Menschen gut zusammenarbeitet oder Fragen
von Kunden freundlich beantwortet, miissen

eingeiibt werden. Dieser Bereich heiBt affektiver

Lernbereich.

In der Ausbildung werden Fertigkeiten, Kenntnisse
und Verhaltensweisen durch Ausbildungsmetho-
den vermittelt. Bekannte Methoden sind:

* - Die Vier-Stufen-Methode. Sie besteht aus den
Lernschritten:

1. Vorbereitung der Auszubildenden,

2.Vormachen und Erkldren durch die Ausbilder,

3.Nachmachen und Erkldrenlassen durch die
Auszubildenden,

4. selbststindiges Uben der Auszubildenden (mit

anschlieBender Bewertung der Ausbilder).

Lehrgespréache finden in allen Bereichen der

Berufsausbildung statt. Dabei beginnt die Ausbil-
derin oder der Ausbilder das Gesprdach und erklart

das Thema, das sie oder er fiir die Ausbildung

wichtig findet. Dann kann die Auszubildende bzw.

der Auszubildende Fragen stellen, um die Dinge
zu verstehen, mit denen sie bzw. er bis jetzt noch

Probleme hatte. Am Ende fassen die Ausbilderinnen
oder Ausbilder das Gelernte zusammen, und die
Lehrlinge kdnnen die Zusammenfassung erganzen.

Bei der Projektarbeit miissen die Auszubilden-
den eine komplexe Aufgabe selbststandig losen,
zum Beispiel einen Amboss fertigen oder eine

Datei fiir Kunden erstellen. Dabei stellen die Aus-

bilder nur die Aufgabe, die Auszubildenden sind

freiin der Wahl des Lésungsweges. Vielfach wird

Projektarbeit in Gruppen durchgefiihrt.

Die Leittext-Methode. Bei dieser Methode
sollen die Auszubildenden mit Informationen
- dem sogenannten Leittext — versuchen, eine

sami BHP, powinni umie¢ wyjasni¢ je innym. Te czes¢
wiedzy zalicza si¢ do dziedziny kognitywne;j.

Powinni takze nabywac¢ takie umiejetnosci, jak na
przyklad obstuga klawiatury komputera czy maszyny.
W przypadku umiejetnosci zwigzanych z uzyciem rak
moéwimy o dziedzinie psychoruchowe;j.

Powinni réwniez ¢wiczy¢ sposoby zachowania sie,
tzn. jak dobrze wspétpracowac z innymi, czy tez jak
uprzejmie odpowiada¢ na pytania klientéw. W tym
przypadku méwimy o dziedzinie afektywne;j.

Podczas ksztalcenia zawodowego wiedza, umiejetnosci
oraz sposoby zachowania sg przekazywane za pomoca
znanych metod szkolenia, ktérymi sa:

o Metoda czterech krokow, sktadajaca sie z nastepuja-

cych etapow:

1. przygotowanie uczennicy lub ucznia zawodu,
demonstrowanie zadania przez instruktorke
lub instruktora zawodu wraz z objasnieniami,

3. na$ladowanie i wyja$nianie przez uczennice
lub ucznia zawodu,
4. samodzielne ¢wiczenie uczennicy lub ucznia

zawodu (wraz z koicowym podsumowaniem
instruktorki lub instruktora zawodu).

Rozmowy instruktazowe sg prowadzone w kazdym
zakresie nauczania zawodu. Instruktorka lub in-
struktor zawodu rozpoczyna rozmowe, objasniajac
temat, ktory jej (jego) zdaniem jest wazny w procesie
ksztatcenia. Nastepnie uczennica lub uczen zawodu
moze zadawacé pytania dotyczace kwestii jeszcze nie
do konca dla niej (niego) zrozumiatych. Na zakon-
czenie poznany material zostaje podsumowany przez
instruktorke lub instruktora oraz uzupetniany przez
uczennice i uczniéw zawodu.

W pracy projektowej uczennice i uczniowie zawo-

du musza samodzielnie wykonywa¢ kompleksowe
zadania, na przyklad wykona¢ kowadlo lub sporzadzi¢
plik dla klienta, przy czym instruktorki i instruktorzy
zawodu tylko je zadaja, a uczennice i uczniowie sami
decyduja o tym, jak je rozwigza¢. Czesto prace projek-
towe sa prowadzone w grupach.

Metoda przewodniego tekstu: Uzycie tej metody
pozwala uczennicom i uczniom rozwigzywac zadania
za pomocy informacji, czyli tzw. tekstu przewodniego.
Metoda przewodniego tekstu oparta jest na zachecaniu
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Arbeitsaufgabe zu l6sen. Das Konzept des
Leittextes besteht darin, den Lernenden durch
sogenannte Leitfragen anzuregen, eigenstdndig
tédtig zu werden. Die Methode verlduft in sechs
Schritten: Informieren - Planen - Entscheiden

- Ausfihren - Kontrollieren - Bewerten. Diese
Methode ist fiir Gruppenarbeit gut geeignet.

Die Ausbilder konnen ihre Kenntnisse tiber Lernen
und Lernmethoden in dem Ausbilderkurs vertiefen,
den die Industrie- und Handelskammern, Hand-
werkskammern sowie andere Trdger anbieten.

uczennicy lub ucznia do samodzielnego uczenia si¢ za
pomoca tzw. pytan przewodnich Obejmuje ona szes¢
krokéw: informowanie — planowanie — decydowanie
- wdrazanie - kontrolowanie — ocenianie. Metoda
dobrze nadaje si¢ do prac w grupach.

Instruktorki i instruktorzy zawodu moga pogte-
bia¢ swojg wiedze z zakresu uczenia si¢ i jego metod na
kursach na instruktora zawodu, oferowanych przez Izby
Przemystowo-Handlowe, Izby Rzemieslnicze i inne pod-
mioty edukacyjne.

Lernorte

Miejsca nauki

Im Rahmen einer Berufsausbildung lernen die Aus-
zubildenden im Betrieb und in der Berufsschule ver-
schiedene Lernorte kennen, wo sie Aufgaben lésen
lernen oder unterrichtet werden.

Der wichtigste Ort zum Lernen ist der Arbeits-
platz im Betrieb; denn hier wird betriebliche Realitét
erlebt. Aber nicht alle Lernschritte konnen die Aus-
zubildenden direkt am Arbeitsplatz tiben. Beispiels-
weise ein Kundengespréach, schwierige Berech-
nungen oder Montagen sollten sie ungestort und
ohne den hohen Druck des Ernstfalls lernen konnen.
Hierfiir eignen sich besondere Rdume oder Lerne-
cken, die sich zwar in der Ndhe des Arbeitsplatzes
befinden, wo aber die Auszubildenden in Ruhe
uben kénnen, ohne den laufenden Arbeitsprozess
zu storen. Fur die Motivation der Auszubildenden ist
es wichtig, dass eine Arbeit nicht nur zur Ubung ge-
macht, sondern im Ergebnis auch verwertet wird.

GroBere Firmen haben oft eigene Lehr- oder
Ausbildungswerkstétten. In solchen Firmen gibt
es auch Lernbiiros oder Unterrichtsrdume, die mit

Uczennice i uczniowie zawodu poznaja w trakcie ksztal-
cenia zawodowego rézne miejsca nauki, zaréwno w zakta-
dach pracy jak i w szkotach zawodowych, w ktérych ucza
si¢ rozwigzywania zadan lub sg nauczani.

Najwazniejszym miejscem nauki jest miejsce pracy
w zakladzie, poniewaz tu mtodziez uczaca sie zawodu
styka sie z zakladowa rzeczywistoscig, nawet, jesli nie
wszystkie etapy nauczania sa w miejscu pracy wskazane.
Na przyktad rozméw z klientami, trudnych obliczen
czy montazy powinni uczy¢ si¢ bez zakl6cen i bez presji
realnej sytuacji. Najlepiej do tego celu nadaja si¢ specjalne
pomieszczenia i kaciki nauki w poblizu miejsca pracy, w
ktérych uczennice i uczniowie moga w spokoju ¢wiczyé
dane sytuacje, nie zaklocajac biezacego procesu pracy.
Istotnym czynnikiem motywujacym uczennice i uczniéow
zawodu jest wykonywanie pracy nie tyle w celach ¢wicze-
niowych, co w celu wykorzystania jej wynikéw na rzecz
zaktadu pracy.

Wigksze firmy posiadajg czesto wlasne warsztaty
szkoleniowe. Sg w nich takze pracownie biurowe lub
sale lekcyjne, wyposazone w komputery, tablice de-
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Computer, Flipcharts und anderen Medien ausge-
stattet sind. Manche Firmen haben Juniorbetriebe
-Kkleine Unternehmen als Teil des Ausbildungsbe-
triebes. Hier bieten Auszubildende Produkte und
Dienstleistungen an, fiir den eigenen Betrieb oder
auch fir andere Firmen.

Weitere Lernorte in der Berufsausbildung kon-
nen die tiberbetriebliche Ausbildungsstétte sein,
die Rdume, in denen ausbildungsbegleitende Hilfen
angeboten werden, oder eine andere Betriebsstétte,
wenn das Unternehmen im Verbund mit anderen
Firmen ausbildet.

monstracyjne i inne srodki przekazu wiedzy. Niektore
firmy utrzymuja ,,zaktady ¢wiczeniowe”, czyli mate firmy
wchodzace w sktad przedsiebiorstwa prowadzacego
ksztalcenie zawodowe. Tu uczennice i uczniowie zawodu
oferujg produkty i ustugi albo swojemu zaktadowi, albo
tez innym firmom.

Innym miejscem nauki w ramach ksztatcenia zawodo-
wego moze by¢ réwniez ponadzaktadowy osrodek szko-
leniowy, pomieszczenia, w ktérych odbywa si¢ wsparcie
szkoleniowe, lub inny zaklad pracy, jesli ksztalcenie mto-
docianych odbywa si¢ we wspoétpracy z innymi firmami.

Praktikum im Betrieb

Wstepna praktyka
w zakladzie pracy

Ein Betriebspraktikum ist ein bewédhrtes Mittel,
geeignete Kandidatinnen und Kandidaten fur die
Ausbildung zu finden. Auch die potenziellen Aus-
zubildenden kénnen dadurch eigene Erwartungen,
Fahigkeiten und Interessen besser definieren. Da
die Jugendlichen ein realistisches Bild von dem
jeweiligen Beruf erhalten, sinkt die Wahrscheinlich-
keit des Abbruchs einer Berufsausbildung.

Die Dauer des Praktikums ist in der Regel auf
zwei bis vier Wochen begrenzt. Ein Praktikumsver-
trag ist gesetzlich nicht vorgeschrieben. Es ist jedoch
sinnvoll, fur die Jugendlichen einen Nachweis tiber
ein absolviertes Praktikum zu erstellen. Es existieren
dabei keine Vorschriften fiir Form und Inhalt der
Praktikumsbescheinigung (Vorlagen sind oft bei den
Kammern erhéltlich). Bei den unter 18-Jahrigen miis-
sen die Bestimmungen des Jugendarbeitsschutz-
gesetzes in Bezug auf das Alter, die hochstzuléssige
tégliche und wochentliche Arbeitszeit, Ruhepausen,
Ruhetage etc. eingehalten werden.

Praktyki wstepne sa sprawdzonym narzedziem wyboru
odpowiednich kandydatek i kandydatéw do ksztalcenia
zawodowego w zakladzie pracy, dzigki ktérym moga oni
lepiej sformutowacd swoje oczekiwania, umiejetnosci i
zainteresowania. Poza tym, maja mozliwos$¢ zapozna-
nia sie z realiami wybranego przez siebie zawodu, co z
kolei zmniejsza prawdopodobienstwo przerwania nauki
zawodu.

Praktyka wstepna trwa z reguly dwa do czterech
tygodni. Zawarcie umowy o praktyke nie jest ustawowo
wymagane, jednak z punktu widzenia 0s6b mtodocianych
sporzadzenie zaswiadczenia o zaliczeniu praktyki jest
jak najbardziej wskazane. Forma i tre$¢ zaswiadczenia o
zaliczeniu praktyki nie podlegaja zadnym przepisom (ich
wzory mozna otrzymac w izbach). W przypadku oséb
ponizej 18 roku zycia nalezy przestrzega¢ przepiséw nie-
mieckiej Ustawy o ochronie pracy mtodziezy dotyczacych
wieku, dopuszczalnego dziennego i tygodniowego czasu
pracy, przerw na odpoczynek, dni wolnych itd. Praktyki
wstepne sg oferowane w wielu réznych formach. Najcze-
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Es gibt verschiedene Arten von Praktika. Die
héaufigste Form ist ein Schiilerbetriebspraktikum.
Ferner diirfen die Betriebe ein Ferienpraktikum
anbieten. Beide Praktika sollen grundsétzlich so
gestaltet werden, dass sie fiir Jugendliche eine Ent-
scheidungshilfe im Hinblick auf die Berufsfindung
ist. Die Schulerinnen und Schiiler sollen die Berufs-
und Arbeitswelt unmittelbar und moglichst im brei-
ten Spektrum kennenlernen.

Das Schiilerbetriebspraktikum ist Pflicht in den
Klassen 9, 10 oder 11 allgemeinbildender Schulen.
Da es sich versicherungstechnisch um eine Schul-
veranstaltung handelt, sind keine Beitrédge fiir die
Kranken-, Arbeitslosen-, Renten- und Pflegeversi-
cherung zu entrichten. Der Schultrédger kimmert
sich auch um die Haftpflichtversicherung. Au3er-
dem unterliegt das Schiilerbetriebspraktikum der
gesetzlichen Unfallversicherung. Eine Vergiitung
istnicht vorgesehen. Weitere Informationen dazu
bieten die Schulen an.

Ein Ferienpraktikum kann dagegen freiwillig
wéhrend der Schulferien gemacht werden. Die
Schiilerinnen und Schiiler mussen dazu das Alter
von mindestens 15 Jahren erreicht haben. Je nach
Vereinbarung umfasst das Ferienpraktikum einige
Tage oder einige Wochen, ist jedoch fur unter 18-
Jéhrige auf insgesamt vier Wochen im Jahr be-
grenzt. Bei dem Ferienpraktikum sind keine Beitréa-
ge fiir die Sozialversicherung zu entrichten, sofern
kein Arbeitsentgelt bezahlt wird oder wenn der
Praktikant das 18. Lebensjahr nicht Giberschritten
hat. Im Einzelfall ist es immer ratsam, die zustan-
dige Krankenkasse zum Thema Sozialversicherung
anzusprechen.

Um dierichtigen Praktikanten zu finden, kann
man sich direkt an die Schulen, an die zustédndigen
Kammern oder Agenturen fiir Arbeit wenden.

$ciej stosowang sposrdd nich jest praktyka uczniowska.
Poza tym, zaktady pracy moga oferowac takze praktyki
wakacyjne. Obie formy praktyk powinny by¢ zorgani-
zowane tak, aby byly pomocne w orientacji zawodowej
uczestniczacej w nich mlodziezy. Uczennicom i uczniom
nalezy stworzy¢ warunki do bezposredniego i mozliwie
szerokiego zapoznania si¢ ze §wiatem zawodowym i
$wiatem pracy.

Udzial w praktykach uczniowskich jest obowigzkowy
dla mlodziezy uczeszczajacej do klas 9, 10 lub 11 szkot
ogolnoksztalcacych. Pod wzgledem ubezpieczeniowym
praktyki sg zaliczane do zajec¢ szkolnych, dlatego opta-
canie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne, na wypadek
bezrobocia, emerytalne i opiekunicze nie jest wymagane.
Ubezpieczenie OC zapewniaja podmioty szkolne. Ponad-
to, praktyki uczniowskie podlegaja ustawowemu ubezpie-
czeniu od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw. Wyna-
grodzenie za praktyke nie jest przewidziane. Informacji
na ten temat udzielaja szkoty.

Z kolei udzial w praktykach wakacyjnych, odbywa-
jacych sie w czasie wolnym od nauki, jest dobrowolny.
Osoby w nich uczestniczace musza mie¢ ukonczony co
najmniej 15 rok zycia. Zaleznie od uzgodnien, prakty-
ka wakacyjna trwa kilka dni lub tygodni; w przypadku
0s6b ponizej 18 roku zycia jest jednak ograniczona do
czterech tygodni w roku tacznie. Praktyki wakacyjne, za
ktére nie jest wyplacane wynagrodzenie lub jesli osoba
uczestniczaca w praktyce nie ukonczyla 18 roku zycia, nie
podlegaja oplacie sktadek na ubezpieczenia spoteczne. W
razie watpliwo$ci dotyczacych ubezpieczenia spolecznego
zaleca sie skorzystanie z porady wtasciwej kasy chorych.

Poszukujacy odpowiednich praktykantek i prakty-
kantéw moga kierowa¢ si¢ bezposrednio do szkot, do
wiasciwych izb lub do Agencji Pracy.
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Prifung

Egzamin

Wiéhrend einer Ausbildung miissen die Auszubil-
denden an einer Zwischenpriifung teilnehmen,
wenn dies die Ausbildungsverordnung vorsieht. Die
Zwischenpriifung erfolgt bei der zustdndigen Stelle
(Kammer). Sieladt zur Prifung ein. Mit der Zwi-
schenpriifung stellen Betrieb und Berufsschule den
Kenntnis- und Wissensstand der Auszubildenden
fest. Das Ergebnis der Zwischenprifung sollte bei
der weiteren Ausbildung berticksichtigt werden.

Am Ende der Ausbildung steht die Abschlus-
sprifung. Die Abschlusspriifung erfolgt ebenfalls
bei der zustdndigen Stelle.

Teilnehmen kann, wer

e die Ausbildungszeit durchlaufen,

e ander Zwischenpriifung teilgenommen und
e das Berichtsheft regelméBig gefiithrt hat.

Der Betrieb bekommt automatisch ein Anmelde-
formular von seiner zustdndigen Stelle zugeschickt.
Ausbildende und Auszubildende miissen das For-
mular nur unterschreiben und zuriickschicken.

Die Priifung besteht in der Regel aus einem
schriftlichen, einem praktischen und/oder einem
miundlichen Teil. In der Priifung soll festgestellt wer-
den, ob die Priiflinge die notwendigen Fertigkeiten
und Kenntnisse besitzen und auch die Lehrinhalte
der Berufsschule kennen, sodass sie den gelernten
Beruf wirklich austiben konnen. Haben die Priif-
linge die Priifung bestanden, erhalten sie von der
Kammer ein Abschlusszeugnis (im Handwerk
,Gesellenbrief“ genannt). Wenn sie nicht bestehen,
konnen sie die Priifung zweimal wiederholen. Die
Ausbildungszeit verlangert sich dann auf Antrag der

W trakcie ksztalcenia zawodowego w zakladzie pracy,
jego uczestniczki i uczestnicy muszg przystepowac do eg-
zaminu posredniego, o ile jest on przewidziany w regu-
laminie ksztalcenia zawodowego. Egzamin posredni jest
zdawany na zaproszenie wlasciwego organu (izba) w jego
siedzibie. Zakladom pracy i szkolom zawodowym daje on
mozliwos¢ zapoznania si¢ ze stanem wiedzy uczennic i
uczniéw zawodu. Wynik egzaminu posredniego powinien
by¢ uwzgledniany podczas dalszego ksztalcenia.

Ksztalcenie zawodowe konczy si¢ egzaminem konco-
wym, zdawanym réwniez w siedzibie wlasciwego organu.
Do egzaminu koncowego moga podchodzi¢ osoby, ktore

o przeszly pelne ksztalcenie zawodowe,
o braly udziat w egzaminie posrednim oraz
« na biezaco prowadzity dziennik nauki zawodu.

Zaktad prowadzacy ksztalcenie zawodowe otrzymuje
automatycznie od wlasciwego organu formularz zglosze-
niowy na egzamin. Instruktorki i instruktorzy oraz uczen-
nice i uczniowie musza go tylko podpisa¢ i odestac.

Egzamin koncowy obejmuje z reguly cze$¢ pisem-
ng, praktyczng i/lub ustng. Powinien on stwierdzi¢,
czy osoba egzaminowana posiada wymagang wiedze i
umiejetnosci i czy opanowala program nauczania szkoty
zawodowej, na tyle, by méc wykonywaé wyuczony
zawod. Po zdaniu egzaminu otrzymuje ona $wiadectwo
ukonczenia ksztalcenia (w zawodach rzemieslniczych:
»S$wiadectwo czeladnicze”), wystawiane przez izbe.
Osoby, ktdre nie zdaly egzaminu konicowego, moga go
powtarza¢ dwa razy. W takich przypadkach, ksztalcenie
zostaje na wniosek uczennicy lub ucznia zawodu prze-
dluzone i trwa do nastepnego terminu egzaminu, jednak
nie dtuzej niz o rok.
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oder des Auszubildenden jeweils bis zum néchsten
Priifungstermin, ldngstens jedoch um ein Jahr.

Wenn die Auszubildenden wéahrend der Ausbil-
dung sehr gute Leistungen zeigen, dann konnen sie
die Abschlusspriifung auch vorzeitig machen. Ein ent-
sprechender Antrag muss bei der zustandigen Stelle
eingereicht werden (siehe dazu Ausbildungszeit).

Uczennice i uczniowie zawodu wykazujacy si¢ w trak-
cie ksztalcenia bardzo dobrymi wynikami w nauce moga
wezeéniej podchodzi¢ do egzaminu koncowego. Odpo-
wiedni wniosek nalezy ztozy¢ we wlasciwym organie
(patrz takze Czas trwania ksztalcenia).

P
5.

Uberbetriebliche Ausbildung

Ksztalcenie ponadzakladowe

Vor allem bei technischen Berufen, die auch in
kleineren Betrieben etwa des Handwerks ausgebil-
det werden, sind oft nicht alle Gerdte und Maschi-
nen zum Erlernen des kompletten Berufs in den
Unternehmen vorhanden. Die Auszubildenden
sollen aber alle Bereiche ihres Berufs erlernen.
Daher wird die tiberbetriebliche Ausbildung beson-
dersim Handwerk vielfach genutzt.

Uberbetriebliche Lehrwerkstitten erganzen
das, was den Auszubildenden in ihrem Betrieb zur
Ausbildung fehlt. AuBerdem lernen sie die neu-
esten technischen Entwicklungen in ihrem Fach
kennen. Die tiberbetriebliche Ausbildung hat auch
eine pddagogische Funktion als sogenannte 3.
Lernumgebung, in der praktische und theoretische
Kompetenzen systematisch vermittelt werden.
Wie lange die tiberbetriebliche Ausbildung dauert,
héangtdavon ab, was der Betrieb den Auszubilden-
den nicht vermitteln kann. Die Kosten einer tiber-
betrieblichen Ausbildung tragen die Betriebe, die
Kammern und Innungen sowie der Staat.

Male firmy rzemieSlnicze, szczegdlnie, jesli chodzi o
zawody techniczne, czesto nie posiadaja kompletnego
sprzetu i maszyn, niezbednych do pelnego wyuczenia
sie zawodu. Mimo to, uczennice i uczniowie zawodu po-
winni jednak pozna¢ wszystkie obszary zawodu. Dlatego
wlasnie w rzemioéle korzysta sie czesto z ksztalcenia w
ponadzakladowych o$rodkach szkoleniowych.

Ponadzaktadowe warsztaty szkoleniowe oferujg
uczennicom i uczniom zawodu wyposazenie, ktérego
brak w zakladzie, w ktérym sie¢ ksztalcg. Poza tym, daja
im mozliwo$¢ zaznajomienia si¢ z najnowszymi osia-
gnieciami technicznymi w ich zawodzie. Ksztalcenie
ponadzakladowe - jako tzw. ,,trzecie srodowisko naucza-
nia” - spelnia takze funkcje pedagogiczna, polegajaca na
systematycznym rozwoju kompetencji praktycznych i
teoretycznych. Czas trwania ksztalcenia ponadzaktado-
wego zalezy od tego, czego uczennice i uczniowie zawodu
nie moga nauczy¢ si¢ w zakladzie ich ksztalcacym. Koszty
ksztalcenia ponadzakladowego pokrywaja zaktady pracy,
izby i cechy oraz panstwo.
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Verbundausbildung

Ksztalcenie kooperacyjne

Verbundausbildung bedeutet, dass der Betrieb
gemeinsam mit einem anderen Unternehmen oder
mit einem Bildungstrdger ausbildet. Interessant ist
das vor allem fiir Betriebe, die nicht alle Lerninhalte
vermitteln kénnen, die in der Ausbildungsordnung
festgelegt sind.

Um eine umfassende Ausbildung zu garantieren,
gibt es folgende Modelle:

* - Oftistes so, dass ein Unternehmen der Hauptaus-
bildungsbetrieb ist und nur die fehlenden Lernin-
halte von einem zweiten Betrieb tibernommen
werden. So kann ein Restaurant eine Kéchin oder
einen Koch ausbilden, die oder der beispielsweise
nur fir den Bereich GroBveranstaltung in ein Ho-
telrestaurant wechselt. In diesemn Falle schlieB3t
das Restaurant den Ausbildungsvertrag mit den
Auszubildenden und fiigt eine schriftliche Ver-
einbarung mit dem Hotel hinzu.

Gute Erfahrungen hat man mit Verbundmodel-
len gemacht, bei denen mehrere Betriebe mit
einem Bildungstrdger zusammenarbeiten. Der
Bildungstréger koordiniert die Ausbildung und
kann auch selber den Ausbildungsvertrag ab-
schlieBen. Die Auszubildenden sind dann fiir eine
festgelegte Zeit im Betrieb, in der Berufsschule
und zusétzlich fiir bestimmte Abschnitte beim
Bildungstréger.

Eine weitere Moglichkeit ist ein Ausbildungs-
verein, der einen Leitbetrieb fir die Ausbildung
bestellt. Oftist der Verein auch der Ausbildende,
schlieBt den Ausbildungsvertrag ab und vermit-
telt selbst Ausbildungsinhalte. Der Leitbetrieb
ubernimmt dann fiir mehrere Unternehmen die
Auszubildenden fiir einen festgelegten Zeitraum.

O ksztalceniu kooperacyjnym méwimy, gdy zaktad

pracy prowadzi ksztalcenie zawodowe we wspolpracy z
inng firma lub z podmiotem edukacyjnym. Z tej formy
korzystaja gtownie te zaklady, ktore nie moga zrealizowac
calego programu nauczania przewidzianego w regulami-
nie ksztalcenia zawodowego.

Pelne ksztatcenie zawodowe mozna zapewni¢, stosu-
jac nastepujace modele:

o Najczesciej, ksztalcenie zawodowe odbywa sie w
tzw. gtéwnym zakladzie szkoleniowym, a program
nauczania, ktéry nie moze zosta¢ w nim zrealizowa-
ny, realizowany jest w innym zaktadzie. Na przykfad:
zaklady restauracyjne mogg ksztalci¢ kucharki i ku-
charzy, ktérzy ,,gastronomie na wigksze uroczystosci”
poznajg w restauracji hotelowej. W takim przypadku,
zaklad restauracyjny zawiera z uczennicg lub uczniem
zawodu umowe o prace w celu nauki, zalaczajac do
niej pisemne porozumienie zawarte z hotelem.

o Sprawdzonym modelem s3 modele kooperacyjne,
polegajace na wspolpracy kilku zaktadéw z podmio-
tem edukacyjnym. W takim przypadku, podmiot
edukacyjny przejmuje role koordynatora ksztalcenia
zawodowego oraz moze zawrze¢ umowe o prace w celu
nauki. Uczennice i uczniowie zawodu spedzajg usta-
lony czas w zaktadzie pracy, w szkole zawodowej oraz
dodatkowo, na okreslonych etapach nauki, w placéwce
zarzgdzanej przez podmiot edukacyjny.

o Inng mozliwo$¢ oferujg stowarzyszenia szkoleniowe,
wyznaczajace tzw. zwierzchnie zaktady szkoleniowe.
W takich przypadkach, stowarzyszenie obejmuje
ksztatcenie zawodowe mlodocianych, zawiera z nimi
umowe o prace w celu nauki i we wlasnym zakresie
realizuje program ksztalcenia. Zwierzchni zaktad
szkoleniowy przyjmuje na czas okreslony uczennice i
uczniéw zawodu z kilku zaktadow.
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Es gibt also verschiedene Moglichkeiten, sich die
Ausbildung aufzuteilen. Grundsatzlich halten alle
daran beteiligten Betriebe in einem Vertrag fest,
wer fiir welche Teile der Ausbildung verantwortlich
ist. Bei der Vermittlung solcher Kooperationen hel-
fen die zustdndigen Stellen, also die Industrie- und
Handelskammern oder Handwerkskammern.

Istniejg wiec rézne mozliwosci podziatu zadan w
procesie edukacji zawodowej. Z uwagi na to, wszyst-
kie zaktady biorace udzial w ksztalceniu zawodowym
zawieraja umowy, okreslajace zakres odpowiedzialnosci w
ksztalceniu zawodowym, przypadajacy kazdemu z nich.
W nawigzywaniu tego rodzaju kooperacji posrednicza
wlasciwe organy, czyli Izby Przemystowo-Handlowe lub
Izby Rzemieslnicze.

Zeugnis

Swiadectwo

Wenn eine Auszubildende oder ein Auszubildender
die Abschlusspriifung erfolgreich bestanden hat,
dann bekommt sie bzw. er drei Zeugnisse:

 ein Abschlusszeugnis von der Kammer,
e einZeugnisvon der Berufsschule und
* ein Ausbildungszeugnis vom Betrieb.

Auf diese Zeugnisse haben die Auszubildenden
einen gesetzlichen Anspruch.

Die Auszubildenden kénnen bei dem betrieb-
lichen Zeugnis zwischen einem einfachen und
einem qualifizierten Zeugnis wéhlen:

Ein einfaches Zeugnis nennt Art, Dauer und
Ziel der Ausbildung sowie die Fertigkeiten und
Kenntnisse, die die Auszubildende oder der Auszu-
bildende erworben hat.

~Artder Ausbildung“ bedeutet, dass erkennbar
wird, in welchem Betrieb (GroBe, Tatigkeit usw.) die
bzw. der Auszubildende gelernt hat. Gemeint ist

Po zdaniu egzaminu konicowego uczennice i uczniowie
zawodu otrzymujg trzy §wiadectwa:

 ukonczenia ksztalcenia zawodowego, wystawianego
przez izby,

 ukonczenia szkoly zawodowej oraz

« ukonczenia nauki zawodu, wystawianego przez zaklad
pracy.

Wymienione $wiadectwa przystuguja uczennicom i
uczniom zawodu na mocy przepisow.

Uczennice i uczniowie, otrzymujacy swiadectwa wysta-
wiane przez zaklady pracy, maja do wyboru $wiadectwo
podstawowe lub rozszerzone:

Swiadectwo podstawowe zawiera informacje na
temat rodzaju, czasu trwania oraz celu ksztalcenia, a
takze wiedzy i umiejetnosci nabytych przez uczennice lub
ucznia zawodu.

o ,Rodzaj ksztalcenia® okresla zaktad pracy (wielkos¢,
rodzaj dziatalnosci itd.), w ktérym ksztatcono uczennice
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auch, ob es eine tiberbetriebliche Ausbildungsstelle
gegeben hat oder im Verbund ausgebildet wurde.

e - Mitder ,Dauer® wird das genaue Anfangs- und
Enddatum der Ausbildung bezeichnet.

e - Das ,Ziel der Ausbildung“ nennt die genaue Be-
zeichnung des Ausbildungsberufes und die mog-
lichen Fachrichtungen, zum Beispiel Kaufmann
im Einzelhandel, Fachrichtung Sportartikel.

¢ - Beiden ,Fertigkeiten und Kenntnissen®, die eine
Auszubildende oder ein Auszubildender gelernt
hat, sollten alle wichtigen Ausbildungsinhalte
genannt oder auf die Inhalte der Ausbildungs-
ordnung verwiesen werden.

In einem qualifizierten Zeugnis werden die oben
genannten Punkte ebenfalls aufgefiihrt. Zuséatzlich
werden die Leistung und die Fiihrung der Auszubil-
denden im Betrieb beurteilt, und es werden beson-
dere fachliche Fahigkeiten aufgefiihrt. Hier kann
auch stehen, wie die Auszubildenden mit Kollegen
zurechtgekommen sind und wie sie gelernt haben.

In besonderen Situationen haben die Auszubil-
denden auch ein Recht auf ein Zwischenzeugnis, bei-
spielsweise wenn sie den Ausbildungsberuf wechseln.

lub ucznia zawodu i zawiera informacje o tym, czy

w ksztalceniu uczestniczyl ponadzaktadowy osrodek
szkoleniowy lub czy odbylo si¢ ono w formie ksztalce-
nia kooperacyjnego.

o ,Czas trwania ksztalcenia“ podaje doktadne daty roz-
poczecia i zakonczenia ksztalcenia.

o ,Cel ksztalcenia“ podaje dokladng nazwe zawodu i
ewentualnych specjalizacji, przyktadowo: kupiec deta-
liczny w specjalizacji artykuly sportowe.

o W przypadku ,wiedzy i umiejetnosci’, nabytych przez
uczennice lub ucznia zawodu podczas ksztalcenia,
nalezy podac caly program ksztalcenia zawodowego
lub odesta¢ do regulaminu ksztalcenia zawodowego.

Powyzsze informacje zawarte sg takze w §wiadectwie
rozszerzonym. Dodatkowo zawiera ono ocene wynikéw
nauki i zachowania w zakladzie pracy uczennicy lub
ucznia, a takze wyszczegdlnienie szczegdlnych umiejet-
nosci zawodowych. Moze ono zawiera¢ takze informacje
dotyczace tego, jak uczennica lub uczen zawodu radzita
(radzil) sobie w pracy z innymi kolezankami i kolegami
oraz w nauce.

W szczegdlnych sytuacjach uczennicom i uczniom
zawodu przystuguje réwniez §wiadectwo okresowe, na
przyktad, jesli podjeli decyzje o ksztalceniu sie w innym
zawodzie.
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Zustandige Stelle

Wiasciwy organ

Wenn ein Betrieb ausbilden will, wendet er sich an
die sogenannte zustandige Stelle. Das sind in der
Regel die Industrie- und Handelskammern und die
Handwerkskammern. Weitere zustdndige Stellen
sind beispielsweise Rechtsanwaltskammern, Arzte-
kammern und Landwirtschaftskammern. Bei den
zustédndigen Stellen vereinbart die Unternehmerin
oder der Unternehmer einen Termin mit der Ausbil-
dungsberaterin oder dem Ausbildungsberater und
erhéltin einem personlichen Gesprach Informati-
onen uiber die Ausbildung.

In den Industrie- und Handelskammern sowie
Handwerkskammern sind Unternehmen be-
stimmter Berufsgruppen einer Region organisiert.
Wenn eine Berufsausbildung in Betrieben des
Handels oder in Industriebetrieben stattfindet, ist
normalerweise die Industrie- und Handelskammer
fur die Betreuung des Ausbildungsverhéltnisses
zustandig, bei Handwerksbetrieben die Handwerks-
kammer. Je nach Beruf kann in bestimmten Féllen
eine andere Kammer fiir das Ausbildungsverhalt-
nis zusténdig sein als die, zu der das Unternehmen
gehort.

Die Kammern bieten den Betrieben Beratung
und Informationen zu zahlreichen Themen, bei-
spielsweise zu Fragen des AuB3enhandels und des
Steuerrechts. In der Region nehmen die Kammern
Stellung zu Fragen, die fiir Unternehmen von Wich-
tigkeit sind, zum Beispiel zur Unternehmensbesteu-
erung, zur Verkehrsplanung und zur Wirtschaftsan-
siedlung.

Eine sogenannte hoheitliche, das hei3t vom
Staat tibertragene Aufgabe ist das Fordern, Regeln
und Uberwachen der Berufsbildung. Die Kammern
ubernehmen als ,,zustandige Stellen® im Bereich der
Berufsausbildung folgende Aufgaben:

Zaklad zamierzajacy prowadzic¢ ksztalcenie zawodowe,
kieruje si¢ do tzw. wlasciwego organu. Z reguly s3 nim
Izby Przemystowo-Handlowe i Izby Rzemieslnicze.
Innymi wlasciwymi organami sg Izby Adwokackie, Izby
Lekarskie oraz Izby Rolnicze. We wlasciwym organie
przedsiebiorcy uzgadniajg termin rozmowy z konsul-
tantka lub konsultantem ds. ksztalcenia. W trakcie tej
osobistej rozmowy uzyskuja oni informacje na temat
ksztalcenia zawodowego.

Izby Przemystowo-Handlowe i Izby Rzemie$lnicze
zrzeszajg przedsigbiorstwa okreslonych branz zawodo-
wych w regionie. Ksztalcenie zawodowe odbywajace si¢ w
zaktadach handlowych lub przemystowych lezy zazwyczaj
w gestii Izb Przemystowo-Handlowych, natomiast nad
stosunkami pracy w celu nauki zawodu w zakladach rze-
mieslniczych czuwajg Izby Rzemieslnicze. W niektérych
przypadkach, zaleznie od rodzaju zawodu, wlasciwym
organem w kwestiach ksztalcenia zawodowego moze by¢
réwniez izba, w ktdrej zaktad prowadzacy ksztalcenie nie
jest zrzeszony.

Izby oferujg zakladom pracy porady i informacje do-
tyczace licznych zagadnien, na przyktad w zakresie pro-
wadzenia handlu z zagranicg czy tez prawa podatkowego.
Zajmuja one takze stanowiska w sprawach szczegélnej
wagi dla zaktadéw pracy w ich regionach, na przyklad
w sprawach opodatkowania podmiotéw gospodarczych,
planowania komunikacji i lokalizacji dziatalnosci gospo-
darczej.

Do zadan publicznych, czyli tych, ktére zostaty prze-
kazane przez panstwo, zalicza si¢ wspieranie, regulowanie
oraz nadzor ksztalcenia zawodowego. Izby, jako ,wtasci-
we organy” w zakresie ksztalcenia zawodowego, pelnia
nastepujace zadania:

o decydujg o tym, czy zaktad pracy moze prowadzi¢
ksztalcenie zawodowe (patrz takze Predyspozycje
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e Prifen, ob ein Betrieb ausbilden kann (siehe dazu
Eignung als Ausbilderin oder Ausbilder und als Aus-
bildungsbetrieb),

* Registrieren der Ausbildungsvertrédge,
» Uberwachen und Férdern der Ausbildung,
* Durchfiihren der Priifungen.

Beiden Kammern (im Handwerk bei den Hand-
werksinnungen) besteht auch ein Schlichtungsaus-
schuss, der bei Streitigkeiten zwischen den Partnern
des Ausbildungsverhaéltnisses — Ausbildende und
Auszubildende - angerufen werden kann.

Die meisten Betriebe sind den Industrie- und
Handelskammern und den Handwerkskammern
zugeordnet. Die Industrie- und Handelskammer
betreut rund 270 Ausbildungsberufe, und die Hand-
werkskammer ist fir etwa 122 Handwerksberufe
zustdndig. Im Handwerk kiimmern sich auch die
Innungen um die Férderung der Berufsausbildung.
Berufe wie Rechtsanwaltsfachangestellte/r oder
Medizinische/r Fachangestellte/r werden von eige-
nen Kammern betreut, zum Beispiel von der Rechts-
anwaltskammer oder der Arztekammer.

Betriebe, die tiberlegen, ob sie ausbilden kon-
nen, wenden sich an eine Ausbildungsberaterin
oder einen Ausbildungsberater der zustdndigen
Stelle. Die Ausbildungsberaterinnen oder Ausbil-
dungsberater besuchen die Betriebe und informie-
ren tiber die Berufsausbildung. Sie priifen, ob der
Betrieb fur die Ausbildung geeignet und ob Ausbil-
derinnen oder Ausbilder vorhanden sind. Sie sind
Ansprechpartner fiir die Betriebe, aber auch fiir die
Auszubildenden in allen Fragen der Ausbildung.

instruktorek i instruktoréw zawodu oraz przydatnosé
edukacyjna zaktadu pracy),

o prowadza rejestr uméw o prace w celu nauki zawodu,
o wspieraja i nadzoruja ksztalcenie,
o przeprowadzajg egzaminy.

W izbach (odno$nie rzemiosta w cechach rzemieslni-
czych) istnieja komisje mediacyjne, do ktérych mozna sie
odwota¢ na wypadek sporu zaistnialego miedzy partnera-
mi umowy o prace w celu nauki zawodu, czyli zaktadem
ksztalcgcym i uczennicg lub uczniem zawodu.

Wiekszoé¢ zaktadow przynalezy do Izb Przemystowo-
Handlowych i Izb Rzemieslniczych. Izba Przemystowo-
Handlowa sprawuje patronat nad ksztalceniem zawodo-
wym w zakladach pracy w okoto 270 zawodach, a Izba
Rzemieslnicza w okoto 122 zawodach rzemieslniczych.
Wsparciem ksztalcenia w zawodach rzemieslniczych
zajmuja si¢ rownie cechy rzemieslnicze. Piecze nad
ksztalceniem na przyklad w zawodzie wykwalifikowany
pracownik kancelarii adwokackiej czy wykwalifikowany
pracownik stuzby zdrowia obejmuja izby zrzeszajace te
zawody, czyli Izba Adwokacka lub Izba Lekarska.

Zaktady pracy zamierzajace wprowadzi¢ u siebie
ksztalcenie zawodowe zwracaja si¢ do konsultantek i
konsultantéw ds. ksztalcenia we wlasciwych organach.
Nastepnie konsultantka lub konsultant przybywa do
zaktadu, informuje o ksztalceniu zawodowym, sprawdza
przydatnos¢ edukacyjng zakladu oraz czy w zakladzie sa
osoby posiadajace kwalifikacje instruktorki lub instruk-
tora zawodu. Konsultantki i konsultanci ds. ksztalcenia
sg osobami kontaktowymi zaréwno dla zakladéw pracy
jak i dla uczennic i uczniéw zawodu, udzielajacymi im
odpowiedzi na wszelkie pytania dotyczace ksztalcenia
zawodowego.
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