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Wstep

W 2017 r. Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach zrealizowat badanie pt. ,Wielowymiarowy
opis oferty pracy. Badanie pilotazowe™. Jego celem byta analiza informacji dotyczacych
wymagan i oczekiwan pracodawcéw zgtaszajgcych oferty pracy do powiatowych urzedéw
pracy, analiza opinii oséb bezrobotnych/poszukujgcych pracy natemat tresci ofert pracy
oraz zebranie informacji od pracownikéw powiatowych urzedéw pracy zajmujacych sie
posrednictwem pracy na temat dopasowania kandydatow do pracy do ofert. Praktycznym
celem tego badania byto opracowanie formularza zgtoszenia oferty pracy w oparciu
0 ogolnopolski formularz i zagadnienia wynikajgce bezposrednio z badania.

Celem kolejnego badania realizowanego w 2018 r. pt. ,Wielowymiarowy opis oferty pracy.
Formularz zgtoszenia krajowej oferty pracy — badanie empiryczne” byto zebranie opinii
pracownikéw powiatowych urzeddw pracy o obowigzujgcych w ich urzedach formularzach
zgtoszenia oferty pracy (ogolnopolskim i wtasnym opracowanym w urzedzie) oraz poddanie
ocenie formularza przygotowanego w poprzednim badaniu.

Raport zawiera cze$¢ metodologiczng oraz analize danych/informacji pozyskanych
w badaniu. W podsumowaniu raportu zawarto wnioski i rekomendacje oraz zmodyfikowany
formularz zgtoszenia krajowej oferty pracy.

l. Metodologia badania

Zaprojektowane postepowanie metodologiczne wigze sie z przeprowadzonym w 2017 roku
przez WUP w Katowicach badaniem pt. ,Wielowymiarowy opis oferty pracy. Badanie
pilotazowe”. Analiza materiatu empirycznego jak i wnioski z tego badania okreslity kierunek
dalszego postepowania badawczego, tj. cele, problematyke i procedure badawcza.

1.1. Cele badania

Cele poznawcze® i praktyczne badania ,Wielowymiarowy opis oferty pracy. Formularz
krajowej oferty pracy — badanie empiryczne”, sprowadzono do trzech gtdwnych punktow:

1. Zebranie informacji dotyczgcych formularza zgtoszenia oferty pracy obowigzujgcego
w powiatowych urzedach pracy wojewddztwa $lgskiego.

2. Zebranie opinii pracownikéw powiatowych urzedéw pracy na temat propozyciji
formularza zgtoszenia oferty pracy opracowanego w ramach badania
,Wielowymiarowy opis oferty pracy. Badanie pilotazowe”.

3. Modyfikacja formularza zgtoszenia oferty pracy.

Tak nakreslone cele wyznaczyty problematyke badawczg.

! Raport z badania pt. ,Wielowymiarowy opis oferty pracy. Badanie pilotazowe” dostepny jest na stronie
internetowej http://wupkatowice.praca.gov.pl/-/887818-analizy-i-badania

2por. J. Such, Wstep do metodologii ogdinej nauk, Poznan 1973, s. 16; J. Such, M. Szczeséniak, Filozofia nauki, Poznan ,1999,
S. 42



1.2. Metoda, techniki, harzedzia badawcze

Problematyke badawczg® sprowadzi¢ mozna do nastepujgcych zagadnien i pytan
szczegotowych:

Informacje dotyczace formularza zgtoszenia krajowej oferty pracy

1. Zjakiego formularza zgtoszenia krajowej oferty pracy korzysta urzad?

2. Jaka jest skala (ile ofert w %) zjawiska w zgtaszaniu ofert pracy przez pracodawcéw:
on-line, zgtaszanych poprzez e-mail (elektronicznie), sktadanych osobiscie przez
pracodawce w urzedzie w wersji papierowej ?

3. Czy formularz zgtoszenia krajowej oferty pracy powinien by¢: dostepny tylko w wersji
on-line, dostepny tylko w wersji papierowej w urzedzie i elektronicznej, dostepny
we wszystkich trzech wersjach?

Informacje dotyczace kompletnosci tresci zawartych w formularzu zgtoszenia krajowej

oferty pracy

4. Czy pracownicy PUP uzupetniajg informacje w formularzach zgtoszenia krajowej oferty
pracy i jaka jest to skala zjawiska?

5. Zjakiego powodu pracownicy PUP uzupetniajg informacje w ofercie pracy?

6. Czy uzupetnianie informacji w formularzu zgtoszenia krajowej oferty pracy jest
pracochtonne?

Ocena formularza zgtoszenia krajowej oferty pracy obowigzujacego w urzedzie

7. Jak pracownicy PUP oceniajg formularz zgtoszenia krajowej oferty pracy obowigzujacy
w ich urzedzie?

8. Czy w formularzu zgtoszenia krajowej oferty pracy brakuje informacji o ofercie pracy?

9. Czy formularz zgtoszenia krajowej oferty pracy powinien zosta¢ zmodyfikowany?

10. Czy pracownikom PUP odpowiada propozycja formularza oferty pracy on-line
przygotowana w ramach pierwszej czesci badania ,Wielowymiarowy opis oferty pracy.
Badanie pilotazowe”

11.Czy i co nalezy zmieni¢ w proponowanym formularzu ze wzgledu na lepsze
dopasowanie kandydata do oferty pracy, ze wzgledu na fatwo$¢ jego uzupetniania przez
pracodawcow, ze wzgledu na kompletno$¢ informacji potrzebnych doradcy klienta ?

1.3. Metoda, techniki, narzedzia badawcze

Wybdr metod badawczych powinien by¢ podporzgdkowany przede wszystkim problematyce
badania®. W badaniu wykorzystano metode sondazu wraz z technikg wywiadu
skategoryzowanego®. Narzedzie badawcze zestandaryzowany kwestionariusz wywiadu
podzielono na dwie czesci. W pierwszej zawarto pytania badawcze pozwalajgce na ilosciowe
opracowanie zebranego materiatu empirycznego. W czesci drugiej zamieszczono ,Formularz

% Zob. S. Nowak, Metodologia badan socjologicznych, Warszawa, 1985, s. 30
* Zob.: S. Nowak, Metodologia badan socjologicznych, Warszawa, 1985, s. 47
® Zob. J. Sztumski, Wstep do metod i technik badan spotecznych, Katowice 1995



oferty pracy” powstaly w ramach badania ,Wielowymiarowy opis oferty pracy. Badanie
pilotazowe”, ktéry poddano ocenie (badanie jakosciowe).

1.4. Zakres badania i doboér grupy badawczej

W badaniu wzieto udziat 31 powiatowych urzedéw pracy w wojewddztwie $lgskim.
Respondentami byli pracownicy zajmujgcy sie posrednictwem pracy i poradnictwem
zawodowym zatrudnieni na stanowiskach doradcy klienta indywidualnego, doradcy klienta
instytucjonalnego oraz kierownika dziatu posrednictwa pracy i/lub doradztwa zawodowego/
Centrum Aktywizacji Zawodowej (CAZ).

.  Analiza danych empirycznych

2.1. Informacje dotyczace formularza zgtoszenia krajowej oferty pracy

Zgodnie z odpowiedziami respondentéw, formularze dotyczgce zgtaszania oferty pracy sa
zamieszczone na stronie urzedu pracy w wersji on-line lub .pdf (formularz wlasny urzedu lub
formularz ogolnopolski) oraz sg dostepne w urzedzie w wersji papierowej. W 21 na 31
powiatowych urzedach pracy wszystkie wymienione opcje mogg by¢ wykorzystane przez
pracodawcow. W 10 wurzedach pracy mozna skorzystaé wylgcznie z formularza
opracowanego przez pracownikéow urzedu (PUP w Chorzowie, PUP w Dagbrowie Gdrniczej,
PUP w Jaworznie, PUP w Lublincu, PUP w Mikotowie, PUP w Rudzie Slaskiej, PUP
w Siemianowicach Slaskich, PUP w Swietoch&owicach, PUP w Tarnowskich Gorach oraz
PUP w Zywcu). Zaden =z powiatowych urzedéw pracy nie korzysta wylgcznie
Z ogdlnopolskiego formularza zamieszczonego na stronie www.praca.gov.pl w wersji on-line.
Pracodawcy raczej niechetnie zgtaszajg oferty pracy do urzedéw w wersji on-line. Tylko
w jednym urzedzie pracy ponad potowa pracodawcow korzystata z tego sposobu
(PUP w Wodzistawiu Slgskim — 51%), a w pozostatych skala tego zjawiska wahata sie od 0%
do 45% (zob. Tabela 1).

Tabela 1. Zgtaszanie ofert pracy on-line przez pracodawcéw do powiatowych urzedéw pracy
w wojewddztwie slagskim w opinii pracownikéw powiatowych urzedéw pracy

Ocena skali zgtaszania ofert
pracy w % przez

. . Powiatowe urzedy pracy Liczebnosé
pracodawcow on-line
w opinii pracownikéw PUP

0,0% PUP w Zywcu 1

0,5% PUP w Jastrzebiu Zdroju 1
PUP w Lublincu 1
PUP w Mystowicach 1

1,0%
PUP w Myszkowie 1
PUP w Tarnowskich Gérach 1

2,0% PUP w Cieszynie 1



http://www.praca.gov.pl/

Ocena skali zgtaszania ofert
pracy w % przez Powiatowe urzedy pracy Liczebnosé
pracodawcow on-line
w opinii pracownikéw PUP

PUP w Ktobucku 1
4.7% PUP w Katowicach 1
PUP w Bytomiu 1
PUP w Jaworznie 1

5,0%
PUP w Mikotowie 1
PUP w Zabrzu 1
6,0% PUP w Piekarach Slgskich 1
PUP w Raciborzu 1
PUP w Rybniku 1
10,0% PUP w Siemianowicach Slgskich 1
PUP w Sosnowcu 1
PUP w Tychach 1
PUP w Swietochtowicach 1

15,0%
PUP w Zawierciu 1
18,0% PUP w Gliwicach 1
PUP w Chorzowie 1
PUP w Dabrowie Gorniczej 1

20,0%
PUP w Pszczynie 1
PUP w Rudzie Slaskiej 1
25,0% PUP w Czestochowie 1
30,0% PUP w Bedzinie 1
35,0% PUP w Bielsku - Biatej 1
45,0% PUP w Zorach 1
51,0% PUP w Wodzistawiu Slgskim 1
Ogoétem PUP 31

Zrédfto: Opracowanie wiasne

Zgtaszanie ofert pracy do urzedéw poprzez e-mail jest nieco czesciej wykorzystywane przez
pracodawcow. W 4 urzedach pracy, co najmniej potowa wszystkich zgtoszeh odbywata sie
wten sposéb (PUP w Rybniku — 60% wszystkich zgtoszen, PUP w Ktobucku — 52%,
PUP w Cieszynie i PUP w Tarnowskich Gérach — 50%). W ocenie respondentéw,
w pozostatych urzedach pracy skala tego zjawiska wahata sie od 4%

(zob. Tabela 2).

do 40%




Tabela 2. Zgfaszanie ofert pracy droga elektroniczng (e-mail) przez pracodawcow
do powiatowych urzedéw pracy w wojewédztwie $laskim w opinii pracownikéw powiatowych
urzedoéw pracy

Ocena skali zgtaszania ofert
pracy w % przez

pracodawcow Powiatowe urzedy pracy Liczebnosé
poprzez e-mail

w opinii pracownikéw PUP

4,0% PUP w Piekarach Slaskich 1
5,0% PUP w Siemianowicach Slgskich 1
6,0% PUP w Rudzie Slgskiej 1
8,8% PUP w Jastrzebiu Zdroju 1
9,0% PUP w Myszkowie 1
PUP w Bedzinie 1

10,0%
PUP w Chorzowie 1
19,0% PUP w Mystowicach 1
PUP w Bytomiu 1
PUP w Czestochowie 1
PUP w Pszczynie 1

20,0%
PUP w Raciborzu 1
PUP w Swietochtowicach 1
PUP w Zywcu 1
25,0% PUP w Wodzistawiu Slgskim 1
26,0% PUP w Gliwicach 1
27,3% PUP w Katowicach 1
PUP w Dabrowie Goérniczej 1
PUP w Jaworznie 1

30,0%
PUP w Sosnowcu 1
PUP w Zorach 1
35,0% PUP w Zawierciu 1
PUP w Bielsku - Biatej 1
PUP w Lublincu 1

40,0%
PUP w Tychach 1
PUP w Zabrzu 1
PUP w Cieszynie 1

50,0%
PUP w Tarnowskich Gérach 1
52,0% PUP w Ktobucku 1
60,0% PUP w Rybniku 1
SR PUP w Mikotowie 1
Ogoétem PUP 31

Zrédfo: Opracowanie wiasne



Zdecydowanie najchetniej wykorzystywanym sposobem zgtaszania ofert pracy przez
pracodawcow jest wizyta w urzedzie i dostarczenie formularza osobiscie w wersji papierowe;.
Z tej formy korzystat niemal kazdy pracodawca w PUP w Mikotowie (90%) i ponad potowa
w PUP w Zywcu (70%), w PUP w Jastrzebiu Zdroju (54,4%) oraz w PUP w Lublincu (50%)
iwPUP w Zawierciu (50%). W pozostatych urzedach skala tego zjawiska zostata oceniona
przez respondentow w przedziale od 4% do 47% (zob. Tabela 3).

Tabela 3. Zgfaszanie ofert pracy osobiscie przez pracodawcow (w wersji papierowej)
do powiatowych urzedéw pracy w wojewddztwie $laskim w opinii pracownikéw powiatowych
urzedow pracy

Ocena skali zgtaszania
ofert pracy w %
przez pracoda\_lvcow . Powiatowe urzedy pracy Liczebnos¢
osobiscie w urzedzie w wersji
papierowej
w opinii pracownikéw PUP
4,0% PUP w Rudzie Slgskiej 1
5,0% PUP w Swietochtowicach 1
PUP w Bielsku - Biatej 1
PUP w Chorzowie 1
PUP w Czestochowie 1
PUP w Dabrowie Gorniczej 1
10,0% -
PUP w Piekarach Slgskich 1
PUP w Pszczynie 1
PUP w Raciborzu 1
PUP w Zorach 1
15,0% PUP w Bytomiu 1
19,0% PUP w Wodzistawiu Slgskim 1
PUP w Jaworznie 1
PUP w Mystowicach 1
20,0% PUP w Rybniku 1
PUP w Sosnowcu 1
PUP w Zabrzu 1
25,4% PUP w Katowicach 1
26,0% PUP w Gliwicach 1
30,0% PUP w Bedzinie 1
33,0% PUP w Ktobucku 1
PUP w Myszkowie 1
40,0%
PUP w Tarnowskich Gérach 1
PUP w Siemianowicach Slgskich 1
45,0%
PUP w Tychach 1
47,0% PUP w Cieszynie 1
PUP w Lublincu 1
50,0%
PUP w Zawierciu 1
54,4% PUP w Jastrzebiu Zdroju 1




Ocena skali zgtaszania
ofert pracy w %
przez pracoda\_Ncow . Powiatowe urzedy pracy Liczebnosé
osobiscie w urzedzie w wersji
papierowej
w opinii pracownikéw PUP

70,0% PUP w Zywcu 1
90,0% PUP w Mikotowie 1

Ogoétem PUP 31

Zrédto: Opracowanie wtasne

Pracodawcy chetnie korzystajg z mozliwosci zgtaszania ofert pracy telefonicznie, zwtaszcza
w PUP w Piekarach Slgskich (80%) oraz w PUP w Rudzie Slgskiej (70%). W niektérych
powiatowych urzedach pracy oferty zgtaszane sg takze listownie i faksem. Jedynie w PUP
w Lublincu nie wykorzystuje sie do tego celu telefonu (zob. Tabela 4).

Tabela 4. Zglaszanie ofert pracy telefonicznie, listownie, faksem przez pracodawcow
do powiatowych urzedéw pracy w wojewddztwie $laskim w opinii pracownikéw powiatowych
urzedoéw pracy

Ocena skali zgtaszania ofert
Inne sposoby pracy przez pracodawcow
zgtaszania przy wykorzystaniu innych Powiatowe urzedy pracy Liczebnos¢
ofert pracy sposobow
w opinii pracownikéw PUP
1,0% PUP w Cieszynie 1
PUP w Mikotowie 1
5,0%
PUP w Tychach 1
PUP w Rybniku 1
10,0% PUP w Tarnowskich Gérach 1
PUP w Zywcu 1
13,0% PUP w Ktobucku 1
15,0% PUP w Zorach 1
PUP w Wodzistawiu Slgskim
22,0% (dane od razu wprowadzane do 1
systemu Syriusz)
telefonicznie 30,0% PUP w Bedzinie 1
35,0% PUP w Zabrzu 1
36,3% PUP w Jastrzebiu Zdroju 1
PUP w Czestochowie 1
PUP w Dabrowie Gorniczej 1
40,0% -
PUP w Siemianowicach Slgskich 1
PUP w Sosnowcu 1
45,0% PUP w Jaworznie 1
PUP w Myszkowie 1
50,0% -
PUP w Pszczynie 1
60,0% PUP w Bytomiu 1




Ocena skali zgtaszania ofert

Inne sposoby pracy przez pracodawcow
zgtaszania przy wykorzystaniu innych Powiatowe urzedy pracy Liczebnos¢
ofert pracy sposobow

w opinii pracownikéw PUP

PUP w Chorzowie 1

PUP w Mystowicach 1

PUP w Raciborzu 1

PUP w Swietochtowicach 1

70,0% PUP w Rudzie Slgskiej 1

80,0% PUP w Piekarach Slgskich 1

telefonicznie, 15,0% PUP w Bielsku - Biatej 1
faksem, 30,0% PUP w Gliwicach 1
listownie 42,6% PUP w Katowicach 1
I{g‘tkosv‘jmé 9,0% PUP w Lublificu 1
brak odpowiedzi PUP w Zawierciu 1

Ogoétem PUP 31

Zrédfo: Opracowanie wiasne

Wedtug niemal wszystkich respondentéw formularz zgtoszenia oferty pracy powinien byé
dostepny w urzedzie zarowno w wersji on-line jak i w wersji papierowej i elektronicznej
(e-mail). W PUP w Klobucku i w PUP w Lubincu badani uwazali, ze dostepno$¢ formularza w
wersji on-line nie jest potrzebna, poniewaz w tych urzedach ten sposoéb zgtaszania oferty
pracy jest wykorzystywany bardzo rzadko (odpowiednio 2% i 1%).

2.2. Formularz zgtoszenia krajowej oferty pracy - informacje dotyczace
kompletnosci tresci zawartych w formularzu

Bez wzgledu na rodzaj formularza zgtoszenia oferty pracy (ogodlnopolski lub opracowany
przez pracownikow urzedu) oraz sposob jego przekazania do urzedu pracy (on-line, e-mail,
osobiscie w wersji papierowej) pracownicy przyjmujgcy zgtoszenia uzupetniajg jego
zawartos¢ ze wzgledu na brak istotnych informaciji o ofercie.

W 4 powiatowych urzedach pracy (PUP w Lublincu, PUP w Pszczynie, PUP w Tarnowskich
Gorach i PUP w Zywcu) pracownicy nie uzupetniajg informacji w formularzu zgtoszenia oferty
pracy w wersji on-line, natomiast w pozostatych istnieje taka potrzeba (w 27 na 31 urzedach

pracy).

Formularze zgtaszane on-line sg najrzadziej uzupetniane przez pracownikow w PUP
w Siemianowicach Slgskich (2% wszystkich zgtoszen). Natomiast w PUP w Cieszynie i PUP
w Myszkowie, pracownicy kompletujg informacje we wszystkich formularzach zgtaszanych
w tej formie (zob. Tabela 5).
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Tabela 5. Uzupetnianie informacji przestanych on-line w formularzu zgfoszenia oferty pracy
przez pracownikéw PUP

Uzupetnianie
% informacji w
uzupetnianych formularzu
el 102y Powiatowe urzedy pracy zgtoszenia oferty Ogoétem
zgtoszenia pracy przestanego
oferty pracy on-line
on-line
tak nie
- PUP w Chorzowie 1 0 1
o PUP w Raciborzu 1 0 1
2,0% PUP w Siemianowicach Slgskich 1 0 1
PUP w Jaworznie 1 0 1
10,0%
PUP w Mystowicach 1 0 1
15,0% PUP w Zawierciu 1 0 1
PUP w Bytomiu 1 0 1
20,0% PUP w Rybniku 1 0 1
PUP w Swietochtowicach 1 0 1
PUP w Tychach 1 0 1
25,0% 5
PUP w Zorach 1 0 1
30,0% PUP w Piekarach Slgskich 1 0 1
PUP w Sosnowcu 1 0 1
40,0% :
PUP w Wodzistawiu Slgskim 1 0 1
60,0% PUP w Gliwicach 1 0 1
68,0% PUP w Czestochowie 1 0 1
80,0% PUP w Zabrzu 1 0 1
PUP w Bielsku - Biatej 1 0 1
PUP w Dabrowie Goérniczej 1 0 1
90,0%
PUP w Jastrzebiu Zdroju 1 0 1
PUP w Rudzie Slgskiej 1 0 1
PUP w Katowicach 1 0 1
95,0%
PUP w Mikotowie 1 0 1
97,0% PUP w Bedzinie 1 0 1
99,0% PUP w Ktobucku 1 0 1
PUP w Cieszynie 1 0 1
100,0%
PUP w Myszkowie 1 0 1
PUP w Lublincu 0 1 1
PUP w Pszczynie 0 1 1
PUP w Tarnowskich Gérach 0 1 1
PUP w Zywcu 0 1 1
Ogoétem PUP 27 4 31

Zrédfto: Opracowanie wiasne
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W przypadku mozliwosci pobrania formularza ze strony internetowej urzedu i po wypetnieniu
przestania go drogg elektroniczng (e-mail) we wszystkich urzedach pracy wystepuje
konieczno$¢ uzupetniania zawartych w nim informacji (30 na 31 urzedéw pracy;
PUP w Pszczynie — brak odpowiedzi).

Formularze zgtaszane drogg elektroniczng sg najrzadziej uzupetniane przez pracownikéw
w PUP w Siemianowicach Slgskich (2% wszystkich zgtoszen). Natomiast w PUP
w Myszkowie pracownicy kompletujg informacje we wszystkich formularzach zgtaszanych
w tej formie (zob. Tabela 6).

Tabela 6. Uzupefnianie informacji przestanych droga elektroniczng (e-mail)w formularzu
zgloszenia oferty pracy przez pracownikéw PUP

%_ Uzupetnianie informacji w
uzupetnianych formularzu zgtoszenia oferty
formularzy . pracy przestanego droga ’
zgtoszenia oferty Powiatowe urzedy pracy elektroniczna (e-mail) Ogoétem
pracy przesylanych
d lektroni
roga (ee_em;iT)mczna tak brak odpowiedzi
b.d PUP w Chorzowie 1 0 1
o PUP w Raciborzu 1 0 1
2,0% PUP w Siemianowicach Slgskich 1 0 1
PUP w Gliwicach 1 0 1
10,0% PUP w Jaworznie 1 0 1
PUP w Zywcu 1 0 1
15,0% PUP w Zorach 1 0 1
20,0% PUP w Bedzinie 1 0 1
PUP w Tychach 1 0 1
25,0% PUP w Wodzistawiu Slgskim 1 0 1
PUP w Zawierciu 1 0 1
PUP w Mystowicach 1 0 1
30,0% PUP w Piekarach Slgskich 1 0 1
PUP w Tarnowskich Gérach 1 0 1
40,0% PUP w Sosnowcu 1 0 1
PUP w Cieszynie 1 0 1
50,0% PUP w Lublincu 1 0 1
PUP w Swietochfowicach 1 0 1
PUP w Jastrzebiu Zdroju 1 0 1
60,0% PUP w Rudzie Slaskiej 1 0 1
PUP w Rybniku 1 0 1
PUP w Bytomiu 1 0 1
PUP w Czestochowie 1 0 1
70,0%
PUP w Dabrowie Goérniczej 1 0 1
PUP w Ktobucku 1 0 1
80,0% PUP w Zabrzu 1 0 1

=
N



% Uzupetnianie informacji w

uzupetnianych formularzu zgtoszenia oferty
formularzy pracy przestanego droga i
zgtoszenia oferty Powiatowe urzedy pracy elektroniczna (e-mail) Ogétem
pracy przesylanych
lektroni
droga (e;;_em;ricr)nlczna tak brak odpowiedzi
PUP w Bielsku - Biatej 1 0 1
90,0%
PUP w Katowicach 1 0 1
95,0% PUP w Mikotowie 1 0 1
100,0% PUP w Myszkowie 1 0 1
brak :
odpowiedzi PUP w Pszczynie 0 1 1
Ogoétem PUP 30 1 31

Zrédto: Opracowanie wlasne

Z zebranych danych wynika, ze w formularzu zgtoszenia oferty pracy sktadanym przez
pracodawce osobiscie w urzedzie, czesto nie ma potrzeby uzupetniania informacji.
Kompletne formularze sg sktadane w 12 powiatowych urzedach pracy (PUP w Bedzinie,
PUP w Bytomiu, PUP w Gliwicach, PUP w Jastrzebiu Zdroju, PUP w Jaworznie,
PUP w Myszkowie, PUP w Siemianowicach Slgskich, PUP w Sosnowcu, PUP w Tychach,
PUP w Wodzistawiu Slgskim, PUP w Zorach i PUP w Zywcu). W pozostatych urzedach
informacje zawarte w formularzu wymagajg uzupetnienia ( PUP w Pszczynie — brak
odpowiedzi).

Mimo osobistego kontaktu pracownika urzedu z pracodawcg, w 18 instytucjach konieczne
jest kompletowanie informacji zawartych w formularzu (od 10% do 90% wszystkich
zgtoszen). Najczesciej takie sytuacje majg miejsce w PUP w Katowicach (zob. Tabela 7).

Tabela 7. Uzupefnianie informacji zgloszonych osobisScie przez pracodawcéw w wersji
papierowej w formularzu zgtoszenia oferty pracy przez pracownikéw PUP

%
uzupetnianych

Uzupetnianie informacji w
formularzu zgtoszenia oferty pracy

formularzy o .
. zgtoszonego osobiscie przez
PR Gl Powiatowe urzedy prac racodawce w urzedzie prac Ogoétem
pracy zgtaszanych dy pracy P ¢ ¢ pracy 9
osobiscie przez
. brak
pracodawce w tak nie d iedzi
urzedzie pracy odpowieaz
PUP w Bedzinie 0 1 0 1
PUP w Bytomiu 0 1 0 1
PUP w Gliwicach 0 1 0 1
PUP w Jastrzebiu Zdroju 0 1 0 1
PUP w Jaworznie 0 1 0 1
PUP w Myszkowie 1 0 1
PUP w Siemianowicach Slgskich 0 1 0 1
PUP w Sosnowcu 1 0 1
PUP w Tychach 1 0 1
PUP w Wodzistawiu Slgskim 1 0 1

=
w




uzu etofian ch Uzupetnianie informacji w
forr,mularzy formularzu zgtoszenia oferty pracy
zgloszenia ofyerty . zgtoszonego osobiscie przez
pracy zgtaszanych Powiatowe urzedy pracy pracodawce w urzedzie pracy Ogoétem
osobiscie przez brak
pracodawce w tak nie odpowiedzi
urzedzie pracy P
PUP w Zorach 0 1 0 1
PUP w Zywcu 0 1 0 1
b.d. PUP w Chorzowie 1 0 0 1
PUP w Bielsku - Biatej 1 0 0 1
PUP w Cieszynie 1 0 0 1
PUP w Dabrowie Goérniczej 1 0 0 1
PUP w Mystowicach 1 0 0 1
10,0% -
PUP w Rudzie Slgskiej 1 0 0 1
PUP w Swietochtowicach 1 0 0 1
PUP w Tarnowskich Gorach 1 0 0 1
PUP w Zawierciu 1 0 0 1
25,0% PUP w Czestochowie 1 0 0 1
30,0% PUP w Piekarach Slgskich 1 0 0 1
32,0% PUP w Raciborzu 1 0 0 1
PUP w Lublincu 1 0 0 1
40,0%
PUP w Mikotowie 1 0 0 1
60,0% PUP w Zabrzu 1 0 0 1
70,0% PUP w Ktobucku 1 0 0 1
80,0% PUP w Rybniku 1 0 0 1
90,0% PUP w Katowicach 1 0 0 1
brak odpowiedzi | PUP w Pszczynie 0 0 1 1
Ogoétem PUP 18 12 1 31

Zrédto: Opracowanie wiasne

2.3. Ocena formularza zgtoszenia krajowej oferty pracy obowigzujacego
w urzedzie pracy

Pracownicy powiatowych urzedéw pracy oceniali formularz oferty pracy obowigzujgcy
w urzedzie ze wzgledu na tres¢ rubryk, ktére uzupetnia pracodawca oraz ze wzgledu
na tatwos¢ wypetniania formularza oferty pracy przez pracodawce.

Zdaniem respondentow w 25 urzedach pracy, tres¢ rubryk w ofercie pracy dotyczy
wszystkich (istotnych) elementow, jakie powinny znalez¢ sie w ofercie pracy. W 5 urzedach
pracy respondenci byli odmiennego zdania (zob. Tabela 8).
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Tabela 8. Ocena formularza oferty pracy obowigzujacego w urzedzie pracy ze
kompletnos$¢ zagadnien w opiniach pracownikow PUP

wzgledu

Powiatowe urzedy pracy

Formularz dotyczy
wszystkich (istotnych)
zagadnien oferty pracy

Formularz nie dotyczy
wszystkich (istotnych)
zagadnien oferty pracy

Brak
odpowiedzi

Ogoétem

PUP w Bedzinie

o

PUP w Bielsku - Biatej

PUP w Bytomiu

PUP w Cieszynie

PUP w Chorzowie

PUP w Czestochowie

PUP w Dabrowie Gorniczej

PUP w Gliwicach

PUP w Jastrzebiu Zdroju

PUP w Jaworznie

PUP w Katowicach

PUP w Ktobucku

PUP w Lublincu

PUP w Mikotowie

PUP w Mystowicach

PUP w Myszkowie

PUP w Piekarach Slgskich

PUP w Pszczynie

PUP w Raciborzu

PUP w Rudzie Slgskiej

PUP w Rybniku

PUP w Siemianowicach Slgskich

PUP w Sosnowcu

PUP w Swietochtowicach

PUP w Tarnowskich Gdérach

PUP w Tychach

PUP w Wodzistawiu Slgskim

PUP w Zabrzu

PUP w Zawierciu

PUP w Zorach

PUP w Zywcu

Rlr|lr|lolr|rRr|lrR|[R|R|[R|rR|o|lr|o|lr|olr|rR|R|[R|RPR|[R|R|[R|RPR|[R|o|lrR|Fr|o]|r

A I I N I R N S R S N N S Y Y T N N (PSS TSN (NN TSN SN (TN [N (SN [N TSN T

Ogotem PUP

N
(¢}

gjo|0o|o|r,|O|O|(O|OCO|O|O|OC|FP|O|FRP|O|P|O|OCO|J|O|O(O|JOC|O|O|OC|O|O|O|O|F

R|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|OCO|O|R,r|O|O|O|O

w
juied

Zrédfo: Opracowanie wiasne

W opiniach pracownikéw 23 urzedéw pracy formularz oferty pracy obowigzujacy w urzedzie
jest tatwy do wypetnienia dla pracodawcy. Respondenci, w co czwartym urzedzie byli
odmiennego zdania (zob. Tabela 9).
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Tabela 9. Ocena formularza oferty pracy obowigzujagcego w urzedzie ze wzgledu na fatwosé
jego wypetnienia przez pracodawce w opiniach pracownikéw PUP

Pracodawcy maja
trudnosci z
wypetnieniem
formularza

Formularz tatwy do
Powiatowe urzedy pracy wypetnienia dla
pracodawcy

Ogotem

PUP w Bedzinie
PUP w Bielsku - Biatej
PUP w Bytomiu

PUP w Chorzowie

PUP w Cieszynie

PUP w Czestochowie

PUP w Dabrowie Gorniczej

PUP w Gliwicach
PUP w Jastrzebiu Zdroju

PUP w Jaworznie

PUP w Katowicach
PUP w Ktobucku
PUP w Lublifcu
PUP w Mikotowie

PUP w Mystowicach

PUP w Myszkowie
PUP w Piekarach Slaskich

PUP w Pszczynie

PUP w Raciborzu

PUP w Rudzie Slgskiej
PUP w Rybniku

PUP w Siemianowicach Slgskich

PUP w Sosnowcu

PUP w Swietochtowicach
PUP w Tarnowskich Gdérach
PUP w Tychach

PUP w Wodzistawiu Slgskim
PUP w Zabrzu

PUP w Zawierciu
PUP w Zorach
PUP w Zywcu

Rlrlr|lo|lr|r|lr|Rr|[P|IR|[PR|[R|R|[lo|rR|Rr|lo|lo|r|o|lr|r|rRr|lo|lr|o|lr|o|r|FR|r
Rlrlr|Rr|Rr[Rr|Rr|Pr[Pr|IRr|[Rr[R|R[Rr|R|Rr|[Pr|R|Rr[Rr]|R|RP|RPr|RPR|[RPR|R|RPR|[Rr|R|R,|r

o|jlo|jlo|o|r|[O|lO|lO|O|OCO|O|O|O|OCO|FR,|O|OCO|FRP|FP|O|IFR|O|O|OC|(FR,|O|FRP|O|FR,|OC|O|O

Ogoétem PUP

Zrédto: Opracowanie wlasne

N
w
w
[y

Pracownicy 26 urzedéw pracy uwazali, ze w formularzu oferty pracy nie brakuje informacji
o ofercie pracy. W co szostym urzedzie respondenci wskazywali, ze w formularzu oferty
pracy wystepujg braki, w szczegdlnosci:
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— brak rubryki

oferujemy/gwarantujemy np.

pakiet

zawodowego, szkolenia (PUP w Pszczynie),
— brak informaciji o charakterze pracy (np. praca wykonywana przede wszystkim w pozycji
stojgcej, itp.) (PUP w Bielsku-Biatej),

— brak informac;ji

socjalny,

wykonywania pracy, wyptacania delegacji (PUP w Rudzie Slaskiej),
— brak informaciji o proponowanych benefitach, mozliwo$¢ zapewnienia przez pracodawce
dojazdu do miejsca pracy, informacji o0 miejscu wykonywania pracy (np. miejsce budowy,
czas dojazdu do miejsca pracy) (PUP w Gliwicach),
— brak informacji o pracodawcy w przypadku ofert sktadanych przez agencje zatrudnienia
(PUP w Czestochowie).

mozliwosé

rozwoju

na temat zapewnienia przez pracodawce dojazdu do miejsca

Niemal wszyscy pracownicy powiatowych urzedow pracy zajmujgcy sie ofertami pracy
zgtaszanymi przez pracodawcéw uzupetniajg informacje w formularzach oferty pracy,

w szczegolnosci:

— ze wzgledu na brak podstawowych informacji zaznaczonych w formularzu oferty pracy,
jako obowigzkowe - 29 powiatowych urzedéw pracy,
— celem zebrania dodatkowych informacji (zaznaczonych, jako nieobowigzkowe) — 28
powiatowych urzedéw pracy,

— ze wzgledu na nieprawidtowosci

(zob. Tabela 10).

Informacje sg uzupetniane takze:

formalne -

26 powiatowych urzedéw pracy

— ze wzgledu na brak wiedzy osoby zgtaszajgcej oferte na temat potrzeb kadrowych

(4.,

jakiego pracownika poszukuje pracodawca, jakie stawia wymagania, jakich

uprawnieh potrzebuje oraz czy potencjalny pracownik powinien mieé¢ doswiadczenie
i jakie; PUP w Rybniku),
— ze wzgledu na nierzetelnie wypetnione godziny pracy, brak informacji o zakresie
obowigzkéw (PUP w Wodzistawiu Slgskim),
— ze wzgledu na brak opisu zakresu obowigzkéw (PUP w Cieszynie),
— ze wzgledu na wymogi prawne (PUP w Zabrzu),
— ze wzgledu na rodzaj umowy o prace (PUP w Bielsku-Biatej).

Tabela 10. Powody uzupetniania informacji w formularzu zgfoszenia oferty pracy w opiniach

pracownikéw PUP

Powiatowe urzedy pracy

Ze wzgledu na brak
podstawowych
informaciji
zaznaczonych jako
obowigzkowe

Celem zebrania
dodatkowych
informaciji
(zaznaczonych jako
nieobowigzkowe)

Ze wzgledu na
nieprawidtowosci
formalne

Inne

PUP w Bedzinie

PUP w Bielsku - Biatej

PUP w Bytomiu

PUP w Chorzowie

[ I SN

RPrlRrlR]|R
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Powiatowe urzedy pracy

Ze wzgledu na brak
podstawowych
informacji
zaznaczonych jako
obowigzkowe

Celem zebrania
dodatkowych
informaciji
(zaznaczonych jako
nieobowigzkowe)

Ze wzgledu na

nieprawidtowosci

formalne

Inne

PUP w Cieszynie

PUP w Czestochowie

PUP w Dabrowie Goérniczej

PUP w Gliwicach

PUP w Jastrzebiu Zdroju

PUP w Jaworznie

PUP w Katowicach

PUP w Ktobucku

PUP w Lublincu

N S N T

PUP w Mikotowie

PUP w Mystowicach

PUP w Myszkowie

RPlr(lr|Rr|R[RPR|R|RP[R|R|R,]|R

PUP w Piekarach Slaskich

RPlRr|lRr(kr|lRr|lRr|R|R[RP|R|RPR|R]|R

Rl |~

PUP w Pszczynie

PUP w Raciborzu

=

[

PUP w Rudzie Slgskiej

PUP w Rybniku

PUP w Siemianowicach
Slgskich

PUP w Sosnowcu

PUP w Swietochtowicach

PUP w Tarnowskich Gérach

PUP w Tychach

PUP w Wodzistawiu Slgskim

PUP w Zabrzu

PUP w Zawierciu

PUP w Zorach

RPlRrlRr(Rr|RrRrRr]Rr| R, |~

PUP w Zywcu

e e e e e N e R

N e e e e N L R

Ogoétem PUP

N
©

N
oo

N
»

Zrédto: Opracowanie wiasne

Uzupetnianie informacji w formularzu oferty pracy jest dla pracownikow 23 powiatowych
urzedow pracy pracochtonne, odmiennego zdania byli respondenci, w co pigtym urzedzie.

Pracownicy 26 powiatowych urzedéw pracy uwazajg, ze formularza oferty pracy w ich
urzedach nie trzeba zmienia¢/modyfikowa¢, a w co széstym urzedzie ankietowani byli
odmiennego zdania (PUP w Bielsku — Biatej, PUP w Czestochowie, PUP w Gliwicach,
PUP w Pszczynie, PUP w Wodzistawiu Slgskim).
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2.4. Ocena formularza zgtoszenia oferty pracy przez pracownikéw powiatowych
urzedoéw pracy zaproponowanego w ramach badania pt. ,,Wielowymiarowy
opis oferty pracy. Badanie pilotazowe”

Zgodnie z sugestiami pracownikéw powiatowych urzedéw pracy oraz 0sob
bezrobotnych/poszukujgcych pracy w ramach badania pt. ,Wielowymiarowy opis oferty
pracy. Badanie pilotazowe” opracowano formularz zgtoszenia krajowej oferty pracy, ktory
poddano analizie w niniejszym badaniu. Pracownicy powiatowych urzedoéw pracy mieli
za zadanie oceni¢ zawartoS¢ merytoryczng formularza. Respondenci z 9 powiatowych
urzedow pracy nie zgtosili zadnych uwag do zaproponowanego formularza (PUP w Bedzinie,
PUP w Cieszynie, PUP w Lublincu, PUP w Mikotowie, PUP w Muszkowie, PUP w Piekarach
Slgskich, PUP w Rybniku, PUP w Sosnowcu i PUP w Zywcu).

Formularz sktadat sie z 9 czesci, tj. Informacje podstawowe, Informacje dotyczgce oferty
pracy, Informacje na temat zgtaszanego miejsca pracy, Opis stanowiska pracy, Wymagania
pracodawcy wobec kandydatow do pracy, Sposéb rekrutacji, Wymagane dokumenty
rekrutacyjne, Dodatkowe swiadczenia oferowane przez pracodawce, Kontakt z pracodawca.

2.4.1. Informacje podstawowe (stanowisko pracy/zawod, branza, wielkos¢
przedsiebiorstwa, nazwa zawodu, kod zawodu, identyfikator oferty)

Uwagi respondentow:

Stanowisko pracy/zawod:

— wedtug respondentéw powinno by¢ samo stanowisko pracy.

Branza:

— powinno sie zastgpi¢ wskazanie branzy wskazaniem Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci
(PKD) pracodawcy,

— informacje dotyczaca branzy powinno sie przenie$¢ do czesci Kontakt z pracodawcg,

— przy wymienionych branzach opcja ,nie dotyczy” powinna zostaé zamieniona na ,inne,
jakie?”, co pozwoli unikng¢ zbytniego wykorzystywania przez pracodawce opcji ,hie
dotyczy”,

— informacja zbedna.

Wielkos¢ przedsiebiorstwa:

— informacje dotyczaca wielko$ci przedsigbiorstwa powinno sie przenie$¢ do czesci
.Kontakt z pracodawcg”,

— respondenci proponujg dodanie do poszczegolnych wielkosci przedsiebiorstwa w liscie
rozwijanej okreslen ,mikro”, ,mate, ,Srednie”, duze” przedsiebiorstwo,

— respondenci proponujg ewentualnie likwidacje podziatu wielkosci przedsiebiorstwa
i wpisywanie liczby zatrudnionych przez pracodawce,

— informacja zbedna.

Nazwa zawodu

— respondenci uwazajg, ze nie ma potrzeby wpisywania kilku zawoddéw, w ktérych
pracodawca szuka pracownika.

Kod zawodu

— powinien wypetnia¢ pracodawca, a kod KZiS powinien by¢ dostepny w liScie rozwijane;.
Okienko to powinno by¢ obowigzkowe.
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Identyfikator oferty

— wedtug respondentéw ta rubryka powinna nazywac¢ sie ,Numer oferty”.

Stanowisko pracy/zawéd*

* wymagane wypetnienie tego pola. Nalezy
wpisac stanowisko pracy/zawéd, na ktére
poszukiwany jest kandydat do pracy.

Branza*
* wymagane wypetnienie tego pola. Nalezy
wybrac branze wiodgcg

Nalezy wybrac z listy rozwijanej*

< Lista rozwijana |

N

Rolnictwo

Przetwdrstwo przemystowe

Budownictwo

Handel, naprawa pojazdow

Transport i gospodarka magazynowa

Zakwaterowanie i gastronomia

Informacja i komunikacja

Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa

Obstuga rynku nieruchomosci

Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca

Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe
zabezpieczenia spoteczne

Edukacja

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg

Pozostata dziatalno$¢ ustugowa

Nie dotyczy
1

Wielkos$¢ przedsigbiorstwa (liczba
zatrudnionych)

*

wymagane wypetnienie tego pola

Nalezy wybrac z listy rozwijanej*

<Lista rozwijana
[

N

do 9 zatrudnionych

od 10 do 49 zatrudnionych

od 50 do 249 zatrudnionych

od 250 do 999 zatrudnionych

1000 i wiecej zatrudnionych

nie dotyczy

Nazwa zawodu
Whisuje pracownik powiatowego urzedu pracy

Nazwa zawodu zgodna z wymaganiami
stanowiskowymi; moga by¢ zawody tgczone

Kod zawodu
Wopisuje pracownik powiatowego urzedu pracy

Mozna/nalezy wpisac¢ kilka kodow KZiS zgodnych z

zawodami tgczonymi
|

~
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Identyfikator oferty
Whpisuje pracownik powiatowego urzedu pracy

2.4.2. Informacje dotyczace oferty pracy (oferta skierowana do, typ oferty)

Uwagi respondentow:

Typ oferty:

— powinno sie usung¢ opcje ,subsydiowane zatrudnienie”, ,staz” oraz ,inne”, poniewaz
.Staze i subsydiowane oferty pracy”’ posiadajg osobne wnioski. W tym polu stuszniejszy
jest podziat na oferty otwarte zawierajgce dane umozliwiajgce identyfikacje pracodawcy
i zamkniete nie zawierajgce tych danych.

Nikt z respondentéw nie miat uwag do pola ,,Oferta skierowana do”.

Oferta skierowana do* Nalezy wybrac z listy rozwijanej , -
Lista rozwijana

* wymagane wypetnienie tego pola. Mozna ;
wybrac obie mozliwosci Wszystkich ~
Wytacznie do oséb z niepetnosprawnosciami
A
Typ oferty* Nalezy wybrac z listy rozwijanej* <Lista rozwijana
* wymagane wypetnienie tego pola. Mozna J
wybraé kilka mozliwosci Otwarty rynek pracy

Subsydiowane zatrudnienie

Staz

Inne - prosze wpisac

2.4.3. Informacje na temat zgtaszanego miejsca pracy (liczba wolnych miejsc pracy,
rodzaj umowy, wymiar czasu pracy, liczba godzin pracy w tygodniu, zmianowosc¢,
praca w godzinach, praca w wolne dni, system wynagradzania, minimalne
wynagrodzenie brutto, odziez robocza, dojazd do pracy, zakwaterowanie, miejsce

wykonywania pracy)

Uwagi respondentow:

Rodzaj umowy:

— respondenci postulujg potgczenie rodzaju umowy z okresem jej trwania, tzn. na czas
nieokreslony, na czas okre$lony, na okres prébny, na zastepstwo, praca tymczasowa,
inne,

— nie powinno by¢ mozliwosci wyboru kilku opcji,

— nie powinno by¢ opcji ,umowa stazowa”.

Wymiar czasu pracy:

— nie powinno by¢ mozliwosci wyboru kilku opciji,

— powinna by¢ dostepna opcja ,nie dotyczy” w przypadku umow cywilno-prawnych.

Liczba godzin pracy w tygodniu:

— wiekszos¢ respondentdw skfaniata sie do propozycji wpisywania liczby godzin pracy
bezposrednio przez pracodawce,
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— liczba godzin pracy powinna wynika¢ automatycznie z podanego wczes$niej wymiaru
czasu pracy,

— nie powinno by¢ mozliwosci wyboru kilku opc;ji.

Zmianowos¢:

— nie powinno by¢ mozliwosci wyboru kilku opcji,

— nalezy zmieni¢ nazwe pola ,Zmianowos¢” na ,System czasu pracy” i wowczas opcje
do wyboru: podstawowy, réwnowazny, przerywany, zadaniowy, w ruchu cigglym,
weekendowy, skrécony, indywidualny,

— dodac rubryke ,nie dotyczy”.

Praca w godzinach:

— respondenci proponujg pozostawienie tego pola do wypetnienia pracodawcy,

— przy zaznaczeniu opcji ,praca w ruchu ciggtym nie powinno by¢ dostepu do pola ,Praca
w godzinach”.

Praca w wolne dni:

— brak objasnienia, co to znaczy ,dni wolne”,

— lepiej jest wskazac, w jakie dni wykonywana bedzie praca.

System wynagradzania:

— nie powinno by¢ mozliwosci wyboru kilku opciji,

— pola opcji do wyboru powinny by¢ adekwatne do Systemu SYRIUSZ, tzn. np. system
czasowo-premiowy ze stawkg miesieczng, czasowo-prowizyjny itd.

— powinna by¢ mozliwos¢ wpisania przez pracodawce sktadowych wynagrodzenia.

Minimalne wynagrodzenie brutto:

— powinno sie zmieni¢ nazwe tego pola na ,Oferowane wynagrodzenie brutto”
z mozliwoscig dodania przedziatu wynagrodzen (widetki ,,od- do”).

Odziez robocza:

— informacja zbedna,

— nalezy doprecyzowaé¢ nazwe pola np. zapewnienie odziezy roboczej/ gwarantujemy/
zapewniamy odziez roboczg.

Dojazd do pracy:

— informacja zbedna,

— nalezy doprecyzowa¢ nazwe pola np. zapewnienie dojazdu do pracy/ gwarantujemy/
zapewniamy dojazd do pracy.

Zakwaterowanie:

— informacja zbedna,

— nalezy doprecyzowa¢ nazwe pola np. zapewnienie zakwaterowania/ gwarantujemy/
zapewniamy zakwaterowanie.

Miejsce wykonywania pracy:

— powinien by¢ wskazany adres wykonywania pracy.

Liczba wolnyCh MI€JSC PraCy* | eeeee e re e reee e e e e s e sssnanssnann s nnrneanan e nar e nann e nnn

* wymagane wypetnienie tego pola. Nalezy

uzupetnic /;

Rodzaj umowy* Nalezy wybrac z listy rozwijanej* Q—ista rozwijana l

* wymagane wypetnienie tego pola. Mozna |

wybrac kilka mozliwosci Umowaoprace | // ..........................
Umowa zlecenia ~  |..... Lista rozwijana — liczba

miejsc
(nieobowigzkowe)

oy =



Umowa o dzieto

Inne, np. umowa stazowa

Wymiar czasu pracy*
* wymagane wypetnienie tego pola. Mozna
wybrac klika mozliwosci

Nalezy wybrac z listy rozwijanej*

petny etat

Y. etatu

Lista rozwijana — liczba
< miejsc (nieobowigzkowe)

Inne prosze wpisac

Liczba godzin pracy w tygodniu*
* wymagane wypetnienie tego pola.. Mozna
wybrac Kilka mozliwosci

Nalezy wybrac z listy rozwijanej*

Qista rozwijana
|

40 godzin

20 godzin

Lista rozwijana — liczba
< miejsc (nieobowigzkowe)

Inne, prosze wpisaé

Zmianowos¢*
* wymagane wypetnienie tego pola. Mozna
wybrac kilka mozliwoSci

Nalezy wybrac z listy rozwijanej*

praca 1-zmianowa

praca 2-zmianowa

praca 3 - zmianowa

Lista rozwijana — liczba
miejsc

praca w ruchu ciggtym

..... \\ (nieobowigzkowe)

Inne, prosze wpisaé

Praca w godzinach*

* wymagane wypetnienie tego pola.

Np. 6.00 — 14.00; 7.00 — 15.00; 14.00 — 22.00
itd.

Nalezy wybrac z listy rozwijanej*

Prosze wpisac ......cocvvuviiiinniannns

praca w ruchu ciggtym

1
x . - . . . L
Pracaw wolne dni o Nalezy wybrac z listy rozwijanej* < Lista rozwijana
* wymagane wypetnienie tego pola
tak ~
nie
1
— 5 — S
System wynagrad za'nla' ' Nalezy wybrac z listy rozwijanej < Lista rozwijana
* wymagane wypetnienie tego pola. Mozna
wybrac kilka mozliwosci miesigczny ~
godzinowy
akordowy
INNE, ProSZE WPISAC «.eueueneniiniaiiiirererere e e e e e e e e e e e
Minimalne wynagrodzenie brutto*
* wymagane wypetnienie tego pola. NalEZYy | cuvieieiieieiiiiiiiiiirirre s
uzupetnic
............................................................... aprereene s

Odziez robocza*
* wymagane wypetnienie tego pola

Nalezy wybrac z listy rozwijanej*

Lista rozwijana |

tak N
nie
A
Dojazd do pracy* Nalezy wybrac z listy rozwijanej* Lista rozwijana
* wymagane wypetnienie tego pola | ——

tak
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nie

A
Zakwaterowanie * Nalezy wybrac z listy rozwijanej* <Lista rozwijana
* wymagane wypetnienie tego pola [
tak N
nie

MigjsCe WYKONYWANIA PraCy® | eeiieieieieieieseaeasasaeassarasasasasasasasnsnsnsnananasasarasasasaensnsnsnsnns
*owymagane wypetnienie tego POIA | icieiiiiiriei ittt raaas

2.4.4. Opis stanowiska pracy

Uwagi respondentow:
— pole powinno by¢ obowigzkowe do wypetnienia.

Zakres obowigzkéw/zadan zawodoWYCh | «ee.eceorrii i
Nalezy wpisa¢ wszystkie 0bowigzKi i ZAd@nia | ««eeressrressrarmmmarrr
zawodowe dotyczgce poszukiwanego | e
Stanowiska Pracy e

2.4.5. Wymagania pracodawcy wobec kandydata do pracy (wyksztatcenie,
doswiadczenie zawodowe ogotem, doswiadczenie zawodowe na takim
samym/podobnym  stanowisku pracy, uprawnienia zawodowe/certyfikaty,
umiejetnosci zawodowe, umiejetnosci interpersonalne/cechy osobowosciowe,
znajomos¢ jezykow obcych, znajomos¢ obstugi komputera (Word, Excel, Internet,
poczta e-mail), znajomos¢ specjalistycznych programéw komputerowych)

Uwagi respondentow:
Wyksztatcenie:
— zamiast rozgranicza¢ na konieczne i mile widziane warto stworzy¢ jedng rubryke:
minimalne oczekiwane wyksztatcenie z podaniem kierunku/specjalnosci,
— pracodawca powinien sam uzupeic to pole,
— nalezy zostawi¢ jedng rubryke ,wymagane”,
— nalezy dodac rubryke ,bez znaczenia” zamiast ,nie dotyczy”,
— nie powinno by¢ opcji ,nie dotyczy” tylko ,brak lub niepetne podstawowe” analogicznie
do Systemu SYRIUSZ.
Doswiadczenie zawodowe ogétem:
— informacja zbedna,
— pracodawca sam powinien wypetnic to pole,
— wystarczy zostawic opcje ,tak” i ,nie”,
— powinna by¢ opcja ,,nie wymagane” lub ,nie dotyczy”,
Doswiadczenie zawodowe na takim samym/podobnym stanowisku pracy:
— informacja zbedna,
— wystarczy zostawic¢ opcje ,tak” i ,nie”,
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— nalezy zlikwidowa¢ podziat na ,konieczne” i ,mile widziane” i doda¢ staz pracy
w latach/miesigcach do wpisania przez pracodawce,
— brakuje opcji ,nie dotyczy” lub ,niewymagane”,
— nalezy potaczy¢ z polem ,Doswiadczenie zawodowe ogdtem”.
Uprawnienia zawodowe/certyfikaty:
— w opisie pola nie powinno by¢ ,np. jezykowe” — rubryka dotyczgca znajomosci jezykow
jest ponizej,
— brakuje opcji ,nie dotyczy” lub ,nie wymagane”.
Umiejetnosci zawodowe:
— umiejetnosci powinny by¢ wybierane z listy.
Umiejetnos$ci interpersonalne/cechy osobowosciowe:
— powinny by¢ wybierane z listy.
— Informacja zbedna moze sprawi¢ trudnosci pracodawcom,
— brakuje opcji ,nie dotyczy” lub ,niewymagane”.
Znajomosé jezykéw obcych:
— pole zbyt rozbudowane,
— powinno sie zostawi¢ rubryke ,wymagane”,
— nalezy dostosowac opcje wyboru do Systemu SYRIUSZ, tzn. staby, podstawowy, dobry,
bardzo dobry, bieglty zarébwno w mowie jak i w pismie,
— dostosowaé System SYRIUSZ do opcji z formularza,
— brakuje opcji ,nie dotyczy” lub ,niewymagane”.
Znajomos¢é obstugi komputera (Word, Excel, Internet, poczta e-mail):
— nalezy potgczy¢ z rubrykami ,Umiejetnosci zawodowe” i ,Uprawnienia/certyfikaty”,
— nalezy potaczy¢ z rubryka ,Znajomosé specjalistycznych programéw komputerowych”.
Znajomoscé specjalistycznych programéw komputerowych:
— nalezy potgczy¢ z rubrykami ,Umiejetnosci zawodowe” i ,Uprawnienia/certyfikaty”,
— nalezy potgczy¢ z rubrykag ,Znajomos¢ obstugi komputera (Word, Excel, Internet, poczta
e-mail)” i zrobic liste ze wskazaniem programéw.

Wyksztatcenie * konieczne* : — mile widziane
L . Lista rozwijana

* wymagane wypetnienie tego pola. Mozna - N % -

wybrac kilka mozliwosci wyzsze wyzsze
policealne/$rednie zawodowe policealne/$rednie zawodowe
Srednie ogdlnoksztatcagce Srednie ogdlnoksztatcgce
zasadnicze zawodowe zasadnicze zawodowe
gimnazjalne gimnazjalne
podstawowe podstawowe
nie dotyczy nie dotyczy

Doswiadczenie zawodowe ogdtem* konieczne* mile widziane

*wymagane wypetnienie tego pola. Nalezy

uzupetnic, np. 0,5 roku; 1 rok; 2,5 roku; 10

|at ------------------------------------------------------------------------------
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Doswiadczenie zawodowe na takim konieczne* mile widziane
samym/podobnym stanowisku pracy*

*wymagane wypetnienie tego pola. Nalezy
uzupetnic,, np. 0,5 roku; 1 rok; 2,5 roku; 10

|at llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
Uprawnienia zawodowe/ certyfikaty konieczne* (‘—'\ mile widziane
. % Lista rozwijana
np. jezykowe . .
. o nie N V[ nie
wymagane wypetnienie tego pola
Nalezy uzupetnic tak, jakie? Prosze wpisa¢ tak, jakie? Prosze wpisa¢

Umiejetnosci zawodowe* konieczne* (l—'\ mile widziane
- . Lista rozwijana
*wymagane wypetnienie tego pola. Nalezy N %

uzupenic nie nie

tak, jakie? Prosze wpisaé tak, jakie? Prosze wpisaé

Umiejetnosci interpersonalne/cechy konieczne* - . mile widziane
iy N Lista rozwijana ,,>
osobowosciowe

N o . nie N 1 nie
wymagane wypetnienie tego pola. Nalezy

uzupelni¢

tak, jakie? Prosze wpisac tak, jakie? Prosze wpisac

Znajomos¢ jezykéw obcych* konieczne* Hmile widziane
Lista rozwijana

*wymagane wypetnienie tego pola. Nalezy nie N v nie
wpisac samemu
tak, jakie jezyki i stopien tak, jakie jezyki i stopien
znajomosci? Prosze wpisac jezyk i | znajomosci? Prosze wpisaé
. . ) . L zaznaczy¢ stopien znajomosci. jezyk i zaznaczy¢ stopien
Na/('ezy w,p/'sac Jezyki obce i stopien ich Znajomosci.
Znajomosci:
A - ’podst'awowy (umiejetnosc ;.)o.rozur’n,iewania sig) Jezyk. ... A Jezyk..... A
B - $redniozaawansowany (umiejetnos$é
porozumiewania sie, czytania i pisania) B B
C - biegty (umiejetno$¢ porozumiewania sie, c c
czytania i pisania w stopniu zaawansowanym) | Jezyk....... A Jezyk....... A
B B
C C
Jezyk....... A Jezyk....... A
B B
C C
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Znajomos¢ obstugi komputera (Word, |konieczne* Hm”e widziane
. ISta rozwijana
Excel, Internet, poczta e-mail)* J

N V
* wymagane wypetnienie tego pola tak tak
nie nie
Znajomos¢ specjalistycznych konieczne mile widziane

programéw komputerowych

* wypetnienie tego pola tylko w przypadku
wymagania znajomosci specjalistycznych
programoéw komputerowych. Nalezy wpisac
nazwy programow.

2.4.6. Sposob rekrutacji (rozmowa kwalifikacyjna, praktyczny sprawdzian umiejetnosci,
inne)

Uwagi respondentow:

Rozmowa kwalifikacyjna

— pole zbyt rozbudowane,

— nalezy potagczy¢ z rubrykg ,Wymagane dokumenty rekrutacyjne” lub z ,Kontakt
Z pracodawcg’,

— nalezy dodac¢ kontakt: adres e-mail i/lub numer telefonu.

Praktyczny sprawdzian umiejetnosci

— zdaniem respondentéw nalezy sie zastanowi¢, czy w ogodle zamieszcza¢ takag
informacje, poniewaz czesto kandydaci w ramach praktycznego sprawdzianu
umiejetnosci pracujg na zasadach przeszkolenia stanowiskowego i w momencie, gdy nie
sg zatrudniani majg problem 2z uzyskaniem zaptaty za przepracowane godziny.
Jednoczesnie sporzgdzenie umowy zlecenia/o dzieto powoduje utrate statusu osoby
bezrobotnej.

— informacja zbedna, powinna by¢ przedstawiana kandydatom podczas rozmowy
kwalifikacyjnej

Inne

— w opisie pola nalezy zlikwidowa¢ przyktad ,zatrudnienie na okres probny”

— informacja zbedna.

Rozmowa kwalifikacyjna* Nalezy wybrac z listy rozwijanej*
* wymagane wypetnienie tego pola ”
ta
nie
Praktyczny sprawdzian umiejetnosci* | Nalezy wybrac z listy rozwijanej* < :,MI'
* wymagane wypetnienie tego pola - 3 I
ta
nie
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Inne
Nalezy wypemic tylko w przypadku | ceereemim
stosowania innych sposobOw rekrutaci, NP. | «reresrreressrereimeii
testy psychologiczne, zatrudnienie Na OKreS [ «reveesrereimimiii
probny (prosze podacé diugoSc tego | e
zatrudnienia, np. 5 dni, 1 miesigc, ) | ereererrr

2.4.7. Wymagane dokumenty rekrutacyjne (skierowanie z powiatowego urzedu pracy,
zyciorys (CV), dokumenty potwierdzajgce uprawnienia zawodowe/umiejetnosci
zawodowe/stan zdrowia, swiadectwo pracy, inne)

Uwagi respondentow:
Skierowanie z powiatowego urzedu pracy

— nalezy potaczyé z ,Typem oferty” i ,Sposobem aplikowania”,

— informacja zbedna.
Zyciorys

— informacja zbyt oczywista.
Dokumenty potwierdzajgce uprawnienia zawodowe/umiejetnosci zawodowe/stan zdrowia
— nalezy zmieni¢ okreslenie ,stan zdrowia”,

— w opisie pola wskazac¢ np. ksigzeczka do celéw sanitarno—epidemiologicznych, zdolnos$é

do pracy na wysokosciach, badania kierowcow.

Swiadectwo pracy

— informacja zbedna.

Inne

— brak uwag.

Skierowanie z powiatowego urzedu Nalezy wybrac z listy rozwijanej* . -
racy* Lista rozwijana
E . tak ~N
wymagane wypetnienie tego pola
nie
Zyciorys (CV) * Nalezy wybrac z listy rozwijanej* < L - -
ISta rozwijana
* wymagane wypetnienie tego pola ” J I
ta
nie
Dokumenty potwierdzajace Nalezy wybrac z listy rozwijanej* Li'sta ozwiiana
uprawnienia zawodowe/umiejetnosci
zawodowe/stan zdrowia*
* wymagane wypetnienie tego pola tak
nie
Swiadectwo pracy* Nalezy wybrac z listy rozwijanej* <_ilsta pr——
* wymagane wypetnienie tego pola ” J
tal
nie
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Inne
Nalezy wypemic tylko w przypadku | ceereemim
wymagania innych dokumentow, np. | e
Swiadectwo szkolne. Nalezy wpiSac NAzwy | «rereesrmemimumimiii
tych dokumentdw e

2.4.8. Dodatkowe $wiadczenia oferowane przez pracodawcow (szkolenia/podnoszenie
kwalifikacji, awans zawodowy, premie/nagrody, pakiet socjalny, pakiet
ubezpieczeniowy, pakiet medyczny, Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych,
inne)

Uwagi respondentéw dotyczyly tej czesci w catosci.:

— brak potrzeby uwzgledniania tych informacji w formularzu zgtoszenia oferty pracy,

— pole ,Premie/nagrody’ powinno by¢ potgczone z polem ,Wysokos$¢ wynagrodzenia”,

— powinno to by¢ pytanie otwarte — mozliwos¢ wpisania przez pracodawce zamiast listy,
— rubryka nie powinna by¢ obowigzkowa,

— tego typu informacje zniechecajg pracodawcow do sktadania oferty pracy.

Szkolenia/podnoszenie kwalifikacji* Nalezy wybrac z listy rozwijanej* Lista rozwiiana
* wymagane wypetnienie tego pola ” J
ta
nie
Awans zawodowy* Nalezy wybraé z listy rozwijanej* <Li'sta p——.
* wymagane wypetnienie tego pola ” X
ta
nie
Premie/nagrody* Nalezy wybrac z listy rozwijanej* <::|
ISta rozwijana
* wymagane wypetnienie tego pola - J I
ta
nie
Pakiet socjalny* Nalezy wybrac z listy rozwijanej* <}Ml
* wymagane wypetnienie tego pola - J
ta
nie
Pakiet ubezpieczeniowy* Nalezy wybrac z listy rozwijanej* < ilsta —
* wymagane wypetnienie tego pola - J I
ta
nie
Pakiet medyczny* Nalezy wybraé¢ z listy rozwijanej* <:Sta rozwijana
* wymagane wypetnienie tego pola ” J
ta
nie
Zaktadowy Fundusz Swiadczen Nalezy wybrac z listy rozwijanej* <_i'sta ozwiiana
Socjalnych* |
jainy tak
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*

wymagane wypetnienie tego pola nie

Inne
Nalezy wypetni¢ w przypadku oferowania | «resrreresmrarimnii
innych bonusOw e

2.4.9. Kontakt z pracodawcg (nazwa firmy, adres firmy, osoba do kontaktu — imie
nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, okres aktualnosci oferty, sposéb
aplikowania)

Uwagi respondentow dotyczyly tej czesci w catosci:

— rubryka powinna by¢ na poczatku formularza zgtoszenia oferty pracy,

— powinna by¢ powigzana z pozycjg ,Typ oferty pracy’. Pracodawca wypetnia rubryke
wraz z oswiadczeniem o udostepnianiu danych i okresla czy oferta jest otwarta czy
zamknieta. Woéwczas dla poszukujgcego pracy w formularzu sg widoczne albo dane
pracodawcy albo dane urzedu pracy uzupetniane przez pracownika urzedu pracy.

— w polu ,Osoba do kontaktu” nalezy doda¢ osoba odpowiedzialna za rekrutacje, imie,
nazwisko, stanowisko pracy zgodnie z Systemem SYRIUSZ,

— w polu ,Numer telefonu” nalezy doda¢ godziny, w ktérych mozna sie kontaktowaé
Z pracodawca,

— w polu ,Okres aktualnoéci oferty” mogtaby by¢ lista rozwijana np. ,zatrudnienie
od zaraz”, 30 dni, 10 dni itp.,

— pole powinno sie nazywac ,Przewidywany okres prowadzenia rekrutacji”,

— pole ,Sposéb aplikowania” powinno by¢ powigzane z ,Typem oferty”,

— nalezy poszerzy¢ liste o opcje ,Gietda pracy”,

— brak informacji o numerze NIP lub REGON pracodawcy ,

— brak informacji czy pracodawca jest agencjg zatrudnienia zgtaszajgca oferte pracy
tymczasowej.

Nazwa firmy * Nalezy wybrac z listy rozwijanej*
* wymagane wypetnienie tego pola

Lista rozwijana

Oferta zamknieta. Dane pracodawcy dostepne w m‘zedzie

Nalezy wpisa¢ nazwe firmy

Adres firmy* Nalezy wybrac z listy rozwijanej* Lista rozwijana
* wymagane wypetnienie tego pola

Oferta zamknieta. Dane pracodawcy dostepne w urzedzie

Nalezy wpisa¢ adres firmy

Osoba do kontaktu - Imie i nazwisko* | Nalezy wybrac z listy rozwijanej* Liat -
*ow tnienie tego pola e
ymagane wype
Oferta zamknieta. Dane wpisuje pracownik powiatowego urzedu
pracy
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Nalezy wpisac imie i nazwisko osoby do kontaktu

Numer telefonu*
* wymagane wypetnienie tego pola

Nalezy wybrac z listy rozwijanej*

<ista rozwijana

Oferta zamknieta. Dane wpisuje pracownik powiatowego urzedu
pracy

Nalezy wpisa¢ numer telefonu do kontaktu

Adres e-mail*
* wymagane wypetnienie tego pola

Nalezy wybrac z listy rozwijanej*

<ista rozwiiana

Oferta zamknieta. Dane wpisuje pracownik powiatowego urzedu
pracy

Nalezy wpisac¢ adres e-mail do kontaktu

Okres aktualnosci oferty*

* wymagane wypetnienie tego pola. Nalezy
uzupetnic¢ wpisujgc date od — do,

np. 03.12.2017 — 05.01.2018

Sposob aplikowania*
* wymagane wypetnienie tego pola

Nalezy wybrac z listy rozwijanej*

< Lista rozwijana

za posrednictwem PUP ~

bezposrednio u pracodawcy

za posrednictwem PUP lub bezposrednio u pracodawcy

2.4.10. Uwagi ogolne respondentéw, w tym dotyczace technicznej strony obstugi
formularza zgtoszenia oferty pracy:

— brak informacji wynikajgcych z § 6 pkt 1 i pkt 2 Rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji oraz
trybu i sposobdw prowadzenie ustug rynku pracy,

— informacje zawarte w formularzu powinny by¢ kompatybilne z Systemem SYRIUSZ,

— w formularzu nie powinno byé mozliwosci przejscia do nastepnego pola, jesli nie
zostanie wypetnione poprzednie obowigzkowe pole,

— formularz zgtoszenia oferty pracy do wypetnienia przez pracodawce powinien byc¢
wynikowy i ogranicza¢ dostep do kolejnych pytan na podstawie warunkow,

— formularz powinien byC¢ mniej

szczegoOtowy, poniewaz pracodawcy niechetnie

i z problemami juz teraz wypetniajg formularze obecnie stosowane w urzedzie.
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[ll.  Wnioski z badania empirycznego

3.1. Wnioski z badania ilosciowego

1. Powiatowe urzedy pracy w wojewodztwie $lgskim udostepniajg pracodawcom
zgtaszajgcym oferte pracy formularze: zaréwno ogoélnopolski jak i wlasny, przy czym
w pracy wykorzystuje sie wylgcznie wilasny formularz zgtoszenia oferty pracy
(PUP w Chorzowie, PUP w Dabrowie Godrniczej, PUP w Jaworznie, PUP w Lublincu,
PUP w Mikotowie, PUP w Rudzie Slgskiej PUP w Siemianowicach Slgskich,
PUP w Swietochtowicach, Pup w Tarnowskich Gérach i PUP w Zywcu).

Z informacji uzyskanych od pracownikéw powiatowych urzedéow pracy wynika,
ze w 19 urzedach pracy, co najmniej, co trzecia oferta pracy jest zgtaszana do urzedu
telefonicznie, w 13 jest zgtaszana drogg elektroniczng (e-mail), w 12 osobiscie przez
pracodawce w wersji papierowej, a tylko w 4 urzedach, co trzecia zgtaszana jest on-line.
Potowa i wiecej ofert pracy, w co trzecim urzedzie pracy sktadana jest drogg
telefoniczng, w co szostym osobiscie przez pracodawce w wersji papierowej,
w co siédmym droga elektroniczng (e-mail), a tylko w 1 urzedzie on-line.

Wedtug respondentéw wszystkie trzy sposoby zgtaszania oferty pracy powinny byé
dostepne w kazdym urzedzie. Odmiennego zdania sg pracownicy urzedu pracy
w Lublincu i Ktobucku, ktérzy uwazajg, ze dostepnos¢ formularza w wersji on-line nie
jest potrzebna w ich urzedach ze wzgledu na znikomy odsetek wykorzystania tego

sposobu.

Szczegdbtowe dane zawiera tabela ponizej:

Sposoby zgtaszania ofert pracy do powiatowych urzedéw pracy w
P Y z9 pracy do p Yy € pracy
wojewodztwie slaskim — % skali zjawiska w opiniach pracownikéw
Powiatowe urzed PUP
pracy edy rzesvianie przesylanie sktadanie formularzy zglaszanie Ogotem
‘:ormtillarz formularzy droga osobiscie przez ofert pracy
on-line ¥ elektroniczng pracodawce w wersji telefonicznie,
(e-mail) papierowej (faksem, listownie)
PUP w Bedzinie 30% 10% 30% 30% 100%
PUP w Bielsku - Biatej 35% 40% 10% 15% 100%
PUP w Bytomiu 5% 20% 15% 60% 100%
PUP w Chorzowie 20% 10% 10% 60% 100%
PUP w Cieszynie 2% 50% 47% 1% 100%
PUP w Czestochowie 25% 20% 10% 40% 95%
PUP w Dagbrowie
Gorniczej 20% 30% 10% 40% 100%
PUP w Gliwicach 18% 26% 26% 30% 100%
PUP w Jastrzebiu
Zdroju 0,5% 8,8% 54,4% 36,3% 100%
PUP w Jaworznie 5% 30% 20,% 45% 100%
PUP w Katowicach 4,7% 27,3% 25,4% 42,6% 100%
PUP w Kiobucku 2% 52% 33% 13% 100%
PUP w Lublincu 1% 40% 50% 9% 100%
PUP w Mikotowie 5% - 90% 5% 100%
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Sposoby zgtaszania ofert pracy do powiatowych urzedéw pracy w
wojewoddztwie slaskim — % skali zjawiska w opiniach pracownikéw
Powiatowe urzed PUP
pracy edy rzesvianie przesylanie sktadanie formularzy zgtaszanie Ogoétem
Ff)ormglarz formularzy droga osobiscie przez ofert pracy
on-line ¥ elektroniczng pracodawce w wersji telefonicznie,
(e-mail) papierowej (faksem, listownie)

PUP w Mystowicach 1% 19% 20% 60% 100%
PUP w Myszkowie 1% 9% 40% 50% 100%
PUP w Piekarach
Slaskich 6% 4% 10% 80% 100%
PUP w Pszczynie 20% 20% 10% 50% 100%
PUP w Raciborzu 10% 20% 10% 60% 100%
PUP w Rudzie Slqskiej 20% 6% 4% 70% 100%
PUP w Rybniku 10% 60% 20% 10% 100%
PUP w
Siemianowicach
Slaskich 10% 5% 45% 40% 100%
PUP w Sosnowcu 10% 30% 20% 40% 100%
PUP w
Swietochtowicach 15% 20% 5% 60% 100%
PUP w Tarnowskich
Gorach 1% 50% 40% 10% 101%
PUP w Tychach 10% 40% 45% 5% 100%
I?UP w Wodzistawiu
Slaskim 51% 25% 19% 22% 117%
PUP w Zabrzu 5% 40% 20% 35% 100%
PUP w Zawierciu 15% 35% 50% R 100%
PUP w Zorach 45% 30% 10% 15% 100%
PUP w Zywcu 0% 20% 70% 10% 100%

Zrédfo: Opracowanie wiasne

3. Bez wzgledu na sposéb zgtoszenia oferty pracy pracownicy we wszystkich urzedach
pracy uzupetniajg informacje zawarte w formularzu zgtoszenia krajowej oferty pracy przy
czym formularze sktadane w wersji elektronicznej (e-mail) sg uzupetniane we wszystkich
urzedach pracy, sktadane w wersji on-line w 27 urzedach pracy, a w wersji papierowe;j
(zgtaszane osobiscie przez pracodawce) sg uzupetniane w 18 urzedach pracy.

W co drugim urzedzie pracy ponad potowa formularzy zgtoszenia krajowej oferty pracy
nadestanych drogg elektroniczng (e-mail) i on-line jest uzupetniana przez pracownikéw,
a w co osmym sktadanych osobiscie przez pracodawce w wersji papierowe;j.
Jednoczesnie, co najmniej 80% formularzy nadestanych on-line jest uzupetnianych
przez pracownikdw, w co trzecim urzedzie, w co szoéstym nadestanych drogg
elektroniczng (e-mail) i tylko w2 urzedach sktadanych osobiscie przez pracodawce
W wersji papierowej.

Szczegotowe dane zawiera tabela ponize;j:
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Uzupetnianie informacji w formularzu zgtoszenia oferty
pracy przez pracownikéw powiatowych urzedéw pracy
: % uzupetnien % uzupetnien % uzupetnien formularzy
Powiatowe urzedy pracy formularzy formularzy nadestanych | zloZonych osobiscie przez
nadestanych droga elektroniczna pracodawce w wersji
on-line (e-mail) papierowej

PUP w Bedzinie 97% 20% nie uzupetniamy
PUP w Bielsku - Biatej 90% 90% 10%
PUP w Bytomiu 20% 70% nie uzupetniamy
PUP w Chorzowie b.d. b.d. b.d.
PUP w Cieszynie 100% 50% 10%
PUP w Czestochowie 68% 70% 25%
PUP w Dabrowie Goérniczej 90% 70% 10%
PUP w Gliwicach 60% 10% nie uzupetniamy
PUP w Jastrzebiu Zdroju 90% 60% nie uzupetniamy
PUP w Jaworznie 10% 10% nie uzupetniamy
PUP w Katowicach 95% 90% 90%
PUP w Ktobucku 99% 70% 70%
PUP w Lublincu nie uzupetniamy 50% 40%
PUP w Mikotowie 95% 95% 40%
PUP w Mystowicach 10% 30% 10%
PUP w Myszkowie 100% 100% nie uzupetniamy
PUP w Piekarach Slgskich 30% 30% 30%
PUP w Pszczynie nie uzupetniamy b.d. b.d.
PUP w Raciborzu b.d. b.d. 32%
PUP w Rudzie Slaskiej 20% 60% 10%
PUP w Rybniku 20% 60% 80%
PUP w Siemianowicach Slgskich 204 204 nie uzupetniamy
PUP w Sosnowcu 40% 40% nie uzupetniamy
PUP w Swietochtowicach 20% 50% 10%
PUP w Tarnowskich Gérach nie uzupetniamy 30% 10%
PUP w Tychach 25% 25% nie uzupetniamy
PUP w Wodzistawiu Slgskim 40% 25% nie uzupetniamy
PUP w Zabrzu 80% 80% 60%
PUP w Zawierciu 15% 25% 10%
PUP w Zorach 25% 15% nie uzupetniamy
PUP w ZVWCU nie uzupetniamy 10% nie uzupetniamy

Zrédto: Opracowanie wiasne

4. Formularz zgtoszenia krajowej oferty pracy jest uzupetniany przez pracownikow
najczesciej ze wzgledu na brak podstawowych informacji zaznaczonych, jako
obowigzkowe (w 29 powiatowych urzedach pracy) oraz celem zebrania dodatkowych
informacji zaznaczonych, jako nieobowigzkowe (w 28 powiatowych urzedach pracy).
Natomiast w 26 urzedach formularz uzupetniany jest ze wzgledu na nieprawidtowosci
formalne. Uzupetnianie informacji jest pracochtonne w ocenie pracownikéw 23 urzeddéw

pracy.
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5. Zdaniem respondentow w 25 urzedach pracy tre$¢ rubryk w formularzu zgtoszenia
krajowe]j oferty pracy obowigzujgcym w urzedzie dotyczy wszystkich elementéw, jakie
powinny znalez¢ sie w ofercie pracy. Jest takze tatwy do wypetnienia przez pracodawce
(23 powiatowe urzedy pracy) i dlatego nie powinno sie go zmienia¢ (26 powiatowych
urzedow pracy).

3.2. Whnioski z badania jakosciowego — ocena formularza zgtoszenia oferty pracy

6. Jedna z uwag pracownikéw powiatowych urzedoéw pracy dotyczyta braku w formularzu

zgtoszenia oferty pracy informacji i oswiadczeh wynikajgcych z ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promogiji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja w sprawie szczegétowych warunkow
realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy czy z ustawy z dnia
12 grudnia 2013 roku o cudzoziemcach.
Odnoszgc sie do tej uwagi nalezy zaznaczyé¢, iz zamyst badawczy dotyczyt wytgcznie
oceny merytorycznej tresci rubryk zawartych w przygotowanym formularzu zgtoszenia
krajowej oferty pracy, o czym respondenci zostali poinformowani. Pominiecie tych
informacji w formularzu wynikneto takze z zatozenia, iz na oferte pracy nalezy spojrze¢
Z punktu widzenia osoby poszukujgcej pracy, dla ktérej te informacje nie sg dostepne.
Dotyczg one tylko i wylgcznie pracodawcy skiadajacego oferte. Uwaga ta, o tyle jest
zrozumiata, iz zadaniem pracownikéw powiatowych urzedoéw pracy jest weryfikacja
zgodnosci sktadanej przez pracodawce oferty pracy z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

7. W opiniach pracownikéw powiatowych urzeddéw pracy formularz zgtoszenia oferty pracy
jest zbyt rozbudowany/obszerny.

Obszerno$¢ formularza, na ktoérg uwage zwrécili pracownicy powiatowych urzedow

pracy wynikneta:

— z koniecznosci przedstawienia w badaniu formularza zgtoszenia oferty pracy
w wersji papierowej (narzedzie badawcze). Ten sam formularz w wersji on-line bytby
zdecydowanie krotszy i fatwiejszy do wypetnienia. W zamysle jego autorow
i zgodnie z sugestiami pracownikéw powiatowych urzedéw pracy w formularzu
zgtoszenia oferty pracy on-line powinny by¢é zastosowane listy wyboru,
automatyczne przejscia czy ich brak w przypadku pél obowigzkowych oraz tgcza
odsyfajgce do kolejnych rubryk formularza z pominieciem tych, ktére nie sg istotne
ze wzgledu na charakter i treS¢ sktadanej przez pracodawce oferty. Jednoczesnie
formularz zgtoszenia oferty pracy musi by¢ kompatybilny z Systemem SYRIUSZ.

— szczegdtowosc informacji zawartych w przygotowanym formularzu wynika wprost
z badania ,Wielowymiarowy opis oferty pracy. Badanie pilotazowe” zrealizowanego
w 2017 roku. W ramach tego badania osoby bezrobotne/poszukujgce pracy
wskazaty zapotrzebowanie na dodatkowe informacje o ofercie pracy

(np. postepowanie rekrutacyjne, sposdb i forma zatrudnienia, dodatkowe
Swiadczenia oferowane przez pracodawce) oraz podziat tych informacji
na wymagane/konieczne i oczekiwane/mile widziane. Z Kkolei pracownicy

powiatowych urzedéw pracy wskazali, iz dodatkowe informacje zawarte w ofercie
pracy ufatwiajg im dopasowanie kandydata do oferty. Jednoczesnie zgtaszali
potrzebe ujednolicenia formularza zgtoszenia oferty pracy we wszystkich urzedach
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pracy w wojewodztwie slgskim. Ujednolicony i obowigzujacy we wszystkich
urzedach formularz powinien utatwi¢ pracodawcom skiadanie, a urzedom
udostepnianie ofert pracy.

8. Pracownicy urzedéw pracy zwrdcili takze uwage na niecheé¢ pracodawcéw
do wypetnienia formularzy zgtoszenia oferty pracy obowigzujgcych w ich urzedach,
w tym w szczegolnosci w wersji on-line ze wzgledu na brak czasu.
To spostrzezenie jest zaskakujgce, ze wzgledu na obecny rynek pracy, gdzie coraz
trudniej jest znalez¢ odpowiedniego pracownika. Brak nalezytej uwagi/poswiecenia
czasu przy okre$laniu w formularzu zgtoszenia oferty pracy wymagan wobec kandydata
skutkuje jego niedopasowaniem do oczekiwan pracodawcy, a wing za taki stan rzeczy
(brak/niedopasowanie kandydatow) obarcza sie urzedy pracy.

lll.  Rekomendacje
1. Dotyczy wniosku nr 1

We wszystkich urzedach pracy w wojewddztwie $Slgskim nalezy wprowadzic¢
obligatoryjnie jednolity formularz zgtoszenia krajowej oferty pracy. Pracodawcy nie bedag
musieli wypenié réznych wzoréw formularzy, a pracownikom utatwi to udostepnianie
ofert pracy innym urzedom pracy.

2. Dotyczy wniosku nr 2inr 8

Jednolity formularz zgtoszenia krajowej oferty pracy powinien by¢ dostepny w wers;ji
on-line, elektronicznej (e-mail) oraz papierowej.

Nalezy dazy¢ do korzystania z ujednoliconego formularza zgtoszenia krajowej oferty

pracy w wersji on-line, poniewaz:

— jest to dla pracodawcy fatwo dostepna wersja formularza i najszybszy sposob jej
dostarczenia do urzedu pracy,

— przy odpowiednich zatozeniach technicznych pozwoli na wypetnienie wszystkich
obowigzkowych informacji (zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 maja w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji oraz trybu
i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy) bez mozliwosci ich pominiecia przez
pracodawce. W ten sposob nie trzeba bedzie uzupetnia¢ brakujgcych informacji,

— przy odpowiednich zatozeniach technicznych pola dotyczgce informagiji
nieobowigzkowych (zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 14 maja w sprawie szczegotowych warunkéw realizacji oraz trybu i sposobdw
prowadzenia ustug rynku pracy) réwniez bedg musialy by¢é wypetnione przez
pracodawce nawet w przypadku odpowiedzi ,tak/nie” lub ,nie dotyczy/nie wymagam?”,
co jest przeciez istotng informacjg dla os6b poszukujgcych pracy i pracownikow
powiatowych urzedoéw pracy ze wzgledu na dopasowanie kandydata do oczekiwanh
pracodawcy.
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— dzieki wersji on-line tatwiej bedzie weryfikowac¢ informacje zawarte w ofercie.
3. Dotyczy wniosku nr 3inr 4

Zgodnie z § 8 pkt 3 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja
w sprawie szczegotowych warunkéw realizacji oraz trybu i sposobdéw prowadzenia ustug
rynku pracy: ,W przypadku braku w zgfoszeniu krajowej oferty pracy danych wymaganych
powiatowy urzgd pracy niezwtocznie powiadamia pracodawce krajowego o koniecznoSci
uzupetnienia zgtoszenia i w razie potrzeby pomaga pracodawcy w uzupetnieniu zgtoszenia.
Nieuzupetnienie przez pracodawce krajowego zgtoszenia w terminie do 7 dni od dnia
powiadomienia powoduje, ze oferta pracy nie jest przyjmowana do realizacji przez
powiatowy urzgd pracy”.

W zwigzku z powyzszym w formularzach zgtoszenia krajowej oferty pracy nie powinno sie
dopusci¢ do sytuacji, w ktorej pracodawca skitadajgcy oferte pracy moze pomingc
informacje okre$lone w rozporzadzeniu, jako wymagane i przestaé/ztozy¢ oferte do urzedu.
Pracownicy urzedu nie powinni uzupetnia¢ informacji w formularzu, a jedynie informowac
pracodawcow o koniecznosci ich uzupetnienia lub w razie potrzeby pomagacd
w uzupetnieniu zgtoszenia, a nie wypetnia¢ formularz za pracodawce.

4. Dotyczy wniosku nr5, nr 6inr7

W wyniku analizy zgromadzonych informacji rekomenduje sie korzystanie z ogélnopolskiego
formularza zgtoszenia krajowej oferty pracy ze wzgledu na:
— jego dostepnos¢ w wersji on-line,
— wykorzystywanie go przez urzedy pracy,
— tatwosé wprowadzenia w nim zmian i modyfikaciji,
— znajomos$¢ jego struktury i zawartosci przez pracodawcow oraz pracownikow
powiatowych urzeddéw pracy.

Internetowy  formularz ~ zgtoszenia oferty pracy jest dostepny na  stronie
https://www.praca.gov.pl. Uwzgledniajgc jego strukture, tres¢ oraz uwagi respondentéw
do formularza zgtoszenia oferty pracy poddanego analizie w niniejszym badaniu jak réwniez
wnioski z badania pt. ,Wielowymiarowy opis oferty pracy. Badanie pilotazowe” postuluje sie
dokonanie nastepujgcych modyfikacji:

1. Formularz powinien by¢ dostosowany do Systemu SYRIUSZ, dzieki czemu informacje
w nim zawarte bedg mogty by¢ wykorzystywane w badaniu ofert pracy.

2. Formularz powinien zostac tak przebudowany od strony technicznej, aby pracodawca
byt zmuszony do wypetnienia kazdej z jego sekcji. Niewypetnienie odpowiednich pol
w sekcji powinno powodowaé niemoznos$¢ wypetniania formularza w dalszych
sekcjach.

3. Zgodnie z postulatami oséb poszukujgcych pracy i wynikami przeprowadzonego
badania informacje z poszczegdlnych sekcji zmodyfikowanego formularza zgtoszenia
krajowej oferty pracy, ktoére powinny sie znalez¢ w ofercie pracy publikowanej
na stronie urzedu to:
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— Sekcja 2. Dane adresowe pracodawcy,

— Sekcja 3. Skrytka pocztowa,

— Sekcja 4. Dane osoby wskazanej przez pracodawce do kontaktow z
kandydatami w sprawie oferty pracy — osoba odpowiedzialna za rekrutacje,

— Sekcja 5. Dane dotyczgce prowadzonej dziatalnosci,

— Sekcja 6. Informacje dotyczgce zgtoszonego miejsca pracy,

— Sekcja 7. Dane adresowe miejsca wykonywania pracy,

— Sekcja 8. Dane dotyczgce wykonywania pracy,

— Sekcja 9. Oczekiwania pracodawcy wobec kandydatéw do pracy,

— Sekcja 10. Dodatkowe $wiadczenia oferowane przez pracodawce (nowosg),

— Sekcja 11. Sposob rekrutacji i wymagane dokumenty (nowos¢).

4. Ponizej przedstawiono tylko te sekcje ogolnopolskiego formularza zgtoszenia krajowej
oferty pracy, ktére powinny ulec modyfikacji oraz sekcje dodatkowe postulowane przez
osoby bezrobotne/poszukujgce pracy.

Ogdlnopolski formularz zgtoszenia krajowej oferty pracy — modyfikacja
1) w sekcji ,Zgtoszenie oferty pracy” nalezy dopisa¢ uwage:

— * pola oznaczone gwiazdkg to pola obowigzkowe do wypetnienia. Ich niewypetnienie
spowoduje brak mozliwosci przejscia do nastepnego pola.

& (g Q [oF"} https:/fwww.praca.gov.pl/formularze/wyswietlFormularz?toke: E o @ ﬁ Q Szukaj i o =
ZGLOSZENIE OFERTY PRACY ‘:
Miejscowosé: ‘ ‘* Data sporzadzenia: 27.06.2018

Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach

* pola oznaczone gwiazdka to pola obowigzkowe do wypetnienia. Ich niewypetnienie spowoduje brak

mozliwosci przejscia do nastepnego pola

2) W sekcji ,Informacje dla pracodawcy”
— nalezy dodaé¢, jako obowigzkowe pole ,zapoznatam/zapoznatem sie”

ZGLOSZENIE OFERTY PRACY

INFORMACJA DLA PRACODAWCY

Pracodawca zgtasza ofertg pracy do jednego powiatowego urzedu pracy wtasciwego ze wzgledu na siedzibg pracodawcy albo miejsce wykonywania pracy
albo innego wybranego przez siebie urzedu.

Powiatowy Urzad Pracy nie moze przyjaé oferty pracy, jezeli pracodawca zawart w ofercie pracy wymagania, ktére naruszajj zasadg robwnego traktowania
w zatrudnieniu w rozumieniu przepiséw prawa pracy i mogq dyskryminowaé kandydatéw do pracy, w szczegdlnosci ze wzgledu na pteé, wiek,
niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowosé, przekonania polityczne, przynaleznosé zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie lub orientacje
seksualng.

Powiatowy Urzad Pracy moze nie przyjaé oferty pracy, jezeli pracodawca w okresie 365 dni przed dniem zgtoszenia oferty pracy zostat ukarany lub
skazany prawomocnym wyrokiem za naruszenie przepiséw prawa pracy albo jest objety postgpowaniem dotyczacym naruszenia przepiséw prawa pracy.
Odmowa przyjecia oferty pracy przez Powiatowy Urzad Pracy wymaga pisemnego uzasadnienia.

= in*
Podstawa prawna: Zapoznatam/zapoznatem sie
Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia | instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2017 r., poz. 1065).
m Zapisz formularz ~ | Wyslij formularz
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3) W sekcji ,Oswiadczenie”
— nalezy doda¢ * jako oznaczenie obligatoryjnego wypetniania pdl znajdujgcych sie
ponizej:

OSWIADCZENIE *

[

Zgodnie z art. 75 § 2 KPA, oSwiadczam, Zze w okresie do 365 dni przed zgtoszeniem oferty pracy zostatem ukarany lub skazany prawomocnym wyrokiem za
naruszenie przepisow prawa pracy albo jestem objety postgpowaniem dotyczacym naruszenia przepisOw prawa pracy (art. 36 ust. 5f o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2017 r., poz. 1065)).

O TAK O NIE

Oferta zostata zgtoszona do innego Powiatowego Urzedu Pracy:

O TaK O nNE

Oferta zgtaszana w celu uzyskania informacji starosty na temat mozliwo5ci zaspokojenia potrzeb kadrowych podmiotu powierzajacego wykonanie pracy
cudzoziemcowi obejmujgca obywateli polskich i cudzoziemcéw okreslonych w art. 87 ust. 1 pkt 1-11 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, zarejestrowanych jako osoby bezrobotne lub poszukujgce pracy?

O Tak O NE

W przypadku, gdy oferta pracy ztozona w celu uzyskania informacji starosty wydawanej w zwigzku z zatrudnieniem cudzoziemca, prosimy o
okreslenie trybu (procedury), w ramach ktérej sktadany bgdzie wniosek:

zezwolenie na prace cudzoziemca typu A (art. 88 pkt 1 ustawy o zezwolenie na pobyt czasowy i prace cudzoziemca (art. 114 ustawy o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy) cudzoziemcach)

zezwolenie na pobyt czasowy w zawodzie wymagajgcym
wysokich kwalifikacji (art. 127 ustawy o cudzoziemcach)

Pracodawca wyraza zgode na kierowanie przez PUP kandydatéw do pracy spetniajacych wymagania oferty.

O TaK O NE

m Zapisz formularz « Wyslij formularz
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— w sekcji ,Oswiadczenie” nalezy zmieni¢ zapis ,W przypadku, gdy oferta pracy ztozona
w celu uzyskania informacji starosty wydawanej w zwigzku z zatrudnieniem
cudzoziemca, prosimy o okreSlenie trybu (procedury), w ramach ktorej sktadany bedzie
wniosek” na ,W przypadku, gdy oferta pracy ztozona w celu uzyskania informacji
starosty wydawanej w zwigzku z zatrudnieniem cudzoziemca, nalezy okresli¢
tryb (procedure), w ramach ktorej skladany bedzie wniosek”.

4) W sekcji ,4. Dane osoby wskazanej przez pracodawce do kontaktow z kandydatami
w sprawie oferty pracy”

— nalezy zmodyfikowa¢ jej nazwe na ,Dane osoby wskazanej przez pracodawce
do kontaktow z kandydatami w sprawie oferty pracy - osoba odpowiedzialna
za rekrutacje”.

— nalezy réwniez dodac¢ pole ,Stanowisko pracy”.

— przy nazwie sekcji ,4. Dane osoby wskazanej przez pracodawce do kontaktow
z kandydatami w sprawie oferty pracy” nalezy dodac * jako oznaczenie obligatoryjnego
wypetniania pol znajdujgcych sie ponizej. W zwigzku z powyzszym na liscie
.Preferowane formy kontaktu kandydatéw z pracodawcg” nalezy dopisa¢ ,Prosze
zaznaczy¢, co hajmniej jedng opcje”.

— nalezy doda¢ pole ,godziny, w ktérych mozna sie kontaktowa¢ w sprawie rekrutacji’
do uzupetnienia przez pracodawce.
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m

4, DANE OSOBY WSKAZANE) PRZEZ PRACODAWCE DO KONTAKTOW Z KANDYDATAMI W SPRAWIE OFERTY PRACY *
Imig:
Nazwisko:
Preferowane formy kontaktu kandydatéw z pracodawca:
kontakt osobisty
kontakt telefoniczny
e-mail
poczta

inny

m Zapisz formularz « m Wyslij formularz
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5) W sekciji ,5. Dane dotyczgce prowadzonej dziatalnosci”
— nalezy doda¢ * jako oznaczenie obligatoryjnego wypetniania pol znajdujgcych sie
ponizej:

5. DANE DOTYCZACE PROWADZONE) DZIAtALNOSCI *

Forma prawna prowadzonej dziatalnosci: v
Podstawowy rodzaj dziatalnosci wg PKD: v

Liczba zatrudnionych pracownikow:

Czy pracodawca jest agencjg zatrudnienia zgtaszajaca oferte pracy tymczasowe;j:

O T’ O NE

Jesli TAK, nalezy podac numer wpisu/certyfikatu KRAZ:

m Zapisz formularz « m Wyslij formularz
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— w polu ,Liczba zatrudnionych pracownikéw” powinna sie pojawi¢ lista z przedziatami
wielkosci zatrudnienia do wyboru jednej opcji przez pracodawce. Proponowana lista
wielko$ci zatrudnienia:

e 0 -9 pracownikéw (mikroprzedsiebiorstwo)

e 10 - 49 pracownikow (mate przedsiebiorstwo)

o 50 — 249 pracownikéw ($rednie przedsiebiorstwo)

o 250 — 999 pracownikéw (duze przedsiebiorstwo)

e 1000 i wiecej pracownikow (duze przedsiebiorstwo)
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6) W sekcji 6. Informacje dotyczace zgtoszonego miejsca pracy”
— nalezy dodac * jako oznaczenie obligatoryjnego wypetnienia pola ,Nazwa zawodu”.
— rozwijana lista zawodéw powinna zosta¢ uzupetnione o kody KZiS

6. INFORMACJE DOTYCZACE ZGOSZONEGO MIEJSCA PRACY

Nazwa zawodu: || v *
Nazwa stanowiska: ‘ ‘*
Liczba wolnych miejsc ‘ ‘ * w tym dla 0s6b ‘ *
pracy: niepetnosprawnych:

1;% Jezeli PUP bedzie mogt skierowac do pracodawcy wigkszg liczbe kandydatdw spefniajacych wymagania okreslone w ofercie pracy, a pracodawca odmaéwi
ich przyjecia, moze to miec wptyw na tresc informacji na temat mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych podmiotu powierzajgcego wykonanie pracy
ctidzoziemcowi.

Whnioskowana liczba kandydatéw, ktorg PUP skieruje na
rozmowe do pracodawcy:

m Zapisz formularz « m Wyslij formularz
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7) W sekcji ,,7. Dane adresowe miejsca wykonywania pracy”
— nalezy dodac * jako oznaczenie obligatoryjnego wypetnienia pola ,Ulica”.

7. DANE ADRESOWE MIEJSCA WYKONYWANIA PRACY

m

Miejsce wykonywania pracy jest:

w siedzibie pracodawcy (dane adresowe - sekcja 2. DANE @ poza siedzibg pracodawcy (nalezy wypetnic ponizsze pola)
ADRESOWE SIEDZIBY PRACODAWCY)

Kod pocztowy: I:l* Poczta: ‘ ‘*

Wojewddztwo: ‘uvvbierzjednqz\uartoéci ‘ v ‘* Powiat: ‘Wyb\er'zjedna_zwar‘toé(\ ‘ v ‘*
Gmina: ‘Wvbierzjednqzwartoéci ‘ v ‘* Miejscowosc: ‘Wyb\erzjedna_zwartos(\ ‘ v ‘*
Ulica: {( Nrdomu: I:l* Nr
lokalu:
Telefon 1: Faks:
Telefon 2: Adres e-mail:

m Zapisz formularz « m Wyslij formularz
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8) W sekcji 8. Dane dotyczgce wykonywania pracy”
— nalezy doda¢ * jako oznaczenie obligatoryjnego wypetnienia pol ,Rodzaj umowy
stanowigcej podstawe wykonywania pracy”.
— przed zapisem ,Rodzaj umowy stanowigcej podstawe wykonywania pracy”
powinno pojawi¢ sie pytanie ,,Czy oferta pracy jest ofertg pracy tymczasowej:
O Tak
O Nie

Oznaczone * jako pole obligatoryjne do wypetnienia.

8. DANE DOTYCZACE WYKONYWANIA PRACY
Rodzaj umowy stanowigcej podstawe wykonywania pracy:*

Umowa o prace na czas okreslony, nalezy podaé przewidywany okres

O Umowa o pracg na czas nieokreslony
zatrudnienia

Umowa o prace w zastepstwie, nalezy podaé przewidywany okres

Q© Umowa o prace na okres prébny, nalezy podaé przewidywany (@]
zatrudnienia

okres zatrudnienia

O Umowa zlecenie Umowa o dzieto

Q© inna(podat
jaka):

Przewidywany okres zatrudnienia lub wykonywania umowy:

[

Wvmiar czasu nracv:

Zapisz formularz - Wyslij formularz
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— przy zakre$leniu opcji: ,Umowa o prace na czas okreslony, nalezy podaé
przewidywany okres zatrudnienia”, ,Umowa o prace na okres probny, nalezy
podac¢ przewidywany okres zatrudnienia”, ,Umowa o prace w zastepstwie, nalezy
poda¢ przewidywany okres zatrudnienia”, ,Umowa zlecenie” oraz ,Inna (podaé
jaka?)” pole ,Przewidywany okres zatrudnienia lub wykonywania umowy”
powinno sie wyswietla¢ w czerwonej ramce, jako obowigzkowe do wypetnienia.

8. DANE DOTYCZACE WYKONYWANIA PRACY

Rodzaj umowy stanowigcej podstawe wykonywania pracy:*

Dopuszczalny rodzaj uméw dla oferty pracy tymczasowej to: "Umowa o prace na czas okreslony..."” oraz "Inna" - nalezy wpisa¢ "umowa na czas wykonania
okreslonej pracy”.

O Umowa o prace na czas okreslony, nalezy podaé przewidywany okres

Umowa o prace na czas nieokreslony
Umowa o prace na okres probny, nalezy podac przewidywany
okres zatrudnienia

®| Umowa zlecenie

Q inna(podat
jaka):

Przewidywany okres zatrudnienia lub wykonywania umowy:

zatrudnienia

Umowa o prace w zastepstwie, nalezy podat przewidywany okres
zatrudnienia

Umowa o dzieto

(]

Wyslij formularz

W= -6
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— nalezy doda¢ * jako oznaczenie obligatoryjnego wypetnienia pola ,Wymiar czasu
pracy” oraz pola ,System czasu pracy”.

— nalezy zlikwidowa¢ ,Godziny pracy”, tzn. pole ,od godziny” oraz pole
,do godziny”.

- w ,Systemie czasu pracy” do pol okreslajgcych system czas pracy takich jak:
.Jednozmianowy”, ,dwuzmianowy”, trzyzmianowy’ oraz ,inny” nalezy dodaé pola
.praca w godzinach”, ktére powinny sie wyswietla¢ w niebieskiej ramce celem ich
fakultatywnego uzupetnienia:
O jednozmianowy praca w godzinach | |

O dwuzmianowy praca w godzinach | |
O trzyzmianowy praca w godzinach | |
O ciagly

O inny | | praca w godzinach | |

m

Wymiar czasu pracy:*
QO petny etat O 1/2etatu QO 1/4etatu QO 3/4etatu
Q inny:

Godziny pracy:

od godziny: ‘ do godziny:

System czasu pracy: *

Q jednozmianowy QO dwuzmianiowy QO trzyzmianowy QO ruch ciggty
Q inny:
m Zapisz formularz - Wyslij formularz

14:47
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— nalezy dodac * jako oznaczenie obligatoryjnego wypetnienia pola ,Praca w dni
wolne”
— nalezy doprecyzowac pojecie ,dni wolne”. Po zaznaczeniu opcji ,tak” powinno sie
wyswietlic;
O tak Jesli tak, to praca w: (mozna wybrac kilka odpowiedzi)
O sobota
O niedziela
O Swieta

Praca w dni wolne: ¢

TAK NIE

m Zapisz formularz Wyslij formularz
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— pytanie ,Czy oferta pracy jest ofertg pracy tymczasowej” powinno sie pojawi¢
przed zapisem ,Rodzaj umowy stanowigcej podstawe wykonywania pracy”

x

System wynagradzania®
Q miesieczny Q godzinowy QO akordowy Q prowizyjny

Q inny:

WysokoS¢ proponowanego wynagrodzenia brutto (PLN): ‘ | *

Data rozpoczecia pracy: *

Czy oferta pracy jest ofertg pracy tymczasoweji\\?

O TAK O NE

1521
2018-06-27

BLea . 6 ™

11) W sekcji ,9. Oczekiwania pracodawcy wobec kandydatéw do pracy”

— nalezy doda¢ * jako oznaczenie obligatoryjnego wypetnienia pdl znajdujgcych sie
w tej sekcji

— pole ,0Ogoélny zakres obowigzkéw” powinno zosta¢ nazwane ,Zakres
obowigzkow/zadan zawodowych” i przeniesione na poczatek sekcji ,9. Oczekiwania
pracodawcy wobec kandydatow”. W ten sposob utozone pola bedg bardziej logiczne
dla pracodawcy, tzn. najpierw opis obowigzkow, a pozniej oczekiwan.

— pod polem ,Poziom wyksztalcenia” z listag do wyboru nalezy zamiesci¢ pole
.Kierunek/specjalnos¢” do samodzielnego uzupetnienia przez pracodawce i pole
,nie wymagam/nie dotyczy”, zgodnie z ponizszym przyktadem:

9. OCZEKIWANIA PRACODAWCY WOBEC KANDYDATOW DO PRACY*

Poziom wyksztatcenia: ‘ | h ‘*

Kierunek/specjalnos¢ lub nie wymagam/nie dotyczy

O

Przy wyborze poziomu wyksztatcenia: brak lub niepetne podstawowe, gimnazjalne,
podstawowe pola ,Kierunek/specjalnos¢” oraz nie wymagam/nie dotyczy powinny by¢
nieaktywne.

44
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— w polu ,Znajomos¢ jezykow obcych z okresleniem poziomu ich znajomosci’

okreslenie poziomu znajomosci jezykow obcych nalezy dostosowa¢ do Systemu
SYRIUSZ, tzn. staby, podstawowy, dobry, bardzo dobry, biegty

Czy wymagana jest znajomo5c¢ jezyka obcego?:
@ TAK NIE
Znajomosc jezykow obeych z okresleniem poziomu ich znajomosci:

angielski v W mowie: N

biegty
v W mowie: v
staby

v W mowie: v

w pisSmie:

w pidmie:

I

m Zapisz formularz «
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— pod wymaganiami dotyczgcymi znajomosci jezykdw obcych powinno znalez¢ sie

pytanie:
Czy wymagana jest znajomos¢ obstugi komputera?”

O Tak
O Nie

oraz pole z listg rozwijang z wymienionymi programami komputerowymi, np.:
¢ Internet (np. Outlook, Opera, Mozilla, Google itp.)

e Word
e Excel
e Power Point

e programy specjalistyczne (np. ksiegowe, magazynowe, do projektowania,

graficzne itp.)

oraz pole ,Programy specjalistyczne” do uzupetnienia przez pracodawce.

Przy zaznaczenie odpowiedzi ,nie” pola stajg sie nieaktywne.

Czy wymagana jest znajomos¢ obstugi komputera?

O Tak

Lista z wymienionymi programami komputerowymi (mozna wybra¢ kilka odpowiedzi)

O Nie

Programy specjalistyczne (pole do uzupetnienia przez pracodawce)
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pole ,Doswiadczenie zawodowe” powinno sie zmieni¢ na pytanie ,Czy wymagane
jest doswiadczenie zawodowe?”

O Tak

O Nie
Przy zaznaczeniu odpowiedzi ,tak” pracodawca powinien sam okresli¢ liczbe lat
I miesiecy oraz inne (ewentualnie). To oznacza, ze pole ,Liczba lat” powinno by¢
w czerwonej ramce, jako obowigzkowe, pole ,Liczba miesiecy” i ,Inne” powinny by¢
w niebieskiej ramce z mozliwoscig fakultatywnego uzupemienia.
pole ,0gdlny =zakres obowigzkéw” powinno zosta¢é nazwane ,Zakres
obowigzkoéw/zadan zawodowych” i przeniesione na poczatek sekcji ,9. Oczekiwania
pracodawcy wobec kandydatow”. W ten sposéb utozone pola bedg bardziej
logiczne dla pracodawcy, tzn. najpierw opis obowigzkdw, a pdzniej oczekiwan.

Doswiadczenie zawodowe:

Liczba lat: | Liczba miesiecy:

Inne:

0Ogblny zakres obowigzkow:

m Zapisz formularz ~ Wyslij formularz
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12) Po sekcji ,9. Oczekiwania pracodawcy wobec kandydatéw” powinna by¢ dodana sekcja:
,10. Dodatkowe $wiadczenia oferowane przez pracodawce”.

Cata sekcja powinna by¢ zaznaczona * jako obowigzkowa do uzupetnienia.
pod nazwg sekcji powinno pojawic¢ sie pytanie:
,Czy pracodawca oferuje dodatkowe swiadczenia dla pracownikow?”

O Tak

O Nie

Jesli tak, to jakie?

W polu pod pytaniem powinna pojawic sie lista z mozliwoscig wyboru dodatkowych
Swiadczen, np.:

e szkolenia/podnoszenie kwalifikacji

e awans zawodowy

e pakiet socjalny

e pakiet ubezpieczeniowy

e pakiet medyczny

e Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych

e zapewniam/gwarantuje odziez roboczg

e zapewniam/gwarantuje dojazd do pracy

e zapewniam/gwarantuje zakwaterowanie
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oraz pole ,Inne” do uzupetnienia przez pracodawce

Przy wyborze odpowiedzi ,nie” pola sg nieaktywne.

10. Dodatkowe sSwiadczenia oferowane przez pracodawce P

Czy pracodawca oferuje dodatkowe Swiadczenia dla pracownikéw?”
O Tak
O Nie
Jesli tak, to jakie?

Lista z wymienionymi dodatkowymi swiadczeniami (mozna wybrac kilka odpowiedzi)

Inne (pole do uzupetnienia przez pracodawce)

13) Po sekcji ,10. Dodatkowe s$wiadczenia oferowane przez pracodawce” powinna by¢

dodana sekcja:

— ,11. Sposéb rekrutacji i wymagane dokumenty”. Cata sekcja powinna by¢ zaznaczona

* jako obowigzkowa do uzupetnienia.

— pod nazwg sekcji powinno pojawic sie pole:
»Sp0sOb rekrutacji” do uzupetnienia przez pracodawce
oraz pole:
»Wymagane dokumenty rekrutacyjne” do uzupetnienia przez pracodawce

11. Sposéb rekrutacji i wymagane dokumenty X

Sposob rekrutacji (pole do uzupetnienia przez pracodawce)

Wymagane dokumenty rekrutacyjne (pole do uzupetnienia przez pracodawce)
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analizy-i-badania
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