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ZARZADZENIE NR 2.../2025
Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Turku
z dnial$.0./4.2025 .

w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Maloletnich w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Turku

Na podstawie art. 22b ust. 1 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2024 r. poz. 1802) oraz § 6
pkt 9 Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Urzgdu Pracy w Turku, uchwalonego przez
Zarzad Powiatu Tureckiego Uchwala nr 748/2014 z dnia 25.06.2014 r. zmienionego uchwalg
nr 96/2015 Zarzadu Powiatu Tureckiego z dnia 23.07.2015 oraz uchwatg nr 781/2018 Zarzadu
Powiatu Tureckiego z dnia 22.08.2018 r. zarzadzam, co nastgpuje:

§1

1. Wprowadza sie Standardy Ochrony Maloletnich w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Turku,
stanowiace zatacznik nr 1 do zarzadzenia oraz Standardy Ochrony Matoletnich w wersji
skroconej stanowigce zatacznik nr 2 do zarzadzenia.

2. Standardy okreslajg zasady i procedury postepowania w przypadku wystapienia incydentu
lub zdarzenia zagrazajacych dobru maloletniego.
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Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zataeznik nr 1

do Zarzadzenia nr h.2025

Dyrektora Powiatowego Urzgdu Pracy
w Turku

Standardy Ochrony Maloletnich
w Powiatowym Urze¢dzie Pracy w Turku

§1.

Postanowicnia ogélne

1. Ilekro¢ mowa o:

1) ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoécia na tle seksualnym i ochronie maloletnich (Dz.U z 2024,
poz. 560);

2) Urzedzie - nalezy przez to rozumieé¢ Powiatowy Urzad Pracy w Turku;

3) Dyrektorze - nalezy przez to rozumieé Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Turku,

4) matoletnim - nalezy przez to rozumieé osobe ponizej 18 roku Zycia, w stosunku do ktérego
Powiatowy Urzad Pracy w Turku jest organizatorem dziatalnosci okreslonej w art. 22b ustawy;
5) krzywdzenin matoletniego - nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone
dziatanie osoby dorostej badZ spolecznosci, ktére ma szkodliwy wplyw na zdrowie, rozwoj
fizyczny lub psychospoleczny matoletniego;

6) personelu - nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika Powiatowego Urzgdu Pracy
w Turku bez wzgledu na forme zatrudnienia, a takze wspolpracownika, stazyste, wolontariusza,
praktykanta lub inna osobg, ktéra z racji pelnionej funkcji ub zadan w urzedzie ma kontakt
z maloletnimi; :

7) opiekunie dziecka - nalezy przez to rozumie¢ rodzica lub opiekuna prawnego dziecka

8) standardach - nalezy przez to rozumie¢ Standardy Ochrony Matoletnich w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Turku.

§ 2.

Zasady bezpiecznej relacji maloletni - personel, zachowania niedozwolone wobec
maloletnich

1. Personel traktuje matoletnich z szacunkiem bez wzgledu na ich ple¢, sprawnosé lub
niepetnosprawno$c, status spoteczny i ekonomiczny, religijny i kulturowy.

2. Personel szanuje prawo maloletniego do prywatnosci.

3. Personelowi nie wolno:

1) utrwala¢ wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych;

2) wchodzié w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec maloletniego lub jego opiekunow;

3) proponowaé matoletniemu alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani substancji nielegalnych, jak
réwniez uzywaé ich w obecnosci matoletnich;

4) stosowaé dziatan przemocowych wobec maloletniego.

4. Kontakt personelu z matoletnimi powinien odbywaé si¢ wylgcznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celéw stuzbowych.

5. Kontakt fizyczny personelu z matoletnim spefnia zasady bezpiecznego kontaktu, gdy jest
ochrong przed upadkiem, atakiem lub inng szczeg6lna sytuacjg np. w sytuacji napadu zlosci,
autoagresji oraz zachowan zagrazajacych bezpieczefistwu maloletniego. A

6. Maloletni maja obowigzek:

1) przestrzegaé zasad dotyczacych bezpiecznego zachowania;




o

2) shuchaé i reagowaé na polecania personelu;

3) szanowa¢ mienie, zachowaé porzadek i czystosc;

4) szanowa¢ prawa innych;

5) informowag o swoich potrzebach, problemach i niebezpieczenstwach.

§3

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji'podejrzenia krzywdzenia
i skladania zawiadomien

1. Interwencja to dziatanie w celu ochrony matoletniego i zapewnienia mu bezpieczenstwa.
Zaklada podejmowanie dziatan zgodnie z najlepszym interesem maloletniego i wspélprace
0séb zaangazowanych w ochron¢ matoletniego krzywdzonego. Podstawowym celem
interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia i zapewnienie bezpieczefistwa maloletniemu poprzez
szybka i skuteczna reakcje.

2. Personel ma obowiazek monitorowaé sytuacje i dobrostan matoletnich oraz zwracac
szczegblng uwage na symptomy krzywdzenia maloletnich, zaréwno ze strony innych
maloletnich, jak i dorostych.

3. W przypadku podejrzenia lub powzigeia informacji, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia
tj. dowiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego, zagrozone
jest jego zycie, jest pokrzywdzony innym przest¢pstwem, doswiadeza jednorazowo innej formy
przemocy, do§wiadcza innych niepokojacych zachowan ze strony innych matoletnich badz
0s6b dorostych, personel ma obowiazek:

1) zadba¢ o bezpieczenstwo maloletniego i odseparowaé go od osoby podejrzanej
0 krzywdzenie;

2) w razie wystgpienia zdarzenia wymagajacego natychmiastowej reakcji, w szczegdlnosci
zagrozenia zycia matoletniego lub grozacego mu cigzkiego uszczerbku na zdrowiu, pracownik
bedacy $wiadkiem zdarzenia natychmiast powiadamia odpowiednie shuzby ratownicze,

3) powiadomié osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszeti o podejrzeniu krzywdzenia
matoletniego,

4) sporzadzié notatke stuzbowa opisujaca incydent lub zdarzenie w szczeg6lnosci przyczyng
wystapienia podejrzenia o krzywdzeniu maloletniego.

4. Dyrektor po  przeanalizowaniu incydentu lub  zdarzenia  zawiadamia
rodzica/opiekuna/dyrektora placowki, ktérej uczniem jest matoletni.

5. Gdy zaistnieje taka koniecznosé, Dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu krzywdzenia
maloletniego odpowiednia instytucj¢ tj. policje, prokuraturg. osrodek pomocy spoleczne.

7. W przypadku kazdej interwencji zwigzanej z krzywdzeniem maloletniego, personel ma
obowigzek zachowa¢ tajemnicg.

§4

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszei o zdarzeniach zagrazajgcych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia oraz sposéb dokumentowania i zasady
przechowywania incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniemu

1. Za przyjmowanie zgloszen o incydentach lub zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu
i udzielenie mu wsparcia odpowiedzialni s3:

1) Dyrektor,

2) Z-ca Dyrektora,

3) Kierownicy Wydzialow.



2. Pracownik Urzedu sporzadza notatke stuzbows opisujaca incydent w szczegdlnosci
© przyczyn¢ wystapienia podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego, ktéra stanowi zalgcznik do
Karty zgloszenia.

3. Incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru maloletniemu odnotowywane jest przez
Koordynatora w Karcie zgloszenia (zalacznik nr 1 do standardéw). Funkej¢ Koordynatora
sprawuje Kierownik Organizacyjno — Administracyjny.

4, Zdarzenie odnotowywane jest przez Koordynatora w Rejestrze ujawnionych lub
zgloszonych incydentéw Iub zdarzef zagrazajacych dobru matoletniego (zatacznik nr 2 do
standardow),

5. Dokumentacja, o ktérej stanowi ust. 2 - 4 przechowywana jest w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Turku, ul, Komunalna 6, 62-700 Turek.

§5
Przygotowanie personelu placéwki do stosowania standardéw

1. Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu Powiatowego Urzedu Pracy
w Turku do stosowania Standardéw Ochrony Maloletnich jest Koordynator.

2. Koordynator zapoznaje personel ze standardami oraz odbiera od kazdego
pracownika/stazysty/praktykanta o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze standardami,
obowiazujacymi w Urzedzie (wzér o§wiadczenia stanowi zalaczniku nr 3 do standardéw).

3. O$wiadczenie, o ktorym mowa w ust. 2 przechowuje si¢ w aktach osobowych pracownikéw
zatrudnionych na podstawie umowy o prace lub analogicznej dokumentacji dotyczacej osoby
zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna, stazysty lub praktykanta.

§6
Zasady przegladu i aktualizacji standardéw

1. Wdrazanie dzialan zwiazanych z realizacja standardéw ochrony maloletnich podiega
okresowej analizie.

2. Oceny standardéw pod katem ich dostosowania do aktualnych potrzeb i zgodnosci
z przepisami prawa dokonywana jest co najmniej raz na dwa lata.

3. W przypadku stwierdzenia koniecznosci dokument tj. Standardy Ochrony Matoletnich, jest

modyfikowany.
: §7

Zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym oraz maloletnim
standardow

1. Standardy Ochrony Maloletnich wraz z wersja skrécona udostgpniane sg dla rodzicéw lub
opiekunéw prawnych lub faktycznym oraz maloletnim do zaznajomienia si¢ w siedzibie
Powiatowego Urzedu Pracy w Turku na tablicy ogloszefi i na stronie internetowej
Urzedu: turek.praca.gov.pl.

2. Standardy Ochrony Matoletnich wraz z wersja skrécong udostgpniane sg takze w formie
papierowej na wniosek ztozony w Urzedzie.

§8
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji pomigdzy maloletnimi,
zachowania niedozwolone

1. Maloletni maja obowigzek odnosi¢ si¢ z szacunkiem do innych-maloletnich, dbac

o bezpieczenstwo wiasne i innych, szanowaé cudzg wlasnosé. _
I i



2. Maloletni maja obowigzek informowania personelu o wszelkich formach agresji i przemocy
fizycznej, stownej i psychiczne;.

3. Matoletnim nie wolno posiada¢ zadnej broni, ostrych narzedzi oraz substancji zabronionych
np. papieroséw, e-papieroséw, alkoholu, substancji psychoaktywnych, napojow
energetycznych.

4. Matoletnim nie wolno utrwala¢ wizerunku innych 0séb oraz ich nagrywac.

5. W relacjach migdzy matoletnimi niedozwolone jest stosowanie agresji fizyczne;, stownej
i psychicznej, a w szczegolnosci: bicia, popychania, uderzania, zastraszania, niszczenia
cudzego mienia, grozenia, wy$miewania, obrazania, wyzywania, rozpowszechniania
obrazliwych informacji, uzywania wulgaryzméw, wytudzania.

§9

Zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostgpem do Internetu. Procedury
ochrony maloletnich przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie

1. Urzad podejmuje dzialania zabezpieczajgce maloletnich przed dostgpem do tresci, ktore
moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju, w szczegdlnosci poprzez instalacje
i aktualizacje oprogramowania zabezpieczajgcego.

2. Personel jest zobowigzany informowac¢ matoletnich o zasadach korzystania z Internetu oraz
czuwa¢ nad ich bezpieczenstwem podczas korzystania z Internetu.

3. Warunkiem dopuszczenia matoletniego do korzystania z urzadzen jest zapoznanie go
z zasadami bezpieczenstwa korzystania z Internetu

§ 10
Zasady ustalania planu wsparcia po ujawnieniu krzywdzenia maloletniego

1. Plan wsparcia maloletniego  uwzglednia ~ wspolprace w  tym  zakresie
z rodzicem/opiekunem/dyrektorem placowki, do ktorej uczgszcza matoletni.

2. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:

1) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspotpracy z dyrektorem placowki, do ktorej
uczeszcza maloletni oraz z innymi instytucjami, jesli zajdzie taka koniecznos¢,

2) wspolpraca z rodzicami/opiekunami w celu powstrzymania krzywdzenia maloletniego
i zapewnienia mu pomocy.

§11

Zasady ochrony danych osobowych maloletnich

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych; Dz. U. UE. L. z
2016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.).




Zatacznik nr 1
do Standardéw Ochrony Matoletnich

Karta zgloszenia

I. Informacje dotyczace zgloszenia incydentu lub zdarzenia zagrazajjcego dobru
maloletniego.

1. Numer karty: ....... /rok

...............................................................................................................
...............................................................................................................

...............................................................................................................

II. Dzialania podje¢te po ujawnieniu incydentu lub zdarzenia zagrazajacego dobru
maloletniego.

...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................

...............................................................................................................

(podpis Koordynatora)




Zalgcznik nr 2
do Standardéw Ochrony Matoletnich

Rejestr zgloszen incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

Nr karty Data Imig Opis Imig Podjete
zgloszenia | zgloszenia | inazwisko | incydentu/zdarzenia | inazwisko dzialania
incydentu | incydentu osoby maloletniego

lub lub dokonujacej

zdarzenia | zdarzenia | zgloszenia

|
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Zatgcznik nr 3
do Standardéw Ochrony Matoletnich

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

w Powiatowym Urze¢dzie Pracy w Turku

..................................................................... o$wiadczam, iz zostalem zapoznany
(imig i nazwisko pracownika/stazysty/praktyvkanta)

z zasadami oraz procedurami okreslonymi w Standardach Ochrony Maloletnich,
obowigzujacymi w Powiatowym Urzedzie Pracy w Turku oraz zobowigzuj¢ si¢ do ich
stosowania.

Zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy informacji powzigtych w przypadku wystapienia
incydentu lub zdarzenia zagrazajacych dobru matoletniego w Powiatowym Urzgdzie Pracy
w Turku, wylaczajac informacje przekazane uprawnionym instytucjom w ramach podjetych

dziatan interwencyjnych.

.................................................................................................

(miejscowos¢, data) (czytelny podpis)
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Zalgcznik nr 2

do Zarzadzenia nr h. 12025

Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy
w Turku

Standardy Ochrony Maloletnich
Powiatowego Urzedu Pracy w Turku — wersja skrécona

1. W Powiatowym Urzedzie Pracy w Turku obowigzujg Standardy Ochrony Matloletnich,
bowiem Twoje dobro i bezpieczenstwo sa nadrzedng wartoécia dla catego personelu Urzedu.

2. Nasz dokument zawiera zasady i procedury, dzigki ktérym mozesz czu¢ si¢ bezpiecznie.

3. Pamietaj o najwazniejszych zasadach:

1) nikt nie moze stosowaé w stosunku do Ciebie przemocy fizycznej (bi¢, szarpac, kopac,
popychac),

2) nikt nie moze stosowa¢ w stosunku do Ciebie przemocy werbalnej (obraza¢, przezywac,
poniza¢, wy$miewac, szykanowac),

3) nikt nie moze Cig dotykaé, przytula¢, gtaskaé bez Twojej wyraznej zgody,

4) nikomu nie wolno rozpowszechnia¢ Twojego wizerunku bez Twojej wyraznej zgody.

4. Pracownicy urzedu sg zobowiazani do:

1) poszanowania Twoich potrzeb podczas wykonywania swojej pracy,

2) réwnego traktowania matoletnich bez wzgledu na ple¢, niepelnosprawnosé, status spoteczny,
kulturowy, religijny i $wiatopoglad,

3) reagowania na kazdy incydent lub zdarzenie zagrazajgce Twojemu dobru lub
bezpieczenstwu,

4) kontaktowania si¢ z Toba tylko i wylgcznie w zwigzku z wykonywang praca 1 w czasie
wykonywania pracy.

5. W relacji z Tobg pracownicy urzedu nie moga:

1) stosowaé przemocy w jakiejkolwiek formie m.in. zastrasza¢, przymusza¢, grozic,
zawstydzaé, upokarzaé, obrazaé, krzycze¢, wywotywac Ik,

2) ujawniaé informacji na Twdj temat, jesli nie sa zwigzane z wykonywana praca,

3) utrwala¢ Twojego wizerunku (filmowaé, nagrywaé glos, fotografowa¢) na potrzeby
prywatne,

4) proponowaé alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych substancji psychoaktywnych,
ani nie spozywaé ich w Twojej obecnosci.

6. Niedozwolone zachowanie naszych pracownikow powinienes zglosi¢ rodzicowi lub
opiekunowi prawnemu oraz Dyrektorowi Powiatowego Urzedu Pracy w Turku.

7. Przebywajac w siedzibie Urzgdu masz obowigzek:

1) przestrzegaé zasad kultury zachowania oraz bezpieczenstwa,

2) stucha¢ i reagowa¢ na polecenia pracownikow Urzedu,

3) szanowa¢ mienie, zachowywa¢ porzadek i czystosc,

4) szanowaé prawa innych,

5) informowa¢ o oczekiwaniach, potrzebach, problemach i niebezpieczenstwach.




Jesli doznajesz jakiejkolwiek formy przemocy ze strony innych maloletnich
badz dorostych lub jeste§ §wiadkiem przemocy wobec innych nie wstydz si¢

prosi¢ o pomoc!

TUTAJ OTRZYMASZ POMOC:

»

»

Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy — 116 111, czynny 7 dni w tygodniu
przez cala dobg;

Dziecigcy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka — 800 12 12 12, czynny 7
dni w tygodniu przez cala dobe;

Calodobowa infolinia dla dzieci, mlodziezy, rodzicow i nauczycieli —

800 080 222 czynny 7 dni w tygodniu przez calg dobg;

Policyjny Telefon Zaufania — 800 120 226, czynny w dni robocze od godziny
09.30 do godziny 15.30;

Og6lnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” -
800 12 00 02 czynny 7 dni w tygodniu przez calg dobeg;

SKYPE (pogotowie.niebieska.linia) — Konsultacje dla o0séb ghuchych
i niedoslyszacych w zakresie przemocy, czynny w kazdy poniedzialek w
godz. 13.00-15.00. Dyzurujacy konsultanci postuguja si¢ jezykiem migowym.
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Powiatowes:




