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Dynamiczny rozwój technologii komputerowej i internetowej powoduje
SRMDZLDQLH VL
 FRUD] WR QRZV]\FK PR*OLZR�FL ]DVWRVRZDQLD WHM WHFKQRORJLL

w *\FLX FRG]LHQQ\P� 2EHFQLH ] ,QWHUQHWX NRU]\VWDM� QLH W\ONR GX*H SU]HGVL
-
ELRUVWZD� EDQNL� DOH WDN*H PDáH ILUP\� NWyUH SURPXM� VZRM� G]LDáDOQR�ü L swoje
produkty na stronach LQWHUQHWRZ\FK� D QDZHW SURZDG]� VSU]HGD* SU]H] Internet.
: RVWDWQLFK ODWDFK REVHUZXMHP\ ]QDF]�F\ Z]URVW OLF]E\ RVyE NRU]\VWDM�F\FK

z sieci. ,QWHUQHW MDZL VL
 MDNR QDMV]\EV]H L QDMEDUG]LHM ZV]HFKVWURQQH PHGLXP ko-
munikacyjne, które nie wymaga specjalistycznej wiedzy, aby z niego korzyVWDü�

:RMHZyG]NL 8U]�G 3UDF\ Z :DUV]DZLH E
G�F MHGQRVWN� VDPRU]�GRZ� Rd-
SRZLDGDM�F� ]D NUHRZDQLH SROLW\NL U\QNX SUDF\ QD 0D]RZV]X� UHDOL]XMH V]HUHJ

SURJUDPyZ PDM�F\FK QD FHOX ZDON
 ] EH]URERFLHP RUD] áDJRG]HQLH MHJR QHJa-
W\ZQ\FK VNXWNyZ� 1DMZD*QLHMV]\P SURJUDPHP� UHDOL]RZDQ\P QD PRF\ 5Rz-
SRU]�G]HQLD 5DG\ 0LQLVWUyZ ] GQLD � VLHUSQLD ���� URNX� MHVW SURJUDP ZRMe-
wódzki „$JURDOWHUQDW\ZD 0D]RZV]H ����´� -HVW WR MX* NROHMQD� WU]HFLD HG\FMD

SURJUDPX� NWyU\ DGUHVRZDQ\ MHVW GR RVyE EH]URERWQ\FK L SU]HGVL
ELRUFyZ ]a-
PLHV]NXM�F\FK WHUHQ\ ZLHMVNLH RUD] PLDVWD� Z NWyU\FK OLF]ED PLHV]ND�FyZ QLH

SU]HNUDF]D �� W\VL
F\� -HGQ� ] XVáXJ E\áR Ä3RUDGQLFWZR ]DZRGRZH SU]H] Inter-
net” realizowane SLORWD*RZR QD WHUHQLH R�PLX JPLQ Z RNROLFDFK 3áRFND� 1a-
VW
SVWZHP WHM XVáXJL E\áR ]DLQLFMRZDQLH XVáXJL Ä'RUDG]WZR GOD VDPRU]�GyZ

powiatowych i gminnych w zakresie przygotowania i realizacji przez te jed-
QRVWNL SURJUDPX Ä*PLQQH &HQWUD ,QIRUPDFML ± V]DQV� GOD ZVL´�

W drugim, poszerzonym wydaniu publikacji przygotowanej przez Woje-
ZyG]NL 8U]�G 3UDF\ Z :DUV]DZLH wspólnie zILUP� CCG Centralna Grupa
Konsultingowa sp. z o.o.� VSUyEXMHP\ SU]\EOL*\ü 3D�VWZX ]DáR*HQLD organi-
]DF\MQH� PR*OLZR�FL Z\NRU]\VWDQLD ,QIRFHQWUXP Z *\FLX FRG]LHQQ\P PLHV]ND�-
FyZ ORNDOQHM VSRáHF]QR�FL RUD] ZVND]yZNL HIHNW\ZQHJR NRU]\VWDQLD ] Internetu.

3RUDGQLN QDV] NLHUXMHP\ JáyZQLH GR RVyE SURZDG]�F\FK WDNLH R�URGNL� OHF]

WDN*H GR RVyE� NWyUH ]DPLHU]DM� WZRU]\ü ,QIRFHQWUXP� 0DP\ QDG]LHM
�

*H Z\GDQD SU]H] QDV SXEOLNDFMD XáDWZL WZRU]HQLH RUD] VSUDZQH IXQNFMRQRZanie
Infocentrum.

Dyrekcja
:RMHZyG]NLHJR 8U]
GX 3UDF\ Z :DUV]DZLH
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1. Geneza poradnika

3RUDGQLN SU]H]QDF]RQ\ MHVW GOD RVyE SURZDG]�F\FK *PLQQH &HQWUD ,QIRr-
macji zwane w skrócie Infocentrami. Ma on za zadanie pomoc w znalH]LHQLX VL


Z �ZLHFLH EH] JUDQLF� Z NU
JX QRZRF]HVQHM WHFKQRORJLL SRSU]H] ]DSUH]HQWRZa-
QLH NURN SR NURNX SURFHGXU XPR*OLZLDM�F\FK NRU]\VWDQLH ] XGRJRGQLH� L PR*-
OLZR�FL Internetu.

3R XUXFKRPLHQLX SLHUZV]\FK *&, SRZVWDáD SRWU]HED Z\SRVD*HQLD RVyE

WDP ]DWUXGQLRQ\FK Z OLWHUDWXU
 SU]HND]XM�F� SRGVWDZRZ� ZLHG]
 L XPLHM
WQR�FL

SUDNW\F]QH QLH]E
GQH Z FHOX GRWDUFLD GR QLH]OLF]RQHM OLF]E\ LQIRUPDFML RUD] GR

(UyGHá LQIRUPDFML GRVW
SQ\FK Z �ZLDWRZ\FK ]DVREDFK Internetu. Ponadto nie-
]Z\NOH ZD*Q\P MHVW SU]HGVWDZLHQLH SURSR]\FML L PR*OLZR�FL �ZLDGF]HQLD Uy*-
QHJR URG]DMX XVáXJ Z ,QIRFHQWUDFK� NWyUH XPR*OLZL� samofinansowane prowa-
G]HQLH WHJR W\SX SODFyZNL� 3RQDGWR SRUDGQLN PR*H E\ü ZVSDUFLHP L LQVSLUDFM�

GOD SUDFRZQLNyZ SURZDG]�F\FK WHJR W\SX SODFyZN
�

Poradnik zawiera wskazówki:
− MDN SURZDG]Lü Infocentrum,
− MDNLHJR URG]DMX XVáXJL PR*QD RIHURZDü�

− Z MDNL VSRVyE SURZDG]Lü NDPSDQL
 SURPRF\MQ��

− MDNLPL PHWRGDPL SURZDG]Lü SURPRFM
�

DE\ X]\VNDü MDN QDMOHSV]H HIHNW\ L RVL�JQ�ü ]DPLHU]RQ\ FHO SROHJDM�F\ QD

VSURZRNRZDQLX SRS\WX QD �ZLDGF]RQH WDP XVáXJL�

3RUDGQLN VáX*\ GZyP JáyZQ\P FHORP� D PLDQRZLFLH MDNR�

1. 'UyGáR LQIRUPDFML SR]ZDODM�F\FK RVRERP SURZDG]�F\P *&, SU]\M�ü RGSo-
ZLHGQLH NLHUXQNL G]LDáDQLD SODFyZHN SU]H] QLFK SURZDG]RQ\FK� Z ]DOH*QR�FL

RG XZDUXQNRZD� ORNDOQ\FK�

2. Pomoc w tworzeniu wizytówki Infocentrum w postaci serwisu www.
,QIRUPDFMH ]DZDUWH Z SRUDGQLNX ]RVWDá\ RSUDFRZDQH QD SRGVWDZLH� OLWHUDWu-

ry przedmiotu, prasy, czasopism komputerowych, informacji zawartych w sieci,
MDN UyZQLH* V� ZáDVQ\PL SRP\VáDPL DXWRUD SXEOLNDFML�

2. Telecentrum czy Infocentrum?

Telecenters, telecentres, telecottages, community technology centers, mul-
tipurpose community telecentresWR NLOND ] QD]Z� NWyUH ]QDF]� WR VDPR� D krótko
PyZL�F� MHVW WR WHOHFHQWUXP OXE LQIRFHQWUXP� =GDU]D VL
� *H SRM
FLH WR MHVW Py-
ORQH ] WHOHIRQLF]Q\P ELXUHP REVáXJL NOLHQWD RNUH�ODQ\P UyZQLH* MDNR WHOHFHn-
WUXP� : SRGU
F]QLNX SRM
FLD� infocentrum, telecentrum E
G� X*\ZDQH QDSU]e-
PLHQQLH� DOH R]QDF]DM� WR VDPR�
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7HOHFHQWUXP WR PLHMVFH� Z NWyU\P RIHURZDQH V� XVáXJL GRVW
SX GR LQIRr-
macji i GOD VSRáHF]QR�FL SRVáXJXM�F\FK VL
 WHFKQRORJLDPL LQIRUPDW\F]Q\PL GOD

RVRELVWHJR� VSRáHF]QHJR L JRVSRGDUF]HJR UR]ZRMX �za: Steve Cisler, Telecenters
and Libraries: New Technologies and New Partnerships, 1998).

2.1. Idea tworzenia Telecentrum

7HOHFHQWUXP WR NUyWNR PyZL�F SUDFRZQLD PXOWLPHGLDOQD VSHáQLDM�FD V]HUHJ

IXQNFML� Z\SRVD*RQD Z� VSU]
W ELXURZ\ L NLOND �NLONDQD�FLH� VWDQRZLVN NRPSu-
WHURZ\FK ]H VWDá\P á�F]HP internetowym, usytuowana w miejscach, w których
VNXSLD VL
 VSRáHF]QR�ü ORNDOQD�

− Z �ZLHWOLFDFK JPLQQ\FK�

− w Gminnych Domach Kultury,
− Z V]NRáDFK�

− w bibliotekach gminnych itd.
 Telecentrum nie jest tym samym, co „kawiarnia internetowa”, których

w RVWDWQLP F]DVLH MHVW FRUD] ZL
FHM� .DZLDUQLH V� PLHMVFHP UR]U\ZNL

i SRZV]HFKQHJR GRVW
SX GR www oraz poczty elektronicznej, a ich klientami
MHVW JáyZQLH PáRG]LH* FKF�FD VXUIRZDü SR ,QWHUQHFLH OXE JUDM�FD Z 6LHFL�

7HOHFHQWUXP ]D�� WR PLHMVFH�

− �ZLDGF]HQLD L UHDOL]DFML ZV]HONLFK XVáXJ ]ZL�]DQ\FK ] WHOHLQIRUPDW\N��

− JG]LH PR*QD VNRU]\VWDü ] SRZV]HFKQHJR GRVW
SX GR QDMQRZV]\FK ]GRE\F]\

technologicznych: telefonu, IDNVX� V]\ENLHJR á�F]D internetowego, a nawet
VSU]
WX GR SURGXNFML ILOPyZ ZLGHR� IRWRJUDILL F\IURZHM F]\ á�F]\ VDWHOLWDr-
nych,

− JG]LH PR*H LVWQLHü UyZQLH* PR*OLZR�ü Z\QDMPX SRZLHU]FKQL ELXURZ\FK�

7HOHFHQWUXP PD ]D ]DGDQLH �ZLDGF]HQLH XVáXJ QLH W\ONR GOD ORNDOQHM VSo-
áHF]QR�FL� DOH UyZQLH* SU]\MH]GQ\FK� QS� WXU\VWyZ� RVyE SURZDG]�F\FK G]LDáDl-
QR�ü JRVSRGDUF]� QD WHUHQLH FDáHJR NUDMX LWG�

8WZRU]HQLH WHJR W\SX R�URGND QD WHUHQDFK ZLHMVNLFK PR*H SU]\F]\QLü VL


m.in. do:
− promocji turystycznej terenów wiejskich, a tym samym rozwoju agrotury-

styki;
− HGXNDFML PLHV]ND�FyZ VSRáHF]QR�FL ZLHMVNLHM� WZRU]HQLD PDáHJR EL]QHVX

a tym samym redukcji bezrobocia;
− SU]\FL�JDQLD VSHFMDOLVWyZ Uy*Q\FK EUDQ* ] GX*\FK DJORPHUDFML PLHMVNLFK LWG�

�����'R�ZLDGF]HQLD��ZLDWRZH

: ZL
NV]\FK DPHU\ND�VNLFK PLDVWDFK RG ZLHOX ODW IXQNFMRQXM� SXQNW\

XVáXJRZH ILUP\ .LQNR� Z NWyU\FK PR*QD�

− Z\NRQDü NVHUR�

− VNRU]\VWDü ] GUXNDUNL� ]H VNDQHUD�
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− SRá�F]\ü VL
 ] Internetem,
− VSUDZG]Lü SRF]W
 e-mail,
− VNRU]\VWDü ] ELXURZHJR RSURJUDPRZDQLD OXE WH* SU]\JRWRZDü GRZROQ\ Go-

kument i opraZLü JR�
8VáXJL �ZLDGF]RQH V� WDP RGSáDWQLH D QD EUDN FK
WQ\FK SXQNW\ WHJR W\SX

QLH QDU]HNDM�� -HVW WR MDNE\ ÄSXEOLF]QH ELXUR´� EDUG]R F]
VWR F]\QQH V� SU]H]

FDáD GRE
�

: (XURSLH SLHUZV]H WHOHFHQWUXP SRZVWDáR Z Marne-la-Valle we Francji
w URNX ����� QDVW
SQH Z 6]ZHFML ������� Sy(QLHM Z 6]ZDMFDULL ������� ,GHD

SRZVWDZDQLD WHJR W\SX R�URGNyZ V]\ENR VL
 UR]SU]HVWU]HQLáD QD FDá\P �ZLHFLH�

: ���� URNX QDMZL
FHM WHOHFHQWUyZ G]LDáDáR Z .DQDG]LH ± RN� ����� Z 6WDQDFK

=MHGQRF]RQ\FK ± RN� ���� Z :LHONLHM %U\WDQLL ± RN� ���� QD :
JU]HFK

(ok. ����� 7HOHFHQWUD SRZVWDá\ QLH W\ONR Z SD�VWZDFK� NWyUH V� SRW
JDPL gospo-
GDUF]\PL� DOH UyZQLH* WDP� JG]LH GRVW
S GR WHFKQRORJLL LQIRUPDW\F]Q\FK MHVW

VáDE\� D mianowicie w Rumunii, Estonii, Ghanie itd.
,VWRWQ\P F]\QQLNLHP ZDUXQNXM�F\P UR]ZyM WHJR W\SX R�URGNyZ RSUyF]

PR*OLZR�FL ILQDQVRZ\FK E\á\ LQLFMDW\Z\ VSRáHF]QR�FL ORNDOQHM RUD] MHM GX*H

]DDQJD*RZDQLH� 7DP� JG]LH VSRáHF]QR�ü ORNDOQD MHVW SHáQD LQLFMDW\Z� WDP WH*

i WHOHFHQWUXP ]QDMG]LH X*\WNRZQLNyZ�

�����']LDáDQLD�SROVNLH

W Polsce do tej pory nie ma ani Firmy .LQNR� DQL WH* *DGQHM LQQHM RIHUXM�-
FHM WHJR W\SX XVáXJL QD V]HURN� VNDO
� 1DWRPLDVW SRMDZLá\ VL
 SLHUZV]H WHJR W\SX

R�URGNL� -HVW V]DQVD� L* Z SROVNLFK PLDVWDFK L ZVLDFK SRMDZL VL
 LFK FRUD] ZL
FHM

Z Z\QLNX RGJyUQ\FK G]LDáD�� NWyUH ]RVWDá\ SRGM
WH SU]H] U]�G� : naszym przy-
SDGNX SRWU]HEQD MHVW LQJHUHQFMD SD�VWZD� JG\* GUREQD SU]HGVL
ELRUF]R�ü MHVW

]E\W ELHGQD L QLH RGF]XZD ]DSRWU]HERZDQLD QD XVáXJL WHJR W\SX MDN �ZLDGF]RQH

przez Telecentrum.
=DGDQLHP SU]\V]á\FK 7HOHFHQWUyZ E\áRE\ P�LQ� SRZVWU]\PDQLH WUHQGyZ

FHQWUDOL]DFML L VWZRU]HQLH OHSV]\FK PR*OLZR�FL L ZDUXQNyZ SUDF\ QD SURZLQFML�

2�URGNL WH PLDá\E\ UyZQLH* ]DKDPRZDü QLHNRU]\VWQH WUHQG\ PLJUDF\MQH GR

ZLHONLFK R�URGNyZ PLHMVNLFK� JG\* E
G]LH WDP UyZQLH* LVWQLDáD PR*OLZR�ü Zy-
konywania WHOHSUDF\ L ]GDOQHJR NV]WDáFHQLD� ,VWQLHMH W\ONR PDá\ SUREOHP�

aPLDQRZLFLH 7HOHFHQWUD PDM� IXQNFMRQRZDü JáyZQLH QD WHUHQDFK ZLHMVNLFK�

PDM� E\ü GRVW
SQH GOD W\FK� NWyU]\ QLH PDM� GRVW
SX GR WHOHIRQX QLH PyZL�F MX*

R NRPSXWHU]H� :LHOH RVyE *\MH SRQL*HM PLQLPXP VRFMDOQHJR L GOD QLFK NRU]y-
VWDQLH ] XVáXJ WHOHFHQWUXP E
G]LH QLHPR*OLZH ]H Z]JO
GX QD ]E\W Z\VRNLH

koszty.
=DGDQLH EXGRZ\ 7HOHFHQWUyZ ]RVWDáR XM
WH Z Ä6WUDWHJLL UR]ZRMX WHOHNRPu-

QLNDFML QD ZVL Z ODWDFK ����±����´� : SURMHNFLH U]�GRZ\P ]DNáDGD VL
 WZo-
U]HQLH WHOHFHQWUyZ MDNR QRZ\FK L RGU
EQ\FK RUJDQL]DF\MQLH MHGQRVWHN�
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1D XUXFKRPLHQLH MHGQHJR 7HOHFHQWUXP ZJ Z\OLF]H� 0LQLVWHUVWZD à�F]Qo-
�FL QDOH*\ SU]H]QDF]\ü NZRW
 RN� ��±�� W\V� ]á� -HVW WR LQZHVW\FMD GR�ü NRVz-
WRZQD� JG\ ZH(PLH VL
 SRG XZDJ
� L* Z NUDMX SRZLQQR SRZVWDü ���±��� WHJR

typu placówek. WGRNXPHQFLH Ä6WUDWHJLD UR]ZRMX VSRáHF]H�VWZD LQIRUPDF\j-
nego w Polsce na lata 2001–2006 – e�3ROVND´ Z\OLF]RQR PL
G]\ LQQ\PL� *H DE\
XWZRU]\ü VLHü WHOHFHQWUyZ QD REV]DUDFK ZLHMVNLFK SRWU]HEQH V� �URGNL

w Z\VRNR�FL �� POQ ]á� $XWRU]\ VWUDWHJLL ]DáR*\OL� L* ]QDF]QD F]
�ü Z\GDWNyZ

zostanie sfinansowana z Funduszu Phare i%DQNX �ZLDWRZHJR�

1DWRPLDVW ZJ Z\OLF]H� 3HáQRPRFQLND U]�GX GR 6SUDZ 7HOHNRPXQLNDFML QD

:VL FDáNRZLWH �UHGQLH NRV]W\ SRZVWDQLD WHOHFHQWUyZ Z SRZLDWDFK WR �� mln
]áRW\FK� D FDáNRZLWH �UHGQLH NRV]W\ SRZVWDQLD WHOHFHQWUyZ Z JPLQDFK WR �� mln
]áRW\FK� GRGDWNRZR GRFKRG]� MHV]F]H NRV]W\ ELH*�FHJR IXQNFMRQRZDQLD SODFó-
wek.

= GR�ZLDGF]H� Z
JLHUVNLFK �ER QD W\FK SODFyZNDFK ED]RZDQR SU]\ RSUa-
FRZ\ZDQLX SURMHNWX UR]ZRMX 7HOHFHQWUyZ Z 3ROVFH� ZLDGRPR� *H RG UR]SRF]
-
FLD GRFKRGRZHM G]LDáDOQR�FL JRVSRGDUF]HM GR VDPRILQDQVRZDQLD R�URGND So-
WU]HEQH V� PLQLPXP GZD ODWD L Z W\P F]DVLH� DE\ WHOHFHQWUXP IXQNFMRQRZDáR�

QLH]E
GQH V� GRWDFMH SD�VWZRZH� 0R*QD ]DáR*\ü� *H Z W\P F]DVLH MHG\Q\P

(UyGáHP ILQDQVRZDQLD WHM LQZHVW\FML QLH PXVL E\ü Z ���� EXG*HW SD�VWZD�

aPRJ� WR E\ü� GRWDFMH ] EXG*HWX JPLQ\� GRWDFMH ] :RMHZyG]NLHJR 8U]
GX

3UDF\ �NRQWUDNW\ :RMHZyG]NLH�� �URGNL ] funduszy strukturalnych Unii Euro-
pejskiej (Sapard, 3KDUH�� GRWDFMH ] Uy*Q\FK IXQGDFML ]ZL�]DQ\FK ] rozwojem
ORNDOQ\P RUD] GRWDFMH FHORZH ] EXG*HWX SD�VWZD� 'RFHORZR WHOHFHQWUXP PD

XWU]\P\ZDü VL
 ]H �ZLDGF]HQLD Uy*QHJR URG]DMX XVáXJ�

2.4. Na Mazowszu

:RMHZyG]WZR PD]RZLHFNLH FKDUDNWHU\]XMH VL
 GX*\P EH]URERFLHP �OLF]�F

Z OLF]EDFK EH]Z]JO
GQ\FK�� : VNDOL NUDMX QD 0D]RZV]X PLHV]ND FR � EH]Uo-
ERWQ\� 5\QHN SUDF\ MHVW WX GR�ü ]Uy*QLFRZDQ\� ] MHGQHM VWURQ\ Z\VW
SXM� GX*H

R�URGNL PLHMVNLH �:DUV]DZD� 3áRFN�� D ] GUXJLHM SRQDG ��� PLHV]ND�FyZ ZRMe-
ZyG]WZD PLHV]ND QD ZVLDFK L Z PDá\FK PLDVWHF]NDFK� 3R]LRP EH]URERFLD MHVW

UyZQLH* GR�ü ]Uy*QLFRZDQ\� �UHGQLD VWRSD EH]URERFLD Z\QRVL RN� ���� QDWo-
PLDVW Z QLHNWyU\FK SRZLDWDFK ZVND(QLN WHQ ]EOL*D VL
 GR ��� �GDQH� F]HUZLHF

���� U��� 7DN GX*D OLF]ED EH]URERWQ\FK RUD] ]DJUR*HQLH GOD LQQ\FK XWUDW� SUDF\

SRZRGXM�� L* SRV]XNXMH VL
 Uy*Q\FK IRUP SU]HFLZG]LDáDQLD EH]URERFLX� NWyUH

XPR*OLZLá\E\ SRZVWU]\PDQLH WHJR ]MDZLVND�

:RMHZyG]NL 8U]�G 3UDF\ Z :DUV]DZLH E\á UHDOL]DWRUHP SURJUDPyZ

„Agroalternatywa 2000” i „$JURDOWHUQDW\ZD ����´ PDM�F\FK QD FHOX P�LQ�

utworzenie Gminnych Centrów Informacji. W ramach realizacji programu po-
ZVWDá\ OXE V� Z WUDNFLH RUJDQL]DFML Infocentra w: Strzegowie, 6]\GáRZFX� ,á*\�
)\UDUGRZLH� 6\SQLHZLH� 3XV]F]\ 0DULD�VNLHM� *RVW\QLQLH�
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 ,QIRFHQWUD WZRU]RQH V� Z RSDUFLX R WUyMVWURQQ� ZVSyáSUDF
�

1. :RMHZyG]NL 8U]�G 3UDF\ ± ]DVRE\ PHU\WRU\F]QH�

2. 8U]�G *PLQ\ ± ]DVRE\ ORNDORZH�

3. 2UJDQL]DFMD SR]DU]�GRZD ± ]DVRE\ OXG]NLH�

������.LHUXQNL�G]LDáD��QD�WHUHQDFK�ZLHMVNLFK

: RVWDWQLP F]DVLH Z ]ZL�]NX ] SU]\JRWRZDQLDPL GR SU]\VW�SLHQLD 3ROVNL

GR 8QLL (XURSHMVNLHM MHGQ\P ] JáyZQ\FK WHPDWyZ MHVW UROQLFWZR L SROVND ZLH��

: 3ROVFH REHFQLH MHVW GR�ü UR]GUREQLRQD VWUXNWXUD DJUDUQD� �UHGQLD ZLHONR�ü

JRVSRGDUVWZD WR � KD� 3R ZHM�FLX 3ROVNL GR 8( JRVSRGDUVWZD WH SUDZGRSRGRb-
QLH XOHJQ� OLNZLGDFML� $E\ PRJá\ MDN QDMGáX*HM IXQNFMRQRZDü Z nowej rzeczy-
ZLVWR�FL� NRQLHF]QH MHVW SURZDG]HQLH Z QLFK GRGDWNRZHM G]LDáDOQR�FL�

= P\�O� R QLFK ,QIRFHQWUXP *PLQQH PR*H SURZDG]Lü�

− rynki hurtowe produktów wytwarzanych w gospodarstwach rolnych,
− doradztwo dla rolników w zakresie np. paczkowania i przygotowania do

VSU]HGD*\ ZL
NV]HM LOR�FL SURGXNWyZ UROQ\FK�

− HGXNDFM
 Z NLHUXQNX SURGXNFML Ä]GURZHM *\ZQR�FL´ L SRPRF Z ]QDOH]LHQLX

rynków zbytu dla lokalnych produktów w krajach UE,
− NXUV\ ] ]DNUHVX DOWHUQDW\ZQ\FK (UyGHá GRFKRGX Z UROQLFWZLH WDNLFK MDN QS��

DJURWXU\VW\ND� XSUDZD ]Lyá� RJURGQLFWZR� ZLNOLQLDUVWZR LWG��

− SURPRFM
 ] Z\NRU]\VWDQLHP Internetu dla lokalnych produktów typowych
GOD GDQHJR UHMRQX� Z
GOLQ\� VHU\ MDN UyZQLH* ÄEH]SLHF]QHM *\ZQR�FL´

z terenów czystych ekologicznie.
3R SU]\VW�SLHQLX 3ROVNL GR 8( ,QIRFHQWUD *PLQQH PRJ� SRPyF

w SRV]XNLZDQLX L X]\VNDQLX (UyGHá ILQDQVRZDQLD GOD ZLHOX G]LDáD� SURZDG]o-
nych na obszarach wiejskich. Unia Europejska dysponuje funduszami, z których
REHFQLH PR*QD MX* VNRU]\VWDü� DOH QLH]QDMRPR�ü ]DVDG L SURFHGXU VNáDGDQLD

ZQLRVNyZ VSUDZLD� L* IXQGXV]H WH QLH V� SU]H] QDV Z\NRU]\VWDQH�

2EHFQLH GR�ü SLOQ\P WHPDWHP GR UHDOL]DFML MHVW U]HWHOQD LQIRUPDFMD GRWy-
F]�FD UROQLFWZD� PLHMVFD SROVNLFK UROQLNyZ Z SU]\V]á\FK VWUXNWXUDFK 8QLL (u-
ropejskich. Gminne ,QIRFHQWUXP PR*H E\ü PLHMVFHP� JG]LH WDN� LQIRUPDFM


E
G]LH PR*QD RWU]\PDü�

']LDáDM�FH MX* ,QIRFHQWUD *PLQQH FLHV]� VL
 GX*\P ]DLQWHUHVRZDQLHP

Z�UyG ORNDOQHM VSRáHF]QR�FL� 7DN MDN ]DNáDGDQR Z SURMHNFLH SURJUDPX Agro-
DOWHUQDW\ZD 0D]RZV]H ����� KDVáR Ä*PLQQH ,QIRFHQWUD V]DQV� GOD ZVL´ WR MHGHQ

] NLHUXQNyZ G]LDáD� Z FHOX RJUDQLF]DQLD EH]Uobocia.
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3. Idea tworzenia Gminnych Centrów Informacji

,GH� SU]\�ZLHFDM�F� SRZRá\ZDQLX Infocentrum jest zapoznanie lokalnego
VSRáHF]H�VWZD ] ERJDW� RIHUW� XVáXJ WHOHLQIRUPDW\F]Q\FK RUD] VWZRU]HQLH PR*-
OLZR�FL NRU]\VWDQLD ] W\FK XVáXJ� ,QZHVWRZDQLH Z SURFHV HGXNDFML MHVW V]DQV� QD

QLZHORZDQLH VWUXNWXUDOQHJR EH]URERFLD QD ZVL RUD] Z PDá\FK PLDVWHF]NDFK�

3URZDG]L GR ]UyZQRZD*RQHJR UR]ZRMX W\FK WHUHQyZ� 7ZRU]HQLH Infocentrów
SU]\VSLHV]\ UR]ZyM PDáHJR EL]QHVX� LQWHJUDFM
 �URGRZLVND ZLHMVNLHJR� SURPo-
FM
 WXU\VW\F]Q� L LQZHVW\F\MQ� Z JPLQDFK ZLHMVNLFK�

,QIRFHQWUD �WHOHFHQWUD� XPR*OLZL� RJyOQ\ GRVW
S GR ,QWHUQHWX� GRVW
S GR

SRF]W\ HOHNWURQLF]QHM RUD] LQQ\FK XVáXJ PXOWLPHGLDOQ\FK� 0RJ� UHDOL]RZDü

EUDNXM�FH RJQLZD HGXNDFML Z W\P ]DNUHVLH� Z SRá�F]HQLX ] ]DGDQLDPL DGPLQi-
VWUDFML VDPRU]�GRZHM� ']LDáDQLD ]PLHU]DM�FH GR XUXFKRPLHQLD WHJR W\SX SODFó-
ZHN QD WHUHQDFK ZLHMVNLFK V� SUDNW\F]Q� UHDOL]DFM� Z\W\F]Q\FK� ]DZDUW\FK

w „Strategii rozwoju telekomunikacji na wsi na lata 2000–2004” w dziedzinie
EXGRZDQLD VSRáHF]H�VWZD LQIRUPDF\MQHJR� : SU]\M
WHM VWUDWHJLL SU]HGVWDZLRQR

DQDOL]
 NLHUXQNyZ LQZHVWRZDQLD Z LQIUDVWUXNWXU
 WHOHNRPXQLNDF\MQ� QD REV]a-
UDFK ZLHMVNLFK RUD] ZVND]DQR QD NRQLHF]QR�ü EXGRZ\ VSRáHF]H�VWZD LQIRUPa-
cyjnego na terenach wiejskich, w tym:
1. %XGRZDQLH VLHFL VWDáHJR GRVW
SX GR ,QWHUQHWX GOD V]Nyá UHDOL]XM�F\FK SUo-

gram „Interkl@sa” www.interklasa.pl.
2. Publiczno-Prywatne Partnerstwo – PPP.
3. 7ZRU]HQLH R�URGNyZ multimedialnych w gminach – Telecentrum.

4. Proponowana struktura organizacyjna  Infocentrów

Rys. 1. Schemat organizacji Infocentrów (projekt)

Infocentrum Centralne

Infocentrum
Regionalne

Infocentrum
Regionalne

Infocentrum
Regionalne

Infocentrum
Gminne

Infocentrum
Gminne

Infocentrum
Gminne

Infocentrum
Gminne
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5HDOL]DFMD ]DGD� SU]H] Infocentra:

a. Infocentrum Gminne

=ORNDOL]RZDQH Z ND*GHM JPLQLH OXE VZRLP ]DVL
JLHP REHMPXM�FH NLOND

gmin w]DOH*QR�FL RG U]HF]\ZLVW\FK SRWU]HE ORNDOQHM VSRáHF]QR�FL�

5RG]DM �ZLDGF]RQ\FK XVáXJ SU]H] Infocentrum Gminne jest dostosowany
GR ORNDOQ\FK SRWU]HE� 0RJ� WR E\ü XVáXJL W\SX�

− XG]LHODQLH LQIRUPDFML �Z ]DOH*QR�FL RG SRWU]HE NOLHQWD� F]\ E
G]LH WR SU]Hd-
VL
ELRUFD� EH]URERWQ\� VWXGHQW� XF]H�� HPHU\W� RUJDQL]DFMD SR]DU]��

dowa itd.),
− NRU]\VWDQLH ] GRVW
SX GR Internetu,
− XG]LHODQLH LQIRUPDFML GRW� WRZDUyZ L XVáXJ LWS��

− promocja lokalnych firm poprzez wykonywanie stron www, zamieszczanie
reklam w Internecie itd.,

− XSRZV]HFKQLDQLH L UR]V]HU]DQLH VLHFL R�URGNyZ LQIRUPDW\F]Q\FK QD LQQH

gminy,
− tworzenie wiejskich punktów informacyjnych, czyli sieci informacyjnej

„Gminnego CenWUXP´ �QS� V]NRá\ JPLQQH� VRáW\VL� �����
− SU]HFLZG]LDáDQLH EH]URERFLX Z�UyG PáRG]LH*\ L DEVROZHQWyZ V]Nyá �UHGQLFK

poprzez przeprowadzenie w rozbudowanym w tym celu „Infocentrum”, cy-
NOX V]NROH� GOD DEVROZHQWyZ� XF]QLyZ RVWDWQLFK URF]QLNyZ RUD] QDXF]\FLHOL

V]Nyá ]DZRGRZ\FK ] WHPDWyZ� QDXF]DQLH SU]HGVL
ELRUF]R�FL� SRUXV]DQLH VL


na rynku pracy; ,QWHUQHW L MHJR SU]\GDWQR�ü Z SRV]XNLZDQLX SUDF\ LWG��

− ]ELHUDQLH L XGRVW
SQLDQLH SRSU]H] ]RUJDQL]RZDQ� ZáDVQ� VLHü� ]D SR�UHd-
nictwem ,QWHUQHWX� ÄDNWXDOQR�FL´� F]\OL ELH*�F\FK LQIRUPDFML �R nowych
SURMHNWDFK� UHJXODFMDFK SUDZQ\FK� V]NROHQLDFK LWS��� NWyUH PRJ� E\ü SU]y-
datne dla aktywnych osób i organizacji wiejskich,

− utworzenie w Internecie „Wiejskiej Witryny ,QWHUQHWRZHM´ GOD VSRáHF]QR�FL

wiejskiej,
− VNDQRZDQLH� NVHURZDQLH� SLVDQLH SRGD� GR XU]
GyZ L LQVW\WXFML� przepi-

V\ZDQLH SUDF G\SORPRZ\FK� Z\SHáQLDQLH PIT-ów, dokumentów ZUS-u (od-
SáDWQLH���

− prowadzenie kawiarenki internetowej,
− LQQH XVáXJL Z ]DOH*QR�FL RG SRWU]HE�

&]
�ü XVáXJ ,QIRFHQWUyZ SRZLQQD E\ü �ZLDGF]RQD EH]SáDWQLH� JG\* E
G]LH

VáX*\áD UR]ZRMRZL JPLQ\� ]ZDOF]DQLX EH]URERFLD ORNDOQHJR� XG]LHODQLX LQIRr-
PDFML� ]DáDWZLDQLH VSUDZ UHOacji RE\ZDWHO±XU]�G LWG�

W pierwszej fazie funkcjonowania ,QIRFHQWUXP SRZLQQR E\ü ZVSRPDJDQH

ILQDQVRZR SU]H] 8U]�G *PLQ\ L LQVW\WXFMH U]�GRZH� 'RFHORZR SRZLQQR G�*\ü

GR VDPRILQDQVRZDQLD� 3UDZGRSRGREQH MHVW MHGQDN� *H MDN�� F]
�ü NRV]WyZ

XWU]\PDQLD �PR*H RN� ���� SRZLQQD SRQRVLü JPLQD� :V]DN Infocentrum b
-
G]LH SURZDG]LáR G]LDáDOQR�ü LQIRUPDF\MQ� GOD PLHV]ND�FyZ� E
G]LH VáX*\áR
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]DVSRNDMDQLX ]ELRURZ\FK SRWU]HE PLHV]ND�FyZ� E
G]LH ZVSRPDJDáR SR�UHGQLR

rozwój gospodarczy, kulturalny iVSRáHF]Q\ JPLQ\� -HVW WR ]DGDQLHP ZáDVQ\P

JPLQ\ L QDMF]
�FLHM ZL�*H VL
 ] G]LDáDQLDPL QLH SU]\QRV]�F\PL GRFKRGX�

Czas pracy ,QIRFHQWUXP SRZLQLHQ E\ü GRVWRVRZDQ\ GR SRWU]HE NOLHQWyZ�

'REU]H E\áRE\� DE\ LQVW\WXFMD WD E\áD F]\QQD GR JRG]� �� �UyZQLH* L Z VRERW\��

ODWHP PR*H GáX*HM� ,GHDáHP� GR NWyUHJR QDOH*\ G�*\ü� MHVW� DE\ SXQNW� V]F]HJyl-
nie regionalny lub wPLHMVFRZR�FL Z\SRF]\QNRZHM� F]\QQ\ E\á �� JRG]LQ\ QD

GRE
�

b. Infocentrum Regionalne

,QIRFHQWUXP UHJLRQDOQH QS� PR*H E\ü ]ORNDOL]RZDQH Z GREU]H Z\SRVD*o-
Q\P R�URGNX JPLQQ\P OXE Z ZL
NV]\P ORNDOQ\P R�URGNX PLHMVNLP�

5ROD WHM MHGQRVWNL E
G]LH QDVW
SXM�FD�

− pomoc jednostkom gminnym,
− ZVSyOQH G]LDáDQLH Z Uy*Q\FK G]LHG]LQDFK *\FLD�

− VNáDGDQLH ZQLRVNyZ R )XQGXV]H ] SURJUDPyZ pomocowych EU i krajowych
Fundacji, wyszukiwanie programów pomocowych,

− QDG]yU QDG G]LDáDOQR�FL� ZLWU\Q\ internetowej wszystkich „Infocentrów”,
− EXGRZDQLH L QDG]yU QDG Uy*Q\PL ED]DPL GDQ\FK� QS� WRZDUyZ� XVáXJ� Jo-

spodarstw agroturystycznych, producentów itd.,
− RUJDQL]RZDQLH ZVSyáSUDF\ PL
G]\ MHGQRVWNDPL JPLQQ\PL� NRQNUHWQ\PL

przedsi
ELRUFDPL D QS� *LHáGD 7RZDURZ��
− RUJDQL]RZDQLH NXUVyZ L V]NROH� LWG�

c. Infocentrum Centralne

=DGDQLHP ÄMHGQRVWNL FHQWUDOQHM´ E
G]LH�

− RUJDQL]RZDQLH NRU]\VWQHM ZVSyáSUDF\ ] LQVW\WXFMDPL SD�VWZRZ\PL L gos-
podarczymi,

− zawieranie atrakcyjnych umów z firmami i instytucjami,
− pozyskiwanie funduszy oraz partnerów,
− ZVSyáSUDFD ] FHQWUDODPL ILUP leasingowych, ubezpieczeniowych i banków

w FHOX ]DSHZQLHQLD QS� XSURV]F]RQHM E�G( HOHNWURQLF]QHM REVáXJL�

D Z SU]\V]áR�FL PR*H UR]OLF]H� G]LDáDOQR�FL JRVSRGDUF]HM SURZDG]RQHM ]D

SR�UHGQLFWZHP Infocentrów,
− przygotowywanie i rozwijanie nowych technologii informatycznych

i SRP\VáyZ G]LDáDQLD SU]\GDWQ\FK Z SURZDG]HQLX Infocentrów,
− RUJDQL]RZDQLH V]NROH� Z\PDJDM�F\FK HNVSHUFNLHM ZLHG]\ Z\NáDGRZFyZ�

GOD ]DLQWHUHVRZDQ\FK� NWyU\FK QD WHUHQLH FDáHJR NUDMX MHVW NLONXQDVWX F]\

kilkudziesi
ciu,
− opracowywanie wzorców, „badanie opinii publicznej”, rozpowszechnianie

zebranych i przygotowanych centralnie informacji  na gminne Infocentra,
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− zbieranie i przetwarzanie informacji z gminnych i regionalnych infocentrów
Z WUH�ü L IRUP
 R ]QDF]HQLX UHJLRQDOQ\P OXE RJyOQRSROVNLP LWG�

5. Strategia rozwoju Gminnych Infocentrów

Zgodnie z dokumentem „H3ROVND´ G]LDáDQLD ZáDG] E
G� ]PLHU]Dá\

w NLHUXQNX UR]ZRMX VSRáHF]H�VWZD LQIRUPDF\MQHJR� =DLVWQLHMH NRQLHF]QR�ü

stworzenia sieci instytucji takich jak „Infocentra”.
Planowane zadania do realizacji:

1. Organizacja sieci Gminnych Infocentrów   na terenie kraju (2–3 na terenie
ND*GHJR SRZLDWX� �PDM ���� ± G]LDáDQLH FL�JáH��

2. :VSyáSUDFD ,QIRFHQWUyZ JPLQQ\FK ]D SR�UHGQLFWZHP Infocentrów regional-
Q\FK �G]LDáDQLH FL�JáH��

3. 3RZRáDQLH QD ED]LH MHGQHJR ] SRZVWDM�F\FK Infocentrów Infocentrum regio-
QDOQHJR �F]HUZLHF ���� ± ZU]HVLH� ������

4. 5HDOL]XM� SU]H] Infocentra regionalne wspólnych dla danego regionu pro-
JUDPX �G]LDáDQLH FL�JáH��

5. 3RZRáDQLH ,QIRFHQWUXP &HQWUDOQHJR �F]HUZLHF ± ZU]HVLH� ������ NWyUHJR

]DGDQLHP E
G]LH RUJDQL]RZDQLH NRU]\VWQHM ZVSyáSUDF\ ] LQVW\WXFMDPL SD�-
VWZRZ\PL L JRVSRGDUF]\PL RUD] NRRUG\QRZDQLH G]LDáD� Infocentrów za-
równo regionalnych, jak i gminnych.

6. Prace nad uruchamianiem kolejnych gminnych ,QIRFHQWUyZ �VW\F]H� ���� ±

G]LDáDQLH FL�JáH��

7. 3RV]HU]DQLH G]LDáDOQR�FL XUXFKRPLRQ\FK Z , HWDSLH Infocentrów poprzez
]OHFDQLH ]DGD� GR UHDOL]DFML SU]H] Infocentrum regionalne.
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II.  INFOCENTRUM  GMINNE

Gminne Centrum Informacji (GCI) lub w skrócie Telecentrum (Infocen-
WUXP� PR*QD QDMSUR�FLHM XM�ü MDNR SRPLHV]F]HQLH Z\SRVD*RQH Z stanowiska
komputerowe zGRVW
SHP GR ,QWHUQHWX RUD] Z VSU]
W ELXURZ\� REVáXJLZDQH

SU]H] Z\NZDOLILNRZDQ� REVáXJ
 VáX*�FD SRPRF� Z Z\V]XNLZDQLX LQIRUPDFML

RUD] XPLHM�F� SRPyF NOLHQWRZL Z ]DáDWZLHQLX ZV]HONLFK VSUDZ L IRUPDOQR�FL

w ]DOH*QR�FL RG ]JáRV]RQ\FK SRWU]HE�

*PLQQHJR &HQWUXP ,QIRUPDFML PR*H E\ü ]ORNDOL]RZDQH Z *PLQQ\P

2�URGNX .XOWXU\� Z %LEOLRWHFH *PLQQHM� Z V]NROH� Z SRPLHV]F]HQLX E
G�F\P

Z G\VSR]\FML ORNDOQHM RUJDQL]DFML SR]DU]�GRZHM OXE JPLQ\� *&, QLH PXVL E\ü

zlokalizowane wMHGQ\P PLHMVFX� D PR*H IXQNFMRQRZDü Z ZLHOX PLHMVFDFK QD

terenie gminy.
=DGDQLHP *&, MHVW �ZLDGF]HQLH RGSRZLHGQLFK XVáXJ� NWyUH ]DVSRNRM� RNUe-

�ORQH SRWU]HE\ QLH W\ONR PLHV]ND�FyZ JPLQ\� DOH UyZQLH* RVyE ] ]HZQ�WU] QS�

RVyE SU]\MH]GQ\FK� WXU\VWyZ� RVyE L ILUP SURZDG]�F\FK G]LDáDOQR�ü JRVSRGDr-
F]� QD WHUHQLH FDáHJR NUDMX LWG�

: 3ROVFH ]RVWDá\ SRGM
WH SLHUZV]H G]LDáDQLD PDM�FH QD FHOX XWZRU]HQLH

gminnych ,QIRFHQWUyZ� NWyU\FK URO� MHVW XáDWZLHQLH GRVW
SX RVRERP ] WHUHQyZ

ZLHMVNLFK GR QRZRF]HVQHM IRUP\ NRPXQLNDFML� MDN� MHVW Internet.

1. Cele i zadania Infocentrum

=DGDQLHP *&, MHVW ]DSHZQLHQLH GRVW
SX GR QDMQRZV]HM WHFKQLNL

i Z\URELHQLH RGSRZLHGQLFK XPLHM
WQR�FL X OXG]L� NWyU]\ RGF]XZDM� EUDN WDNLFK

PR*OLZR�FL� SRSU]H] SU]\EOL*HQLH VSRáHF]QR�FL ORNDOQHM V]HURNLHJR ZDFKODU]D

XVáXJ WHOHLQIRUPDW\F]Q\FK RUD] LFK SUDNW\F]QHJR Z\NRU]\VWDQLD Z *\FLX Fo-
dziennym.

,QIRFHQWUXP WR UyZQLH* ORNDOQH FHQWUXP LQIRUPDFML� JG]LH JURPDG]RQH V�

LQIRUPDFMH ] WHUHQX RGG]LDá\ZDQLD WDNLHJR FHQWUXP�

=DGDQLD UHDOL]RZDQH Z *PLQQ\P &HQWUXP ,QIRUPDFML E
G� Uy*QRURGQH�

=DáR*HQLHP MHVW� DE\ IXQNFMRQRZDQLH WHJR W\SX SODFyZHN Z VSRVyE LVWRWQ\

SU]\F]\QLáR VL
 GR�

− ZHZQ
WU]QHM LQWHJUDFML �URGRZLVND ZLHMVNLHJR RUD] LQWHJUDFML �URGRZLVND

ZLHMVNLHJR ] QDMEOL*V]\P RWRF]HQLHP� ]H VZRLP UHJLRQHP� ] NUDMHP

i �ZLDWHP�
− HGXNDFML G]LHFL L PáRG]LH*\�

− promocji turystycznej terenów wiejskich (rozwój agroturystyki),
− SRZVWDZDQLX PDá\FK ILUP� FR Z HIHNFLH PR*H VSRZRGRZDü VSDGHN VWRS\

bezrobocia,
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− ]GRE\FLD QRZ\FK U\QNyZ ]E\WX GOD ORNDOQ\FK SU]HGVL
ELRUFyZ�

− SURPRFML JPLQ\ L G]LDáDM�F\FK QD MHM WHUHQLH ILUP�

− podnoszenia kwalifikacji,
− PR*OLZR�FL Z\NRQ\ZDQLD telepracy,
− SRPRF\ EH]URERWQ\P Z SRV]XNLZDQLX SUDF\ RUD] UR]SRF]\QDM�F\P G]LDáDl-

QR�ü JRVSRGDUF]��

− RUJDQL]RZDQLD ORNDOQ\FK LPSUH] RNROLF]QR�FLRZ\FK�

− rozwoju agroturystyki,
− RUJDQL]RZDQLD NXUVyZ ] ]DNUHVX UDFKXQNRZR�FL� SU]HWZyUVWZD SáRGyZ URl-

nych,
− powstania punktu Informacji Europejskiej.

*áyZQ\PL XVáXJDPL �ZLDGF]RQ\PL SU]H] *&, MHVW XGRVW
SQLDQH LQIRUPDFML

LVWQLHM�F\FK Z VLHFL RUD] WZRU]HQLH L XPLHV]F]DQLH Z VLHFL ZáDVQ\FK LQIRUPDFML�

*áyZQ\P FHOHP XWZRU]HQLD *&,�

− XGRVW
SQLDQLH QRZRF]HVQ\FK WHFKQRORJLL� NRPSXWHU� Internet, bazy danych
XPR*OLZLDM�FH SRUXV]DQLH VL
 SR ZVSyáF]HVQ\P U\QNX SUDF\�

− WZRU]HQLH SRGVWDZ VSRáHF]H�VWZD LQIRUPDF\MQHJR QD REV]DUDFK ZLHMVNLFK�

− ]ZL
NV]HQLH VSyMQR�FL VSRáHF]QR�JRVSRGDUF]HM SRSU]H] SU]\�SLHV]HQLH SUo-
FHVyZ UR]ZRMX VSRáHF]QR�JRVSRGDUF]HJR Z UHJLRQDFK ZLHMVNLFK�

− LQLFMRZDQLH RUD] Z\NRU]\VWDQLH DNW\ZQR�FL ORNDOQHM Z FHOX áDJRG]HQLD Qe-
JDW\ZQ\FK VNXWNyZ EH]URERFLD L ]DSRELHJDQLH Z\VW
SRZDQLX WHJR W\SX ]Ma-
wiskom,

− poprawa zatrudnienia poprzez proponowanie aktywnych form przeciw-
G]LDáDQLD EH]URERFLX�

− GRVNRQDOHQLH NDGU L SURPRFMD SU]HGVL
ELRUF]R�FL�

:\PLHQLRQH FHOH ]RVWDQ� ]UHDOL]RZDQH SRSU]H]�

− XPR*OLZLHQLH PLHV]ND�FRP WHUHQyZ ZLHMVNLFK GRVW
SX GR LQIRUPDFML

o rynku pracy poprzez wykorzystanie Internetu,
− XUXFKRPLHQLH SRUDGQLFWZD GOD EH]URERWQ\FK L ]DJUR*RQ\FK ]ZROQLHQLDPL

RUD] RIHURZDQLH LP SRPRF\ Z SLVDQLX GRNXPHQWyZ� *\FLRU\VX� SRGDQLD� Oi-
stu motywacyjnego,

− RUJDQL]RZDQLH V]NROH� ] ]DNUHVX SU]HGVL
ELRUF]R�FL�

− uruchomienie doradztwa prawno-organizacyjnego w zakresie prowadzenia
ZáDVQHM G]LDáDOQR�FL JRVSRGDUF]HM� ]H V]F]HJyOQ\P XZ]JO
GQLHQLHP G]LDáDl-
QR�FL RNRáRUROQLF]HM� DJURWXU\VW\NL� GUREQHM Z\WZyUF]R�FL �U
NRG]LHáR DUWy-
VW\F]QH� GUREQH U]HPLRVáR��

− SU]\JRWRZDQLH PáRG]LH*\ V]Nyá �UHGQLFK GR IXQNFMRQRZDQLD QD ORNDOQ\P

rynku pracy.
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���=DNUHV�G]LDáDOQR�FL�*PLQQHJR�Infocentrum

�����5RG]DMH�XVáXJ�Z�Infocentrum

=DNUHV G]LDáDOQR�FL ,QIRFHQWUXP SRZLQLHQ E\ü GR�ü UR]OHJá\� : po-
F]�WNRZHM ID]LH IXQNFMRQRZDQLD *&, �ZLDGF]RQ\FK E
G]LH QLHZLHOH XVáXJ� %
-
G]LH WR JáyZQLH XGRVW
SQLDQLH VSU]
WX NRPSXWHURZHJR L Z\V]XNLZDQLH GURb-
nych informacji. ,QIRFHQWUXP E
G]LH VWDUDáR VL
 SRPDJDü PLHV]ND�FRP ORNDl-
Q\FK VSRáHF]QR�FL Z znalezieniu pracy odpowiedniej do ich kwalifikacji, za-
UyZQR Z PLHMVFRZ\FK ILUPDFK� MDN L Z ZL
NV]\FK DJORPHUDFMDFK PLHMVNLFK

oraz w systemie telepracy u pracodawców spoza regionu.
,QIRFHQWUXP PD UyZQLH* ]D ]DGDQLH ]DSR]QDQLD PLHMVFRZ\FK ILUP RUD]

PLHV]ND�FyZ ] PR*OLZR�FLDPL� MDNLH QLHVLH WHFKQLND WHOHLQIRUPDW\F]QD� *áyZ�

Q\P QDU]
G]LHP Z\NRU]\VW\ZDQ\P Z G]LDáDOQR�FL *PLQQHJR &HQWUXP Infor-
macji jest ,QWHUQHW� NWyU\ Z SUDNW\FH VáX*\ GR� WUDQVPLWRZDQLD LQIRUPDFML� SR]y-
skiwania informacji i udzielania informacji.

: WUDNFLH G]LDáDQLD Infocentrum coraz lepiej pozna potrzeby lokalnej spo-
áHF]QR�FL L GRVWRVXMH VZRMH XVáXJL GR MHM SRWU]HE� 2]QDF]D WR� *H QDVW�SL Z]URVW

URG]DMX L OLF]E\ XVáXJ �ZLDGF]RQ\FK SU]H] WHQ R�URGHN�

3UDNW\F]Q\ ]DNUHV G]LDáDOQR�FL Infocentrum obejmuje:
1. 8VáXJL Z ]DNUHVLH XGRVW
SQLDQLD LQIRUPDFML LVWQLHM�FHM Z VLHFL Internet:

a) XG]LHODQLH LQIRUPDFML GRW\F]�F\FK SUDF\�
− szukanie ofert pracy w serwisach internetowych,
− XGRVW
SQLDQLH LQIRUPDFML ] ]DNUHVX SUDZD SUDF\� SRUDGQLFWZD ]DZo-

dowego, podnoszenia kwalifikacji,
− wyszukiwanie ofert dla telepracowników;

b) XG]LHODQLH LQIRUPDFML GRW\F]�F\FK QDXNL�
− Z\V]XNDQLH LQIRUPDFML QD WHPDW V]Nyá� XF]HOQL�

− wyszukiwanie informacji na temat organizowanych kursów specja-
OLVW\F]Q\FK� EUDQ*RZ\FK LWG��

− PR*OLZR�FL HGXNDFML SRSU]H] Internet (korzystanie z literatury, ency-
NORSHGLL� VáRZQLNyZ LWG���

c) XG]LHODQLH LQIRUPDFML GOD RVyE SURZDG]�F\FK G]LDáDOQR�ü JRVSRGDUF]��
− wyszukiwanie adresów firm,
− Z\V]XNLZDQLH WRZDUyZ� Z\UREyZ L XVáXJ�

− wyszukiwanie kontrahentów i kooperantów, rynków zbytu;
d) XG]LHODQLH LQIRUPDFML Z ]DOH*QR�FL RG SRWU]HE NOLHQWD� QS��

− linie kredytowe, banki, oprocentowania, kursy walut,
− DGUHV\ XU]
GyZ ± FR� MDN L Z NWyU\P XU]
G]LH PR*QD ]DáDWZLü� QS�

JG]LH L NLHG\ PR*QD Z\PLHQLü GRZyG� SDV]SRUW� SUDZR MD]G\ LWG��

e) GUXNRZDQLH LQIRUPDFML ]DZDUW\FK Z VLHFL OXE QDJU\ZDQLH QD G\VNLHWN


i CD;
f) LQQH XVáXJL Z ]DOH*QR�FL RG ]DSRWU]HERZDQLD ORNDOQHM VSRáHF]QR�FL�
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2. 8VáXJL Z ]DNUHVLH XPLHV]F]DQLH Z VLHFL ZáDVQ\FK LQIRUPDFML �e-mail, strony
www, fax):

a) tworzenie i aktualizacja stron www dla:
− XU]
GyZ�

− instytucji,
− firm,
− osób prywatnych;

b) REVáXJD SRF]W\ LQWHUQHWRZHM GOD PDá\FK L �UHGQLFK ILUP �Z\V\áDQLH

i odbieranie e-maili, faxów);
c) XPLHV]F]DQLH RJáRV]H� Z VHUZLVDFK RIHUXM�F\FK WDNLH XVáXJL QS� ± NXSL


VSU]HGDP� Z\QDMP
 SRNyM� V]XNDP SUDF\ LWG�

3. Pomoc bezrobotnym:
a) w poszukiwaniu pracy,
b) SU]\ SU]\JRWRZDQLX� RIHUW\� &9� SRGDQLD R SUDF
 LWG�

4. 3RPRF GOD RVyE UR]SRF]\QDM�F\FK G]LDáDOQR�ü JRVSRGDUF]��
a) SU]\ Z\SHáQLDQLX ZQLRVNX R UHMHVWUDFM
 G]LDáDOQR�FL�
b) XG]LHODQLH LQIRUPDFML� JG]LH ]DUHMHVWURZDü G]LDáDOQR�ü� JG]LH X]\VNDü

nr NIP, Regon itd.,
c) XGRVW
SQLDQLH DNWXDOQ\FK SU]HSLVyZ SUDZD PLHMVFRZHJR L 8VWDZ �Go-

VW
SQ\FK Z Internecie).
5. 8GRVW
SQLDQLH VSU]
WX NRPSXWHURZHJR �QD PLHMVFX� Z FHOX�

a) korzystania z Internetu,
b) redagowania pism,
c) drukowania, skanowania, obróbki graficznej.

6. 8GRVW
SQLDQLD SURJUDPyZ NRPSXWHURZ\FK�

a) graficznych – Corel, Picture Publisher itd.,
b) HGXNDF\MQ\FK ± QS� GR QDXNL M
]\NyZ REF\FK� SU]HGPLRWRZ\FK LWG��

c) GOD PDá\FK ILUP L RVyE SURZDG]�F\FK G]LDáDOQR�ü JRVSRGDUF]�� QS��

Ä3áDWQLN´ ± SURJUDP =86�X� UR]OLF]HQLD URF]QH ] XU]
GHP VNDUERZ\P ±

„PIT-y” ,
d) prawniczych typu „Lex”.

7. 8VáXJL GOD PDá\FK ILUP Z ]DNUHVLH�

a) SRPRF\ SU]\ Z\SHáQLDQLX 5DSRUWyZ L GHNODUDFML GR =86�X RUD] SU]HV\áa-
niu ich przez Internet,

b) XGRVW
SQLDQLD DNWXDOQ\FK SU]HSLVyZ SUDZD PLHMVFRZHJR L 8VWDZ �Go-
VW
SQ\FK Z Internecie).

8. 8VáXJL ELXURZH Z ]DNUHVLH�

a) redagowania i przepisywania pism, prac dyplomowych itd.,
b) laminowania i bindowania dokumentów,
c) ksero,
d) Z\V\áDQLD ID[�

9. .RMDU]HQLH NXSXM�F\FK L VSU]HGDM�F\FK SRSU]H] ]ELHUDQLH RJáRV]H�� QS��
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a) Z\ZLHV]DQLH LQIRUPDFML QD WDEOLF\ RJáRV]H� Z ORNDOX OXE QD ]HZQ�WU]

lokalu Infocentrum,
b) UHGDNFMD EH]SáDWQHM JD]HWNL RJáRV]HQLRZHM OXE XORWNL Z\GDZDQHM FR

2 tygodnie i kolportowanej w okolicznych wioskach, w sklepach wiej-
VNLFK� XU]
GDFK L LQVW\WXFMDFK LWS��

c) zamieszczenie informacji na stronie LQWHUQHWRZHM QDOH*�FHM GR Infocen-
trum.

10. ']LDáDOQR�ü UHNODPRZD� SURPRF\MQD L Z\GDZQLF]D� LQIRUPDF\MQD�
a) wydawanie informatorów lub folderów gminnych sponsorowanych

SU]H] ORNDOQH ILUP\ D SURPXM�F\FK ZDORU\ JRVSRGDUF]H� WXU\VW\F]QH

gminy i najbli*szej okolicy,
b) opracowywanie wydawnictw dla lokalnych firm typu ulotki reklamowe,

PDWHULDá\ SURPRF\MQH L UHNODPRZH� SU]\JRWRZDQLH NDPSDQLL SURPo-
cyjnych,

c) XVáXJL GOD ORNDOQ\FK ILUP Z ]DNUHVLH UHGDJRZDQLD UHNODP �RJáRV]H��

i zamieszczanie ich w lokalnej prasie,
d) wydawanie wszelkich wydawnictw promocyjnych, np. na zlecenie

XU]
GX JPLQ\� QD ]OHFHQLH RVyE SURZDG]�F\FK JRVSRGDUVWZD agro-
turystyczne itd.

11. :VSyáSUDFD ]H V]NRáDPL�

a) lekcje informatyki dla uczniów,
b) OHNFMH REVáXJL VSU]
WX NRPSXWHURZHJR� VNDQHUD� NVHUR� faxu,
c) nauka korzystania z ,QWHUQHWX� REVáXJD SRF]W\ HOHNWURQLF]QHM� V]XNDQLH

potrzebnych informacji w Internecie.
12. 3RPRF SU]\ UHDOL]DFML QLHNWyU\FK ]DGD� JPLQ\�

a) promocja gminy:
− wykonanie i aktualizacja wizytówki gminy w postaci strony www,
− zamieszczanie ofert inwestycyjnych gminy w wydawanych publi-

kacjach i na stronach www.
b) ] ]DNUHVX RSLHNL VSRáHF]QHM�

− udzielanie informacji (dla zainteresowanych) o formach pomocy
VSRáHF]QHM L PR*OLZR�FLDFK VNRU]\VWDQLD ] QLHM�

− SRPRF SU]\ Z\SHáQLDQLX ZV]HONLHJR URG]DMX ZQLRVNyZ QS� R GR�

GDWHN PLHV]NDQLRZ\� SLVDQLH SRGD� LWG��

c) z zakresu drogownictwa:
− informowanie w internetowym serwisie Infocentrum np. o zamk-

QL
FLX GURJL ORNDOQHM� R SU]HEXGRZLH GURJL L REMD]GDFK�

− informacja o planowanych inwestycjach itd.;
d) VSRáHF]QD G]LDáDOQR�ü GREURF]\QQD� G]LDáDQLD VRFMDOQH QD U]HF] G]LHFL�

opieka socjalna,
e) HGXNDFMD HNRORJLF]QD L RFKURQD �URGRZLVND�
f) SURZDG]HQLH NOXEyZ ]DLQWHUHVRZD�� ILOPRZ\� PX]\F]Q\� WHDWUDOQ\ LWG��
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g) ZVSyáSUDFD ] RUJDQL]DFMDPL SR]DU]�GRZ\PL�
h) ZVSyOQH G]LDáDQLD QD U]HF] UR]ZRMX ORNDOQHJR�
i) LQQH G]LDáDQLD Z\PLHQLRQH Z XVWDZLH Ä6DPRU]�G JPLQQ\´�

13. 2UJDQL]RZDQLH NXUVyZ� V]NROH� L NRQIHUHQFML� QS��
− V]NROHQLD Z ]DNUHVLH SRGVWDZ REVáXJL NRPSXWHUD� HG\WRUyZ WHNVWX�

arkuszy kalkulacyjnych, programów DTP oraz poczty elektronicznej
i technik sieciowych,

− NXUV\ Ä$NW\ZQHJR SRV]XNLZDQLD SUDF\´� Ä$%& PDáHM SU]HGVL
�

ELRUF]R�FL´�

− NXUV\ GOD RVyE SURZDG]�F\FK JRVSRGDUVWZD agroturystyczne obejmu-
M�FH VZ\P ]DNUHVHP ZLHG]
 QLH]E
GQD SU]\ SURZDG]HQLX WHJR W\SX

G]LDáDOQR�FL QS� NXFKQL UHJLRQDOQHM� Z\VWURMX ZQ
WU] LWG��

− NXUV\ V]\FLD� KDIWX� PDNLMD*X LWG��

− NXUV\ QDXNL M
]\NyZ REF\FK ] Z\NRU]\VWDQLHP VLHFL Internet lub
z REHFQR�FL� OHNWRUD�

− ZH ZVSyáSUDF\ ] LQQ\PL LQVW\WXFMDPL L NGO-s organizacja konfe-
UHQFML Z ]DOH*QR�FL RG SRWU]HE� QS� Ä3U]\V]áR�ü WHOHFHQWUyZ

w Polsce...”,
− V]NROHQLD GOD VRáW\VyZ� GOD UROQLNyZ QS� QD WHPDW� Ä3ROVND ZLH�

a8(´� Ä3ROVND ZLH� SR ZHM�FLX GR 8(´ LWG� &\NO V]NROH�� QD NWyUH

PR*QD X]\VNDü GRILQDQVRZDQLH ]H �URGNyZ 8(�

− NXUV\ SU]HNZDOLILNRZXM�FH GOD E\á\FK SUDFRZQLNyZ 3*5�yZ� GOD

rolników.
$E\ X]\VNDü �URGNL QD RUJDQL]RZDQLH WHJR W\SX G]LDáDOQR�FL PR*QD

QS� VNáDGDü ZQLRVNL R GRILQDQVRZDQLH GR Uy*QHJR URG]DMX IXQGDFML NUDMo-
wych i ]DJUDQLF]Q\FK� MDN UyZQLH* XU]
GyZ DGPLQLVWUDFML VDPR�U]�GRZHM

i U]�GRZHM�
14. 2UJDQL]DFMD ORNDOQ\FK LPSUH] RNROLF]QR�FLRZ\FK�

a) GQL PLHMVFRZR�FL�
b) G]LH� ']LHFND�
c) GR*\QNL JPLQQH�
d) festyny,
e) bale,
f) imprezy sportowe.

15. 3RPRF RUJDQL]DFMRP SR]DU]�GRZ\P�

a) Z\V]XNLZDQLH IXQGDFML L LQVW\WXFML� ] NWyU\FK PR*QD X]\VNDü GRWDFM
 QD

G]LDáDOQR�ü RUJDQL]DFML�

b) wyszukiwanie programów pomocowych z UE,
c) SRPRF SU]\ SLVDQLX� VNáDGDQLX L UHDOL]DFML ZQLRVNyZ QD GRILQDQVRZDQLH

SURMHNWyZ �QS� GR ZRMHZyG]NLHJR XU]
GX SUDF\� IXQGDFML� IXQGXV]\ HWF���

16. 8VáXJL WUDG\F\MQHM NDZLDUHQNL LQWHUQHWRZHM RIHUXM�FHM�
a) SU]HJO�GDQLH VWURQ www,
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b) korzystanie z poczty elektronicznej,
c) irc i chat,
d) GRVW
S GR VHUZHUyZ )73�

e) PR*OLZR�ü SRJUDQLD Z JU\�

f) VSU]HGD*� VáRG\F]\� NDZ\� KHUEDW\� QDSRL LWG��
g) IDFKRZH SRUDG\ W\P RVRERP� NWyUH PDM� SLHUZV]\ UD] VW\F]QR�ü

z komputerem.
17. 6SU]HGD* GUREQ\FK Z\GDZQLFWZ ORNDOQ\FK� NDUW SRF]WRZ\FK� ]QDF]NyZ

pocztowych, gazet, kart telefonicznych, art. papierniczych, dyskietek kom-
puterowych, czystych CD.

18. 7áXPDF]HQLD�
19. 8VáXJL Z ]DNUHVLH XVáXJ IRWRJUDILF]Q\FK L ZLGHR SU]\ REVáXG]H ORNDOQ\FK

LPSUH] RNROLF]QR�FLRZ\FK�

20. 3R�UHGQLFWZR Z ]DNXSLH NVL�*HN� SRGU
F]QLNyZ V]NROQ\FK L LQQ\FK SXEOi-
kacji w NVL
JDUQLDFK interentowych.

21. Wynajem powierzchni w lokalu Infocentrum, np. dla:
a) FROOHJH M
]\NRZH ± QD NXUV\ M
]\NyZ REF\FK�

b) RUJDQL]DFML SR]DU]�GRZ\FK�
c) RVyE Z\NRQXM�F\FK WHOHSUDF
�

22. 3HáQLHQLH UROL SR�UHGQLND OXE DJHQWD GOD Uy*Q\FK ILUP QS� XEH]SLHF]HQLo-
wych, banków, przedstawicieli handlowych, gazet itd.

23. 3URZDG]HQLH XVáXJ WXU\VW\F]Q\FK�
a) promocja turystyczna,
b) informacja turystyczna,
c) SR�UHGQLFWZR Z Z\QDMPLH SRNRL JR�FLQQ\FK�

d) RUJDQL]RZDQLH RER]yZ PáRG]LH*RZ\FK QD WHUHQLH JPLQ\ LWG�

24. ,QQH XVáXJL� NWyUH E
G� PRJá\ E\ü UHDOL]RZDQH Z QDVW
SQHM NROHMQR�FL� QS��

a) SHáQLHQLH XVáXJ UHMHVWUDF\MQ\FK GOD Z\VWDZFyZ HOHNWURQLF]Q\FK FHUW\Ii-
katów,

b) organizowania wideokonferencji,
c) XVáXJL Z ]DNUHVLH WHOHIRQLL ,3�

d) XVáXJL GRUDGF]H�
e) jako punkty informacyjne UE,
f) promocja turystyki, agroturystyki,
g) organizowanie rajdów, wycieczek,
h) organizowanie festiwali, zlotów itd.
5HDVXPXM�F� QDMZD*QLHMV]\PL XVáXJDPL �ZLDGF]RQ\PL SU]H] *&, MHVW XGo-

VW
SQLDQH LQIRUPDFML LVWQLHM�F\FK Z VLHFL RUD] WZRU]HQLH L XPLHV]F]DQLH Z sieci
ZáDVQ\FK LQIRUPDFML�
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2.2. Pomoc bezrobotnym

']LVLHMV]\ U\QHN SUDF\ VWDZLD FRUD] WR ZL
NV]H Z\PDJDQLD� D ]QDOH]LHQLH

RGSRZLHGQLHM SUDF\ EH] SURIHVMRQDOQHJR SU]\JRWRZDQLD QLH QDOH*\ GR áDWZ\FK

]DGD�� :\PDJD RG SRWHQFMDOQHJR NDQG\GDWD GX*HJR ]DDQJD*RZDQLD� 1LH Zy-
VWDUF]\ RGSRZLHG]LHü QD RJáRV]HQLH ]DPLHV]F]RQH Z SUDVLH L RF]HNLZDü QD WHOe-
IRQ RG SU]\V]áHJR SUDFRGDZF\� 2VRE\ SRV]XNXM�FH SUDF\ PXV]� Z\ND]Dü VL


ZáDVQ� LQLFMDW\Z� L SRP\VáRZR�FL� Z Z\NRU]\VWDQLX Uy*Q\FK VSRVREyZ SRV]u-
NLZDQLD SUDF\� NWyUH GRSURZDG]� GR VSRWNDQLD QD UR]PRZLH NZDOLILNDF\MQHM�

,QIRFHQWUXP PR*H SRPyF W\P ZV]\VWNLP� NWyU]\ QLH SRWUDIL� VL
 GR WDNLFK So-
V]XNLZD� XPLHM
WQLH SU]\JRWRZDü� XG]LHODM�F IDFKRZ\FK ZVND]yZHN P�LQ� QD

temat:
− -DN QDSLVDü GREUH &9"

− -DN QDSLVDü OLVW PRW\ZDF\MQ\"

− 1D MDNLP SDSLHU]H Z\GUXNRZDü L Z MDNLHM NRSHUFLH Z\VáDü"

− -DN SU]\JRWRZDü VL
 GR UR]PRZ\ NZDOLILNDF\MQHM"

2VRED SRV]XNXM�FD SUDF\ E
G]LH PRJáD VNRU]\VWDü ] Z]RUyZ SLVP L SRUDG

QLH]E
dQ\FK SU]\ SRV]XNLZDQLX E�G( ]PLDQLH SUDF\ WDNLFK MDN�
− &9 Z M
]\NX SROVNLP L DQJLHOVNLP�

− listy motywacyjne i inne pisma,
− OLVW\ ] SRG]L
NRZDQLDPL� PDáR ]QDQH L QLH GRFHQLDQH D EDUG]R LVWRWQH�

Ponadto w ,QIRFHQWUXP PRJ� E\ü GRVW
SQH SU]\NáDGRZH S\WDQLD ] UR]PyZ

NZDOLILNDF\MQ\FK� NRPHQWDU]H GR S\WD� L VXJHURZDQH RGSRZLHG]L� QS�� SU]\Náa-
G\ WHVWyZ ,4� ORJLF]Q\FK� DQDOLW\F]Q\FK L LQQ\FK� MDNLPL PRJ� ]DVNRF]\ü SUa-
codawcy.

Pracownik ,QIRFHQWUXP PR*H XG]LHOLü ZVND]yZHN GRW\F]�F\FK Z\JO�GX

i zachowania podczas rozmowy kwalifikacyjnej; porad jak popUDZLü VZyM ZL]e-
UXQHN� FR XZ\SXNOLü� D FR ]DWXV]RZDü� MDN QDMOHSLHM VL
 ]DSUH]HQWRZDü�

:V]\VWNLH WH LQIRUPDFMH PRJ� VWDQRZLü R SU]\V]á\P VXNFHVLH RVRE\ So-
V]XNXM�FHM SUDF\� 1DOH*\ X]P\VáRZLü EH]URERWQHPX� L* SU]\V]á\ SUDFRGDZFD

FKFH ]DWUXGQLü MDN QDMOHpszego kandydata.
-H*HOL PLPR ZV]\VWNR RVRED SRV]XNXM�FD SUDF\ QLH F]XMH VL
 QD VLáDFK� DE\

VDPHPX QDSLVDü VZRMH GRNXPHQW\ ± &9 L OLVW PRW\ZDF\MQ\� ZyZF]DV PR*H

VNRU]\VWDü ] SURIHVMRQDOQHM RIHUW\ ,QIRFHQWUXP� 3R]RVWDMH MHM W\ONR SRGSLVDü

dokumenty iXUHJXORZDü QDOH*QR�ü ]D Z\NRQDQ� XVáXJ
�
'REU]H QDSLVDQH L Z\GUXNRZDQH GRNXPHQW\ NLONDNURWQLH ]ZL
NV]DM� V]Dn-

V
 RWU]\PDQLD ]DSURV]HQLD QD UR]PRZ
 NZDOLILNDF\MQ�� D FR ]D W\P LG]LH ±

V]DQV
 RWU]\PDQLD XSUDJQLonej pracy.
W ,QIRFHQWUXP EH]URERWQ\ E
G]LH PyJá X]\VNDü LQIRUPDFMH� JG]LH L MDN

V]XNDü SUDF\� MDN NRU]\VWDü ] VHUZLVyZ internetowych.
W ,QWHUQHFLH PR*QD ]QDOH(ü ZLHOH ILUP� NWyUH RIHUXM� XVáXJL UHNUXWDF\MQH

QD VWURQDFK :::� QS� -2%6�3/� 723-2%6 LWS� :L
NV]R�ü VHUZLVyZ GRW\F]�-
F\FK SUDF\ SU]H]QDF]RQD MHVW GOD NDQG\GDWyZ� F]\OL RVyE SRV]XNXM�F\FK SUDF\



86à8*, 85=	'Ï: 35$&< %/,)(- ./,(17Ï: 27

RUD] GOD SUDFRGDZFyZ� ']L
NL REHFQ\P QD VWURQLH RGQR�QLNRP SUDFRGDZF\

PRJ� SU]HV]XNLZDü ED]
 NDQG\GDWyZ �VáX*\ WHPX UyZQLH* FDá\ ]HVWDZ �URGNyZ

obecnych na podstronach – sortowanie, wyszukiwanie SHáQRNRQWHNVWRZH ± ZJ

VáyZ NOXF]RZ\FK�� .DQG\GDFL ]D� Z SRGREQ\ VSRVyE PRJ� SU]HJO�GDü RIHUW\

pracy zamieszczane przez firmy.
7D IRUPD UHNUXWDFML Z VNXWHF]Q\ VSRVyE U\ZDOL]XMH ] RJáRV]HQLDPL SUDVo-

Z\PL� JG\* SRSXODUQR�ü ,QWHUQHWX Z VWRVXQNX GR SUDV\� VWDOH UR�QLH�

.LOND DGUHVyZ ] VHUZLVDPL ]DZLHUDM�F\PL RIHUW\ SUDF\�

⇒ http://praca.onet.pl± 2JáRV]HQLD R SUDF\ ZV]\VWNLFK OLF]�F\FK VL
 Z 3ROVFH

DJHQFML SR�UHGQLFWZD SUDF\ L EDQNyZ NDGU� Z]RU\ &9�

⇒ http://www.bestoferta.pl± ZLWU\QD SR�ZL
FRQD WHPDW\FH SUDF\ GOD VWXGHn-
tów i absolwentów polskich uczelni, LQWHUQHWRZD ED]D GDQ\FK ]DZLHUDM�FD

oferty pracy, praktyk i stypendiów.
⇒ http://www.compujob.de/html/sprachen/pl – praca bez granic, oferta firmy

ZVSLHUDM�FHM HNVSHUWyZ ,7 Z V]XNDQLX SUDF\ Z F]RáRZ\FK ]DFKRGQLR�

europejskich firmach.
⇒ http://www.cveurope.com± ]DMPXMH VL
 PL
G]\QDURGRZ� UHNUXWDFM�� NDn-

G\GDFL PRJ� ]DPLH�FLü VZRMH &9 QD VWURQLH :::� NWyUH MHVW XGRVW
SQLRQH

pracodawcom z wielu krajów, w tym Europy Zachodniej i USA. Strona w
M
]\NX DQJLHOVNLP�

⇒ http://www.cvonline.pl – LQWHUQHWRZD ED]D GDQ\FK� NWyUHM XVáXJL VNLHURZDQH
V� ]DUyZQR GR SUDFRGDZFyZ� MDN L RVyE SRV]XNXM�F\FK SUDF\� 3ROVNL G]LDá

ZL
NV]HJR VHUZLVX REHMPXM�FHJR (XURS
 �URGNRZ� L :VFKRGQL��

⇒ http://www.sds.gronet.pl/cv± ED]D GDQ\FK &9 L RJáRV]H� ILUP poszuku-
M�F\FK SUDFRZQLNyZ�

⇒ http://www.geodezja.pl/praca – zawiera oferty pracodawców i pracowni-
NyZ ]ZL�]DQH ] JHRGH]M�� 8PR*OLZLD ]DPLHV]F]DQLH ZáDVQ\FK RIHUW�

⇒ http://praca.mp.pl± *LHáGD 3UDF\ GOD OHNDU]\�
⇒ http://www.gielda.cjb.net  – *LHáGD SUDF\ GOD QDXF]\FLHOL.
⇒ http://www.gratka.pl/pr± G]LDá VHUZLVX RJáRV]HQLRZR�DXNF\MQHJR SR�ZL
�

FRQ\ SUDF\� =DZLHUD JLHáG
 RJáRV]H� Ä]QDMG( SUDF
´ L Ä]QDMG( SUDFRZQLND´

RUD] REV]HUQ\ G]LDá ] SRUDGDPL ]DUyZQR GOD XELHJDM�F\FK VL
 R SRVDG
 �MDN

QDSLVDü &9� OLVW PRW\ZDF\MQ\ HWF��� MDN L SUDFRZQLNyZ �MDN SURVLü

o SRGZ\*N
� MDN ]DáDWZLDü ZD*QH VSUDZ\ ] V]HIHP�� =QDOH(ü WX PR*QD WDk-
*H SU]HSLV\ ] ]DNUHVX SUDZD SUDF\ LWG�

⇒ http://www.i-praca.pl± VHUZLV SUH]HQWXM�F\ RIHUW\ SUDF\ ] U\QNX ,7�
⇒ http://www.info.net.pl ± JLHáGD RIHUW SUDF\ DGUHVRZDQD GR VSHFMDOLVWyZ

]ZL�]DQ\FK ] Internetem: informatyków, programistów i webmasterów.
⇒ http://www.ideasigns.pl± VHUZLV VáX*�F\ QDZL�]\ZDQLX NRQWDNWyZ SRPL
�

dzy firmami zainteresowanymi zlecaniem prac reklamowych a firmami wy-
konawczymi. Przejrzenie ofert wymaga rejestracji.



86à8*, 85=	'Ï: 35$&< %/,)(- ./,(17Ï:28

⇒ http://www.telepraca.wsi.edu.pl± ED]D GDQ\FK ]DZLHUDM�FD RIHUW\ telepracy,
VHUZLV GOD SUDFRGDZFyZ L V]XNDM�F\FK SUDF\�

⇒ http://www.jobuniverse.pl – internetowy serwis pracy dla specjalistów
EUDQ*\ ,7 ± SURJUDPLVWyZ� DGPLQLVWUDWRUyZ� SURMHNWDQWyZ ED] GDQ\FK�

webmasterów i nie tylko.
⇒ http://www.jobaid.pl – LQWHUQHWRZD JLHáGD RJáRV]H� ]DZLHUDM�FD RIHUW\ ]a-

UyZQR SUDFRGDZFyZ� MDN L RVyE SU\ZDWQ\FK SRV]XNXM�F\ SUDF\� 0R*OLZR�ü

RWU]\P\ZDQLD RJáRV]H� Z\EUDQHJR W\SX SRF]W� HOHNWURQLF]Q��

⇒ http://www.jobpilot.pl – internetowy rynek pracy w Europie. Oferty pracy
z Polski, Niemiec, Francji, Szwecji, Szwajcarii, Austrii, Czech, Hiszpanii.

⇒ http://www.jobs.pl ± VHUZLV SRPDJDM�F\ RVRERP V]XNDM�F\P SUDF\ OXE

SUDFRZQLND Z GRWDUFLX GR LQWHUHVXM�F\FK RIHUW� ED]D GDQ\FK� Z NWyUHM PR*-
QD XPLHV]F]Dü L SU]HJO�GDü RJáRV]HQLD� D SRQDGWR ELEOLRWHND ZLHG]\ R tym,
MDN QDSLVDü &9� SU]HM�ü UR]PRZ
 NZDOLILNDF\MQ� F]\ QHJRFMRZDü

z SUDFRGDZF��
⇒ http://praca.wp.pl – LQWHUQHWRZD JLHáGD SUDF\ SRUWDOX :LUWXDOQD 3ROVND�

⇒ http://www.praca.money.pl± VHUZLV ]DZLHUDM�F\ RIHUW\ SUDF\ Z SRG]LDOH QD

kilka grup wraz z opisem i podaniem kontaktu do potencjalnego pracodaw-
F\� 0R*OLZR�ü Z\V]XNLZDQLD ZJ ORNDOL]DFML� NDWHJRULL L M
]\ND�

⇒ http://www.praca-online.pl – LQWHUQHWRZ\ VHUZLV RIHUW SUDF\� 0R*OLZR�ü

wyszukania weGáXJ LQG\ZLGXDOQ\FK SRWU]HE RUD] EUDQ* SUDFRGDZFyZ�
⇒ http://www.rynekpracy.org± VHUZLV 2JyOQRSROVNLHM $NFML 3U]HFLZG]LDáDQLD

%H]URERFLX ]DZLHUDM�F\ ED]
 RVyE V]XNDM�F\FK SUDF\ L RVyE RIHUXM�F\FK

SUDF
� 0R*OLZR�ü Z\V]XNLZDQLD ZJ ZRMHZyG]WZ� Z\NV]WDáFHQLD L ZLHNX�

Regulamin i warunki uczestnictwa.
⇒ http://www.topjobs.pl – LQWHUQHWRZH ELXUR RJáRV]HQLRZH� 2IHUW\ SUDF\

z Polski i z]DJUDQLF\� 1D VWURQLH UyZQLH* SRUDG\ MDN QDSLVDü &9� OLVW Po-
W\ZDF\MQ\� SU]\JRWRZDü VL
 GR UR]PRZ\ NZDOLILNDF\MQHM LWS�

�����']LDáDQLD�Z�SU]\V]áR�FL

Perspektywy wykorzystania ,QWHUQHWX V� GR�ü RELHFXM�FH� %\ü PR*H Z *&,

PR*QD E
G]LH Z\NRU]\VWDü Internet w takich dziedzinach jak:
1. Telepraca.
2. 1DXND QD RGOHJáR�ü�
3. 8VáXJL GOD PDá\FK L �UHGQLFK SU]HGVL
ELRUVWZ W\SX� e-mail, EDI itp.
4. Elektroniczne przetargi.
5. Sieci opieki zdrowotnej.
6. 2JyOQRSROVND VLHü DGPLQLVWUDFML SXEOLF]QHM�
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3. Finansowanie Infocentrum

W fazie organizowania ,QIRFHQWUXP SRZLQQR E\ü ILQDQVRZDQH ]H �URGNyZ

%XG*HWX 3D�VWZD� GODWHJR *H Z LQWHUHVLH SD�VWZD OH*\ UyZQRPLHUQ\ UR]ZyM

kraju. AR�URGNL WH PDM� ]D ]DGDQLH ]DKDPRZDQLH QLHNRU]\VWQ\FK WUHQGyZ FHn-
tralizacji i VWZRU]\ü PR*OLZR�FL OHSV]\FK ZDUXQNyZ GR SUDF\ QD SURZLQFML�

3RWHQFMDOQ\PL (UyGáDPL VILQDQVRZDQLD HWDSX ]DNáDGDQLD ,QIRFHQWUXP V��

− Fundusze strukturalne Unii Europejskiej,
− Kontrakty Wojewódzkie,
− 2UJDQL]DFMH L )XQGDFMH ]ZL�]DQH ] UR]ZRMHP UHJLRQDOQ\P�

− Fundusze Gminne,
− ']LDáDOQR�ü JRVSRGDUF]D �QS� SURZDG]HQLH NDZLDUHQNL LQWHUQHWRZHM� XVáXJL

ksero, fax ...).
3R XUXFKRPLHQLX G]LDáDOQR�FL GRFKRGDPL PRJ� E\ü�

− VNáDGNL ORNDOQH� VSRQVRU]\ �ORNDOQL SU]HGVL
ELRUF\��

− G]LDáDOQR�ü JRVSRGDUF]D �XVáXJL SROLJUDILF]QH� UHNODPD� '73� RUJDQL]DFMD

turystyki),
− GRILQDQVRZDQLH ] XU]
GX JPLQ\ �]D SRPRF Z UHDOL]DFML ]DGD� ZáDVQ\FK

gminy),
− instytucje pomocowe,
− XVáXJL GOD DGPLQLVWUDFML SXEOLF]QHM �NRQWUDNW\ JPLQQH��

− LQQH PR*OLZH (UyGáD�

: ]DOH*QR�FL RG URG]DMX XVáXJ �ZLDGF]RQ\FK Z ,QIRFHQWUXP E
G� RGSáDWQH

OXE WH* JUDWLV� =DOH*QH WR E
G]LH RG URG]DMX RIHURZDQHM XVáXJL� $OH ND*GH Info-
FHQWUXP SRZLQQR XVWDOLü� ]D FR L LOH VL
 SáDFL� D FHQQLN SRZLQLHQ E\ü RJyOQLH

GRVW
SQ\ Z siedzibie oraz na stronach www ,QIRFHQWUXP� 3U]\NáDGRZR PR*QD

SU]\M�ü QDVW
SXM�FH ]DVDG\�

• 8VáXJL JUDWLV�

− pomoc dla bezrobotnych, ale tylko w podstawowym zakresie: np. udo-
VW
SQLDQLH Z]RUyZ SLVP �&9� SRGDQLH R SUDF
����� ]DPLHV]F]HQLH RJáo-
V]H� Z VHUZLVDFK GRW\F]�F\FK SUDF\� SRPRF Z ]QDOH]LHQLX RIHUW SUDF\�

korzystanie przez bezrobotnego z Internetu, np. 1 stanowisko kompute-
URZH W\ONR GOD EH]URERWQ\FK �DOH GRVW
S W\ONR GR VHUZLVyZ GRW\F]�F\FK

pracy),
− korzystanie z ,QWHUQHWX SU]H] G]LHFL L PáRG]LH* QS� Z VRERW\ Z JRG]� �±

±�� ± GRVW
S GR SRáRZ\ VWDQRZLVN NRPSXWHURZ\FK�

• 8VáXJL F]
�FLRZR SáDWQH�

− organizowanie niektórych kursów (np. korzystanie z Internetu, ..),
− SURPRFMD JPLQ\ �Z ]DPLDQ JPLQD PR*H XGRVW
SQLü ORNDO ]D GDUPR RUD]

XUHJXORZDü UDFKXQNL ]D �ZLDWáR� 6',� WHOHIRQ� ZRG
 LWG���

• 8VáXJL SáDWQH�

− korzystanie z ksero, faxu, wykonanie wydruku z Internetu,
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− SR�UHGQLFWZR Z ]DNUHVLH NRQWDNWyZ ] NVL
JDUQLDPL Z\V\áNRZ\PL�

− wyszukiwanie informacji w Internecie na zlecenie,
− korzystanie z Internetu,
− SLVDQLH SRGD�� SU]HSLV\ZDQLH SUDF�

− wykonywanie stron www,
− opracowywanie wydawnictw reklamowych i promocyjnych,
− Z\V\áDQLH e-maili,
− Z\V]XNLZDQLH NRRSHUDQWyZ� GRVWDZFyZ GOD PDá\FK L �UHGQLFK SU]HGVL
-

ELRUVWZ� GOD RVyE SURZDG]�F\FK G]LDáDOQR�ü�

− XGRVW
SQLDQLH &' �JU\� SURJUDP\� OHNFMH GR QDXNL M
]\NyZ REF\FK��

− Z\V\áDQLH IRUPXODU]\ GR =86�X�

&HQQLN L ]DNUHV XVáXJ SRZLQLHQ E\ü GRVWRVRZDQ\ GR PR*OLZR�FL ILQDQVo-
Z\FK X*\WNRZQLNyZ�

Wraz z rozwojem Gminnego ,QIRFHQWUXP� ]H Z]URVWHP OLF]E\ XVáXJ�

]ZL
NV]\ VL
 GRFKRGRZR�ü WHJR W\SX G]LDáDOQR�FL� 6\WXDFMD WDND VSRZRGXMH

RVL�JQL
FLH SHáQHM QLH]DOH*QR�FL ILQDQVRZHM Infocentrum.

4. Warunki techniczne i lokalowe

6SHáQLHQLH SRGVWDZRZ\FK ZDUXQNyZ ORNDORZ\FK MHVW F]\QQLNLHP� NWyU\

w ]QDF]Q\P VWRSQLX ZDUXQNXMH SRZRG]HQLH SU]HGVL
Z]L
FLD� :D*Q\P MHVW� DE\

XV\WXRZDQH E\áR Z PLHMVFX RJyOQRGRVW
SQ\P� Z PLDU
 PR*OLZR�FL Z FHQWUXP

PLHMVFRZR�FL� SU]\ JáyZQHM XOLF\ OXE SU]\ U\QNX�

W sytuacji, gdy ,QIRFHQWUXP PLH�FL VL
 Z EXG\QNX ZROQR VWRM�F\P� Z\NR�-
F]HQLH WDNLHJR EXG\QNX SRZLQQR E\ü Z\NRQDQH Z VSRVyE SU]\FL�JDM�F\ XZDJ
�

QS� SRSU]H] SRPDORZDQLH �FLDQ Z MDVNUDZ\P NRORU]H� FR E
G]LH XáDWZLDáR GRWDr-
FLH RVRERP ] ]HZQ�WU]� ,VWRWQ\P MHVW� DE\ RELHNW E\á R]QDNRZDQ\� 2SUyF] WDEOLF\

LQIRUPDF\MQHM SRZLQQR E\ü GX*H ORJR� PR*H ZLHONL QHRQ # LWG�� NWyUH ]ZUyF�

XZDJ
� D W\P VDP\P ]DFK
F� GR VNRU]\VWDQLD ] XVáXJ�

:\SRVD*HQLH WHFKQLF]QH ,QIRFHQWUXP X]DOH*QLRQH MHVW RG ZLHOX F]\QQLNyZ�

D JáyZQLH RG PR*OLZR�FL ILQDQVRZ\FK� 1D SHZQR PXVL E\ü NLOND VWDQRZLVN

NRPSXWHURZ\FK SU]\á�F]RQ\FK GR ,QWHUQHWX� ,FK LOR�ü X]DOH*QLRQD MHVW RG�

− PR*OLZR�FL ILQDQVRZ\FK RUJDQL]DWRUD OXE ZáD�FLFLHOD R�URGND�

− celu wykorzystania ,QIRFHQWUXP� QS� MH�OL Z ,QIRFHQWUXP SODQXMH VL
 SURZa-
G]HQLH NXUVyZ NRPSXWHURZ\FK� WDNLFK VWDQRZLVN PXVL E\ü GX*R ZL
FHM�

3RQDGWR QD Z\SRVD*HQLX SRZLQQ\ E\ü�

− drukarki laserowe i atramentowe,
− skaner,
− fax,
− ksero,
− bindownica,
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− XU]�G]HQLH GR WHUPLF]QHM RSUDZ\ GRNXPHQWyZ�

− XU]�G]HQLH GR ODPLQRZDQLD GRNXPHQWyZ�

− kamera cyfrowa,
− aparat cyfrowy,
− nagrywarka CD,
− PLNURIRQ\� VáXFKDZNL�

− DXWRPDW\ GR VSU]HGD*\ NDZ\� KHUEDW\� QDSRL�

− LQQH Z ]DOH*QR�FL RG SRWU]HE�

,OR�ü L URG]DM VSU]
WX E
G�FHJR Z\SRVD*HQLHP R�URGND ]DOH*\ RG SRVLDGa-
Q\FK �URGNyZ L SRWU]HE NOLHQWyZ�

5. Promocja Gminnego Centrum Informacji

*PLQQH &HQWUXP ,QIRUPDFML SRZLQQR SURZDG]Lü FL�Já� NDPSDQL
 SURPo-
F\MQD� DE\ RVL�JQ�ü RF]HNLZDQ\ FHO SROHJDM�F\ QD VSURZRNRZDQLX SRS\WX QD

�ZLDGF]RQH XVáXJL�

,1)2&(17580 QDOH*\ WUDNWRZDü MDN WRZDU� NWyU\ QDOH*\ GREU]H VSU]e-
GDü� MDN XVáXJ
� QD NWyUHM PR*QD MDN QDMZL
FHM ]DURELü� 3URPRFMD WHM LQVW\WXFML

QLH Uy*QL VL
� ERZLHP QLF]\P RG SURPRFML LQQ\FK ILUP SURZDG]�F\FK VSU]HGD*

WRZDUyZ OXE XVáXJ� ,QIRFHQWUXP RIHUXMH VZRMH XVáXJL SRWHQFMDOQ\P NOLHQWRP

z QDG]LHM�� *H MH NXSL��
.DPSDQLD SURPRF\MQD QLH PR*H E\ü VNLHURZDQD GR DQRQLPRZHJR NOLHQWD�

DOH GR NRQNUHWQHJR DGUHVDWD� 3RZLQQD E\ü SU]HSURZDG]RQD ] XZ]JO
GQLHQLHP

FHFK SRWHQFMDOQ\FK NOLHQWyZ� ZLHNX� SRFKRG]HQLD� Z\NV]WDáFHQLD� GRFKRGX�

SU]\]Z\F]DMH� LWG�

Potencjalny klient Infocentrum ma konkretne potrzeby i oczekiwania, które
SRPR*H VSHáQLü SU]HGPLRWRZD SODFyZND� 3URPRFMD PD SU]HNRQDü V]\ENR

i VNXWHF]QLH� *H ,QIRFHQWUXP WR PLHMVFH� JG]LH UR]ZL�*HP\ QDV]H SUREOHP\�

]DVSRNRLP\ VZRMH SRWU]HE\� VSHáQL� VL
 QDV]H RF]HNLZDQLD LWG�

Kampania promocyjna prowadzona przez gminne Infocentrum powinna
VSHáQLDü NLOND SRGVWDZRZ\FK ZDUXQNyZ� $ PLDQRZLFLH SRZLQQD E\ü�

− rzetelna i wiarygodna,
− dynamiczna,
− kompetentna i rzeczowa,
− estetyczna i elegancka,
− spójna,
− ekspansywna,
− SU]HSURZDG]RQD ] UR]PDFKHP L Z\REUD(QL��

− HODVW\F]QD �UHDJRZDü QD ]PLDQ\ WHQGHQFML U\QNRZ\FK� RNROLF]QR�FL L ]DSo-
trzebowania).
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3URPRFM
 QDOH*\ SURZDG]Lü Z ZLHOX PLHMVFDFK UyZQRF]H�QLH�

1. : VLHG]LELH LQVW\WXFML ± ELXUR ZHZQ�WU] L EXG\QHN QD ]HZQ�WU]�

2. 2WRF]HQLH LQVW\WXFML ± ZLH�� PLDVWR� WUDV\ Z\ORWRZH� Z
]á\ NRPXQLNDF\MQH�

dworce, miejVFD X*\WHF]QR�FL SXEOLF]QHM� LPSUH]\ SXEOLF]QH LWG�
']LDáDQLD SURPRF\MQH E
G� PLDá\ ]D ]DGDQLH P�LQ��

− ]DV\JQDOL]RZDQLH SU]\V]á\P NOLHQWRP R LVWQLHQLX ,QIRFHQWUXP �SRF]�WNRZD

faza),
− SRLQIRUPRZDQLH R �ZLDGF]RQ\FK WDP XVáXJDFK L ]DFK
FHQLH GR VNRU]\VWDQLD

z nich,
− SU]\F]\QLHQLH VL
 GR Z]URVWX OLF]E\ RVyE RGZLHG]DM�F\FK SODFyZN


(w Sy(QLHMV]HM fazie).
Przy przeprowadzaniu kampanii ,QIRFHQWUXP QDOH*\ Z\NRU]\VWDü MDN QDj-

ZL
FHM �URGNyZ SU]HND]X� D QDMHIHNW\ZQLHMV]H V� mass media. Istotnym jest
UyZQLH*� DE\ XWU]\P\ZDü VWDáH L GREUH NRQWDNW\ ] UHGDNFMDPL JD]HW ORNDOQ\FK�

3RGF]DV FDáHM NDPSDQLL PR*QD Z\NRU]\VWDü QDVW
SXM�FH �URGNL�

− reklama w radio, w prasie,
− RJáRV]HQLD�

− wywiady w: telewizji lokalnej, radiu, prasie,
− DUW\NXá\ VSRQVRURZDQH� SURJUDP\ UDGLRZH VSRQVRURZDQH� DXG\FMH informa-

F\MQH� UHSRUWD*H Z UDGLX L WHOHZL]ML�

− konkursy, loterie, quizy w radiu,
3URPRFMD SRZLQQD E\ü SURZDG]RQD SU]\ SRPRF\ Uy*Q\FK �URGNyZ�

− VORJDQ\ UHNODPRZH� KDVáD� ORJR� ]QDN�

− tablice reklamowe i informacyjne, plansze, plakaty,
− UHNODP\ �ZLHWOQH� QHRQ\� EDORQ\ UHNODPRZH�

− plakietki, naklejki,
− LPSUH]\ VSRUWRZH� NXOWXUDOQH� RNROLF]QR�FLRZH�

− loterie, konkursy, quizy,
− PDWHULDá\ SURPRF\MQH� XORWNL� IROGHU\� LQIRUPDWRU\�

− GUREQH XSRPLQNL ] ORJR OXE VORJDQHP UHNODPRZ\P ± QS� GáXJRSLV\� NRV]Xl-
ki, torby reklamowe, breloczki, torby papierowe z nadrukiem itp.
:V]HONLH PDWHULDá\ SURPRF\MQH L �URGNL ]D SRPRF�� NWyU\FK E
G]LH SURZa-

G]RQD SURPRFMD PXV]D E\ü Ä] NODV�´�

']LDáDQLD LQIRUPDF\MQR�SURPRF\MQH *&, PXV]� RGE\ZDü VL
 ZLHOR�

SáDV]F]\]QRZR ]DUyZQR ORNDOQLH MDN L Z VNDOL FDáHJR NUDMX�

,QIRUPDFMD RJyOQRNUDMRZD ± SRZLQQD E\ü VNLHURZDQD GR SRGUy*XM�F\FK

np. dla GCI w 6WU]HJRZLH SU]\ WUDVLH QU �� 0RJ� WR E\ü billboardy skierowane
do: turystów, inwestorów, biznesmenów itd.

,QIRUPDFMD ORNDOQD ± SRZLQQD E\ü Z\NRQDQD ]D SRPRF� PHGLyZ ORNDOQ\FK

lub przy okazji hucznego otwarcia GCI.
%DUG]R GX*R PR*QD RVL�JQ�ü SU]H] RGSRZLHGQLH R]QDNRZDQLH *&,

i ]DFK
FDQLH SU]HMH]GQ\FK GR ]DWU]\PDQLD VL
 L Z\VáDQLD QS� PDLOL�
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0R*QD WR RVL�JQ�ü SRSU]H]�

1. 5R]ZLHV]HQLH WUDQVSDUHQWX �Z SRSU]HN GURJL� ]DFK
FDM�FHJR GR ]DWU]\PDQLD

VL
 Z FHOX VNRU]\VWDQLD ] GRVW
SX GR Internetu Ex.
a) „Internetowy przystanek Strzegowo”,
E� Ä7X PR*HV] RGHEUDü L Z\VáDü e-maile”;

2. Plakaty – PLQLELOOERDUG\ �SODQV]H ]DPRQWRZDQH QD ODWDUQLDFK� LQIRUPXM�FH

i ]DFK
FDM�FH GR ]DWU]\PDQLD VL
�
3. %LOOERDUG\ Z]GáX* WUDV\ ± SLHUZV]\ QD JUDQLF\ JPLQ\ OXE ZF]H�QLHM Z odl.

�� NP RG VLHG]LE\ SODFyZNL� =DOH*QLH RG OLF]E\ billboardów opracowana
SRZLQQD E\ü LFK ]DZDUWR�ü �WUH�ü�� 3U]\NáDGRZR RG QDMGDOV]HM WDEOLF\� ÄMHV]F]H

W\ONR �� NP ���´� Ä-HV]F]H W\ONR �� NP GR QDMEOL*V]HJR ZHM�FLD GR VLHFL ���´�

„Jeszcze tylko 5 km iE
G]LHV] PLDá GRVW
S GR ,QWHUQHWX´� Ä-X* ]D � PLQXW\

E
G]LHV] PyJá Z\VáDü L RGHEUDü H�PDLOH´� Ä7R MX* WX� ]DWU]\PDM VL
 NRQLHFz-
nie – kawa + Internet”.
1DWRPLDVW QD WHUHQLH JPLQ\ QDOH*\ UR]ZLHVLü SODNDW\� UR]VWDZLü GX*H WDEOi-

ce reklaPRZH ] KDVáDPL� VORJDQDPL UHNODPRZ\PL� QS��

− „ ,QIRFHQWUXP ± RNQR QD �ZLDW´�

− „ ,QIRFHQWXP ± SU]\MG(� ]REDF]� VNRU]\VWDM����´�

− Ä0DV] URG]LQ
 Z 86$" &KFLDáE\� ] QLPL SRUR]PDZLDü" 7\ONR ]D � ]á" 7DN

w(ww)... infocentrum” itd.
)RUPD L PHWRG\ SURPRFML RVWDWHF]QLH X]DOH*QLRQH E
G� RG ZLHONR�FL �URd-

NyZ ILQDQVRZ\FK SU]H]QDF]RQ\FK QD WHQ FHO RUD] RG PR*OLZR�FL L przy-
FK\OQR�FL PHGLyZ ORNDOQ\FK L RJyOQRNUDMRZ\FK GR RPDZLDQHJR WHPDWX�
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III.  INTERNET

���6SRáHF]H�VWZR�LQIRUPDF\MQH

6SRáHF]H�VWZR LQIRUPDF\MQH WR QRZ\ W\S VSRáHF]H�VWZD� NV]WDáWXM�F\ VL

w NUDMDFK SRVWLQGXVWULDOQ\FK� Z NWyU\FK UR]ZyM WHFKQRORJLL RVL�JD QDMV]\EV]H WHm-
SR� : WDNLP VSRáHF]H�VWZLH ]DU]�G]DQLH LQIRUPDFMDPL� LFK MDNR�ü L V]\ENR�ü SU]e-
Sá\ZX V� F]\QQLNDPL NRQNXUHQF\MQ\P WDN Z SU]HP\�OH� MDN L Z XVáXJDFK�

16 czerwca 2001 r., podczas drugiego dnia szczytu Unii Europejskiej
w *|WHERUJX� ]RVWDá RILFMDOQLH RJáRV]RQ\ SODQ G]LDáDQLD eEurope+. Plan ten
SROHJD QD UHDOL]DFML ]RERZL�]D� .RPLVML (XURSHMVNLHM L NUDMyZ NDQG\GXM�F\FK
VWZRU]HQLD Z (XURSLH G\QDPLF]QHM L NRQNXUHQF\MQHM JRVSRGDUNL� NWyUD E
G]LH
RSDUWD R ZLHG]
� 3RSU]H] LQLFMDW\Z
 ÄeEurope” Unia Europejska aktywnie re-
DOL]XMH LGH
 6SRáHF]H�VWZD ,QIRUPDF\MQHJR� 1DWRPLDVW SODQ G]LDáDQLD ÄeEuro-
SH�´ REHMPXMH F]WHU\ JáyZQH FHOH� NWyU\PL V��
• SU]\VSLHV]HQLH WZRU]HQLD IXQGDPHQWDOQ\FK SRGVWDZ EXGRZ\ VSRáHF]H�VWZD

informacyjnego,
• WD�V]\� V]\EV]\ L EH]SLHF]Q\ Internet,
• LQZHVWRZDQLH Z OXG]L L XPLHM
WQR�FL�
• pobudzanie wykorzystania Internetu.

7HUPLQ\ UHDOL]DFML W\FK FHOyZ WR NRQLHF ���� OXE SRF]�WHN �����
:D*Q\P DVSHNWHP SODQX Äe(XURSH�´ MHVW WR� L* SODQ WHQ MHVW SLHUZV]�

ZVSyOQ� DNFM� 8QLL (XURSHMVNLHM RUD] NUDMyZ NDQG\GXM�F\FK� 'RGDWNRZ\PL
FHODPL SROLW\F]Q\PL� MDNLH PDM� E\ü RVL�JQL
WH SRSU]H] UHDOL]DFMH SODQX ÄeEu-
rope”, to:
• SRND]DQLH RSLQLL SXEOLF]QHM ZVSyOQ\FK Z\VLáNyZ NUDMyZ Ä��´ RUD] NUDMyZ

NDQG\GXM�F\FK Z FHOX UHDOL]DFML Z\]ZD� QRZHM HNRQRPLL�
• ZVND]DQLH� *H SURFHV DNFHVML WR FR� ]QDF]QLH ZL
NV]HJR QL* QHJRFMDFMH Za-

runków,
• XQDRF]QLHQLH SROLW\F]QHJR SRSDUFLD GOD Z\VLáNyZ F]\QLRQ\FK SU]H] NDQGy-

GXM�FH NUDMH Z NLHUXQNX LQWHJUDFML HXURSHMVNLHM�
• ]DSUH]HQWRZDQLH NRPSOHPHQWDUQR�FL LQLFMDW\Z\ eEurope oraz planu „eEu-

rope+”.
Podczas konferencji ministerialnej zorganizowanej w Warszawie w maju

���� U� G\VNXWRZDQR QDG LQLFMDW\Z� Äe(XURSH´ L UROL 3ROVNL Z W\FK G]LDáDQLDFK�
3ROVND MDN L LQQH NDQG\GXM�FH NUDMH ]RERZL�]DáD VL
 GR ZVSyáSUDF\ ] .RPLVM�
(XURSHMVN� SU]\ RSUDFRZDQLX GRNXPHQWX SURJUDPRZHJR ÄeEurope+” oraz
SU]\JRWRZDQLD NUDMRZHJR SODQX G]LDáDQLD LQLFMDW\Z\ Ä e-Polska”.

: 3ROVFH FL
*DU NRQVXOWDFML SODQX e(XURSH� SU]HM�á QD VLHELH .%1 DQJa-
*XM�F GR WHJR WDN*H F]áRQNyZ )RUXP 6SRáHF]H�VWZD ,QIRUPDF\MQHJR� NWyUHJR
SU]HZRGQLF]�F\P MHVW 0LQLVWHU 1DXNL�

Dokument „e�3ROVND ± 6WUDWHJLD UR]ZRMX VSRáHF]H�VWZD LQIRUPDF\MQHJR
w 3ROVFH QD ODWD ����±����´ MHVW RGSRZLHG]L� QD LQLFMDW\Z
 ÄeEurope”.
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: GRNXPHQFLH W\P RNUH�ORQR � FHOyZ SRGVWDZRZ\FK� ] NWyU\FK QDMZD*-
QLHMV]H WR� UR]ZyM LQIUDVWUXNWXU\ WHOHNRPXQLNDF\MQHM RUD] SRZV]HFKQ\� WD�V]\�

szybszy i bezpieczny Internet.
:VSLHUDQLX UR]ZRMX VSRáHF]H�VWZD LQIRUPDF\MQHJR QD WHUHQDFK ZLHMVNLFK

PD VáX*\ü P�LQ� SRZVWDZDQLH VLHFL WHOHFHQWUyZ�

=D SULRU\WHW GOD UR]ZRMX VSRáHF]H�VWZD LQIRUPDF\MQHJR SU]\M
WR LQZHVWo-
ZDQLH Z OXG]L L XPLHM
WQR�FL� 2ERN UR]ZLMDQ\FK MX* LQLFMDW\Z ZVSLHUDM�F\FK

„ LQWHUQHW\]DFM
´ SROVNLFK V]Nyá SODQXMH VL
 P�LQ� UR]V]HU]DQLH ]GDOQHJR QDXF]a-
QLD� ÄHGXNDFM
 LQIRUPDW\F]Q�´ QDXF]\FLHOL RUD] WZRU]HQLH IRUPDOQRSUDZQ\FK

podstaw do „WHOHSUDF\´� 3RZVWDZDQLX VSRáHF]H�VWZD LQIRUPDF\MQHJR VSU]\MDü

E
G]LH UR]ZyM UDGLRIRQLL L WHOHZL]ML F\IURZHM�

=DSODQRZDQR SU]HSURZDG]HQLH ZLHOX G]LDáD� V]F]HJyáRZ\FK P�LQ� SU]y-
gotowanie ram prawnych dla funkcjonowania gospodarki elektronicznej, ure-
JXORZDQLD SUDZQH ]ZL�]DQH ] SRGSLVHP HOHNWURQLF]Q\P RUD] XVWDZ

o �ZLDGF]HQLX XVáXJ teleinformacyjnych i handlu elektronicznym.
Dokument „H�3ROVND´� SRPLPR QLHGRVNRQDáR�FL� VWDQRZL ]QDF]�F\ NURN

w SURFHVLH SRU]�GNRZDQLD G]LDáD�� NWyUH ZDUXQNXM� UR]ZyM VSRáHF]H�VWZD Ln-
formacyjnego.

�� OLSFD ���� U� 6HMP SRGM�á 8FKZDá
 Z VSUDZLH EXGRZDQLD SRGVWDZ VSo-
áHF]H�VWZD LQIRUPDF\MQHJR Z 3ROVFH� 7\P VDP\P ]RERZL�]Dá U]�G GR UHDOL]a-
FML SROLW\NL PDM�FHM QD FHOX SRGM
FLH G]LDáD� Z NLHUXQNX UR]ZRMX 6, ZH ZV]\Vt-
NLFK G]LDáDFK L QD ZV]\VWNLFK V]F]HEODFK DGPLQLVWUDFML U]�GRZHM� ']LDáDQLD WH

PDM� XZ]JO
GQLü P�LQ� WDNLH ]DJDGQLHQLD MDN�

• ]DVDG\ SRZV]HFKQHJR GRVW
SX L Z\NRU]\VWDQLD Internetu,
• SODQ UR]ZRMX HGXNDFML LQIRUPDW\F]QHM G]LHFL� PáRG]LH*\ L RVyE GRURVá\FK�

• Z\NRU]\VWDQLH �URGNyZ EXG*HWRZ\FK QD LQIRUPDW\]DFM
 XU]
GyZ RUD]

usprawnienie kontaktów RE\ZDWHO±XU]�G�
• RSUDFRZDQLH L UHDOL]DFMD SODQX G]LDáD� ZVSRPDJDM�FHJR Z\NRU]\VWDQLH

XVáXJ VSRáHF]H�VWZD LQIRUPDF\MQHJR GOD UR]ZRMX PDá\FK L �UHGQLFK SU]Hd-
VL
ELRUVWZ� GOD UR]ZRMX ZVL� Z FHOX ]ZL
NV]HQLD GRVW
SQR�FL GR GyEU NXOWXU\

itd.
:DUWR SU]\WRF]\ü IUDJPHQW WHNVWX ] UDSRUWX .RPLVML %HUJPDQD� Ä(XURSD

aJOREDOQH VSRáHF]H�VWZR LQIRUPDF\MQH� Z\W\F]QH GOD 5DG\ (uropy” z maja 1994 r.:
Ä3LHUZV]H NUDMH� NWyUH ]QDMG� VL
 Z VSRáHF]H�VWZLH LQIRUPDF\MQ\P ]RVWDQ�

Z\QDJURG]RQH� 2QH XVWDO� SRU]�GHN� NWyUHJR ZV]\VF\ E
G� PXVLHOL SU]HVWU]e-
JDü� : SU]HFLZLH�VWZLH GR QLFK NUDMH� NWyUH ]GRE
G� VL
 MHG\QLH QD SRáRZLF]QH

UR]ZL�]DQLD� PRJ� QLHEDZHP ]PDJDü VL
 ] WUDJLF]Q\P VSDGNLHP LQZHVW\FML

i ]PQLHMV]HQLD VL
 OLF]E\ PLHMVF SUDF\´�
: RGQLHVLHQLX GR VSRáHF]H�VWZD LQIRUPDF\MQHJR ZJ 3URIHVRUD 7RPDV]D

*REDQD�.ODVD SRSXODUQH V� WU]\ PRGHOH
1:

                                                
1 $UW\NXá Ä)HJOXM�F NX VSRáHF]H�VWZX LQIRUPDF\MQHPX´� 7RPDV] Goban-Klas, Magazyn inter-

netowy WWW Nr 11/01, s. 38–41.
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I. Model „liryczny” � Z XM
FLX NWyUHJR VSRáHF]H�VWZR LQIRUPDF\MQH MDZL

VL
 MDNR QRZ\ UDM QD ]LHPL� -HVW WR VSRáHF]H�VWZR ]DPR*QH� SUDFXM�FH EH]

Z\VLáNX� ] RV]DáDPLDM�F\PL PR*OLZR�FLDPL� 6SRáHF]H�VWZR� NWyUH Z\No-
U]\VWXM�F QRZH WHFKQLNL X]\VNXMH QDW\FKPLDVWRZ�� SHáQ� NRPXQLNDFM


PL
G]\OXG]N� Z VSUDZDFK JRVSRGDUNL� ILQDQVyZ� KDQGOX� WXU\VW\NL� URz-
U\ZNL� NXOWXU\� QDXNL MDN UyZQLH* ZLHORUDNLH NRQWDNW\ VSRáHF]QH� 'OD

SRGNUH�OHQLD WHJR W\SX IRUP DNW\ZQR�FL VSRáHF]Q\FK X*\ZD VL
 RNUH�OH��

H� KDQGHO� H� ILQDQVH� H� EDQNRZR�ü� H� V]NRáD� RJyOQLH H� �ZLDW� 3URJUDP\

WZRU]HQLD HXURSHMVNLHJR VSRáHF]H�VWZD LQIRUPDF\MQHJR QD]\ZD VL
 Eu-
dowaniem e- Europy.

II.  Model diaboliczny� Z NWyU\P ZLG]L VL
 QDGPLDU LQIRUPDFML� ]DQLN ZL
]L�

MDN UyZQLH* L GHSUDZDFM
� SU]HVW
SF]R�ü� VDWDQL]P��� :HGáXJ WHM WHRULL

techniki telekomunikaF\MQH PRJ� E\ü QDU]
G]LHP ]áD�

III.  Model krytyczny � NWyU\ MHVW SRGVWDZ� ZLHOX QRZ\FK LQLFMDW\Z� =ZROHn-
QLF\ WHJR PRGHOX XQLNDM� GLDEROL]RZDQLD PHGLyZ L LQIRUPDFML� =ZUDFDM�

QDWRPLDVW XZDJ
 QD ZLHONR�ü SUREOHPyZ� MDNLH WZRU]\ UR]ZyM� 1LH LGe-
DOL]XM� SU]HV]áR�FL� D UHDOLVW\F]QLH RSLVXM� GREUH L ]áH IDNW\� DQDOL]XM�F MH

i SURSRQXM�F UR]ZL�]DQLD QD SU]\V]áR�ü�
(XURSHMVNLH VSRáHF]H�VWZR LQIRUPDF\MQH� WR VSRáHF]H�VWZR XF]�FH VL
�

F]\OL QLH W\ONR NRU]\VWDM�FH ] GRVW
SX GR WHFKQLN LQIRUPDF\MQ\FK� DOH UyZQLH*

Z\NRU]\VWXM�FH WH WHFKQLNL Z SURFHVLH FL�JáHM HGXNDFML� &HOHP MHVW Z\NV]WDáFe-
QLH �ZLDGRPHJR X*\WNRZQLND� D QLH W\ONR NRQVXPHQWD ZLHG]\�

(UD VSRáHF]H�VWZD LQIRUPDF\MQHJR ]DF]\QD NV]WDáWRZDü QD QRZR QDV]H

*\FLH� 6NXWNL WH V� ZLGRF]QH Z NUDMDFK UR]ZLQL
W\FK� D SRZROL UyZQLH*

L Z 3ROVFH� &RUD] F]
�FLHM PR*HP\ VSRWNDü VL
 ] HGXNDFM� QD RGOHJáR�ü

aNRU]\VWDQLH ] WHOHIRQyZ NRPyUNRZ\FK WR G]L� MX* QLF QRZHJR� 3RZROL ]DF]y-
QDP\ RGF]XZDü ]PLDQ\ VSRáHF]QH� 3U]HFKRG]LP\ ÄUHZROXFM
 LQIRU�PDF\MQ�´�

NWyUD MDN ND*GD Z *\FLX F]áRZLHND R]QDF]D GUDVW\F]QH ]PLDQ\� &RUD] EDUG]LHM

]DDZDQVRZDQH WHFKQLF]QLH VSRáHF]H�VWZD =DFKRGX ]DF]\QDM� WZRU]\ü QRZ�

HOLW
 SROLW\F]Q� L HNRQRPLF]Q�� 'RFKRG]L GR SRG]LDáX QD W\FK� NWyU]\ QDG�*DM�

]D QRZLQNDPL WHFKQLF]Q\PL L QD W\FK� NWyU]\ ]RVWDM� Z tyle.
3ROVND� MDNR NUDM SU]H] VHWNL ODW UROQLF]\� ZHMG]LH Z HU
 LQIRUPDFML

z SRPLQL
FLHP HWDSX LQGXVWULDOL]DFML� $E\ QDGJRQLü ÄQRZ� IDO
´� QDV] NUDM PXVL

RPLQ�ü SR�UHGQLH HWDS\ URzZRMX� .UyWNR PyZL�F ÄRG SáXJD GR NODZLDWXU\´�

2. Czym jest Internet?

,QWHUQHW WR Z\QDOD]HN RVWDWQLHJR üZLHUüZLHF]D ;; ZLHNX� Internet to prze-
VWU]H�� Z NWyUHM VSRW\NDM� VL
 PLOLRQ\ NRPSXWHUyZ ]H ZV]\VWNLFK QLHPDO NUDMyZ

�ZLDWD� 3U]HVWU]H� WD GR NR�FD QLH MHVW GREU]H ]RUJDQL]RZDQD� D PLPR WR NRU]y-
VWDM� ] QLHM QLHPDO ZV]\VF\� ,QWHUQHW MHVW VLHFL� VLHFL NRPSXWHUyZ� NWyUH SRá�-
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F]RQH V� OLQLDPL WHOHIRQLF]Q\PL Uy*QHJR URG]DMX� ]Z\Ná\PL� VDWHOLWDPL� á�F]DPL

�ZLDWáRZRGRZ\PL�

,QWHUQHW GHILQLXMH VL
 MDNR�

• VLHü VLHFL NRPSXWHURZ\FK RSDUWD QD SURWRNRáDFK ,3 L 7&3� 8'3 RUD] ,&03

(TCP/IP),
• ]DVRE\ GRVW
SQH QD NRPSXWHUDFK SRá�F]RQ\FK ] VLHFL� �W]Z� hostach),
• VSRáHF]QR�ü� ZVSyOQRWD �FRPPXQLW\� OXG]L X*\ZDM�F\FK L UR]ZLMDM�F\FK W


VLHü�

1LH MHVW WR ZL
F ��LNRQND QD SXOSLFLH´ DQL WH* *DGQD ] GRPLQXM�F\FK Z danej
FKZLOL XVáXJ VLHFLRZ\FK� 'OD QLHNWyU\FK MHVW WR SRWZRUQD ZL]MD SRUR]XPLHZDQLD

VL
 OXG]L ]D SR�UHGQLFWZHP PDV]\Q� 'OD LQQ\FK MHVW WR SRF]�WHN VSRáHF]H�VWZD

informacyjnego.
Sam ,QWHUQHW QLH MHVW (UyGáHP LQIRUPDFML� D W\ONR MH SU]HND]XMH� 6LHü inter-

QHWRZD Z\NRU]\VW\ZDQD MHVW JáyZQLH Z FHOX Z\V]XNLZDQLD GDQ\FK

i SU]HND]\ZDQLD LFK RUD] GR NRPXQLNDFML SRSU]H] SRF]W
 HOHNWURQLF]Q�� ZLGe-
otelefony, wideokonferencje. DoQLHGDZQD E\áR WR W\ONR QRZH FLHNDZH ]MDZi-
VNR� D Z FKZLOL REHFQHM QDWXUDOQ� F]
�FL� QDV]HJR �ZLDWD� = EDGD� SROVNLHJR

U\QNX Z\QLND� *H SRQDG ��� �UHGQLFK L GX*\FK ILUP ]DGHNODURZDáR NRU]\VWDQLH

z ,QWHUQHWX� &RUD] ZL
FHM RVyE SU\ZDWQ\FK NRU]\VWD UyZQLH* ] VLHFL�
Rozwój ,QWHUQHWX Z 3ROVFH MHVW GR�ü G\QDPLF]Q\� 3RF]�WNRZR ZL
NV]R�ü

NRPSXWHUyZ SRGá�F]RQ\FK GR ,QWHUQHWX ]QDMGRZDáD VL
 QD XF]HOQLDFK� : FKZLOL

REHFQHM FRUD] ZL
FHM X*\WNRZQLNyZ NRU]\VWD ] WHJR PHGLXP Z FHODFK NRPHr-
F\MQ\FK� 8*\WNRZQLNDPL V�� V]NRá\� LQVW\WXFMH U]�GRZH� VDPRU]�GRZH� SOa-
FyZNL QDXNRZH� ILUP\ NRPHUF\MQH L RF]\ZL�FLH RVRE\ SU\ZDWQH� 'RVáRZQLH

wszyscy.
'\VSRQRZDQLH ZáDVQ\P DGUHVHP SRF]W\ HOHNWURQLF]QHM QLH MHVW QLF]\P

QLH]Z\Ná\P� $OH X]\VNDQLH GRVW
SX GR VLHFL Internet przez osoby indywidualne
jest w3ROVFH FL�JOH SHwnym problemem.

3. Historia Internetu

2G ]DUDQLD G]LHMyZ Z\PLDQD LQIRUPDFML VW\PXORZDáD UR]ZyM OXG]NR�FL�

3LHUZRWQLH SU]HND]\ZDQR ZLDGRPR�FL Ä] XVW GR XVW´� G]LVLDM Z\NRU]\VWXMH VL


w W\P FHOX HOHNWURQLF]QH JDG*HW\� %H] WHOHZL]ML� UDGLD L WHOHIRQX QLH PR*OLZ\

E\áE\ SRVW
S F\ZLOL]DFML� 0HGLD WH XPR*OLZLDM� L XáDWZLDM� SU]HND]\ZDQLH Uy*-
QRUDNLFK LQIRUPDFML� EDUG]R F]
VWR PL
G]\ RVREDPL RGOHJá\PL RG VLHELH R setki,
D QDZHW W\VL�FH NLORPHWUyZ� , WR Z F]DVLH GRVáRZQLH NLONX VHNXQG�

3RZV]HFKQLH ZLDGRPR� *H $PHU\NDQLH Z\P\�OLOL QLH W\ONR JXP
 GR *XFLD

i FRFD�FRO
� DOH UyZQLH* Internet.
7UXGQR Z WR XZLHU]\ü� DOH SUDZGRSRGREQLH MHGQ\P ] SLHUZV]\FK Z\Ga-

U]H�� Z Z\QLNX NWyU\FK SRZVWDá ,17(51(7� E\áR Z\VWU]HOHQLH SU]H] =ZL�]HN
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Radziecki w���� URNX 6SXWQLND� SLHUZV]HJR V]WXF]QHJR VDWHOLW\ =LHPL� �ZLDW

]QDMGRZDá VL
 ZyZF]DV Z RNUHVLH ]LPQHM ZRMQ\ L IDNW WHQ Z\ZRáDá VSRUH ]DPLe-
V]DQLH Z NU
JDFK RVyE RGSRZLHG]LDOQ\FK ]D EH]SLHF]H�VWZR 6WDQyZ =MHGQo-
F]RQ\FK� -HGQ� ] RGSRZLHG]L QD WH G]LDáDQLD E\áR SRZRáDQLH Z ramach amery-
ND�VNLHJR 'HSDUWDPHQWX 2EURQ\ DJHQFML $53$� NWyUHM G]LDáDQLD PLDá\ ]DSHw-
QLü 86$ SU]RGXM�F� SR]\FM
 Z zastosowaniach nauki i techniki do celów mili-
WDUQ\FK� 3U]\VW�SLRQR GR SUDF�

3RG NRQLHF ODW ��� QDURG]LáD VL
 LGHD VWZRU]HQLD VLHFL NRPSXWHURZHM QD So-
WU]HE\ DUPLL L U]�GX DPHU\ND�VNLHJR ± E\á\ WR SRF]�WNL Internetu. Zamierze-
QLHP WZyUFyZ E\áR ]EXGRZDQLH HNVSHU\PHQWDOQHM VLHFL SDNLHWRZHM U]�GX 86$

SRG QD]Z� $53$1(7� 3RF]�WNRZR GRVW
S GR WHM VLHFL PLHOL W\ONR ZRMVNRZL

i ILUP\ SUDFXM�FH GOD 'HSDUWDPHQWX 2EURQ\ RUD] SODFyZNL QDXNRZH SURZDG]�-
FH Z W\P ]DNUHVLH EDGDQLD� =DSRF]�WNRZDQR UyZQLH* EDGDQLD QDG VWZRU]HQLHP

SURWRNRáX VLHFL� F]\OL ]ELRUX SU]HSLVyZ RNUH�ODM�F\FK VSRVyE RELHJX LQIRUPDFML

w sieci.
7ZyUFRP WHJR W\SX �URGND SU]HND]X LQIRUPDFML ]DOH*DáR QD W\P� DE\ VWZo-

U]\ü WDNLH SRá�F]HQLD� NWyUH PRJá\E\ G]LDáDü QDZHW ZWHG\� JG\ ]RVWDQLH ]QLVz-
F]RQD LFK F]
�ü L RGQLHVLRQR SHáHQ VXNFHV� : NLOND ODW Sy(QLHM GR NRU]\VWDQLD

z VLHFL GRSXV]F]RQR WDN*H RVRE\ F\ZLOQH� 1D SRF]�WNX E\á\ WR XQLZHUV\WHW\�

Sy(QLHM ILUP\ L RUJDQL]DFMH NRPHUF\MQH� D QD NR�FX RVRE\ SU\ZDWQH� , WDN

ZV]\VF\ ZSDGOL Z VLHü���

Twórcy LQWHUQHWX ]GRáDOL UR]ZL�]Dü VNRPSOLNRZDQ\ SUREOHP VSU]
JQL
FLD

]H VRE� QLH]OLF]RQHM LOR�FL ORNDOQ\FK VLHFL NRPSXWHURZ\FK LVWQLHM�F\FK QD Fa-
á\P �ZLHFLH� 6]DFXMH VL
� *H LOR�ü SRGá�F]RQ\FK GR Internetu komputerów
NV]WDáWXMH VL
 QD SR]LRPLH � PLOLRQyZ� FR SU]\ ]DáR*HQLX� *H ] MHGQHJR NRPSu-
WHUD NRU]\VWD �� RVyE R]QDF]D� *H ,QWHUQHW á�F]\ ]H VRE� �� POQ OXG]L QD FDá\P

�ZLHFLH� 6]DFXMH VL
 UyZQLH*� *H OLF]ED NRPSXWHUyZ SRGá�F]RQ\FK GR VLHFL So-
GZDMD VL
 FR URNX�

4. Komercyjne wykorzystanie Internetu

,QWHUQHW WR V\PERO QRZRF]HVQR�FL� =DLVWQLHQLH Z ZLUWXDOQ\P �ZLHFLH Uyw-
QRZD*QH MHVW ] RVL�JQL
FLHP SHZQHJR SUHVWL*X� :L
NV]R�ü ILUP� LQVW\WXFML� Rr-
JDQL]DFML SRVLDGD VWURQ\ :::� QD NWyU\FK SUH]HQWXMH ]DNUHV VZRMHM G]LDáDOQo-
�FL� ]DPLHV]F]D UHNODP\� $ ILUP\ KDQGORZH FRUD] F]
�FLHM SURZDG]� HOHNWUo-
QLF]Q� VSU]HGD*�

,QWHUQHW ND*GHPX NRMDU]\ VL
 ] F]\P� LQQ\P� :V]\VF\ MHGQDN ]JRG]� VL


co do funkFML� MDNLH VSHáQLD�
,QWHUQHW MDNR PHGLXP RJyOQLH GRVW
SQH MHVW Z\NRU]\VW\ZDQ\ SU]H] FRUD] WR

ZL
FHM SU]HGVL
ELRUVWZ G]LDáDM�F\FK QD U\QNX MDNR MHGQR ] SRGVWDZRZ\FK Qa-
U]
G]L NRPXQLNDFML L FRUD] F]
�FLHM MDNR ZD*QH QDU]
G]LH SUDF\� 1D SU]HVWU]HQL

RVWDWQLFK NLONXQDVWX ODW SRMDZLá\ VL
 QRZH� GRW�G ]XSHáQLH QLH ]QDQH PR*OLZR�FL
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wykorzystania ,QWHUQHWX� P�LQ� MDNR QDU]
G]LH SUDF\ ± telepraca; jako miejsce
]DNXSyZ ± KDQGHO HOHNWURQLF]Q\ RUD] MDNR SRGVWDZRZH QDU]
G]LH G]LDáDOQR�FL

firmy.

���6SRVRE\�SRGá�F]DQLD�GR�Internetu

3Rá�F]HQLH HOHNWURQLF]QH GDMH QDP GRVW
S Z F]DVLH U]HF]\ZLVW\P GR LQQ\FK

NRPSXWHUyZ� RIHUXM�F\FK ED]\ GDQ\FK RQ�OLQH� D WDN*H VZRMH SRWHQFMDá\ REOi-
F]HQLRZH� NDWDORJL ELEOLRWHF]QH� DUFKLZD RSURJUDPRZDQLD� Uy*QRURGQH WHNVW\

i ZV]HONLH LQQH IRUP\ LQIRUPDFML� 'RVW
S GR ,QWHUQHWX PR*OLZ\ MHVW SRSU]H]

SRá�F]HQLD VWDáH �OLQL
 WHOHIRQLF]Q�� OXE SRSU]H] SRá�F]HQLH W\PF]DVRZH ] Zy-
NRU]\VWDQLHP PRGHPX� à�F]QR�ü SU]H] PRGHP MHVW Z\JRGQD� JG\* XPR*OLZLD

QDP SRá�F]HQLH VL
 �R LOH MHVW WDND PR*OLZR�ü� ] VLHFL� Internet z dowolnego
SXQNWX QD �ZLHFLH ]D SRPRF� WHOHIRQX� 3UREOHPHP MHVW W\ONR FHQD ]D NRU]\VWa-
QLH ] VLHFL RUD] VáDEV]H SDUDPHWU\ WUDQVPLVML GDQ\FK QL* SU]\ SRá�F]HQLX VWDá\P�

.D*G\ NRPSXWHU SRGá�F]RQ\ EH]SR�UHGQLR GR VLHFL ,QWHUQHW SU]\ SRá�F]e-
niach SLIP (ang. Single Line Internet Protocol) lub PPP (Point-to-Point Proto-
FRO� VSHáQLD URO
 VHUZHUD L QRVL QD]Z
 KRVW� .D*G\ host ma przypisany jedno-
]QDF]Q\ L XQLNDOQ\ QXPHU LGHQW\ILNDF\MQ\ �DGUHV ,3�� VNáDGDM�F\ VL
 ] czterech
liczb (np: 123.45.67.89 �� .D*GD OLF]ED ]DZLHUD VL
 Z SU]HG]LDOH RG � GR ����

/LF]E\ WH RGG]LHORQH V� NURSNDPL� RVWDWQLD EH] NURSNL� 2VWDWQLD OLF]ED �SRZ\*HM

��� LGHQW\ILNXMH SRMHG\QF]\ NRPSXWHU� NROHMQD ���� GRW\F]\ SRGVLHFL ZL
NV]HM

VLHFL ORNDOQHM� D QDVW
SQH GZLH �������� RGQRV]� VL
 GR MHV]F]H ZL
NV]HM VWUXk-
WXU\ VLHFL� 3RVáXJLZDQLH VL
 QXPHUDPL Z FRG]LHQQHM SUDF\ E\áRE\ GR�ü VNRm-
SOLNRZDQH� GODWHJR WH* GOD Z\JRG\ X*\WNRZQLNyZ ZSURZDG]RQR V\VWHP QD]Z

NRPSXWHUyZ� %XGRZDQ\ MHVW RQ UyZQLH* ]JRGQLH ] SHZQ\PL ]DVDGDPL� 1D]ZD

komputera sugeruje jego przeznaczenie. NaSU]\NáDG NRPSXWHU R QD]ZLH

sejm.gov.pl MDN áDWZR VL
 GRP\�OHü MHVW WR NRPSXWHU ]QDMGXM�F\ VL
 Z 3ROVFH

(pl), w organizacji rzadowej (gov.� L QDOH*\ GR 6HMPX �sejm.).
6SRVyE NRGRZDQLD QD]Z\ SRGOHJD �FL�OH RNUH�ORQ\P UHJXáRP� ,VWQLHMH ]a-

VDGD� L* SU]HGRVWDWQL F]áRQ R]QDF]D URG]DM G]LDáDOQR�FL ZáD�FLFLHOD NRPSXWHUD�

1DMF]
�FLHM X*\ZDQH VNUyW\ Z\VW
SXM�FH QD W\P PLHMVFX WR edu – edukacja;
com – organizacje komercyjne; gov ± DGPLQLVWUDFMD U]�GRZD� net – komputery
RUJDQL]XM�FH VLHü� mil – RGG]LDá\ ZRMVNRZH� int ± RUJDQL]DFMH PL
G]\QDURGRZH
(np. NATO); org ± LQQH� 2VWDWQL F]áRQ QD]Z\ RGQRVL VL
 GR NUDMX� Z NWyU\P

]QDMGXMH VL
 UR]SDWU\ZDQ\ NRPSXWHU� QS� pl dla Polski, uk – Wielka Brytania,
de – Niemcy, ch – Szwajcaria.

.D*GD QD]ZD NRPSXWHUD L ND*G\ QXPHU V� XQLNDOQH� = QD]Z� NRPSXWHUD

MHVW �FL�OH ]ZL�]DQ\ DGUHV SRF]W\ HOHNWURQLF]QHM X*\WNRZQLND VLHFL �VNUyW� DGUHV

H�PDLO�� 6NáDGD VL
 RQ ] GZyFK F]
�FL� X*\WNRZQLN#NRPSXWHU. Gdzie kompu-
ter to adres internetowy komputera, a X*\WNRZQLN nazwa konta na tym kom-
puterze.
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6. Sposoby wykorzystania Internetu

: MDNL VSRVyE NRU]\VWD VL
 ] ,QWHUQHWX� ]DOH*\ WR RG QDV VDP\FK� : VLHFL

GRVW
SQH V� LQIRUPDFMH QLHPDO QD ND*G\ WHPDW� $ ]DNUHV� Z MDNLP ]RVWDQ� Zy-
NRU]\VWDQH� MHVW W\ONR NZHVWL� QDV]HM Z\REUD(QL L FK
FL SRV]XNLZD�� 1DOH*\

SDPL
WDü� *H ND*G� LQWHUHVXM�F� VWURQ
 PR*QD QLH W\ONR REHMU]Hü� SU]HF]\WDü� DOH

UyZQLH* Z\GUXNRZDü L SRVáXJLZDü VL
 LQIRUPDFMDPL QD QLHM ]DZDUW\PL

w codzienneM SUDF\� : ]DOH*QR�FL RG SRWU]HE ] ,QWHUQHWX PR*QD VNRU]\VWDü

w Uy*Q\FK V\WXDFMDFK� 3RQL*HM NLOND SU]\NáDGyZ�

�����'RVW
S�GR�LQIRUPDFML�ELH*�F\FK

([� 'RZLDGXMHP\ VL
� *H Z GQLX G]LVLHMV]\P Z 6HMPLH E
G]LH RPDZLDQ\

projekt ustawy na temat, który nas dotyczy lub interesuje. Co robimy?
2F]\ZL�FLH V]XNDP\ Z ,QWHUQHFLH� 'R SURMHNWyZ XVWDZ ]DOHJDM�F\FK

w VHMPLH PR*QD GRWU]Hü V]XNDM�F QD VWURQDFK VHMPRZ\FK SRG DGUHVHP

http://sejm.gov.pl:80skorowidz/index.htm. Na stronie sejm.gov.pl jest prawie
ZV]\VWNR R 6HMPLH RG KLVWRULL SR G]LH� G]LVLHMV]\� 1D WHQ WHPDW PR*HP\ Uyw-
QLH* ]QDOH(ü LQIRUPDFMH QD áDPDFK SUDV\ FRG]LHQQHM� Z G]LHQQLNDFK RJyOQRSRl-
skich. Do dyspozycji w ,QWHUQHFLH MHVW ��� W\WXáyZ SROVNLFK F]DVRSLVP HOHNWUo-
nicznych oraz periodyków publikowanych w ,QWHUQHFLH� 'R F]DVRSLVP GRVW
p-
nych w ,QWHUQHFLH PR*QD GRWU]Hü SRSU]H] VWURQ
 R DGUHVLH

http://miks.uj.edu.pl/ibin/czasop/pol.html.
1D VWURQDFK VHUZLVyZ SROVNLFK JD]HW PR*QD UyZQLH* ]QDOH(ü DNWXDOQH FHn-

QLNL RJáRV]H�� 1LP ]GHF\GXMHP\ VL
 QD ]DPLHV]F]HQLH UHNODP\ OXE RJáRV]HQLD�

PR*HP\ SRUyZQDü FHQ\ RJáRV]H� L Z\EUDü QDMNRU]\VWQLHMV]H ZDUXQNL�

6.2. Porady w Internecie

Ex. Budujemy domek letniskowy. Nie mamy projektu? Nie wiemy, z jakich
PDWHULDáyZ QDMOHSLHM Z\EXGRZDü" LWG�

W ,QWHUQHFLH SRUDGQLNyZ MHVW ZLHOH L WR QD SU]HUy*QH WHPDW\� :\VWDUF]\

ZSLVDü Z RNQLH Z\V]XNLZDUNL VáRZR ÄSRUDG\´ L MHV]F]H QD MDNL WHPDW ± L SR

problemie. W ,QWHUQHFLH V� GRVW
SQH ZV]HONLH SRUDG\� SUDZQH� EXGRZODQH�

praktyczne, dla hodowców papug, internautów, lekarzy, pacjentów, ogrodników
L X*\WNRZQLNyZ ��� LWG�

6.3. Podnoszenie kwalifikacji

,QWHUQHW VWZDU]D PR*OLZR�ü Z\V]XNDQLD V]NROH� QD WHPDW\� NWyUH QDV LQWe-
UHVXM�� PR*OLZR�FL VWXGLRZDQLD LWG� : VLHFL GRVW
SQ\FK MHVW ZLHOH ZLWU\Q ILUP�

NWyUH RUJDQL]XM� ZV]HONLego rodzaju kursy, seminaria, konferencje itd.
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Studia w ,QWHUQHFLH ± GODF]HJR E\ QLH� 1D SU]\NáDG RG SD(G]LHUQLND ���� U�
QD 3ROLWHFKQLFH :DUV]DZVNLHM E
G]LH PR*QD XNR�F]\ü VWXGLD QLH W\ONR G]LHQQH�

zaRF]QH� ZLHF]RURZH� DOH UyZQLH* internetowe.
W ,QWHUQHFLH GRVW
SQH V� UyZQLH* NXUV\ QDXNL M
]\NyZ REF\FK� QS� QD VWUo-

nach: http://main.amu.edu.pl/~bentos/e-deutsch/index.htm, http://www.webmedia.
pl/english, http://english-centre.com.pl/.

�����3RPRF�Z�ÄSU]HUy*Q\FK�V\WXDFMDFK´

: ]DOH*QR�FL RG V\WXDFML PXVLP\ ]QDOH(ü SRWU]HEQH LQIRUPDFMH� QS� NRPu-
nikacja. Na stronach ZZZ GRVW
SQH V� UR]NáDG\ MD]G\ SRFL�JyZ� UR]NáDG ORWyZ

/27�X� SRá�F]HQLD SURPRZH LWG� %H] SUREOHPX PR*HP\ ]QDOH(ü QDMOHSV]H So-
á�F]HQLH� ]DUH]HUZRZDü KRWHO� Z\EUDü PHQX Z UHVWDXUDFML LWG�

,QQ\P UD]HP PXVLP\ V]\ENR QDSLVDü SU]HPyZLHQLH� &R URELP\" 2WZLe-
UDP\ VWURQ\� QD NWyUHM MHVW Ä3RUDGQLN SUHOHJHQWD´ ]DZLHUDM�F\ Z\ND] ]ZURWyZ

FKDUDNWHU\VW\F]Q\FK GOD RILFMDOQ\FK SU]HPyZLH� L SU]\VW
SXMHP\ GR SUDF\�

2WU]\PXMHP\ OLVW ] ]DJUDQLF\� QD NWyU\ QDW\FKPLDVW PXVLP\ RGSRZLHG]LHü�

Co URELP\" 2F]\ZL�FLH NRU]\VWDP\ ]H VáRZQLNyZ ]QDMGXM�F\FK VL


w Internecie.

�����8áDWZLHQLH�SUDF\��]PQLHMV]HQLH�NRV]WyZ

.RPSXWHU ] RGSRZLHGQLP RSURJUDPRZDQLHP L PRGHP SR]ZRO� QD REQL*e-
QLH NRV]WyZ XWU]\PDQLD ELXUD� :\V\áDM�F SLVPD ]D SRPRF� SRF]W\ HOHNWURQLFz-
QHM OXE ]D SRPRF� )D[ ± PRGHPX ]PQLHMV]\P\ ]X*\FLH SDSLHUX RUD] ]DRV]F]
-
dzimy na znaczkach pocztowych.

.RU]\VWDM�F ] PR*OLZR�FL GRNRQDQLD ]DNXSyZ SU]H] ,QWHUQHW PR*QD Z\So-
VD*\ü ELXUR RG VSLQDF]D� ELXUND L NRPSXWHUD SR ��� DXWR L NZLDW\� 3U]H] Internet
PR*QD ]DSUHQXPHURZDü F]DVRSLVPD OXE WH* F]\WDü MH QD HNUDQLH� ']LHQQLNL

8U]
GRZH� WH� NWyUH QDV LQWHUHVXM�� PR*HP\ UyZQLH* Z\GUXNRZDü VRELH VDPL�

�����3URPRFMD��UHNODPD��(UyGáR�LQIRUPDFML

3URPRFMD ] X*\FLHP WUDG\F\MQ\FK Z\GDZQLFWZ Z SRVWDFL IROGHUyZ F]\ Ln-
IRUPDWRUyZ MHVW GR�ü NRV]WRZQD� D LQIRUPDFMH Z QLFK ]DZDUWH V]\ENR VL
 GHz-
DNWXDOL]XM�� 1LH UH]\JQXM�F FDáNRZLFLH ] WHJR W\SX Z\GDZQLFWZ� SURPRFM
 ILr-
P\� LQVW\WXFML F]\ WH] JPLQ\ PR*QD SURZDG]Lü QD VWURQDFK www. Strony www
WR UyZQLH* (UyGáR LQIRUPDFML SXEOLF]QHM ]DZLHUDM� ZV]HFKVWURQQH GDQH QD

wszelkie tematy.
W ,QWHUQHFLH PR*QD ]DUHNODPRZDü ZL
FHM VZRLFK WRZDUyZ L XVáXJ QL*

w VSRVyE WUDG\F\MQ\� GOD ZL
NV]HM LOR�FL OXG]L L ]D PDáH SLHQL�G]H� -HGQ\P Váo-
ZHP áDWZLHM MHVW ]GRE\ü NOLHQWyZ� JG\* OLF]ED X*\WNRZQLNyZ ,QWHUQHWX UR�QLH

z ND*G� JRG]LQ�� Internet to kolejne medium wymiany informacji tak samo jak
prasa, radio, zW� W\ONR Uy*QLF�� *H PD ]DVL
J JOREDOQ\�
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���:\V]XNLZDQLH�X*\WHF]Q\FK�LQIRUPDFML�Z�Internecie

,QWHUQHW WR (UyGáR Uy*QHJR URG]DMX QLH]OLF]RQHM LOR�FL LQIRUPDFML� 0R*QD

WDP ]QDOH(ü QLHPDO ZV]\VWNR� $E\ VSUDZQLH GRWU]Hü GR SRV]XNLZDQ\FK LQIRr-
PDFML� ]QDOH(ü WHPDW� NWyU\ MHVW PDáR SRSXODUQ\ OXE V]F]HJyOQLH Z\M�WNRZ\�

WU]HED QLH ODGD V]WXNL� )XQNFMRQXMH NLOND QDU]
G]L XáDWZLDM�F\FK Internautom
]QDOH]LHQLH Z J�V]F]X LQIRUPDFML WHM� NWyUD LFK LQWHUHVXMH�

6LHFLRZH QDU]
G]LD Z\V]XNXM�FH WR�

• Z\V]XNLZDUNL� NWyU\FK ]DVDGD G]LDáDQLD SROHJD QD SU]HV]XNDQLX SU]H] VSe-
FMDOQ\ SURJUDP ]DVREyZ VLHFL L ]HEUDQLX GDQ\FK R GRVW
SQ\FK VWURQDFK

www,
• SURJUDP\ Z\V]XNXM�FH ]ELHUDM� QD ELH*�FR LQIRUPDFMH ] LQQ\FK ZLWU\Q� =a-

VDGD G]LDáDQLD W\FK SURJUDPyZ RSDUWD MHVW QD MHGQRF]HVQ\P SU]HV]XNLZDQLX

kilku wyszukiwarek,
• katalogi stron ZZZ� NWyUH VRUWXM� VWURQ\ QD SRV]F]HJyOQH NDWHJRULH WHPa-

W\F]QH� GRá�F]DM�F GR QLFK F]DVDPL NRPHQWDU] OXE RFHQ
�

.D*GH ] � Z\PLHQLRQ\FK QDU]
G]L VáX*\ GR LQQ\FK FHOyZ�

�����-DN�]QDOH(ü�LQIRUPDFMH�Z�Internecie

$E\ ]QDOH(ü Z ,QWHUQHFLH PDWHULDá\ QD MDNL� WHPDW� QDMSUR�FLHM MHVW VNRU]y-
VWDü ] Z\V]XNLZDUNL� -HVW WR QDU]
G]LH R Z\JO�G]LH VWDQGDUGRZHM VWURQ\ www,
Z\Uy*QLDM�FH VL
 MHG\QLH VSHFMDOQ\P RNLHQNLHP� GR NWyUHJR ZSLVXMH VL
 VáRZR

OXE SRV]XNLZDQ\ WHUPLQ� 3U]\ ]DDZDQVRZDQ\P VSRVRELH Z\V]XNLZDQLD QDOH*\

Z\SHáQLü SURVW\ IRUPXODU]� F]
VWR ] RSLVHP GRNáDGQ\FK NU\WHULyZ� MDNLH PD

VSHáQLDü VWURQD� MDNR Z\QLN Z\V]XNLZD� RWU]\PXMHP\ VWURQ
 :::

z RGQR�QLNDPL GR RGSRZLHGQLFK VWURQ� :\V]XNLZDUNDPL QDOH*\ SRVáXJLZDü VL


UR]ZD*QLH� W]Q� VWDUDü VL
 GRNáDGQLHM RNUH�OLü ÄREV]DU´ SRV]XNLZD�� 2JyOQH

RNUH�OHQLH KDVáD SRZRGXMH� L* PR*HP\ ]RVWDü ]DV\SDQL RJURPQ� LOR�FL� LQIRr-
PDFML� F]
VWR Z ZL
NV]R�FL EH]X*\WHF]Q\FK� 6HUZLV\ ]DZLHUDM�FH wyszukiwarki
V� SU]HZD*QLH EH]SáDWQH L GRVW
SQH GOD ZV]\VWNLFK� =DVDGD LFK G]LDáDQLD SROHJD

QD QLHXVWDQQ\P SU]HJO�GDQLX VWURQ internetowych iV]F]HJyáRZ\P ]DSDPL
Wy-
ZDQLX ZV]\VWNLFK Z\VW
SXM�F\FK Z QLFK VáyZ� 3R ZSLVDQLX Z RNQLH VHUZLVX

NOXF]RZHJR VáRZD OXE VáRZD SRV]XNLZDQHJR WHPDWX� PDP\ GX*H V]DQVH� *H

Z\V]XNLZDUND RGQDMG]LH VWURQ\� NWyUH ]DZLHUDM� SRV]XNLZDQH SU]H] QDV VáRZR

OXE Z\UD*HQLH� : Z\QLNX SRV]XNLZD� QDMF]
�FLHM RWU]\PXMHP\ EDUG]R ZLHOH

VWURQ� NWyUH Z ZL
NV]R�FL GR NR�FD QLH RGSRZLDGDM� QDV]\P Z\PDJDQLRP�

'ODWHJR WH* EDUG]R LVWRWQ\P MHVW� DE\ ZáD�FLZLH ]DGDü S\WDQLH Z wyszukiwarce.
:\V]XNLZDUNL Uy*QL� VL
 EXGRZ�� DOH ZL
NV]R�ü ] QLFK REVáXJLZDQD MHVW

w podobny sposób. Niektóre z niFK SRVLDGDM� RSFMH Z\V]XNLZDQLD ]DDZDQVo-
ZDQHJR� NWyUH SROHJDM� QD RNUH�OHQLX SRV]XNLZDQHJR WHPDWX ]D SRPRF� NLONX

VáyZ SRá�F]RQ\FK ]H VRE� RSHUDWRUDPL ORJLF]Q\PL �QS� ÄL´� ÄOXE´� ÄQLH´��

PoORJLF]Q\P L SUHF\]\MQ\P RNUH�OHQLX Z\V]XNLZDQHJR Z\UD*HQLD QDVW
SXje
poszukiwanie.
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7.2. Znaczenie operatorów logicznych

Zarówno w zagranicznych, jak i polskich Z\V]XNLZDUNDFK VWRVXMH VL
 NLOND

operatorów:
• Operator „nie” �DQJ� 127� ± SR]ZDOD RQ QD XVXQL
FLH ] RGSRZLHG]L SHw-

nego zbioru adresów. Gdy wpiszemy w oknie wyszukiwarki „samochody
NOT dostawcze”; w odpowiedzi otrzymamy adresy stron, na których nie ma
LQIRUPDFML GRW\F]�F\FK VDPRFKRGyZ GRVWDZF]\FK� 0R*QD X*\ü ]QDNX Ä�´�

• Operator „i” �DQJ� $1'�� ']L
NL WHPX RSHUDWRURZL PR*HP\ Z\V]XNDü

VWURQ\ ]DZLHUDM�FH MHGQRF]H�QLH RE\GZD SRGDQH VáRZD� -H�OL QS� Z RNLHQNR

Z\V]XNLZDUNL ZSLV]HP\ ÄVDPRFKRG\ $1' FL
*DURZH´� Z RGSRZLHG]L

RWU]\PDP\ DGUHV\ VWURQ� QD NWyU\FK UyZQRF]H�QLH Z\VW
SXM� WH RED VáRZD�

1LH SRMDZL� VL
 QDWRPLDVW RGQR�QLNL GR W\FK GRNXPHQWyZ� NWyUH ]DZLHUDM�

W\ONR MHGQR ] QLFK� 7HQ RSHUDWRU QLH JZDUDQWXMH MHGQDN� *H RE\GZD VáRZD

E
G� VL
 ]QDMGRZDü Z ]QDOH]LRQ\P GRNXPHQFLH Z SREOL*X VLHELH� 7DN� VDP�

IXQNFM
 MDN Ä$1'´ PD Z ZL
NV]R�FL V\VWHPyZ ]QDN SOXV� D ZL
F PR*HP\

QDSLVDü ÄVDPRFKoG\ � FL
*DURZH´� 0R*QD X*\ü ]QDNX Ä�´�

• Operator „lub” �DQJ� 25� ± SRZRGXMH� *H Z\�ZLHWODQH V� VWURQ\ ]DZLHUDM�-
FH� FR QDMPQLHM MHGQR ] SRGDQ\FK VáyZ� *G\ MDNR S\WDQLD X*\MHP\ IUD]\

ÄVDPRFKRG\ 25 PRWRF\NOH´� Z RGSRZLHG]L Z\�ZLHWORQH ]RVWDQ� VWURQ\ ]a-
ZLHUDM�FH VáRZR ÄVDPRFKRG\´ RUD] VáRZR ÄPRWRF\NOH´� SU]\ F]\P VáRZD WH

QLH PXV]� Z\VW
SRZDü QD ]QDOH]LRQ\FK VWURQDFK MHGQRF]H�QLH�

• Operator ang. „NEXTTO” ± SRPDJD Z\V]XNLZDü VWURQ\ ]DZLHUDM�FH

SRGDQ� IUD]
� &DáH Z\UD*HQLH VNáDGDM�FH VL
 ] NLONX SRá�F]RQ\FK VáyZ ]QDj-
GXM�F\FK VL
 RERN VLHELH PXVL E\ü QDSLVDQH GRNáDGQLH Z WDNLHM NROHMQR�FL�

2SHUDWRU WHQ MHVW SU]\GDWQ\ SU]\ Z\V]XNLZDQLX RVyE� SRM
ü L popularnych
Z\UD*H�� : SROVNLFK Z\V]XNLZDUNDFK FDáH Z\UD*HQLH ]DP\ND VL
 Z FXG]y-
VáyZ� QS� ÄVDPRFKRG\ FL
*DURZH´� : DQJLHOVNRM
]\F]Q\FK wyszukiwarkach
QDSLV]HP\ ÄVDPRFKRG\ 1(;772 FL
*DURZH´�

• Znak specjalny „*” (gwiazdka). W wielu serwisach wyszukiwawczych
PR*QD X*\ü ]QDNX VSHFMDOQHJR Ä
´� 3RGREQLH MDN SU]\ Z\V]XNLZDQLX SOLNyZ

na lokalnym 3&
FLH� ]DVW
SXM�FHJR IUDJPHQW Z\V]XNLZDQHM IUD]\� 3U]\ ZSi-
VDQLX Z\UD*HQLD ÄRJU
´ VSRZRGXMH� *H RGQDOH]LRQH ]RVWDQ� ZV]\VWNLH VWURQ\

]DZLHUDM�FH VáRZD� NWyUH ]DF]\QDM� VL
 RG Äogr”, np.: ogród, ogrodnictwo,
ogrodzenia, ograniczenia itd.

• .RU]\VWDM�F ] RSHUDWRUyZ ORJLF]Q\FK QDOH*\ SDPL
WDü� DE\ VáRZD E\á\

wpisywane wielkimi literami QS�� $1'� 25� 127� -H�OL QD]Z
 RSHUDWRUD
ZSLV]HP\ PDá\PL OLWHUDPL� ZyZF]DV ]RVWDQLH SRWUDNWRZDQ\ SU]H] wyszuki-
ZDUN
 MDNR MHGQR ]H VáyZ Z\UD*HQLD� NWyUHJR V]XNDP\�

Przy stawianiu pytania Z\V]XNLZDUFH QDOH*\ Z\NRU]\VWDü ZV]HONLH GRVW
p-
QH RSFMH� NWyUH SR]ZDODM� ]DGDü S\WDQLH MDN QDMEDUG]LHM SUHF\]\MQLH� ,P S\WDQLH

E
G]LH GRNáDGQLHM SRVWDZLRQH� W\P RGSRZLHG( E
G]LH GRNáDGQLHMV]D�



86à8*, 85=	'Ï: 35$&< %/,)(- ./,(17Ï: 45

�����*G]LH�V]XNDü�LQIRUPDFML"

Z polskich serwisów wyszukiwawczych najbardziej znane to:
http://www.onet.pl; http://infoseek.icm.edu.pl; http://altawista.pl;

http://www.pl-info.pl; http://www.chip.pl; http://www.wp.pl;
http://www.gogle.pl.

Znane zagraniczne serwisy tego typu to: Altawista, Excite, HotBot,
Infoseek, Lycos.

: FHOX XVSUDZQLHQLD SUDF\� ]DPLDVW SR NROHL SU]HV]XNLZDü RVREQR ND*G\

VHUZLV PR*QD ]DGDü S\WDQLH MHGQRF]H�QLH ZV]\VWNLP wyszukiwarkom lub kilku
wybranym. W tym celu korzystamy z „Internetowego poszukiwacza, urucha-
PLDM�F VHUZLV� http://www.szukaj.com.

'UXJLP VSRVREHP Z\V]XNDQLD SRWU]HEQ\FK LQIRUPDFML V� W]Z� 3RUWDOH� F]\OL

NDWDORJL VWURQ SRJUXSRZDQ\FK WHPDW\F]QLH� 8PR*OLZLDM� Z PLDU
 SURVW\ VSRVyE

Z\V]XNDQLH LQWHUHVXM�FHM QDV NDWHJRULL� =HEUDQH QD SRUWDOX VWURQ\ PDM� ]D]Z\F]DM

krótki opis i aktywny KLSHUOLQN ] DGUHVHP E�G( WR SU]\ RSLVLH� E�G( QD SDVNX VWa-
WXVX SU]HJO�GDUNL� 1D VWURQDFK SRUWDOL PR*QD ]QDOH(ü QDMF]
�FLHM WDNLH LQIRUPDFMH

MDN� QDM�ZLH*V]H LQIRUPDFMH ]H �ZLDWD� SURJQR]
 SRJRG\ F]\ NXUV\ ZDOXW� SUo-
gram telewizyjny. Najbardziej znane polskie katalogi to: Onet pl (www.onet.pl),
Wirtualna Polska (www.wp.pl), WOW (www.wow.pl), Informacja pl
(www.informacja.pl), News (www.news.com.pl), a z zagranicznych: Yahoo
(www.jahoo.com), Lycos (www.lycos.com) itd.

7.3.1. Poszukiwanie osób

W ,QWHUQHFLH PR*QD UyZQLH* SRV]XNLZDü NRQNUHWQ\FK RVyE� LFK QD]ZLVN

OXE DGUHVyZ� : W\P FHOX QDOH*\ VNRU]\VWDü ] XVáXJL� MDN� RIHUXM� EDUG]R F]
VWR

programy pocztowe, poprzez wykorzystanie informacji zawartych
w LQWHUQHWRZ\FK ED]DFK GDQ\FK� NWyUH ]DZLHUDM� DGUHV\ e-mailowe ludzi. Bazy
WH V� EDUG]R F]
VWR WZRU]RQH SU]H] providerów LQWHUQHWRZ\FK L V� (UyGáHP Ln-
IRUPDFML GOD VHUZLVyZ Z\V]XNLZDZF]\FK E�G( XVáXJ /'$3� 7ZRU]RQH V� ]a-
]Z\F]DM SU]H] GDUPRZH VHUZLV\ NRQW SRF]WRZ\FK� 3U]\ ]DNáDGDQLX ZáDVQHM

strony ZZZ OXE NRQWD Z\SHáQLDP\ IRUPXODU]H ]DZLHUDM�FH LQIRUPDFMH R QDV OXE

R GDQHM RVRELH� : SU]\SDGNX Z\UD*HQLD ]JRG
 QD XGRVW
SQLDQLH GDQ\FK RVREo-
Z\FK� LVWQLHMH PR*OLZR�ü� *H ]RVWDQ� RQH XGRVW
SQLRQH SU]H] XVáXJ
 /'$3�

3URWRNyá /'$3 QD SRGVWDZLH LPLHQLD L QD]ZLVND XPR*OLZLD QD VHUZHUDFK inter-
netowych wyszukanie adresu H�PDLORZHJR SRV]XNLZDQHM RVRE\� 8VáXJD WD MHVW

UyZQLH* PR*OLZD GR ]UHDOL]RZDQLD ]D SRPRF� SURJUDPX SRF]WRZHJR Outlook
([SUHVV� : W\P FHOX QDOH*\ Z\NRQDü QDVW
SXM�FH F]\QQR�FL� 8UXFKDPLDP\�

1DU]
G]LD ± NVL�*ND DGUHVRZD ± ]QDMG(� 1DVW
SQLH Z  odpowiednie pola wpisu-
MHP\ LPL
 L QD]ZLVNR SRV]XNLZDQHM RVRE\� Z\ELHUDP\ VHUZHU �RSFMD V]XNDM Z��

XUXFKDPLDP\ SRV]XNLZDQLD� 6HUZHU\ SU]HV]XNXM� ED]\ GDQ\FK�

'R SRV]XNLZD� RVyE PR*QD Z\NRU]\VWDü WDN*H VWURQ\ internetowe.
Z SROVNRM
]\F]Q\FK VHUZLVyZ tego typu najbardziej znany to KTO GDZIE
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(www.ktogdzie.com), a z zagranicznych: Polska online, Find a Friend, Bigfoot,
Infospace, Excite, SwitchBoard, WhoWhere, Internet Address Finder, Hotbot,
Yahoo. BigYellow, ICQ.

Przy poszukiwania adresów pocztowych, mailowych lub numerów telefo-
QyZ RVyE PR*QD Z\NRU]\VWDü UyZQLH* VSHFMDOLVW\F]QH RSURJUDPRZDQLH NRm-
puterowe takie jak np. Web Ferret.

7.3.2. Programy w sieci

: VLHFL PR*HP\ ]QDOH(ü L �FL�JQ�ü QD VZyM ORNDOQ\ NRPSXWHU ZLHOH FLHNa-
Z\FK SURJUDPyZ� SOLNyZ� VWHURZQLNyZ LWG� 1DMOHSLHM RGZLHG]Lü MHGHQ

z VHUZLVyZ ]DZLHUDM�F\FK DUFKLZD RSURJUDPRZDQLD� 6HUZLV\ Z\V]XNLZDZF]H

z programami znajduj� VL
 P�LQ� SRG DGUHVDPL� http://archie.icm.edu.pl,
http://www.plikoskop.pl, http://ftpsearch.lycos.com.

2SURJUDPRZDQLH ]JURPDG]RQH QD VHUZHUDFK SRFKRG]L RG ZLHOX Uy*Q\FK

SURGXFHQWyZ L XPLHV]F]RQH MHVW Z SRVHJUHJRZDQ\FK G]LDáDFK� QS� SURJUDP\

graficzne, muzyczne, edytory tekstu itp. Wszystko jest zazwyczaj opisane
i RFHQLDQH SRG Z]JO
GHP SU]\GDWQR�FL L X*\WHF]QR�FL�

: SU]\SDGNX Z\V]XNLZDQLD W\ONR SOLNyZ JUDILF]Q\FK PR*HP\ UyZQLH*

SRVáX*\ü VL
 VSHFMDOLVW\F]Q\PL VHUZLVDPL� QS� http://www.lycos.com/picturethis
– zawiera katalogi z posegregowanymi kategoriami obrazków takich jak: samo-
FKRG\� NUDMREUD]\� NZLDW\� QDWXUD� *DUW\ LWG�

7.3.3. Grupy dyskusyjne

0R*QD WDP EDUG]R F]
VWR ]QDOH(ü RGSRZLHG]L QD ZLHOH LQWHUHVXM�F\FK QDV

S\WD�� :\VWDUF]\ SU]HV]XNDü DUFKLZXP OLVW G\VNXV\MQ\FK ] MDNLHJR� RNUH�ORQe-
JR WHPDWX� D E\ü PR*H ]QDMG]LHP\ RGSRZLHG( QD GDZQR SRV]XNLZDQH S\WDQLH�

0R*QD VNRU]\VWDü ] GRVW
SQ\FK MX* LQIRUPDFML á�F]�F VL
 ] SROVNLP DUFKLZXP

grup dyskusyjnych http://www.com.pl lub jej angielskim odpowiednikiem
http://www.deja.com

7.3.4. Wyszukiwarki i katalogi stron internetowych

Polskie:
http://szukaj.arena.pl –  wyszukiwarka indeksuj�ca strony z domen.pl
http://bluepages.atelier.pl – GX*R linków do wyszukiwarek, stron i serwisów
WWW
http://netfind.icm.edu.pl –  poszukiwanie adresów osób w Internecie
http://www.netmagia.pl – magazyn internetowy z darmowym rejestratorem
stron w 28 wyszukiwarkach i katalogach
http://www.chip.pl  – wyszukiwarka na stronie czasopisma CHIP
http://www.onet.pl – wyszukiwarka oraz katalog stron
http://www.polishworld.com – katalog stron
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http://www.republika.pl  – katalog stron na serwerze firmy Optimus
http://archie.icm.edu.pl  – wyszukiwanie na serwerach FTP
http://www.wawa.wow.pl  – wyszukiwarka oraz katalog stron
http://www.wp.pl – katalog stron internetowych
http://www.szukacz.pl – Z\V]XNLZDUND GRNXPHQWyZ Z M
]\NX SROVNLP

Zagraniczne
http://www.hotbot.com, http://www.metaclawler.com, http://search.com,
http://www.bigfoot.com, http://www.news.com, http://www.excite.com,
http://www.galaxy.einet.net, http://www.infoseek.com, http://www.licos.com,
http://www.mckinley.com, http://www.shareware.com,
http://www.whowhere.com, http://www.metasearch.com,
http://www.digiway.com, http://www.nerdworld.com, http://rex.skyline.net,
http://www.netguide.com

Tematyczne:
http://adresy.onet.pl – Serwis do wyszukiwania adresów pocztowych
http://www.deja.com – archiwum list dyskusyjnych

Wyszukiwarki w zagranicznych portalach (niektóre):
http://www.altavista.com – wyszukuje w zasobach ponad 18 milionów stron i 5
tys. grup dyskusyjnych. Bardzo szybka.
http://www.lycos.com – posiada w swojej bazie danych  ponad 10 milionów
RGV\áDF]\� FR ZHGáXJ MHM WZyUFyZ RGSRZLDGD SRQDG ��� ]DVREyZ :::�

-HGQDN Z\QLNL SRV]XNLZD� V� QLHSUHF\]\MQH�

http://www.yahoo.com± ]DVáXJXM� QD XZDJ
� JG\* Z RGUy*QLHQLX RG SR]RVWa-
á\FK Z\V]XNLZDUHN ZV]\VWNLH DGUHV\ V� ZSLV\ZDQH U
F]QLH �SU]H] REVáXJ
��

3R]RVWDáH Z\V]XNLZDUNL JURPDG]� VZRMH LQIRUPDFMH Z ED]DFK GDQ\FK SRSU]H]

Z\V\áDQLH Z VLHü VSHFMDOQ\FK ÄSURJUDPyZ�URERWyZ´ ]ELHUDM�F\FK GDQH� 0LPR

L* ]ELyU DGUHVyZ <DKRR QLH MHVW GX*\ Z SRUyZQDQLX ] LQQ\PL wyszukiwarkami,
WR RWU]\PDQH Z\QLNL SRV]XNLZD� V� GX*R GRNáDGQLHMV]H�

http://infoseek.icm.edu.pl± GREUD GOD W\FK� NWyU]\ PDM� F]DV L RFKRW
 GRNáDGQLH

]DSR]QDü VL
 ] RSLVHP VNáDGQL� 1DOH*\ SUHF\]\MQLH RSLVDü VSRVyE Z\V]XNLZDQLD

SRGDM�F VáRZD L RNUH�ODM�F UHODFMH PL
G]\ QLPL�

http://www.webcrawler.com± G]LDáD SRSU]H] SU]HV]XNLZDQLH RNRáR ���� VHUZe-
UyZ� QD NWyU\FK ]QDMGXM� VL
 VWURQ\ ZZZ� -HVW SURVWD Z REVáXG]H� -HM ]DOHW� MHVW

WR� L* ]QDOH]LRQH LQIRUPDFMH V� QD SHZQR DNWXDOQH� D ZDG� ± F]DV RFzekiwania.
http://www.opentext.com:8080± ]DVáXJXMH QD XZDJ
 ]H Z]JO
GX QD UR]EXGo-
ZDQ\ IRUPXODU] SRV]XNLZD�� 0R*OLZ\P MHVW SRGDQLH� JG]LH SRV]XNLZDQH SU]H]

QDV VáRZR Z\VW
SXMH� Z RSLVLH� Z W\WXOH� Z QDJáyZNX F]\ Z adresie.
http://www.copernic.com± W]Z� $JHQW Z\V]XNXM�F\� NLHUXMH ]DS\WDQLH GR NLONX

Z\V]XNLZDUHN� SU]HV]XNXMH NDWDORJL Z\V]XNXM�FH� RGQDMGXMH L RGU]XFD ]GXEOo-
wane strony.
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W polskich portalach
Wirtualna Polska X*\ZD Z\V]XNLZDUNL )$67 GR SU]HV]XNLZDQLD Záa-

snych katalogów stron LQWHUQHWRZ\FK� 0R*OLZ\ MHVW WH* Z\EyU RSFML SU]HV]XNi-
wania polskiego Internetu.

Google FLHV]\ VL
 FRUD] ZL
NV]� SRSXODUQR�FL� Z�UyG SROVNLFK SRUWDOL�

wiele serwisów QLHNRPHUF\MQ\FK Z\NRU]\VWXMH WH* GDUPRZ� ZHUVM
 wyszuki-
warki.

Infoseek Z SRUWDOX 2QHW�SO FHFKXMH M� GREU\ DOJRU\WP Z\V]XNLZDQLD� ILOWU

rodzinny, algorytm rozpoznawania podobnych dokumentów, mechanizmy
XQLHPR*OLZLDM�FH V]WXF]QH SRGELMDQLH SXQNWDFML� DNWXDOQR�ü ED]\� Z\GDMQR�ü

RUD] V]\ENR�ü RWU]\P\ZDQLD Z\QLNyZ� UR]EXGRZDQ\ PHFKDQL]P DQDOL]\ M
]y-
ka polskiego.

NEToskop – pierwsza polska Z\V]XNLZDUND� ']LDáD RG JUXGQLD ���� URNX

i QLH]PLHQQLH FLHV]\ VL
 GX*� SRSXODUQR�FL�� 2SURJUDPRZDQLH� QD NWyU\P

G]LDáD Z WHM FKZLOL� ]DVDGQLF]R Uy*QL VL
 RG SLHUZV]HM KLVWRU\F]QHM MX* ZHUVML�

=RVWDáR QDSLVDQH RG QRZD� ] X*\FLHP QDMQRZV]\FK QDU]
G]L L ] Z\NRU]\VWDQLHP

GR�ZLDGF]HQLD QDE\WHJR SU]\ WZRU]HQLX L SURZDG]HQLX SLHUZV]HM ZHUVML� =DPLa-
rem twórców 1(7RVNRSX E\áR VWZRU]HQLH wyszukiwarki, która dostosowana
E\áDE\ GR VSHF\ILNL M
]\ND SROVNLHJR L UR]SR]QDZDáD Uy*QH VSRVRE\ ]DSLVX SRl-
VNLFK OLWHU� :L
NV]R�ü Z\V]XNLZDUHN G]LDáDM�F\FK Z 3ROVFH SUDFXMH ] UHJXá\ QD

RSURJUDPRZDQLX SLVDQ\P ]D JUDQLF�� GRVWRVRZDQ\P GR M
]\ND DQJLHOVNLHJR

i ]XSHáQLH QLH SU]\VWosowanym do rozpoznawania polskich liter kodowanych na
Uy*QH VSRVRE\ DQL VSHF\ILNL SROVNLHJR M
]\ND�

Multiwyszukiwarki
Emulti – Pierwsza Polska 0XOWLZ\V]XNLZDUND SUDFXM�F� UyZQROHJOH ± ]a-

GDM�FD ]DS\WDQLD GR NLONX Z\V]XNLZDUHN Z W\P VDP\P F]DVLH� 8*\WNRZQLN

RWU]\PXMH QDMGRNáDGQLHMV]H Z\QLNL ] NLONX QDMOHSV]\FK wyszukiwarek polskich
L �ZLDWRZ\FK WDNLFK MDN� AltaVista, Excite, HotBot, Netoskop, Infoseek, Web-
Crawler.

Wyszukiwarki plików
Net3.pl – Bardzo popularna Z\V]XNLZDUND SOLNyZ� 8PR*OLZLD V]XNDQLH

w sieci plików ró*nych formatów – w tym MP3, przeszukiwanie archiwów.
PLIKoskop – XáDWZLD ]ORNDOL]RZDQLH SRV]XNLZDQHJR SOLNX QD SROVNLP

serwerze ftp. ,QWHUQDXWD QLH PXVL MX* �FL�JDü RSURJUDPRZDQLD ] ]DJUDQLF]Q\FK

VHUZHUyZ� &DáD WD RSHUDFMD WUZD ]QDF]QLH NUyFHM� SRQLHZD* SOLN QLH Z
GUXMH

SU]H] ]DWáRF]RQH á�F]D PL
G]\QDURGRZH�

Uwaga
-H�OL Z WUDNFLH SRV]XNLZD� QDWUDILP\ QD ZLWU\Q
� NWyUD PR*H E\ü X*\WHFz-

QD� QDOH*\ ]DSLVDü M� Z IROGHU]H ÄXOXELRQH´� 1DVW
SQ\P UD]HP V]\ENR M� RWZo-
U]\P\� -H�OL OLVWD XOXELRQ\FK VWURQ E
G]LH ]E\W GX*D� QDOH*\ VWURQ\ WHJR NDWDOo-
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JX SRJUXSRZDü WHPDW\F]QLH� :\NRU]\VWXMHP\ SROHFHQLD XOXELRQH� RUJDQL]XM

XOXELRQH � XWZyU] IROGHU� QDVW
SQLH ZSLVDü QD]Z
 IROGHUX QS� ÄWXU\VW\ND´� 1a-
VW
SQLH Z\ELHUDM�F VWURQ\� NWyUH PDM� ]QDOH(ü VL
 Z W\P NDWDORJX ] X*\FLHP

P\V]NL� SU]HFL�JDP\ IROGHU\ ] OLVW\ GR RGSRZLHGQLFK IROGHUyZ�

������ 1DMF]
�FLHM SRV]XNLZDQH LQIRUPDFMH

Praca – w ,QWHUQHFLH PR*QD ]QDOH(ü ILUP\� NWyUH RIHUXM� XVáXJL UHNUXWDF\MQH
na stronach WWW np. JOBS.PL, TOPJOBS ON THE NET, JOBS &
ADVERTS.

3UDZR ± LVWQLHMH GX*R VWURQ ]DZLHUDM�F\FK LQIRUPDFMH SUDZQH QS�

http://www.kul.lublin.pl (kodeksy); http://www.sejm.gov.pl, http://www.abc.com.pl
(Dzienniki Ustaw i Monitory)

3U]HWDUJL ± VWURQ\ 8U]
GX =DPyZLH� 3XEOLF]Q\FK� http://www.uzp.gov.pl/ biu-
let.html

fundacje, fundusze pomocowe – http://ngo.batory.org.pl (Fundacja Batorego),
http://www.cofund.org.pl�)XQGXV]:VSyáSUDF\� ± WR W\ONR NLOND ] nich.

���8VáXJL�Z�Internecie

8.1. E-Mail

Poczta elektroniczna (electronic mail, w skrócie E-Mail) jest najpopular-
QLHMV]� XVáXJ�� ] MDNLHM PR*QD NRU]\VWDü G]L
NL ,QWHUQHWRZL� 7HQ �URGHN NRPu-
QLNRZDQLD VL
 MHVW R ZLHOH OHSV]\ RG ]Z\NáHM SRF]W\� faksu czy rozmowy telefo-
nicznej. List elektroniczny dociera do adresata� EH] Z]JO
GX QD WR� Z MDNLP

kraju mieszka, w kilkaVHNXQG �VSRUDG\F]QLH PLQXW�� 0DP\ JZDUDQFM
� *H GR

DGUHVDWD GRWDUá� Z SU]HFLZQ\P UD]LH ZUDFD GR QDV ] DGQRWDFM�� FR XQLHPR*OLZLáR

GRVWDUF]HQLH NRUHVSRQGHQFML �QS� XV]NRG]HQLH Z VLHFL� Eá�G Z adresie itp.).
3RF]W� HOHNWURQLF]Q� PR*HP\ SU]HVáDü QLH W\ONR WHNVW\� DOH WDN*H REUD]\�

SURJUDP\� G(ZL
NL� (�PDLO MHVW EDUG]LHM ZLDU\JRGQ\ QL* ID[� ']L� PR*QD QDGa-
ZDü L RGELHUDü IDNV\ NRPSXWHURZR� PDQLSXORZDü L SRGUDELDü ÄGRNXPHQW\´ L WR

REQL*D ZLDU\JRGQR�ü WHJR �URGND SU]HND]X�

=DOHW\ SRF]W\ HOHNWURQLF]QHM V� QDVW
SXM�FH�

• 0R*QD Z\V\áDü WHNVW\ GR GRZROQHJR X*\WNRZQLND ,QWHUQHWX QD FDá\P �ZLe-
cie.

• 3U]HV\áND QLHZLHOH NRV]WXMH QLH]DOH*QLH RG GáXJR�FL OLVWX L RGOHJáR�FL RG

DGUHVDWD �NRV]W ORNDOQHJR SRá�F]HQLD WHOHIRQLF]QHJR��

• 0R*QD GR OLVWX GRá�F]\ü QLH W\ONR SOLNL WHNVWRZH� DOH L SURJUDP\ NRPSXWe-
URZH� REUD]\� G(ZL
N LWS�

• 0R*OLZR�ü Z\VáDQLD OLVWX GR ZLHOX DGUHVDWyZ QD UD]�

• : SURVW\ VSRVyE RGSRZLDGDü QD OLVW OXE SU]HND]Dü JR GDOHM�

• :LHOH LQQ\FK ]DOHW L PR*OLZR�FL�
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3RVLDGDQLH ZáDVQHJR DGUHVX VLHFLRZHJR MHVW SUDNW\F]QLH Z ZLHOX �URGRZi-
VNDFK RERZL�]NLHP� $GUHV\ VLHFLRZH Z\PLHQLD VL
 G]L� WDN MDN GDZQLHM ZL]y-
WyZNL� -H�OL NWR� WDNLHJR QLH SRVLDGD� R]QDF]D WR� *H MHVW WURV]HF]N
 GR W\áX� Ge-
OLNDWQLH PyZL�F� QLH QDG�*D ]D ZVSyáF]HVQo�FL�� FR QLH MHVW NRPSOHPHQWHP�

8.2. FTP

)73 MHVW XVáXJ� Z ,QWHUQHFLH SR]ZDODM�F� QD SU]HV\áDQLH LQIRUPDFML �SOi-
NyZ� SR VLHFL SRPL
G]\ NRPSXWHUDPL� 1D FDá\P �ZLHFLH LVWQLHM� W\VL�FH PLHMVF

(tzw. FTP VLWHV�� VN�G PR*QD SRELHUDü QDMUy*QLHMV]H LQIRUPDFMH Z SRVWDFL SUo-
gramów freeware i VKDUHZDUH� ]GM
ü� U\VXQNyZ� REUD]yZ� WHNVWyZ L SOLNyZ Pu-
]\F]Q\FK RUD] ZLGHR� )73 WR MHGQD ] QDMVWDUV]\FK L FL�JOH EDUG]R X*\WHF]Q\FK

XVáXJ internetowych.
,VWQLHM� Uy*QH SURJUDP\ Z ]DOH*QR�FL RG V\VWHPX� QD MDNLP SUDFXMHP\�

6]F]HJyá\� MDN NRU]\VWDü ] )73� ]DOH*� RG NRPSXWHUD� ] NWyUHJR GRNRQXMHP\

SRá�F]HQLD� DOH NROHMQH F]\QQR�FL V� ]DZV]H WDNLH VDPH�

1. 1DOH*\ XUXFKRPLü SURJUDP )73�

2. =DORJRZDü VL
 QD GUXJLP NRPSXWHU]H �ZSLVXM�F QD]Z
 NRPSXWHUD L KDVáR��

3. Na drugim komputerze przechodzimy do katalogu z plikami, które chcemy
Ä�FL�JQ�ü´�

4. :\ELHUDP\ WU\E SU]HV\áDQLD ELQDUQ\ �GR ZV]\VWNLFK SOLNyZ� OXE $6&,, �GR

plików tekstowych).
5. :\ELHUDP\ SOLNL� NWyUH FKFHP\ VNRSLRZDü�

6. Kopiujemy pliki na swój komputer.
7. Wychodzimy z programu FTP.

8.3. IRC

8VáXJD Z LQWHUQHFLH� NWyUD SR]ZDOD ZLHOX RVRERP UyZQRF]H�QLH QD Z\PLDQ


]GD� Z F]DVLH U]HF]\ZLVW\P� F]\OL QRUPDOQ� G\VNXVM
� DOH ]D SRPRF� NODZLDWXU\�

IRC jest odpowiednikiem radia CB w Internecie. Skrót IRC pochodzi od Internet
5HOD\ &KDW L FRUD] F]
�FLHM MHVW X*\ZDQ\ Z SRVWDFL &KDW�X�

=D NRU]\VWDQLH ] WHJR W\SX XVáXJL SáDFL VL
 WDN MDN ]D QRUPDOQH X*\ZDQLH

,QWHUQHWX� F]\OL Z ]DVDG]LH MDN ]D ORNDOQ� UR]PRZ
 WHOHIRQLF]Q�� -HVW WR VSRVyE

QD Eá\VNDZLF]Q� Z\PLDQ
 SRJO�GyZ L LQIRUPDFML SRPL
G]\ OXG(PL QLH]DOH*QLH

od ich miejsca zamieszkania. Niestety, ,5&�&KDW WR WDN*H PLHMVFH ]GRPLQRZDQH

SU]H] RVREQLNyZ� NWyU\FK ]QDMRPR�ü WHFKQLNL Z\GDMH VL
 RGZURWQLH SURSRUFMo-
nalna do ich kultury osobistej.

8.4. WWW

1DMZL
NV]\P RVL�JQL
FLHP QD SRF]�WNX ODW ��� ;; ZLHNX Z ,QWHUQHFLH VWDáD

VL
 World Wide :HE �Ä�ZLDWRZD SDM
F]\QD´�� QD]\ZDQD ]Z\NOH Ä:::´ OXE

krótko „:HE´� F]\OL V\VWHP VWURQ ] LQIRUPDFMDPL GRVW
SQ\PL Z Internecie. Stro-
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Q\ PDM� SRVWDü KLSHUWHNVWX ] GRZL�]DQLDPL GR QLFK LQQ\FK VWURQ� 7HQ V\VWHP

SU]HND]\ZDQLD LQIRUPDFML ]RVWDá RSUDFRZDQ\ SU]H] SURJUDPLVWyZ ]DWUXGQLRQ\FK

w szwajcarskim CERN-ie (Centre Européen pour la Recherche Nucleaire).
8*\WNRZQLN ,QWHUQHWX PD GRVW
S GR LQIRUPDFML EH] NRQLHF]QR�FL X�ZLDGa-

PLDQLD VRELH� ] MDNLHJR NRPSXWHUD SRFKRG]� SU]HJO�GDQH ZáD�QLH GDQH� 'R

SU]HJO�GDQLD LQIRUPDFML X*\ZD VL
 SU]HJO�GDUHN� D GR ]QDOH]LHQLD LQIRUPDFML

Z\NRU]\VWXMH VL
 QDU]
G]LH Z SRVWDFL Uy*QHJR URG]DMX wyszukiwarek.
,QWHUQHW ]\VNXMH FRUD] ZL
NV]� SRSXODUQR�ü� &RG]LHQQLH SRZVWDMH NLONDQa-

�FLH W\VL
F\ QRZ\FK DGUHVyZ LQWHUQHWRZ\FK� VHUZHU\ UHMHVWUXM� ND*GHJR GQLD

setki milionów wizyt – np. Serwery firmy Netscape ok. 100 mln dziennie. Szo-
NXM�FH OLF]E\�

::: WR MX* FRG]LHQQR�ü� SRGREQLH MDN WHOHIRQ� HOHNWU\F]QR�ü L ZRGD

w NUDQLH� -HVW (UyGáHP SRUDQQ\FK ZLDGRPR�FL� SURJUDPX WHOHZL]\MQHJR� QRWo-
ZD� JLHáGRZ\FK� LQIRUPDFML R VWDQLH NRQWD EDQNRZHJR� Z\ND]X SRá�F]H� GUo-
gowych, PKP, miejscem zabawy i rozrywki itd.

,QIRUPDFMH ]DZLHUDM�FH DGUHV\ ZZZ V� GRVáRZQLH ZV]
G]LH� QD billboar-
dach, wSUDVLH� Z WHOHZL]ML� F]
VWR VL
 ]GDU]D� *H DGUHV\ ZZZ Z\VW
SXM� ]DPLDVW

numerów telefonów.

8.5. NEWS

8VáXJ� GRVW
SQ� Z ZLHOX VLHFLDFK V� W]Z� ZLDGRPR�FL VLHFLRZH �DQJ� ne-
twork QHZV�� : W\P SU]\SDGNX VáRZR ÄZLDGRPR�FL´ QLH RGQRVL VL
 GR ELH*�-
F\FK Z\GDU]H� GRVWDUF]DQ\FK SU]H] DJHQFMH SUDVRZH� DOH GR G\VNXVML

i konferencji. 1HZV�\ VZRM� WHPDW\N� SRNU\ZDM� QLHPDO ND*GH ]DJDGQLHQLH�

2EHFQLH MHVW RNRáR ����� JUXS WHPDW\F]Q\FK� ,QIRUPDFMH Z ZLDGRPR�FLDFK

VLHFLRZ\FK SRG]LHORQH V� QD Uy*QH NDWHJRULH QS�� comp (informatyka), news
�ZLDGRPR�FL ] VLHFL�� VFL �QDXND� LWG� .D*GD ] NDWHJRULL ]DZLHUD SRGWHPDW\�

�����,QQH�XVáXJL

8.6.1. Telefonia internetowa

: RVWDWQLP F]DVLH FRUD] EDUG]LHM SRSXODUQ\P VWDáR VL
 Z\NRU]\VW\ZDQLH Inter-
QHWX MDNR DOWHUQDW\Z\ GOD VLHFL WHOHIRQLF]QHM� $E\ VNRU]\VWDü ] Internetu
i ÄG]ZRQLü´� QDOH*\ PLHü NDUW
 G(ZL
NRZ�� VáXFKDZNL RUD] PLNURIRQ� F]\OL VWDn-
dardowy zestaw PXOWLPHGLDOQ\ RUD]� RF]\ZL�FLH� RGSRZLHGQLH RSURJUDPowanie.

8.6.2. Wideokonferencje

*G\ FKFHP\ SRGF]DV UR]PRZ\ ZLG]LHü VZRMHJR UR]PyZF
� PR*HP\ VNo-
U]\VWDü ] SURJUDPX� ]D SRPRF� NWyUHJR PR*HP\ ]RUJDQL]RZDü wideokonferen-
FM
� 1LHVWHW\� NRU]\VWDM�F QDZHW ] á�F]\ ,6'1 RUD] VXSHUVSU]
WX� internetowe
ZLGHRNRQIHUHQFMH EDUG]LHM SU]\SRPLQDM� SRND] VODMGyZ QL* U]HF]\ZLVW� WUDQs-
PLVM
�
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9. 6]DQVH�L�]DJUR*HQLD�RUD]�]DOHW\�L�ZDG\�Internetu

,QWHUQHW ]UHZROXFMRQL]RZDá �ZLDW� 8PR*OLZLD GRM�FLH GR LQIRUPDFML QD ND*-
G\ WHPDW RUD] GR RGOHJá\FK ]DN�WNyZ �ZLDWD� .RU]\VWDü ] MHJR XVáXJ PR*QD

SU]H] �� JRG]LQ\ QD GRE
 SU]H] � GQL Z W\JRGQLX� SU]H] �� PLHVL
F\ Z URNX�

Rozwój ,QWHUHQWX VWZDU]D ZLHOH V]DQV L ]DJUR*H� Z QLHPDO ZV]\VWNLFK G]LHG]i-
QDFK *\FLD� 0R*QD Z\PLHQLü NLOND ] QLFK QS��

1. Praca:
• SRNXVD WRWDOLWDU\]PX� F]\OL SD�VWZRZHJR PRQRSROX LQIRUPDF\MQHJR�

• SRF]XFLH RJUDQLF]RQHM ZROQR�FL L SU\ZDWQR�FL RE\ZDWHOL�

• SRF]XFLH ÄEDULHU\´ PL
G]\ ZáDG]� D VSRáHF]H�VWZHP�

2. 2EURQQR�ü�

• Z]URVW SUDZGRSRGRELH�VWZD ]DJUR*H� ÄIDáV]\Z\PL DODUPDPL´�

• ]E\W VLOQH X]DOH*QLHQLH PR*OLZR�FL HIHNW\ZQHJR G]LDáDQLD Z V\WXDFMDFK

kryzysowych od systemów technicznych (IT),
• Z]URVW OLF]E\ PR*OLZ\FK ]DJUR*H� EH]SLHF]H�VWZD LQIRUPDF\MQHJR SD�-

stwa.
3. Zdrowie:

• PR*OLZR�ü Z\NRU]\VWDQLD GDQ\FK R VWDQLH ]GURZLD GR FHOyZ pozame-
dycznych,

• ]Uy*QLFRZDQLH PR*OLZR�FL NRU]\VWDQLD ] SRPRF\ PHG\F]QHM�

• ÄGHKXPDQL]DFMD´ RSLHNL PHG\F]QHM Z Z\QLNX RJUDQLF]HQLD EH]SR�UHd-
niego kontaktu lekarza z pacjentem.

4. Gospodarka:
• Z\VW
SRZDQLH NRQIOLNWyZ VSRáHF]Q\FK QD WOH DXWRPDW\]DFML L URERW\]acji,
• UHGXNFMD ]DWUXGQLHQLD �]ZáDV]F]D Z�UyG ÄQLHELHVNLFK NRáQLHU]\NyZ´��

• Z]URVW Z\PDJD� GRW\F]�F\FK Z\NV]WDáFHQLD L ]QDMRPR�FL REVáXJL V\VWe-
mów zautomatyzowanych,

5. Kultura:
• globalizacja kultury,
• inwersja kultury,
• ]QLHZROHQLH WHFKQLN��

6. %H]SLHF]H�VWZR�

• PR*OLZR�ü Z\NRU]\VWDQLD LQIRUPDFML ] ED] GDQ\FK RVRERZ\FK GR FHOyZ

niezgodnych z przeznaczeniem,
• Z]URVW OLF]E\ SRVSROLW\FK SU]HVW
SVWZ LQIRUPDF\MQ\FK L LFK Uy*QRURGQo-

�FL�

• PR*OLZR�ü SRZVWDQLD QRZ\FK IRUP WHUURU\]PX �infoterroryzmu).

7. Handel:
• ]E\W VLOQH X]DOH*QLHQLH ]DNXSyZ RG V\VWHPyZ WHFKQLF]Q\FK�

• QRZH SU]HVW
SVWZD�

• nadmierna standaryzacja wyrobów.
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2SUyF] V]DQV L ]DJUR*H� WHJR PHGLXP SU]HND]\ZDQLD LQIRUPDFML QDOH*\

UyZQLH* Z\PLHQLü MHJR ]DOHW\ L ZDG\� -HGQDN ]DOHW MHVW ZL
FHM QL* ZDG� 1Dj-
ZL
NV]\PL ]DOHWDPL V��

• MDNR�ü LQIRUPDFML L LFK ZLDU\JRGQR�ü�

• V]\ENR�ü SU]HV\áDQLD LQIRUPDFML�

• ,QWHUQHW ]UHZROXFMRQL]RZDá �ZLDW�

• 8PR*OLZLHQLH GRM�FLD GR LQIRUPDFML QD ND*G\ WHPDW RUD] GR RGOHJá\FK ]a-
N�WNyZ �ZLDWD�

• NRU]\VWDQLH ] MHJR XVáXJ SU]H] �� JRG]LQ\ QD GRE
 SU]H] � GQL Z tygodniu,
SU]H] �� PLHVL
F\ Z URNX�

A wady to:
• w ,QWHUQHFLH MHVW GX*R Ä�PLHFL´� QDOH*\ XPLHü VHOHNFMRQRZDü LQIRUPDFMH�
• QDV]D SRF]WD PR*H ]RVWDü SU]HF]\WDQD SU]H] LQQ\FK X*\WNRZQLNyZ�

• w informacjach na stronach ZZZ PR*QD VSRWNDü GX*R Eá
GyZ RUWRJUDILFz-
nych i gramatycznych,

• SRGDM�F VZyM DGUHV LQWHUQHWRZ\ QDUD*DP\ VL
 QD RWU]\P\ZDQLH QLHFKFLDQ\FK

listów,
• XVáXJL LQWHUQHWRZH V� ]E\W GURJLH� D ,QWHUQHW MHVW ZFL�* ]E\W ZROQ\�

,QWHUQHW PR*H E\ü ]DJUR*HQLHP GOD OXG]L VWDUV]\FK� VáDER Z\NV]WDáFRQ\FK�

QLH XPLHM�F\FK VL
 SU]\VWRVRZDü� REDZLDM�F\FK VL
 NRPSXWHUD� $OH L Z W\P

SU]\SDGNX MHVW DOWHUQDW\ZD� SU]\VWDZND GR WHOHZL]RUD� 5yZQRF]H�QLH Internet
WR V]DQVD QD QRZH NRQWDNW\ GOD PáRG\FK L DNW\ZQ\FK� 'OD OXG]L ELHGQ\FK MHVW WR

]D� WDQL GRVW
S GR LQIRUPDFML L HGXNDFML� $ GOD VSRáHF]H�VWZD V]DQVD QD SU]e-
FLZG]LDáDQLH SRZVWDZDQLX VOXPVyZ� 3RGNUH�OLü QDOH*\ UyZQLH* SRWHQFMDOQH

NRU]\�FL ] ELHUQHJR NRU]\VWDQLD ] ,QWHUQHWX� P�LQ� RSW\PDOL]DFM
 WUDQVSRUWX

miejskiego, WHOHPHG\F\Q
 RUD] PR*OLZR�FL telepracy.

����1LHEH]SLHF]H�VWZR�]�Internetu

10.1. Wirusy

:UD] ]H Z]URVWHP SRSXODUQR�FL ,QWHUQHWX L SRF]W\ HOHNWURQLF]QHM SRMDZLáR

VL
 QRZH ]DJUR*HQLH ± ZLUXV\� ']LHQQLH QD �ZLHFLH SU]\E\ZD SRQDG ��� JUR(-
Q\FK ZLUXVyZ� 3LHUZV]H SURJUDP\� NWyUH MH ]ZDOF]DM�� SRMDZLDM� VL
 �UHGQLR SR

RNRáR � W\JRGQLDFK� :LUXV\ RVWDWQLR QDMF]
�FLHM SU]HV\áDQH V� SRSU]H] SRF]W


LQWHUQHWRZ�� %DUG]R áDWZR PR*QD UyZQLH* ]DLQIHNRZDü SOLNL� NRSLXM�F MH

z F]\MHM� G\VNLHWNL� NRSLXM�F VWURQ\ www itd.
1LH ]áDSLHP\ ZLUXVD SU]HJO�GDM�F VWURQ\ :::� JG\* GRNXPHQW\ +70/�

w NWyU\P WZRU]RQH V� VWURQ\ ,QWHUQHWRZH� QLH QDGDM� VL
 GR SLVDQLD ZLUXVyZ�

1LH ]GDU]D VL
 UyZQLH*� DE\ SRGF]DV LQVWDORZDQLD OLFHQF\MQ\FK SURJUDPyZ

]DLQVWDORZDü UyZQLH* ZLUXVD� 1DMZL
NV]H U\]\ND Ä]GRE\FLD´ ZLUXVD WR� LQVWa-
lowanie nieznanych programów oraz uruchamianie nieznanych programów lub
plików z nieznanymi rozszerzeniami� SU]HV\áDQ\FK MDNR ]Dá�F]QLNL GR
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H�PDLOL� =GDU]D VL
� *H tekst H�PDLOD MHVW EH]SLHF]Q\� QDWRPLDVW ]Dá�F]QLN PR*H

]DZLHUDü ZLUXV� 'ODWHJR ]DOHFD VL
 nieotwieranie korespondencji podejrzanej,
RG QLH]QDQ\FK RVyE� ]DZLHUDM�FHM ]Dá�F]QLNL EDUG]R F]
VWR ] QLH]QDQ\P UR]V]e-
rzeniem.

7UXGQR MHVW GRNáDGQLH L SUHF\]\MQLH Z\MD�QLü� F]\P V� ZLUXV\ NRPSXWHUo-
ZH� .UyWNR� V� WR QLHZLHONLH SURJUDP\ SLVDQH SU]H] Ä]áR�OLZFyZ´� NWyUH PRJ�

VSRZRGRZDü Z QDV]\P V\VWHPLH VSRUH ]DPLHV]DQLH� SRF]�ZV]\ RG Z\�ZLHWOa-
QLD QD HNUDQLH QLHJUR(Q\FK NRPXQLNDWyZ� D VNR�F]\ZV]\ QD FDáNRZLW\P ]QLVz-
F]HQLX GDQ\FK L XQLHUXFKRPLHQLX NRPSXWHUD� 0LPR *H ZLUXV NRPSXWHURZ\

w RGUy*QLHQLX RG VZHJR ELRORJLF]QHJR LPLHQQLND VNáDGD VL
 WDN MDN ZV]\VWNLH

LQQH SURJUDP\ ] FL�JX ]HU L jedynek, to jednak ma z nim wiele cech wspólnych.
-HVW QLHZLHONLP RELHNWHP� NWyU\ GR UR]PQD*DQLD VL
 SRWU]HEXMH UyZQLH* QRVi-
FLHOD� MDNLP PR*H E\ü ND*G\ SURJUDP Z\NRQ\ZDOQ\ ]DLQVWDORZDQ\ QD NRPSu-
terze.

Wirus zazwyczaj powoduje szkody po pewnym czasie od „zainstalowania
VL
´ QD QDV]\P VSU]
FLH� :LUXV SRF]�WNRZR PR*H DWDNRZDü W\ONR SOLNL Z\No-
nywalne COM i EXE oraz wsadowe BAT. Wraz z rozwojem techniki
i SRP\VáyZ WZyUFyZ ZLUXVyZ ] czaVHP WR JURQR SRZL
NV]\áR VL
 R ]ELRU\ ]a-
ZLHUDM�FH Z\NRQ\ZDOQH IUDJPHQW\ NRGX �QS� %,1� '//� '59� /,%� 2%-�29/�

6<6� 9;'����� ZLUXV XDNW\ZQLD VL
 PRG\ILNXM�F ]DáDGRZDQH ]DLQIHNRZDQH

pliki.
1RVLFLHOHP ZLUXVD PR*H E\ü WDN*H V]DEORQ GRNXPHQWyZ VWZRU]RQ\FK ]D

SRPRF� DSOLNDFML ZFKRG]�F\FK Z VNáDG SDNLHWyZ ELXURZ\FK� Z\SRVD*RQ\FK

w M
]\N PDNU �QDMF]
�FLHM Microsoft 2IILFH�� 1RVLFLHOHP ZLUXVD E\ZD UyZQLH*

sektor startowy dysku twardego (MBR Master Boot Record) lub dyskietki
(Boot sektor). Wynika to zIDNWX� *H NRPSXWHU SUyEXM�F SR XUXFKRPLHQLX

ZF]\WDü V\VWHP� Z\NRQXMH SURJUDP ]DZDUW\ Z SLHUZV]\P VHNWRU]H G\VNX OXE

G\VNLHWNL �Z ]DOH*QR�FL RG XVWDZLH� Z %,26�LH�� :LUXV PR*H XORNRZDü VL


w 0%5� QS� QLV]F]�F MHJR ]DZDUWR�ü L XQLHPR*OLZLDM�F GRVW
S GR G\VNX� =QDQH

V� ZLUXV\� NWyUH QDMSLHUZ SU]HQRV]� NRG LQLFMXM�F\ V\VWHP ] VHNWRUD VWDUWRZHJR

Z LQQ\ REV]DU G\VNX� D SRWHP ]DMPXM� MHJR PLHMVFH� Z Z\QLNX F]HJR VDP ZLUXV

áDGXMH VL
 SU]HG VWDUWHP V\VWHPX� :yZF]DV *DGQH RSURJUDPRZDQLH DQW\ZLUu-
VRZH QLH ]DG]LDáD�

:LUXV\ PDáH Z\NU\ZDQH V� SU]HZD*QLH EDUG]R V]\ENR ]D SRPRF� VNDQe-
UyZ DQW\ZLUXVRZ\FK� NWyUH GDM� VRELH ] QLPL UDG
 EH] ZL
NV]HJR SUREOHPX�

%DUG]LHM JUR(QH V� ZLUXV\� NWyUH UHSOLNXM� VL
 SU]H] GáXJL F]DV QLH ]DXZa-
*RQH� D LFK QLHSU]\MHPQH VNXWNL XMDZQLDM� VL
 GRSLHUR Z RNUH�ORQ\FK RNROLF]Qo-
�FLDFK� QS� RNUH�ODQHJR GQLD W\JRGQLD R RNUH�ORQHM JRG]LQLH� OXE QS� SR ZSLVa-
niu xxx znaków itd.
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10.2. Rodzaje wirusów

• Wirus boot sektora – DWDNXMH SRF]�WNRZ\ REV]DU G\VNLHWNL OXE WZDUGHJR

G\VNX R EDUG]R ZD*Q\P ]QDF]HQLX� =D ND*G\P UD]HP SR XUXFKRPLHQLX ]a-
LQIHNRZDQHJR NRPSXWHUD OXE NRPSXWHUD ] ]DLQIHNRZDQ� G\VNLHWN� Z stacji
G\VNyZ� ZLUXV PR*H ]DDWDNRZDü�

• Wirus plikowy – infekuje pliki wykonywalne (exe lub FRP�� 0R*QD ]DáR*\ü�

*H ND*GRUD]RZR SU]\ XUXFKRPLHQLX ]DUD*RQHJR SURJUDPX ZLUXV VL
 SRZLHOD�

• Makrowirusy –SRSXODUQ\ W\S ZLUXVyZ XUXFKDPLDM�F\ VL
 SU]\ RWZLHUDQLX

dokumentów Word i ([FHO� -H�OL WHNVW worda czy arkusz excela zostanie za-
LQIHNRZDQ\� WR QDMF]
�FLHM SU]\ RWZDUFLX GRNXPHQW XOHJD ]QLV]F]HQLX�

• :LUXV\ ]áR*RQH ± ]D]Z\F]DM MHVW WR SRá�F]HQLH ZLUXVD SOLNRZHJR L boot-
sektorowego.

• Wirusy polimorficzne± V� WR ZLUXV\ VDPRPXWXM�FH� QLH PDM� VWDáHM V\JQDWu-
ry, aLFK NRG ]PLHQLD VL
 VDPRF]\QQLH ZUD] ] ND*G� LQIHNFM�� 7UXGne do wy-
krycia.

• Wirus ukryty ± PR*H VL
 XNU\ü� MDN VDPD QD]ZD ZVND]XMH� L SURJUDP\ DQWy-
ZLUXVRZH JR QLH Z\NU\M�� : SU]\SDGNX NRQWUROL ZLUXV WHQ SRWUDIL FKZLORZR

QDSUDZLü ]DUD*RQH SOLNL OXE VHNWRU VWDUWRZ\ XNU\ZDM�F VZRM� REHFQR�ü�

:LUXV ]DLQVWDORZDQ\ Z SDPL
FL RSHUDF\MQHM PR*H ]RVWDü QLH Z\NU\W\� MH�OL

jego kod zostanie zainicjowany przed uruchomieniem programu antywi-
rusowego. W takim przypadku jedynym ratunkiem jest start systemu z DOS-u
ze „zdrowej” dyskietki iQLHGRSXV]F]HQLH GR SU]HM
FLD SU]H] ZLUXV kontroli nad
systemem.

2SUyF] ZLUXVyZ V� LQQH IRUP\ SURJUDPyZ VWDQRZL�F\FK ]DJUR*HQLH GOD

VWDELOQR�FL V\VWHPX L ]JURPDG]RQ\FK QD QLP GDQ\FK�

.R� WURMD�VNL ± XNU\ZD VL
 Z SR*\WHF]Q\P �] SR]RUX� RSURJUDPRZDQLX�

W U]HF]\ZLVWR�FL SR XUXFKRPLHQLX RSUyF] Z\NRQ\ZDQLD VSRG]LHZDQHM IXQNFML

GRNRQXMH WDN*H VSXVWRV]HQLD Z V\VWHPLH�

Bomba logiczna – przez pewien czas pozostaje w ukryciu, po zaistnieniu
SHZQ\FK RNROLF]QR�FL� QS� QDGHM�FLH RNUH�ORQHM GDW\ OXE VNDVRZDQLH MDNLHJR�

SOLNX GRNRQXMH ]QLV]F]H��

Robaki – SURJUDP\ LVWQLHM�FH VDPRG]LHOQLH� EH]XVWDQQLH XUXFKDPLDM� VZRMH
OLF]QH NRSLH� GRSURZDG]DM�F Z WHQ VSRVyE GR V]\ENLHJR Z\F]HUSDQLD ]DVREyZ

V\VWHPX� %DUG]R V]\ENR PRJ� XQLHPR*OLZLü NRU]\VWDQLH ] QLHNWyU\FK ]DVREyZ

OXE XQLHPR*OLZLü G]LDáDQLH NRPSXWHUD�

-H�OL FKFHP\ SU]HMU]Hü MDN�� VWURQ
� FR GR NWyUHM QLH PDP\ SHZQR�FL F]\

jest bezpieczna, wykorzystajmy serwis ANONYMIZER.COM, który stanowi
MDNE\ ILOWU ]DEH]SLHF]DM�F\ QDV SU]HG ZLUXVDPL� : RNQLH QD SLHUZV]HM VWURQLH

ZSLVXMHP\ DGUHV LQWHUHVXM�FHM QDV ZLWU\Q\ L UR]SRF]\QDP\ �FL�JDQLH MHM QD QDV]

NRPSXWHU� 8VáXJL VHUZLVX V� SáDWQH� DOH PR*QD ] QLHJR NRU]\VWDü UyZQLH* ]D

GDUPR W\OH� *H ZyZF]DV F]DV QD �FL�JDQLH ZLWU\Q\ ]QDF]QLH VL
 Z\GáX*D� $GUHV

witryny: http://www.anonymizer.com.
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2EHFQLH EDUG]R JUR(Q\PL ZLUXVDPL V� ZLDGRPR�FL e-mailowe. Sama
SRF]WD HOHNWURQLF]QD Z ]DVDG]LH QLH MHVW JUR(QD� DOH GRá�F]DQH GR ZLDGRPR�FL

GRNXPHQW\ PRJ� ]DZLHUDü MX* SURJUDP\ OXE GRNXPHQW\ ]DLQIHNRZDQH�

3RSU]H] VNRSLRZDQLH QD ORNDOQ\ G\VN ]ELRUX ] ZLUXVHP QLH QDVW
SXMH LQIHNFMD�

GRSLHUR MHJR UR]SDNRZDQLX L XUXFKRPLHQLX SURJUDPX OXE GRNXPHQWX ZLUXV VL


XDNW\ZQLD� 3U]\ Z\V\áDQLX GRNXPHQWyZ WHNVWRZ\FK �GX*\FK� QDOH*\� R LOH MHVW WR

PR*OLZH� SU]HIRUPDWRZDü MH GR IRUPDWX Ätxt” lub „UWI´� DE\ XQLNQ�ü SRGHMU]H�

DGUHVDWD SRF]W\� JG\* IRUPDW\ WH XQLHPR*OLZLDM� XNU\ZDQLH MDNLFhkolwiek wiru-
VyZ� D W\P VDP\P GDM� SHZQR�ü� *H RWU]\PDQ\ GRNXPHQW QLH MHVW ]DLQIHNRZDQ\�

5HJXá� SURILODNW\NL DQW\ZLUXVRZHM SRZLQQD E\ü ]DVDGD NDVRZDQLD ZV]Hl-
NLFK QLH]QDQ\FK L QLHRF]HNLZDQ\FK ZLDGRPR�FL� 2F]\ZL�FLH E\áRE\ WR QDMOHp-
V]H UR]ZL�]DQLH� $ MH�OL QLH ZLHP\� RG NRJR L MDN ZD*Q� ZLDGRPR�ü PR*HP\

RWU]\PDü" 'ODWHJR WH* QDMOHSV]\P UR]ZL�]DQLHP MHVW VWRVRZDQLH RSURJUDPo-
wania antywirusowego.

������-DN�XQLNQ�ü�ZLUXVD

$E\ XFKURQLü VL
 RG ZLUXVD� QDOH*\ SU]HVWU]HJDü SRQL*V]\FK ]DVDG�

1. =DLQVWDORZDü QD NRPSXWHU]H MDNLNROZLHN program antywirusowy (im now-
szy, tym lepszy).

2. 3U]HG X*\FLHP ZáDVQ\FK G\VNLHWHN QD REF\P NRPSXWHU]H QDOH*\ ]DEH]SLe-
F]\ü MH SU]HG ]DSLVHP �RWZyU SR OHZHM VWURQLH G\VNLHWNL SDWU]�F QD QL� RG

F]RáD SRZLQLHQ E\ü RWZDUW\��

3. 1LH XUXFKDPLDü NRPSXWHUD ] G\VNLHWN� Z VWDFML�

4. 3U]\ NRSLRZDQLX SOLNyZ ] ÄREFHM´ G\VNLHWNL VSUDZG]Lü M� VNDQHUHP DQW\Zi-
rusowym.

5. ,QVWDORZDü SURJUDP\ W\ONR ] RU\JLQDOQ\FK QR�QLNyZ ]DEH]SLHF]RQ\FK SU]HG

zapisem.
6. 8DNW\ZQLü PRQLWRU DQW\ZLUXVRZ\ QS� mks_wir, kaszpirowski lub inny.
7. 5D] Z W\JRGQLX VNDQRZDü FDá� ]DZDUWR�ü WZDUGHJR G\VNX SURJUDPHP DQWy-

ZLUXVRZ\P �PR*QD L F]
�FLHM��

8. Pliki z ,QWHUQHWX ND*GRUD]RZR QDOH*\ VNDQRZDü VNDQHUHP DQW\ZLUXVRZ\P�

6]F]HJyáRZH LQIRUPDFMH QD WHPDW ZLUXVyZ PR*QD ]QDOH(ü SU]HJO�GDM�F

Serwis portalu Onet.pl i producenta oprogramowania antywirusowego – firmy
MKS: http://wirusy.onet.pl� 6HUZLV ]DZLHUD DNWXDOQH ZLDGRPR�FL R QRZ\FK

JUR(Q\FK ZLUXVDFK� R VSRVRELH LFK G]LDáDQLD L PHWRGDFK ]DEH]SLHF]HQLD VL


SU]HG QLPL� =DZLHUD SUDZLH ZV]\VWNR R ND*G\P ZLUXVLH� 6HUZLV OLF]\ RN� SyáWo-
UD W\VL�FD LFK RSLVyZ� PR*QD WX UyZQLH* SREUDü QDU]
G]LH� NWyUH SR]ZROL QLH

W\ONR Z\NU\ü� DOH WDN*H XVXQ�ü ZLUXV\ ] NRPSXWHUD ± GDUPRZ\ VNDQHU� Xáa-
WZLDM�F\ EH]SLHF]Q� SUDF
 ] NRPSXWHUHP�

(QF\NORSHG\F]Q\ VSLV ZL
NV]R�FL ]QDQ\FK ZLUXVyZ PR*QD ]QDOH(ü UyZQLH* QD

stronie http://www.drsolomon.com/vircen/enc. Natomiast informacje na temat wi-
UXVyZ ]QDMGXM� VL
 P�LQ� QD VWURQDFK SURGXFHQWyZ RSURJUDPRZDQLD DQW\ZLUXVRZe-
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go: http://wiruspc.gold.pl/, http://www.mks.com.pl/, http://gdata.com.pl/ produk-
ty/avk9/, http://www.symantec.com.pl, http://mccafee.com.pl, http://avp.pl.

11. Prawa autorskie

W ,QWHUQHFLH WDN MDN L Z LQQ\FK PHGLDFK RERZL�]XM� SU]HSLV\ 8VWDZ\

o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 04.12.1995 r. Zgodnie
z XVWDZ� L XPRZDPL PL
G]\QDURGRZ\PL SRGSLVDQ\PL SU]H] 3ROVN
�

w SU]\SDGNX JG\ DXWRU QLH ]D]QDF]\á LQDF]HM� ZV]\VWNLH VWURQ\ V� GRP\�OQLH

WUDNWRZDQH MDN RSDWU]RQH ]QDNLHP �&� FR R]QDF]D� *H V� ]DVWU]H*RQH SUDZHP

DXWRUVNLP� :\NRU]\VWXM�F LQIRUPDFMH RSXEOLNRZDQH Z Internecie na swoich
VWURQDFK PR*QD SRGDZDü GR LQQ\FK VWURQ RGQR�QLNL� DOH QLH PR*QD LFK Z\No-
U]\VW\ZDü QD ZáDVQHM VWURQLH�

3U]\ NRU]\VWDQLX ] ÄFXG]\FK´ RSUDFRZD� �WM� WUH�FL SRZL�]DQHM ] IRUP��

SRQLHZD* ��F]\VWHM´
 LQIRUPDFML WR MX* QLH GRW\F]\� Z\PDJDQD MHVW ]JRGD �QDMOe-
SLHM SLVHPQD� DXWRUD �ZáD�FLFLHOD PDM�WNRZ\FK SUDZ DXWRUVNLFK� QD Z\NRU]y-
stanie przedmiotu praw autorskich.

6SUDZ\ ]ZL�]DQH ] W\P WHPDWHP UHJXOXM� SU]HSLV\� ��8VWDZD ] GQLD

4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych”' (Dz.U. nr 25 poz.
83 z 1994 r. z Sy(Q� ]P�� RUD] ��8VWDZD ] GQLD �� VW\F]QLD ���� 3UDZR 3UDVo-
we” (Dz.U. nr 5 poz. 24 z 1984 z Sy(Q� ]P���

12. Etyka w Internecie

.D*G\ X*\WNRZQLN VLHFL SRZLQLHQ ]GDZDü VRELH VSUDZ
 ]H VZHM RGSRZLe-
G]LDOQR�FL ]D GRVW
S GR UR]OHJá\FK ]DVREyZ Internetu.

,QWHUQHW QLH MHVW SRMHG\QF]� VLHFL� NRPSXWHUyZ� DOH ]ELRUHP W\VL
F\ SRMe-
G\QF]\FK VLHFL SRá�F]RQ\FK ]H VRE�� NWyU\P XPR*OLZLRQR Z\PLDQ
 LQIRUPDFML

SRPL
G]\ VRE�� 'ODWHJR X*\WNRZQLF\ SUDFXM�F\ Z ,QWHUQHFLH PXV]� E\ü �ZLa-
GRPL REFL�*HQLD� MDNLH ZQRV]� GR LQQ\FK ZVSyáSUDFXM�F\FK VLHFL�

8*\ZDQLH VLHFL MHVW SU]\ZLOHMHP� D QLH XSUDZQLHQLHP� SU]\ZLOHMHP� NWyU\

PR*H E\ü Z ND*GHM FKZLOL F]DVRZR RGHEUDQ\ ]D MHJR QDGX*\ZDQLH�

3U]\NáDGDPL WDNLHJR QDGX*\ZDQLD PR*H E\ü�

− umieszczanie w systemie nielegalnych informacji,
− X*\ZDQLH REHO*\ZHJR M
]\ND Z SU]HV\áDQ\FK ZLDGRPR�FLDFK �]DUyZQR

publicznych jak i prywatnych),
− QDGDZDQLH ZLDGRPR�FL� NWyUH PRJ� VSRZRGRZDü XWUDW
 Z\QLNyZ SUDF\

u odbiorców,
− Z\V\áDQLH W]Z� ÄOLVWyZ áD�FXV]NyZ´�

− LQQH G]LDáDQLD� NWyUH PRJ� VSRZRGRZDü ÄSU]HSHáQLHQLH´ VLHFL OXE ]DNáyFDü

SUDF
 LQQ\FK X*\WNRZQLNyZ�
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IV. W(WW)izytówka  Infocentrum

Nie wystarczy ,QWHUQHW PLHü�

DOH WU]HED MHV]F]H Z QLP E\ü�

1. Wykonanie strony www

,QWHUQHW WR V\PERO QRZRF]HVQR�FL� =DLVWQLHQLH Z ZLUWXDOQ\P �ZLHFLH Uyw-
QRZD*QH MHVW ] RVL�JQL
FLHP SHZQHJR SUHVWL*X� 'ODWHJR WH* ZL
NV]R�ü V]DQXM�-
F\FK VL
 ILUP� RUJDQL]DFML L LQVW\WXFML� D RVWDWQLR RVyE SU\ZDWQ\FK SRVLDGD Záa-
VQH VWURQ\ :::� QD NWyU\FK SUH]HQWXMH ]DNUHV G]LDáDOQR�FL� ]DPLHV]F]D Ue-
klamy itp.

-HGQ\P ] SRGVWDZRZ\FK ]DGD�� MDNLH PD UHDOL]RZDü *PLQQH &HQWUXP ,n-
formacji, jest wykonawstwo i aktualizacja strony internetowej.

=EXGRZDQLH SURVWHM VWURQ\ QLH MHVW WUXGQH� 0R*QD Z\NRU]\VWDü GR WHJR FHOX

darmowe programy takie jak np. „FrontPage ([SUHVV´ OXE Ä3DM�F]HN´� NWyUH

PR*QD ]QDOH(ü Z ]QDQ\FK SU]HJO�GDUNDFK� ']L
NL WDNLP SURJUDPRP PR*QD

VWZRU]\ü QLHSRZWDU]DOQ� VWURQ
� QDZHW ] PLQLPDOQ� ]QDMRPR�FL� M
]\ND

HTML.
'UXJ� LVWRWQ� U]HF]�� MDN� QDOH*\ Z\NRQDü SR ]EXGRZDQLX VWURQ\

i SU]HVáDQLX MHM QD VHUZHU� MHVW MHM UHNODPD Z NDWDORJDFK L wyszukiwarkach,
w PHGLDFK L ZV]HONLPL GRVW
SQ\PL PHWRGDPL� &]\QQR�ü WD MHVW QLH]E
GQD� DE\

VWURQD PRJáD E\ü áDWZR RGV]XNDQD SU]H] LQQ\FK internautów nie tylko tych,
NWyU]\ ]QDM� DGUHV QDV]HM VWURQ\�

3RSU]H] UHDOL]DFM
 VWURQ\ www ,QIRFHQWUXP QDVW�SL�

1. 6WZRU]HQLH (UyGáD LQIRUPDFML UHJLRQDOQ\FK L ORNDOQ\FK REHMPXM�F\FK

ZV]\VWNLH NDWHJRULH� ]H V]F]HJyOQ\P XZ]JO
GQLHQLHP LQIRUPDFML GOD OXGQo-
�FL ZLHMVNLHM�

2. Promocja Infocentrum a tym samym i gminy.
3. :VSRPDJDQLH VDPRU]�GyZ Z LFK G]LDáDQLX ] PLHV]ND�FDPL Z ZD*Q\FK

sprawach lokalnych i regionalnych.
4. Upowszechnianie ofert inwestycyjnych gminy dla inwestorów krajowych

i zagranicznych.
5. 5R]ZLMDQLH SU]HND]X LVWRWQ\FK LQIRUPDFML RJyOQ\FK L EUDQ*RZ\FK EH]So-

�UHGQLR GR VSRáHF]QR�FL ZLHMVNLHM�

6. 3RSXODU\]RZDQLH QRZRF]HVQHM WHFKQLNL NRPXQLNRZDQLD VL
 L NRU]\VWDQLD

z „promocji bez granic”.
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2. Zasady przy tworzeniu witryn

3U]HG SU]\VW�SLHQLHP GR Z\NRQDQLD VWURQ\ ZZZ� E
G�FHM ZL]\WyZN� Info-
FHQWUXP� QDOH*\ RNUH�OLü� FR FKFLHOLE\�P\ SU]HND]Dü RVRERP� NWóre b
d� j�
ogl�daá\� $E\ VWURQD E\áD SRSXODUQD L FK
tnie odwiedzana, musi przyci�gaü
internautów oryginalno�ci� RUD] DNWXDOQR�FL�� .D*GD VWURQD www powinna
VSHáQLDü NLOND ZDUXQNyZ�

• caáa strona powinna posiadaü sztywny ukáad graficzny. W pierwszej fazie
SUDF SU]\ SURMHNWRZDQLX VWURQ\ QDMOHSLHM MHVW UR]U\VRZDü QD NDUWFH SDSLHUX

i swoj� stron
 wraz z wszystkimi poá�czeniami. Struktura strony musi byü

przejrzysta, logiczna i áatwa w nawigacji,
• QDZLJDFMD SRZLQQD E\ü WDN VNRQVWUXRZDQD� DE\ X*\WNRZQLN PLDá PR*OLZR�ü

SRZURWX QD VWURQ
 JáyZQ��

• je*eli dáugo�ü VWURQ\ SU]HNUDF]D MHGHQ HNUDQ� QDOH*\ GRGDü PHQX QDZLJDF\j-
QH� XZ]JO
dQLDM�F SRZUót na pocz�tek strony,

• QDOH*\ RJUDQLF]\ü LOR�ü QLHSRWU]HEQHM JUDILNL� D XPLHV]F]DQLH QLHZLHONLFK

obrazków z ewentualnymi odno�nikami do wersji powi
kszonej,
• szybko�ü áadowania zale*y od ilo�ci grafiki oraz od dodatkowych ozdobni-

ków jak pliki muzyczne. Maksymalna obj
to�ü grafiki na stronie gáywnej nie
powinna przekraczaü 40 kB, na pozostaáych stronach 30 N%� -H�OL QD MDNLHM�
podstronie zamieszczamy wi
cej grafiki (np. galeria zdj
ü�� QDOH*\ R W\P

ZVSRPQLHü SU]\ RGQR�niku do niej,
• ND*GD VWURQD� ND*G\ GRNXPHQW QD VWURQLH SRZLQLHQ SRVLDGDü GRNáDGQ\ tytuá

strony� RNUH�ODM�F\ GRNáDGQLH MHM ]DZDUWR�ü. UáDWZL WR RVRERP SU]HJO�GDM�-
cym i GRGDM�F\P VWURQ\ GR bookmarków. Tytuá wy�wietlany jest przez wy-
szukiwarki LQWHUQHWRZH� ,P GRNáDGQLHM E
G]LH RNUH�ODá ]DZDUWR�ü VWURQ\� W\P

wi
NV]H MHVW SUDZGRSRGRELH�VWZR� L* NWR� ]REDF]\ ZáD�QLH QDV]� VWURQ
�
• QDOH*\ NRQLHF]QLH XPLH�ciü w znaczniku HEAD odpowiednie znaczniki

META. JestWR JáyZQLH Ädescription” – czyli opis strony oraz „keywords” –
sáowa kluczowe. Informacje te s� wykorzystywane przez wyszukiwarki in-
ternetowe i wpáywaj� na pozycj
 strony na ich li�cie. Znacznik „description”
jest wy�wietlany w opisie strony zaraz po tytule,

• QDOH*\ SDPL
WDü R SRGVWDZDFK L standardach kodowania polskich liter. Bez-
Z]JO
GQLH MHVW WR standard kodowania ISO 8859-2,

• do tworzenia stron internetowych sáu*y j
zyk HTML i jest to niezale*ne od
faktu czy plik (ródáowy zostaá napisany r
cznie czy wygenerowany przez
edytor graficzny. Poprawno�ü skáadni znacznie obni*a bá
dne wy�wietlanie
zawarto�ci strony oraz przyspiesza áadowanie,

• strony VWDUWRZH QDOH*\ WDN EXGRZDü� DE\ E\á\ NUyWNLH� -DN EDGDQLD Z\ND]Dá\�
jedynie okoáo 50% internautóZ ÄSU]HZLMD VWURQ\´� 1DVW
SQH podstrony mog�
byü dáu*sze, ale dáXJLH WHNVW\ QDOH*\ G]LHOLü QD PQLHMV]H IUDJPHQW\�

• kolory odno�nikóZ PR*QD VWRVRZDü VWDQGDUGRZR� QLHELHVNL ± link nie od-
wiedzony, fioletowy – link odwiedzony,
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• SU]\ UHGDJRZDQLX WHNVWX QDOH*\ X*\ZDü SURVWHJR L QLH]E\W IRUPDOQHJR M
zy-
ka,

• ND*GRUD]RZR QDOH*\ XPLH�FLü DGQRWDFMH� ] MDNLFK (UyGHá NRU]\VWDQR SU]\

redagowaniu informacji,
• X*\ZDü F]FLRQHN VWDQGDUGRZ\FK� QS� ÄArial CE”, „Times New Roman CE”

± NWyUH ]D]Z\F]DM PDM� ]DLQVWDORZDQH QD VZRLFK NRPSXWHUDFK LQQL X*\t-
kownicy,

• ]DPLH�FLü GDW
 RVWDWQLHM DNWXDOL]DFML� SR]ZROL WR zorientowaü VL
 F]\ RG

ostatniej wizyty na stronie pojawiáo si
 co� nowego,
• PR*QD UyZQLH* Z\NRQDü RVREQ� SRGVWURQ
 ]DZLHUDM�F� LQIRUPDFMH

o nowo�ciach i aktualizacjach,
• QD VWURQLH JáyZQHM QDOH*\ XPLH�FLü H�PDLO� 1DMOHSLHM� MH*HOL E
dzie bezpo-

�rednio widoczny, gdy* F]
VWR X*\WNRZQLF\ GUXNXM� ]DUD] SR Z\�ZLHWOHQLX�
• QDOH*\ SDPL
WDü R XPLHV]F]HQLX ORJR Infocentrum,
• na jednej z SRGVWURQ PR*QD QDSLVDü FR� R VRELH� ZLHOX X*\WNRZQLNyZ� JG\

SRGRED LP VL
 MDND� VWURQD� ]DLQWHUHVRZDQ\FK MHVW MHM DXWRUHP�

=DQLP XPLH�FLP\ VWURQ
 QD VHUZHU]H� QDOH*\ sprawd]Lü poprawno�ü jej
G]LDáDQLD� SU]HF]\WDü GRNáadnie jej tre�ü� F]\ QLH ]DZLHUD Eá
GyZ RUWRJUDILFz-
nych i merytorycznych oraz czy dziaáaj� wszystkie linki – zarówno lokalne, jak
i te prowadz�FH QD LQQH VWURQ\� 3U]HSURZDG]DP\ UyZQLH* WHVW ± MDN Gáugo b
-
dzie si
 wczytywaü strona, przy korzystaniu z modemu w czasie sporego obci�-
*enia sieci. Czas oczekiwania nie powinien byü dáu*szy ni* 15–20 sekund.

���6WUXNWXUD�VWURQ\��(UyGáD�LQIRUPDFML

:LWU\QD *&, PR*H ]DZLHUDü LQIRUPDFMH Uy*Q\FK NDWHJRULL� QS�� .RPXQi-
NDW\� $NWXDOQR�FL� 3UDZR� 3UDFD� 1DXND� 7XU\VW\ND� *LHáG\� 5ROQLFWZR� 0RWo-
U\]DFMD� 2JáRV]HQLD LWG� .D*GD ] NDWHJRULL E
G]LH UR]EXGRZDQD� WZRU]�F VLHü

informacji oJPLQLH L MHM PLHV]ND�FDFK RUD] LQIRUPDFMH GOD PLHV]ND�FyZ� LWS�
'UyGáHP LQIRUPDFML GOD VHUZLVX PR*H E\ü SUDVD� Internet, informacje

z8U]
GX *PLQ\� RG PLHV]ND�FyZ LWG�

1DOH*\ SU]HVWU]HJDü ]DVDG\� L* LQIRUPDFMH� NWyUH V� V\JQRZDQH LQLFMDáDPL

OXE QD]ZLVNLHP DXWRUD� PXV]� E\ü SRGDZDQH ZUD] ]H (UyGáHP SRFKRG]HQLD�

PrzyLQIRUPDFMDFK ] VLHFL PR*QD SRGDZDü RGQR�QLN �OLQN� GR (UyGáD� 3U]\ Ln-
IRUPDFMDFK ORNDOQ\FK SRGDZDü QDOH*\ WDNLH (UyGáD MDN QS� %XUPLVWU]� 8U]�G

*PLQ\ LWS�� HZHQWXDOQH RGQR�QLNL� QS� GR VWURQ\ 8U]
GX *PLQ\ F]\ LQQ\FK

instytucji.
'R WZRU]HQLD VHUZLVX PR*QD ]DDQJD*RZDü X*\WNRZQLNyZ Internetu

(z QDMEOL*V]HM RNROLF\�� QS� DNW\ZQ\FK XF]QLyZ V]Nyá ORNDOQ\FK NRU]\VWDM�F\FK

z Infocentrum, nauczycieli itd.
3U]\ SURZDG]HQLX VHUZLVX QDOH*\ SDPL
WDü R NRQLHF]QR�FL VSUDZG]DQLD

ZLDU\JRGQR�FL ND*GHM XPLHV]F]DQHM Z VHUZLVLH LQIRUPDFML�
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4. Aktualizacja strony

Serwis LQWHUQHWRZ\ SRZLQLHQ E\ü XDNWXDOQLDQ\ WDN F]
VWR� MDN SRMDZLDM� VL

QRZH LQIRUPDFMH GRW\F]�FH JPLQ\ L MHM PLHV]ND�FyZ� 'RFHORZR� LQIRUPDFMH

SRZLQQ\ E\ü XDNWXDOQLDQH QLH U]DG]LHM QL* GZD UD]\ Z W\JRGQLX� 1DMOHSLHM Ey-
áRE\� JG\E\ SUDFRZQLN ,1)2&(17580 FRG]LHQQLH ]DF]\QDá G]LH� SUDF\ RG

GRGDQLD FKRFLD* MHGQHM QRZHM LQIRUPDFML SR]\VNDQHM QS� ] NUDMRZ\FK VHUZLVyZ

prasowych.
3DPL
WDü QDOH*\� *H RG SU]HMU]HQLD WHJR VHUZLVX VZRM� ZL]\W
 SRZLQQL ]a-

F]\QDü NOLHQFL ,1)2&(17580� -HVW WR MHGHQ ] HOHPHQWyZ ÄRVZDMDQLD´

PLHV]ND�FyZ JPLQ\ ] SR]\VNLZDQLHP LQIRUPDFML ] VLHFL�

: PLDU
 XSá\ZX F]DVX E
G]LH URVáD OLF]ED ]DUyZQR ELH*�F\FK MDN

i archiwalnych informacji w serwisie. Konieczna jest od samego SRF]�WNX Záa-
�FLZD NDWHJRU\]DFMD LQIRUPDFMD� NWyUD XPR*OLZL V]\EV]H Z\V]XNLZDQLH LQIRr-
PDFML LQWHUHVXM�F\FK SRV]F]HJyOQ\FK X*\WNRZQików strony.

&]
VWRWOLZR�ü MDN L ]DNUHV LQIRUPDFML JURPDG]RQ\FK Z VHUZLVLH

,1)2&(17580 QDOH*\ GRVWRVRZDü GR SRWU]HE MHJR X*\WNRZQLNyZ� 'RW\F]\

WR ]DUyZQR W\FK SU]\FKRG]�F\FK GR ,1)2&(17580� MDN L W\FK NRU]\VWDM�-
cych zVHUZLVX ]D SR�UHGQLFWZHP NRPSXWHUyZ Z GRPX OXE Z SUDF\�

1DOH*\ UyZQLH* SDPL
WDü R SU]\JRWRZDQLX LQIRUPDFML GOD JR�FL VSR]D JPi-
Q\� GOD WXU\VWyZ� GOD LQZHVWRUyZ� MDN UyZQLH* Z LQQ\FK M
]\NDFK LWG�

5. Promocja serwisu

:\NRQDQLH VHUZLVX L XPLHV]F]HQLH JR QD VHUZHU]H WR SRáRZD VXNFHVX�

1DMZD*QLHMV]H SU]HG QDPL� &R ]URELü� DE\ Ä�FL�JQ�ü´ JR�FL" 2F]\ZL�FLH QDOH*\

SU]HSURZDG]Lü GREU]H SU]HP\�ODQH G]LDáDQLD SURPRF\MQH� NWyUH E
G� GHF\Go-
ZDü R sukcesie serwisu.

�����5RG]DMH�G]LDáD��SURPRF\MQ\FK�Z�Internecie

']LDáDQLD Z SURFHVLH SURPRF\MQ\P PR*QD XV]HUHJRZDü SRG Z]JO
GHP

VNXWHF]QR�FL �ZDJL��

1. 2SW\PDOQLH ]DSURMHNWRZDQH L Z\NRQDQH 0HWD 7DJL� VáRZD NOXF]RZH� RGQo-
�QLNL RUD] ]aZDUWR�ü VWURQ\ (80%).

2. =JáRV]HQLH VWURQ\ GR QDMZD*QLHMV]\FK wyszukiwarek i katalogów interneto-
wych (10%).

3. :\NRU]\VWDQLH QDU]
G]L (10%) takich jak:
• Grupy dyskusyjne:  – poprzez znalezienie odpowiedniej grupy dysku-

V\MQHM GOD WHPDW\NL VZRMHM VWURQ\ L Zá�F]HQLH VL
 GR G\VNXVML QDOH*\

ZVSRPQLHü R VZRLP VHUZLVLH� 0R*HP\ OLF]\ü QD ]GRE\FLH ZLHOX X*\t-
kowników.
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• E-Mail  – MDNR QDU]
G]LH GR Z\V\áDQLD LQIRUPDFML R LVWQLHQLX VWURQ\ ±

VSDPX� ,QIRUPDFMD Z\VáDQD W� GURJ� MHVW ZD*Q\P QDU]
G]LHP SURPRF\j-
Q\P JHQHUXM�F\P GX*\ UXFK QD VWURQDFK VHUZLVX�

• Plebiscyty na strony www –  QDOH*\ ]JáDV]Dü VZyM VHUZLV GR ZV]HONLFK

NRQNXUVyZ QD QDMOHSV]� VWURQ
� 6HUZLV\ RUJDQL]XM�FH WHJR W\SX NRQNXUV\

SRVLDGDM� NDWDORJL ]JáRV]RQ\FK VWURQ� ,QWHUQDXFL WZRU]�F ZáDVQH VHUZLV\

F]
VWR NRU]\VWDM� ] UDQNLQJyZ VWURQ Z SOHELVF\WDFK�

• 2GQR�QLNL ± ZDUWR Z\PLHQLü VL
 OLQNDPL ] LQQ\PL VHUZLVDPL JHQHUXM�F

Z WHQ VSRVyE UXFK L SRSUDZLDM�F PLHMVFH Z UDQNLQJDFK wyszukiwarek.
Niektóre Z\V]XNLZDUNL Z\NRU]\VWXM� DOJRU\WP EDGDM�F\ OLF]E
 RGQR�Qi-
ków do stron.

• Wymiana banerów. 8G]LDá Z DNFML EH]SáDWQHM Z\PLDQ\ banerów po-
zwoli na rozpropagowanie informacji na temat naszego serwisu.

• Mechanizm – Z\�OLM VWURQ
 ]QDMRPHPX�
• 1RWDWND R VHUZLVLH Z SUDVLH EUDQ*RZHM� SUDVLH ORNDOQHM L JG]LHNROZLHN

MHVW WR PR*OLZH�

.RU]\VWDM�F ] UHNODP\ SU]H] ,QWHUQHW PR*QD Z áDWZ\ VSRVyE GRWU]Hü GR

ZLHOX RGELRUFyZ� SRQRV]�F QLHZLHONLH NRV]W\ Z SRUyZQDQLX ] WUDG\F\MQ� Ue-
NODP��

5.2. Formy reklamy w Internecie

• Banery/buttony
Banery i buttony to krótko mówi�c pola na stronie WWW, które s�

jednocze�nie odno�QLNLHP GR LQQHM VWURQ\� 0R*H WR E\ü VWDW\F]Q\ U\VXQHN�

obrazek, animacja, film.
• Mailing

Polega na rozsyáaniu e-maili reklamowych. Istniej� ró*ne jego formy,
od masowych rozsyáek do przypadkowych osób, do reklam kierowanych do
precyzyjnie dobranej grupy docelowej.

• Sponsoring
Sponsoring w Sieci jest podobny to tradycyjnej jego formy. Dofinan-

sowujemy- witryn
 WWW, a jej twórcy daj� o tym znaü odwiedzaj�cym,
np. umieszczaj�c na niej logo sponsora.

�����:DG\�L�]DOHW\�Uy*Q\FK�PHWRG�SURPRFML

Banery/ Buttony

Zalety – dobre, je�li chcemy, aby potencjalni klienci poznali mark
 i logo
ZáD�FLFLHOD VWURQ\�

:DG\ ± QLVND VNXWHF]QR�ü� MH�OL FKFHP\ VSURZRNRZDü GR RGZLHG]HQLD Qa-
szej strony WWW.
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Spam

Zalety –  niski koszt samego wysáania.
Wady – bardzo niska skuteczno�ü oraz wroga reakcja ze strony wielu Inter-

QDXWyZ� FR SRZRGXMH Z\ZRáDQLH ]áHM RSLQLL R ZáD�FLFLHOX VWURQ\ ± �D Z Internecie
wie�ci szybko kr�*��� 3R]D W\P PR*HP\ RF]HNLZDü VDQNFML ]H VWURQ\ GRVWDUF]y-
cieli usáug LQWHUQHWRZ\FK� D Z SU]\SDGNX Z\VáDQLD spamu do Amerykanów mo*-
OLZH V� SURFHV\ L NDU\ SLHQL
*ne.

Masowy 0DLOLQJ QLH E
G�F\ spamem

Zalety –  niski koszt samego wysáania; wi
ksza szansa przyjaznej reakcji
ni* w przypadku spamu; przydatny, je�li grupa docelowa produktu nie jest zu-
peánie sprecyzowana.

Wady – je�li grup� docelow� nie s� „wszyscy Internauci”, odnosi bardzo
QLVN� VNXWHF]QR�ü; mo*liwa wroga reakcja ze strony niektórych Internautów.

Direct E-MAIL

E-maile od dostawcy darmowej poczty lub innych bezpáatnych usáug,
Zalety – wy*sza skuteczno�ü ni* w przypadku poprzednio wymienionych

form,
Wady –  zgoda na otrzymywanie reklam cz
sto wymuszona; wielu odbior-

ców (le nastawionych i od razu usuwaj� wiadomo�ü.

E-maile osób chc�cych otrzymywaü informacje

Zalety – bardzo wysoka skuteczno�ü; pozytywne nastawienie odbiorców;
sami zapisali si
, aby otrzymywaü informacje, a wi
c w wi
kszo�ci uwa*nie je
czytaj�;  niski koszt w przeliczeniu na jedn� osob
, która zainteresuje si
 ofert�;

Wady –  konieczno�ü sprecyzowania grupy docelowej.

Sponsoring internetowy

Zalety – upowszechnianie znajomo�ci firmy; nie narzucaj�ca si
 forma;
potencjalni klienci kojarz� Twoj� firm
 z lubian� przez nich rzecz� (tym, co
sponsorujesz);  polepszanie opinii.

Wady – cz
sty brak prostego zwi�zku mi
dzy sponsoringiem a sprzeda*�

SURGXNWX� WUXGQR ]PLHU]\ü VNXWHF]QR�ü�

5.4. Promocja strony poza Internetem

: NDPSDQLL SURPRF\MQHM ZLWU\Q\ QDOH*\ XZ]JO
GQLü IDNW� *H VWRVXQNRZR

GX*� HIHNW\ZQR�ü Z LQIRUPRZDQLX R VWURQLH ZZZ PR*QD X]\VNDü SRSU]H] Dk-
cje promocyjne przeprowadzone w mediach np.: TV, prasie, na plakatach itd.

']LDáDQLD WH SRSUDZLDM� VNXWHF]QR�ü DNFML SURPRF\MQHM� VWDQRZL�F MHM

wsparcie i(UyGáR LQIRUPDFML GOD EH]SR�UHGQLR ]DLQWHUHVRZDQ\FK�
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Poza Internetem adres www, e-mail i logo ,QIRFHQWUXP PR*QD XPLH�FLü QD�

1) reklamach i anonsach prasowych,
2) reklamach telewizyjnych,
3) billboardach, plakatach,
4) PDWHULDáDFK ELXURZ\FK� ZL]\WyZNDFK� listownikach, kopertach,
5) PDWHULDáDFK SURPRF\MQ\FK MDN� GáXJRSLV\� EUHORNL� WRUE\ SDSLHURZH�

6) PDWHULDáDFK UHNODPRZ\FK L LQIRUPDF\MQ\FK MDN� EURV]XU\� XORWNL� SURVSHNW\�

foldery, katalogi, kalendarze itd.

���6HUZLV\�]�XVáXJDPL�JUDWLV

6.1.  Statystyki i liczniki odwiedzin strony www

www.webmedia.pl – darmowe liczniki i statystyki odwiedzin stron oraz banne-
rów.
www.republika.pl – darmowe liczniki i statystyki odwiedzin stron.
6HUZLV\� NWyUH RIHUXM� GDUPRZH NRQWD E-mail.
www.bankier.pl  –  konto w domenie bankier.pl; adres: twojekonto@bankier.pl
www.poczta.wp.pl – 15 MB na serwerze; adres: twojekonto@poczta.wp.pl
www.polbox.com – 2 MB na serwerze; adres: twojekonto@polbox.com
poczta.onet.pl – 12 MB na serwerze; adres: twojekonto@poczta.onet.pl

������0LHMVFH�QD�VWURQ
�www

www.republika.pl – 12 MB miejsca na serwerze, okienko przy wchodzeniu;
adres: www.republika.pl/twojekonto
www.hg.pl ± �� 0% PLHMVFD QD VHUZHU]H� PXVLV] ZVWDZLü banner; adres:
www.twojekonto.hg.pl
www.strony.wp.pl – 5 MB miejsca na serwerze; adres: www.strony.wp.pl/wp/
twojekonto
www.promail.pl – 3 MB miejsca na serwerze; adres: www.promail.pl/~twoje
konto
www.poland.com – 10 MB miejsca na serwerze
www.wizytówka.pl± SRVLDGD JHQHUDWRU VWURQ� QLH WU]HED XPLHü SURMHNWRZDü
www.ikar.pl – 6 MB miejsca na serwerze, EDQQHU SU]\ ZFKRG]HQLX QD VWURQ


www.free.of.pl – 15 MB miejsca na serwerze
www.silesianet.pl± � 0% PLHMVFD QD VHUZHU]H� WU]HED ZVWDZLü banner
www.polbox.com± � 0% PLHMVFD QD VHUZHU]H� WU]HED ZVWDZLü banner
www.kki.net.pl ± � 0% PLHMVFD QD VHUZHU]H� WU]HED ZVWDZLü banner
www.friko.internet.pl – 15 MB miejsca na serwerze
www.cad.pl – 10 MB miejsca na serwerze; adres: www.twojekonto.cad.pl
www.ringo.yoyo.pl – „nieograniczone” miejsce na serwerze, banner
www.kosnet.pl – 10 MB miejsca na serwerze, banner
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www.obywatel.pl ± �� 0% PLHMVFD QD VWURQ
 L SRF]W
� DGUHV�

www.twojekonto.obywatel.pl

�����6HUZLV\�RIHUXM�FH�GDUPRZH�XVáXJL�

http://www.on-line.pl/gratis/
http://www.gratis.pl
http://www.signonline.com.pl
http://www.polbox.pl/lupus/inetools.html
http://www.internauta.gnet.pl/
http://www.thefreesite.com/

6.4. Serwisy pomocne w budowaniu stron WWW

http://www.pckurier.pl/html
http://www.netmagia.pl
http://webdesign.sonik.net
http://www.kailastudio.com.pl/design
http://webmajster.koti.com.pl
http://webmaster.pckurier.pl/


 V� WR W\ONR QLHOLF]QH GRVW
SQH VHUZLV\�

7. Rejestracja serwisu

6]DFXMH VL
� L* MHVW RN� ��� PLOLRQyZ X*\WNRZQLNyZ ,QWHUQHWX� D FR PLHVL�F

jest tworzonych ok. 100 tys. nowych stron www. W takiej sytuacji odnalezienie
VWURQ� NWyUH V� VáDER VNDWDORJRZDQH MHVW GR�ü WUXGQH� 'ODWHJR QDOH*\ ]DUHMHVWUo-
ZDü VZRM� VWURQ
� 6WDW\VW\NL PyZL�� *H ��� X*\WNRZQLNyZ ,QWHUQHWX X*\ZD

VHUZHUyZ SRV]XNLZDZF]\FK L NDWDORJyZ GR RGQDOH]LHQLD LQWHUHVXM�F\FK LQIRr-
macji.

7.1. Rejestracja na serwerach poszukiwawczych

Serwery poszukiwawcze (Z\V]XNLZDUNL� G]LDáDM� Z RSDUFLX R VSHFMDOQH

programy, których zadaniem jest przeszukiwanie kolejnych stron WWW i ich
LQGHNVRZDQLH Z ED]LH GDQ\FK� &Dá\ SURFHV RGE\ZD VL
 DXWRPDW\F]QLH L MHG\Q�

LQWHUZHQFM� X*\WNRZQLND PR*H E\ü ÄSRGSRZLHG]HQLH´ V]SHUDF]RZL� NWyUH VWUo-
Q\ PD RQ Z QDMEOL*V]HM SU]\V]áR�FL RGZLHG]Lü�

Zarejestrowanie witryny www na Serwerach Poszukiwawczych jest jed-
nym z bardziej skutecznych sposobów promocji witryny w Internecie. Internau-
FL SRV]XNXM�F LQIRUPDFML ZSLVXM� WHPDW Z SRVWDFL VáyZ NOXF]RZ\FK GR OLQLL

SROHFH� Z 6HUZHU]H� DE\ RGQDOH(ü QDMEDUG]LHM ]EOL*RQH WUH�FL� VWURQ\ www, aby
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PyF MH Sy(QLHM SU]HJO�GDü� ,VWQLHM� VHWNL NDWDORJyZ� VLHFL� RGQR�QLNyZ Z Inter-
QHFLH� :L
NV]R�ü ] QLFK MHVW FL�JOH XDNWXDOQLDQD SU]H] DXWRPDW\F]QH SU]HJO�Ga-
nie i ich spisywanie lub poprzez otrzymywanie informacji z procesu rejestracji
VWURQ� 'OD SUDZLGáRZHM REVáXJL VWURQ\� DE\ E\áD RQD FL�JOH Z�UyG QDMF]
�FLHM

RGQDMG\ZDQ\FK VWURQ� NRQLHF]Q\P MHVW VWDáH XDNWXDOQLDQLH L RG�ZLH*DQLH LQIRr-
PDFML� NWyUH ]RVWDá\ ZF]H�QLHM SU]HND]DQH VHUZHURP SRV]XNLZDZF]\P�

$GUHV\ VWURQ� QD NWyU\FK PR*QD GRNRQDü EH]SáDWQHM UHMHVWUDFML VWURQ\

ZZZ� ]QDMGXM� VL
 Z LQQHM F]
�FL SRUDGQLND�

7.2. Rejestracja w katalogach

: NDWDORJDFK SURFHV JURPDG]HQLD LQIRUPDFML R VWURQDFK RGE\ZD VL
 ]XSHá-
QLH LQDF]HM QL* Z Z\V]XNLZDUNDFK� .DWDORJL SURZDG]RQH V� SU]H] ludzi i tylko
RQL GHF\GXM� R XPLHV]F]HQLX DGUHVX ]JáRV]RQHJR SU]H] X*\WNRZQLND Z VSLVLH

VWURQ� 2SLV VWURQ\ RUD] ZV]HONLH GRGDWNRZH GDQH SRGDZDQH V� WXWDM EH]SR�UHd-
QLR SU]H] X*\WNRZQLND� : NDWDORJDFK VWURQ\ SRU]�GNRZDQH V� ZHGáXJ NDWHJo-
ULL� =DNODV\ILNRZDQLH GR ZáD�FLZHM NDWHJRULL MHVW SRGVWDZ� SU]\V]á\FK HIHNWyZ

Z\V]XNLZDQLD VWURQ\ Z NDWDORJX� : SU]HFLZLH�VWZLH GR wyszukiwarek zmiany
w REU
ELH VWURQ\ QLH ZSá\ZDM� QD MHM Sy(QLHMV]� SR]\FM
 Z NDWDOogu.

3RGVWDZ� VNDWDORJRZDQLD VWURQ\ MHVW MHM ZDUWR�ü X*\WNRZD� XQLNDOQH ]DVo-
E\ GRVW
SQH QD QLHM OXE Z\M�WNRZD MDNR�ü Z\NRQDQLD� &HFK\ WH RFHQLD DGPLQi-
VWUDWRU NDWDORJX L MH�OL X]QD� *H VWURQD QLH VSHáQLD RNUH�ORQ\FK Z\PRJyZ� PR*H

M� RGU]XFLü�

Co decyduje o odrzuceniu serwisu?
• UR]PLDU ± SRMHG\QF]D VWURQD PD PQLHMV]� V]DQV
 QD ]LQGHNVRZDQLH QL* VHr-

ZLV VNáDGDM�F\ VL
 ] ZLHOX VWURQ�

• ]DZDUWR�ü ± MH�OL QLH MHVW LQWHUHVXM�FD GOD X*\WNRZQLND� QLH ]DZLHUD X*\WHFz-
nych informacji,

• Z\JO�G ± MH�OL LQIRUPDFMH SRGDZDQH V� FKDRW\F]QLH� D JUDILND MHVW SU\PLW\w-
na.
1DOH*\ PLHü QD XZDG]H� *H ]LQGHNVRZDQLH VWURQ\ QLH MHVW FHOHP VDP\P

w sobie. Naszym zadaniem jest umieszczenie adresu naszej strony tam, gdzie
E
G]LH JR V]XNDü X*\WNRZQLN�

Dlatego istotnym jest:
• :\EUDQLH ZáD�FLZHM NDWHJRULL�

• 7UDIQH ]DW\WXáRZDQLH VWURQ\�

• 'RNáDGQH RSLVDQLH VWURQ\ �NUyWNR L QD WHPDW��

• $GUHV 85/ �ZD*Q\P MHVW� QD MDNLP VHUZHU]H ]QDMGXMH VL
 VWURQD��
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8. Konto e-mail

$E\ Z ���� NRU]\VWDü ] ,QWHUQHWX� QDOH*\ RF]\ZL�FLH ]DáR*\ü VRELH NRQWR

QD MDNLP� VHUZHU]H� 3RVLDGDQLH NRQWD XPR*OLZL ERZLHP Z\VáDQLH Z\NRQDQHM

SU]H] VLHELH VWURQ\ GR VLHFL� MDN UyZQLH* XPR*OLZL NRUHVSRQGHQFM
 ]D SRPRF�

SRF]W\ HOHNWURQLF]QHM ] LQQ\PL X*\WNRZQLNDPL ,QWHUQHWX� $E\ ]DáR*\ü NRQWR

OXE XPLH�FLü ZáDVQH VWURQ\ www w ,QWHUQHFLH� LVWQLHM� GZLH PR*OLZR�FL� PR*QD
SáDFLü SURYLGHURZL ]D SU]HFKRZ\ZDQLH QD MDNLP� VHUZHU]H QDV]\FK VWURQ

::: DOER Z\NRU]\VWDü NWyUH� ] GDUPRZ\FK XVáXJ�

*G\ ]GHF\GXMHP\ VL
 QD ]DáR*HQLH GDUPRZHJR NRQWD PXVLP\ SRGSRU]�d-
NRZDü VL
 Uy*Q\P UHJXODPLQRP� DOH ]D WR QLH PXVLP\ ]D QLF SáDFLü�

:\EyU NRQWD MHVW X]DOH*QLRQ\ RG IXQNFML� MDNLH PD VSHáQLDü� =DUyZQR NRQWD

SáDWQH MDN L EH]SáDWQH PDM� VZRMH ZDG\� D PDM� WH* L ]DOHW\�

.RQWD SáDWQH�

zalety –
• PR*OLZR�ü Z\ERUX FLHNDZHJR L áDWZHJR DGUHVX�

• nie otrzymujemy VSDPX RG ILUP\� X NWyUHM ]RVWDáR ]DáR*RQH NRQWR�
• SáDFLP\ L Z\PDJDP\� F]\OL ILUPD� Z NWyUHM PDP\ ]DáR*RQH NRQWR� GED R WR�

DE\ ZáD�FLZLH RQR IXQNFMRQRZDáR�

wady –
• koszt,
• ]DNáDGDQLH NRQWD PR*H SRWUZDü NLOND GQL�

.RQWD EH]SáDWQH�

zalety –
• gratis,
• ]DNáDGDQLH NRQWD Z FL�JX NLONX PLQXW�

wady –
• F]
VWH RWU]\P\ZDQLH UHNODP L spamów,
• DGUHV MHVW F]
VWR GáXJL L WUXGQ\ GR ]DSDPL
WDQLD�

• VHUZHU\� QD NWyU\FK PDP\ NRQWR� PRJ� E\ü SU]H] MDNL� F]DV QLHF]\QQH L QLH

PR*QD Z\VáDü SRF]W\�

• F]DVDPL VHUZHU SDGD� D QLH SU]HF]\WDQ\FK ZLDGRPR�FL QLH GD VL
 RG]\VNDü�

-H�OL SRF]WD E
G]LH Z\NRU]\VW\ZDQD GR FHOyZ VáX*ERZ\FK �QS� e-mail fir-
P\�� QLH QDOH*\ NRU]\VWDü ] EH]SáDWQ\FK NRQW� XQLNQLHP\ Z WHQ VSRVyE XWUDW\

MDNLHMNROZLHN ZLDGRPR�FL�

�����=DNáDGDQLH�NRQWD�SRF]W\�HOHNWURQLF]QHM

=DNáDGDQLD NRQWD SRF]W\ LQWHUQHWRZHM ]DOH*QH MHVW RG WHJR� QD MDNLP VHUZe-
U]H FKFHP\ XPLH�FLü NRQWR�
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-H�OL MHVW WR NRQWR QD GDUPRZ\P VHUZHU]H� WR QDOH*\ Z\SHáQLü VWRVRZQ\

IRUPXODU] ]JáRV]HQLRZ\ L SR NLONX PLQXWDFK MHVWH�P\ MX* ZáD�FLFLHOHP DGUHVX

e-mail.
: SU]\SDGNX NRQWD SURIHVMRQDOQHJR �SáDWQHJR� ZV]HONLH LQIRUPDFMH PR*QD

X]\VNDü QD VWURQLH ILUP\ RIHUXM�FHM DGUHV\�

8.2. Konfiguracja skrzynki

-HVW ZLHOH SURJUDPyZ GR REVáXJL SRF]W\ internetowej. Przy konfiguracji
VNU]\QNL� QLH]DOH*QLH RG WHJR ] MDNLHJR SURJUDPX NRU]\VWDP\� QDOH*\ ]QDü�

a) QD]Z
 VZRMHJR NRQWD�
b) DGUHV VHUZHUD SRF]W\ SU]\FKRG]�FHM 323� �QS� SROER[�FRP��
F� DGUHV VHUZHUD SRF]W\ Z\FKRG]�FHM 6073 �QS� VPWS�SROER[�FRP��

,QIRUPDFMH WH SRGDZDQH V� SRGF]DV ]DNáDGDQLD NRQWD�

$E\ VNRQILJXURZDü NRQWR Z SURJUDPLH Outlook Express, QDOH*\ Zy-
NRQDü QDVW
SXM�FH F]\QQR�FL�

1. 8UXFKRPLü SURJUDP Outlook Express.
2. :\EUDü NROHMQR ] PHQX 1DU]
G]LD�.RQWD�.RQWD internetowe/Poczta

aQDVW
SQLH NOLNQ�ü 'RGDM � 3RF]WD�
3. 2WZRU]\ VL
 RNQR ,PL
 L QD]ZLVNR� Z\SHáQLM SXQNW� 1D]ZD Z\�ZLHWODQD�

QD]ZD WD E
G]LH Z\�ZLHWODü VL
 Z Z\V\áDQ\P SU]H] FLHELH e-mailu,
w punkcie od kogo.

4. 1DVW
SQLH QDOH*\ NOLNQ�ü� 'DOHM�

5. W otwartym oknie internetowym adres H�PDLO� Z\SHáQLM SXQNW� $GUHV

E-mail, wpisz w tym miejscu kompletny adres swojego konta e-mail. Na-
VW
pnie kliknij Dalej.

6.  W otwartym oknie Nazwy serwerów H�PDLO� QDOH*\ ZSLVDü� $GUHV SRF]W\

SU]\FKRG]�FHM� DGUHV 323� VHUZHUD� : SXQNFLH� $GUHV SRF]W\ Z\FKRG]�-
FHM ZSLV] DGUHV 6073 VHUZHUD� 2ED DGUHV\ SRGDQH V� SU]\ ]DNáDGDQLX

konta.
7. 1DVW
SQLH NOLNQLM 'DOHM�

8. W otwartym oknie Logowanie poczty internetowej w punkcie: Nazwa
NRQWD� QDOH*\ ZSLVDü QD]Z
 VZRMHJR NRQWD H�PDLO� : SXQNFLH� +DVáR�

PR*QD ZSLVDü KDVáR NRQWD L ]D]QDF]\ü ]DSDPL
W\ZDQLH KDVáD� 1LH WU]HED

SRGDZDü KDVáD Z W\P PLHMVFX� =RVWDQLH SRGDQH SRGF]DV ORJRZDQLD� JG\

E
G]LH �FL�JDQD SRF]WD� 8QLNQLH VL
 NRU]\VWDQLD ] NRQWD SU]H] RVRE\ QLe-
SRZRáDQH�

9. 1DVW
SQLH Z\ELHUDP\ 'DOHM�

10. -H�OL ZV]\VWNR SRSUDZQLH ]RVWDáR Z\SHáQLRQH� ]REDF]\P\ RNQR� *UDWXOacje.
11. :\ELHUDP\ SU]\FLVN =DNR�F]�

12. = PHQX 1DU]
G]LD Z\ELHUDP\ NRPHQG
:\�OLM � RGELHU]� 3R SRá�F]HQLX VL


SURJUDPX ] QDV]\P VHUZHUHP Z VNU]\QFH RGELRUF]HM SRMDZL VL
 SLHUZV]D

ZLDGRPR�ü�
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8U]
G\�SD�VWZRZH

Prezydent
http://www.prezydent.pl

Sejm
http://www.sejm.gov.pl

Senat
http://www.senat.gov.pl

Prezes Rady Ministrów
http://www.kprm.gov.pl

Ministerstwo Spraw Zagranicznych
http://www.msz.gov.pl

Ministerstwo Edukacji Narodowej
http://www.men.gov.pl

Komitet Integracji Europejskiej
http://www.kie.gov.pl

Agencja Rynku Rolnego
http://www.arr.gov.pl

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
http://www.arimr.gov.pl

6HUZLV\�RIHUXM�FH�GDUPRZH�XVáXJL�±�NRQWD�SRF]WRZH��www

http://www.on-line.pl/gratis/
http://www.gratis.pl
http://www.signonline.com.pl
http://www.polbox.pl/lupus/inetools.html
http://www.internauta.gnet.pl/
http://www.thefreesite.com/

Serwisy pomocne w budowaniu stron WWW

http://www.pckurier.pl/html
http://www.netmagia.pl
http://webdesign.sonik.net
http://www.kailastudio.com.pl/design
http://webmajster.koti.com.pl
http://webmaster.pckurier.pl/
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Ciekawe witryny w sieci

http://bluepages.atelier.pl/± QDMZL
NV]\ NDWDORJ ]DVREyZ internetowych.
http://www.szukaj.com± SROVNL VHUZLV XPR*OLZLDM�F\ ]DGDZDQLH S\WD� jedno-
czesnie kilku wyszukiwarkom.
http://www.panoramafirm.com.pl – przewodnik po firmach.
http://searchpower.com± QDMZL
NV]\ QD �ZLHFLH NDWDORJ wyszukiwarek.
http://www.peacefire.org/tracerlock± VHUZLV XPR*OLZLDM�F\ ]GDOQH SU]HV]XNi-
ZDQLH VLHFL� SRGDM�F *�GDQH KDVáR RUD] VZyM DGUHV SRF]W\ HOHNWURQLF]QHM D VHr-
ZLV SR Z\V]XNLZDQLX SU]HV\áD Z\QLNL e-mailem.
http://www.orientation.com/± SU]HV]XNXMH VHUZHU\ ] FDáHJR �ZLDWD QDMSLHUZ

SRG N�WHP SRáR*HQLD JHRJUDILF]QHJR D GRSLHUR SRWHP Z\ELHUDM�F WHPDW SRV]u-
NLZD��

Komunikacja (SMS)

:\VáDQLH NRPXQLNDWyZ WHNVWRZ\FK W]Z� 606 EH]SR�UHGQLR GR VLHFL WHOHIRQLL

komórkowej.
http://www.eragsm.pl/sms/sms.htm –  +48600, +48602, +48604, +48606,
+48608, +48692, maksymalnie 160 znaków.
http://www.text.plusgsm.pl/sms± Z\V\áDQLH NUyWNLFK ZLDGRPR�FL WHNVWRZ\FK

(SMS) na telefony komórkowe w sieci Plus GSM (numery +48601, +48603,
+48605, +48607, +48609 i +48691). Max. 1400 znaków.
http://sms.centertel.pl± Z\V\áDQLH 606�yZ QD QXPHU\ ]DF]\QDM�FH VL
 RG ����

���� ��� L ���� 'áXJR�ü Z\VáDQHM ] ,QWHUQHWX QD WHOHIRQ VLHFL ,GHD ZLDGRPR�FL

QLH PR*H SU]HNUDF]Dü ��� ]QDNyZ� SU]\ F]\P� MH�OL ZLDGRPR�ü MHVW GáX*V]D QL*

��� ]QDNyZ� WR MHVW G]LHORQD QD F]
�FL�

606
\ PRJ� E\ü Z\V\áDQH UyZQLH* MDNR H�PDLOH� V]F]HJyá\ QD ZZ� VWURQDFK�

6áRZQLNL��HQF\NORSHGLH

http://www.bykom-stop.top.pl± VáRZQLN RUWRJUDILF]Q\ on-line.
http://www.encyklopedia.pl –  Wielka Internetowa Encyklopedia Multimedial-
QD� ]DZLHUD Z\MD�QLHQLD KDVHá OXE ZV]HODNLFK HQF\NORSHG\F]Q\FK LQIRUPDFML�

7\VL�FH KDVHá� ]GM
ü� D SR]D W\P� PDS\� WDEHOH� LOXVWUDFMH� IUDJPHQW\ ILOPyZ L

QDJUD� G(ZL
NRZ\FK�
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Oprogramowanie

http://www.koti.com.pl/polskie Windows 95, 98, NT
http://polskie.programy.nom.pl Windows,
http://sunsite.icm.edu.pl Windows 95, 98, NT, Linux
http://tucows.icm.edu.pl Windows 95, 98, NT (mirror)
http://www.jumbo.com'DUPRZH RSURJUDPRZDQLH �VWURQD DQJORM
]\F]QD�
http://www.winfiles.com :LQGRZV ��� ��� 17� &( �VWURQD DQJORM
]\F]QD�

Kuchnia z Internetem

http://kuchnia.cavern.com.pl/ –  strona zawiera ok. 1,5 tys. przepisów kulinar-
Q\FK� :V]\VWNR SU]HMU]\�FLH ]RUJDQL]RZDQH ± SRG]LDá ZHGáXJ URG]DMyZ SRWUDZ�

0R*QD WX ]QDOH(ü ]DUyZQR WUDG\F\MQLH SROVNLH GDQLD� MDN L SURSR]\FMH HJ]o-
tyczne.

Mapy, plany – atlas

http://www.plany-miast.w.pl
http://www.city.net�VWURQD DQJORM
]\F]QD�
http://www.mapquest.com�VWURQD DQJORM
]\F]QD� PDS\
http://www.nationalgeographic.com/mapmachine/�VWURQD DQJORM
]\F]QD�

-
]\NL�REFH�±�QDXND�Z�Internecie

http://www.webmedia.pl/english
http://english-centre.com.pl/
http://main.amu.edu.pl/~bentos/e-deutsch/index.htm�M
]\N QLHPLHFNL�

http://wizard.ae.krakow.pl/~kni/6áRZQLN on-line polsko-niemiecki i niemiecko-
-polski.
http://www.june29.com/HLP/�VWURQD DQJORM
]\F]QD�
http://www.bucknell.edu/~rbeard/diction.html�VWURQD DQJORM
]\F]QD� �VáRZQLNL�

7áXPDF]HQLD

http://www.tranexp.com:2000/InterTran
http://slowniki.onet.pl± VáRZQLNL RQ�OLQH �NLONDG]LHVL�W M
]\NyZ �ZLDWD�
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Praca

http://www.praca.z.pl – adresy stron ZZZ ] RJáRV]HQLDPL '$0 35$&	�

www.przekaz.com.pl – praktyczne porady, wzory listów i CV, linki z ofertami,
kodeks pracy itp.

Dla dzieci

http://www.dzieci.com.pl, http://www.foxkids.pl± .RPLNV\� XNáDGDQNL� kolo-
URZDQNL� RSRZLDGDQLD� WR W\ONR QLHNWyUH ] GRVW
SQ\FK G]LDáyZ�

Darmowe strony WWW

http://www.on-line.pl/gratis/  – co, gdzie  i gdzie w sieci za darmo.

=DZLHUDQLH�]QDMRPR�FL

http://spotkanie.pl± QRZH ]QDMRPR�FL� SRV]XNLZDQLH� G]LHZF]\Q\� FKáRSDND�

partnerki, partQHUD OXE SR SURVWX NRJR�� ] NLP PR*QD NRUHVSRQGRZDü�

Witryny czasopism komputerowych

http://www.chip.pl
http://www.pcworld.com.pl
http://www.enter.pl
http://www.pckurier.pl
http://www-mag.com.pl
http://www.cyber.com.pl
http://www.komputerswiat.pl
http://www.mi.com.pl
http://www.netmag.com.pl
http://www.reset.com.pl
http://www.pol.pl/pcmagazine
http://www.silvershark.com.pl
http://www.pcgamescd.pl
http://www.computerworld.com.pl
http://www.vogel.pl/computereasy/ Computer Easy
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Fundacje krajowe

www.filantropia.org.pl – Akademia Rozwoju Filantropii
www.kronenberg.org.pl – Fundacja Bankowa im. L. Kronenberga
www.fdp.org.pl – Fundacja dla Polski
www.edudemo.org.pl/ – Fundacja Edukacja dla Demokracji
www.ekofundusz.org.pl/ – Fundacja EkoFundusz
www.idee.ngo.pl/ – Fundacja IDEE
www.kas.pl – Fundacja im. K. Adenauera
www.batory.org.pl/ – Fundacja im. S. Batorego
www.j.kwasniewska.aid.org.pl/ – Fundacja Jolanty .ZD�QLHZVNLHM

www.rodzina.gliwice.pl/ – Fundacja Ludgardy i Jerzego Buzków
www.fnp.org.pl/ – Fundacja na Rzecz Nauki Polskiej
www.epce.org.pl-)XQGDFMD 3DUWQHUVWZR GOD �URGRZLVND
www.pah.ngo.pl – Fundacja Polska Akcja Humanitarna
www.fapa.com.pl/ – Fundacja Programów Pomocy dla Rolnictwa
www.frdl.org.pl – Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej
www.fww.org.pl/ – Fundacja Wspomagania Wsi
www.fwpn.org.pl/± )XQGDFMD :VSyáSUDF\ 3ROVNR�1LHPLHFNLHM

www.cofund.org.pl/± )XQGXV] :VSyáSUDF\

www.hfhrpol.waw.pl/ – +HOVL�VND )XQGDFMD 3UDZ &]áRZLHND

www.msp.org.pl± 3ROVND $JHQFMD 5R]ZRMX 3U]HGVL
ELRUF]R�FL
www.pcyf.org.pl/± 3ROVND )XQGDFMD ']LHFL L 0áRG]LH*\

www.pafw.± 3ROVNR�$PHU\ND�VND )XQGDFMD :ROQR�FL
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VI.  POSTSCRIPTUM

1. Program doradczy AGROALTERNATYWA 2001

3R XNR�F]HQLX 3RUDGQLND L WX* SU]HG XND]DQLHP VL
 SLHUZV]HJR Z\GDQLD

publikacji, w ramach realizacji Programu Agroalternatywa 2001 na terenie
:RMHZyG]WZD 0D]RZLHFNLHJR ]DF]
á\ IXQNFMRQRZDü SLHUZV]H Infocentra
w Strzegowie i 6]\GáRZFX� 1DVW
SQH XUXFKRPLRQH ]RVWDá\ Z Mszczonowie,
,á*\� Sypniewie. Nim otwarto ,QIRFHQWUD� Z JPLQDFK W\FK UHDOL]RZDQ\ E\á SUo-
JUDP GRUDGF]\� VNáDGDM�F\ VL
 ] WU]HFK SRGVWDZRZ\FK F]
�FL� D PLDQRZLFLH�

1. Seminaria� PDM�FH ]D ]DGDQLH X�ZLDGRPLHQLH NRU]\�FL ] XUXFKRPLHQLD Info-
FHQWUyZ RUD] MDN� JG]LH L FR PR*QD ]QDOH(ü Z Internecie. Seminaria prowa-
G]RQH E\á\ SU]H] ]HVSyá VSHFMDOLVWyZ ] G]LHG]LQ\ ,7 RUD] 35 VSHFMDOL]XM�-
F\FK VL
 Z REVáXG]H SRUWDOL L ILUP internetowych oraz wykorzystania nowo-
F]HVQ\FK PHWRG NRPXQLNDFML L *\FLX FRG]LHQQ\P� 8F]HVWQLNDPL ]D� E\OL

DNW\ZQL� RSLQLRWZyUF]\ L ZSá\ZRZL SU]HGVWDZLFLHOH DGPLQLVWUDFML U]�GRZHM

i VDPRU]�GRZHM� ORNDOQ\FK RUJDQL]DFML SR]DU]�GRZ\FK� V]NROQLFWZD

i biznesu.
2. Szkolenia� NWyU\FK ]DGDQLHP E\áR SU]HND]DQLH XF]HVWQLNRP ZLHG]\ QLH W\OH

WHRUHW\F]QHM� FR SUDNW\F]QHM� XPR*OLZLDM�FHM SURZDG]HQLH *PLQQHJR &Hn-
WUXP ,QIRUPDFML� 8F]HVWQLNDPL V]NROH� E\OL SU]HGVWDZLFLHOH JPLQ� Z których
PRJá\E\ E\ü ]DáR*RQH ,QIRFHQWUD� 3R ]DNR�F]HQLX V]NROHQLD ND*G\ XF]HVWQLN

VNáDGDá HJ]DPLQ� NWyUHJR SR]\W\ZQ\ Z\QLN E\á ZDUXQNLHP X]\VNDQLD �ZLa-
GHFWZD XNR�F]HQLD NXUVX�

3. : WUDNFLH WUZDQLD SURJUDPX SURZDG]RQH E\á\ G]LDáDQLD Public Relations,
NWyU\FK ]DGDQLHP E\áR NUHRZDQLH NRU]\VWQ\FK UHODFML SRPL
G]\ RUJDQL]a-
FMDPL L LQVW\WXFMDPL PDM�F\PL ZSá\Z QD SRGHMPRZDQLH GHF\]ML GRW\F]�F\FK

powstawania i funkcjonowania ,QIRFHQWUyZ� ']LDáDQLD WH SROHJDá\ QD NRn-
taktach zarówno z mediami lokalnym, jak i ogólnopolskimi oraz na przygo-
WRZ\ZDQLX L XGRVW
SQLDQLX LQIRUPDFML GRW\F]�F\FK Infocentrów, które za-
mieszczano w prasie, radiu, telewizji i Internecie. Na tym etapie pod adre-
sem http://www.ic.exl.pl SRZVWDáD UyZQLH* VWURQD internetowa Gminnych In-
focentrów.

2. Studium przypadków tworzenia Infocentrów

3RQL*HM SUH]HQWXMHP\ GR�ZLDGF]HQLD ] SRZVWDZDQLD *PLQQ\FK &HQWUyZ

,QIRUPDFML QD 0D]RZV]X� 2SLVDQH WXWDM NRQNUHWQH SU]\SDGNL SRND]XM� V]F]e-
JyáRZR SURFHV WZRU]HQLD ,QIRFHQWUXP� &LHNDZ\P MHVW IDNW� *H ND*G\

z SU]\NáDGyZ QDSLVDQ\ MHVW SU]H] RVRE\ EH]SR�UHGQLR Rdpowiedzialne
z UDPLHQLD ORNDOQHM RUJDQL]DFML SR]DU]�GRZHM ]D SRZVWDQLH Infocentrum. Jest to
VZHJR URG]DMX VWXGLXP SU]\SDGNX� ]DZLHUDM�FH P�LQ��
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• NUyWN� FKDUDNWHU\VW\N
 RUJDQL]DFML SURZDG]�FHM SXQNW�

• Z\ND] LQVW\WXFML� NWyUH PDM� ]QDF]�F\ XG]LDá ZH ZVSyáWZRU]HQLX R�URGND�

• FKDUDNWHU SUREOHPyZ� MDNLH SRMDZLá\ VL
 Z WUDNFLH UHDOL]DFML SU]HGVL
Z]L
FLD�

0DP\ QDG]LHM
� *H WDND IRUPXáD XND]DQLD SURFHVX WZRU]HQLD *PLQQHJR

&HQWUXP ,QIRUPDFML ]DFK
FL QDVW
SQ\FK ORNDOQ\FK SDUWQHUyZ GR WZRU]HQLD No-
lejnych ,QIRFHQWUyZ RUD] SR]ZROL XQLNQ�ü SHZQ\FK V\WXDFML� NWyUH PRJá\E\

XWUXGQLü LFK SRZVWDZDQLH�

2.1. Strzegowo

Towarzystwo Rozwoju 6WU]HJRZD MHVW LQVW\WXFM� SR]DU]�GRZ� G]LDáDM�F�

na terenie gminy 6WU]HJRZR RG ���� U� 3RGF]DV F]WHUHFK ODW G]LDáDOQR�FL 7RZa-
U]\VWZR UHDOL]RZDáR Uy*QH SURMHNW\ PDM�FH QD FHOX ZV]HFKVWURQQ\ UR]ZyM

Strzegowa i Gminy Strzegowo.
Programem bardzo istotnym zarówno dla rozwoju Towarzystwa jak i dla

rozwoju Gminy 6WU]HJRZR E\á SURJUDP PDM�F\ QD FHOX WZRU]HQLH JPLQQ\FK

centrów informacji „Infocentrów”.
: NZLHWQLX ���� URNX 756 ELRU�F SRG XZDJ
 VZRM� ED]
 ORNDORZ�� IXQk-

FMRQXM�F\ R�URGHN V]NROHQLRZ\ RUD] ]JURPDG]RQ\ VSU]
W SU]\VW�SLáR GR NRn-
NXUVX RJáRV]RQHJR SU]H] :RMHZyG]NL 8U]�G 3UDF\ Z :DUV]DZLH QD Z\NRQDQLH

XVáXJL QU ��� WM� QD Ä'RUDG]WZR GOD VDPRU]�GyZ SRZLDWRZ\FK L gminnych
w zakresie przygotowania i realizacji przez te jednostki programu Gminne
&HQWUD ,QIRUPDFML V]DQV� GOD ZVL´�

: PDMX ���� URNX UR]SRF]
OL�P\ UHDOL]DFM
 ZZ� SURJUDPX� 3URJUDPHP

GRUDGF]\P REM
W\FK ]RVWDáR �� JPLQ SRZLDWX PáDZVNLHJR� 3URJUDP GRUDGF]\

VNáDGDá VL
 ] F]WHUHFK SRGVWDZRZ\FK F]
�FL�

1. 2JyOQH G]LDáDQLD 35 �Public Relations).
2. Seminarium informacyjno-popularyzacyjne.
3. Szkolenia: biznesowe, marketingowe, redakcyjne i techniczne.
4. Wsparcie (pomoc) w uruchomieniu pierwszego Gminnego Infocentrum

w powiecie.
3URJUDP ]UHDOL]RZDOL�P\ ]JRGQLH ] XPRZ� QU �� ± QD ]UHDOL]RZDQLH� NWó-

UHJR :RMHZyG]NL 8U]�G 3UDF\ SU]HND]Dá QDP �URGNL ILQDQVRZH Z Z\VRNR�FL

49.500,00.
'R UHDOL]DFML SURJUDPX 7RZDU]\VWZR SR]\VNDáR ORNDOQHJR SDUWQHUD ±

8U]�G *PLQ\ 6WU]HJRZR� .ROHMQ\PL G]LDáDQLDPL 756 PDM�F\PL QD FHOX XUu-
chomienie Gminnego ,QIRFHQWUXP E\áR SR]\VNDQLH ORNDOX RG XU]
GX JPLQ\

RUD] PRGHUQL]DFMD SRPLHV]F]H� ZZ� EXG\QNX� 7RZDU]\VWZR Z ]ZL�]NX

z DGDSWDFM� EXG\QNX SRQLRVáR NRV]W\ �� �������
.ROHMQ\P HWDSHP E\áR Z\SRVD*HQLH SRPLHV]F]H� Z QLH]E
GQ\ VSU]
W� =D�

NXSLOL�P\ VSU]
W NRPSXWHURZ\ QD NZRW
 �� ��� ]á� RWU]\PDQ� RG $JHQFML :áDV�

QR�FL 5ROQHM 6NDUEX 3D�VWZD� GRSRVD*\OL�P\ UyZQLH* ,QIRFHQWUXP ]H �URGNyZ

ZáDVQ\FK Z QLH]E
GQ\ VSU]
W �NRSLDUND� VNDQHU� GUXNDUND� VWDáH á�F]H 6',��
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3R]\VNDOL�P\ SRQDGWR � NRPSXWHUyZ RG ILUP\ Polkomtel w Warszawie,
NWyUH ]RVWDá\ SU]HND]DQH XPRZ� GDURZL]Q\�

Towarzystwo Rozwoju 6WU]HJRZD Z\SRVD*\áR UyZQLH* ] ZáDVQ\FK �URd-
NyZ RUD] SU]\ SRPRF\ VDPRU]�GX *PLQ\ Strzegowo pomieszczenia biurowe
„ ,QIRFHQWUXP´ Z VSU]
W ELXURZ\� PHEOH ELXURZH� R�ZLHWOHQLH� UHJDá\ MDN

i VSU]
W JRVSRGDUF]\ SRWU]HEQ\ GR IXQNFMRQRZDQLD WHJR W\SX SODFyZNL�
:DUWR�ü WHJR Z\SRVD*HQLD MDN L VSU]
WyZ ]DNXSLRQ\FK RUD] SU]HND]DQ\FK

QDP SU]H] 8U]�G *PLQ\ RV]DFRZDQR QD NZRW
 �� ��� ]á�

0R*HP\ ZL
F VWZLHUG]Lü� *H 7RZDU]\VWZR 5R]ZRMX 6WU]HJRZD UHDOL]XM�F

program uruchomienia „Gminnego Centrum Informacji w 6WU]HJRZLH´ SRQLRVáR

NRV]W\ FDáNRZLWH SU]HNUDF]DM�FH ��� ��� ]á�

Infocentrum w 6WU]HJRZLH UR]SRF]
áR VZH IXQNFMRQRZDQLH �� ZU]H�QLD

2001 r. Placówka ta zaSHZQLD GRVW
S GR QDMQRZV]HM WHFKQLNL� D WDN*H SU]\EOL*D

VSRáHF]QR�FL ORNDOQHM V]HURN� RIHUW
 XVáXJ WHOHLQIRUPDW\F]Q\FK RUD] LFK SUDk-
W\F]QH Z\NRU]\VWDQLH Z *\FLX FRG]LHQQ\P�

Obecnie w ,QIRFHQWUXP SURSRQXMHP\ ZLHOH XVáXJ� ] NWyU\FK PRJ� NRU]y-
VWDü PLHV]ND�F\ 6WU]HJRZD D WDN*H RVRE\ SU]HMH*G*DM�FH E�G( RGZLHG]DM�FH

Strzegowo, np.:
• udzielanie informacji dot. pracy,
• pomoc bezrobotnym przy poszukiwaniu pracy,
• udzielanie informacji dot. nauki,
• XG]LHODQLH LQIRUPDFML RVRERP SURZDG]�F\P G]LDáDOQR�ü JRVSRGDUF]��

• XGRVW
SQLDQLH VSU]
WX NRPSXWHURZHJR�

• redagowanie i przepisywanie pism, prac dyplomowych itp.
• skanowanie, drukowanie, obróbka graficzna,
• Z\NRQ\ZDQLH ZL]\WyZHN� ]DSURV]H�� IROGHUyZ�

• XVáXJL NVHUR�

• bindowanie i oprawa dokumentów,
• Z\V\áDQLH L RGELHUDQLH faksów,
• RUJDQL]RZDQLH NXUVyZ� V]NROH� L NRQIHUHQFML�

&]
�ü ZZ� XVáXJ �ZLDGF]RQD MHVW RGSáDWQLH� D VXP\ X]\VNDQH ] LFK �ZLDd-
F]HQLD SR]ZDODM� QDP SRNU\ü NRV]W\ IXQNFMRQRZDQLD ÄInfocentrum”.

Towarzystwo Rozwoju 6WU]HJRZD QLH ]DPLHU]D SRSU]HVWDü QD GRW\FKF]a-
VRZ\FK IRUPDFK G]LDáDOQR�FL Ä,QIRFHQWUXP´ L SUDJQLH QDGDO MH UR]ZLMDü� 'ODWe-
JR WH* Z QLHGDOHNLHM SU]\V]áR�FL SODQXMHP\ XWZRU]\ü SU]\ Infocentrum punkt
LQIRUPDFML WXU\VW\F]QHM QDV]HJR UHJLRQX� JG]LH JáyZQLH SURSDJRZDQH E\á\E\

gospodarstwa DJURWXU\VW\F]QH ]QDMGXM�FH VL
 Z QDV]\FK RNROLFDFK� 3ODQXMHP\

UyZQLH* Zá�F]\ü QDV]H Ä,QIRFHQWUXP´ Z VLHü SXQNWyZ LQIRUPDW\F]Q\FK SUo-
PXM�F\FK ZVW�SLHQLH 3ROVNL Z VWUXNWXU\ 8QLL (XURSHMVNLHM�

%LRU�F WH* SRG XZDJ
 V]\ENL UR]ZyM HOHNWURQLNL PDP\ QDG]LHM
� L* QDV]H

LQIRFHQWUXP E
G]LH UyZQLH* PRJáR Z\NRU]\VW\ZDü Internet w takich dziedzi-
nach jak:
• telepraca,
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• nauka przez Internet,
• REVáXJD HOHNWURQLF]QD PDá\FK L �UHGQLFK SU]HGVL
ELRUVWZ LWS�

0LURVáDZ &KRUR�

Prezes Towarzystwa Rozwoju Strzegowa

2.2. 6]\GáRZLHF

: VW\F]QLX ���� U� SRZVWDáD LGHD VWZRU]HQLD *PLQQHJR Infocentrum
w 6]\GáRZFX� 3RGVWDZRZ\P FHOHP SRZVWDQLD *PLQQHJR ,QIRFHQWUXP E\áR

áDJRG]HQLH VNXWNyZ EH]URERFLD SRSU]H] LQLFMRZDQLH L ZVSLHUDQLH ORNDOQHM

SU]HGVL
ELRUF]R�FL� *PLQQH ,QIRFHQWUXP SRZVWDáR QD ED]LH SURJUDPX Agroal-
WHUQDW\ZD ���� XUXFKRPLRQHJR SU]H] :RMHZyG]NL 8U]�G 3UDF\ RUD] 6WRZDU]y-
szenie „6]\GáRZLHFNLH )RUXP *RVSRGDUF]H´ ZH ZVSyáSUDF\ ] Sejmikiem Wo-
MHZyG]WZD 0D]RZLHFNLHJR UHSUH]HQWRZDQ\P SU]H] 3DQL� (Z
 .RSDF]� RUD]

=DU]�GHP 0LDVWD 6]\GáRZLHF�

: PDUFX ����U� ]RVWDá SU]\JRWRZDQ\ SURMHNW V]NROHQLRZR�GRUDGF]\ GOD

VDPRU]�GyZ JPLQQ\FK L SRZLDWRZHJR Z NLHUXQNX LQLFMRZDQLD SRZVWDQLD

*PLQQ\FK &HQWUyZ ,QIRUPDFML� 'QLD ��������� �U� SURMHNW ]RVWDá ]áR*RQ\

w :RMHZyG]NLP 8U]
G]LH 3UDF\ Z :DUV]DZLH�

Szkolenie w ramach programu „$JURDOWHUQDW\ZD ���� F]
�ü ,,´ SURMHNW

Ä�ZLDGF]HQLH XVáXJ GRUDGF]\FK VDPRU]�GRP SRZLDWRZ\P L JPLQQ\P

w zakresie przygotowania i realizacji przez te jednostki programu „Gminne
&HQWUD ,QIRUPDFML V]DQV� GOD ZVL´ UR]SRF]
áR VL
 ���������� U�

6]NROHQLHP REM
W\FK ]RVWDáR �� RVyE ± SR � RVRE\ ] JPLQ� &KOHZLVND�

6]\GáRZLHF� 0LUyZ� 2UR�VNR� -DVWU]�E L � RVRE\ ] SRZLDWX V]\GáRZLHFNLHJR�

&HOHP V]NROH� E\áR SU]HND]DQLH XF]HVWQLNRP NRPSOHWX SUDNW\F]QHM ZLHG]\

potrzebnej do uruchomienia Gminnego ,QIRFHQWUXP� 6]NROHQLH VNáDGDáR VL


z GZyFK Z\NáDGyZ L ]DM
ü SUDNW\F]Q\FK �ZDUV]WDW\� SRG]LHORQ\FK QD � JUXS\

WHPDW\F]QH� EL]QHV� LQIRUPDW\ND RUD] ]DU]�G]DQLH LQIRUPDFM�� : WUDNFLH V]No-
OH� ND*G\ XF]HVWQLN RWU]\P\ZDá VNU\SW ]DZLHUDM�F\ WUH�ü SRV]F]HJyOQ\FK

V]NROH� RUD] RSURJUDPRZDQLH NRPSXWHURZH SU]\GDWQH GR XUXFKRPLHQLD Info-
centrum w Internecie.

6]NROHQLH ]DNR�F]\áR VL
 ���������� U� HJ]DPLQHP WHVWRZ\P� Z Z\QLNX

NWyUHJR RVRE\ ELRU�FH Z QLP XG]LDá X]\VNDá\ FHUW\ILNDW\�

: OLSFX ���� U� SRGM
WR VWDUDQLD R SR]\VNDQLH ORNDOX QD SURZDG]HQLH

Gminnego Infocentrum w 6]\GáRZFX RUD] Z\SRVD*HQLH Z VSU]
W NRPSXWHURZ\�

���������� U� SRGSLVDQD ]RVWDáD XPRZD ] 8U]
GHP *PLQ\ Z 6]\GáRZFX QD

X*\F]HQLH ORNDOX�

5HPRQW RWU]\PDQ\FK SRPLHV]F]H� RUD] SU]\VWRVRZDQLH LFK QD SRWU]HE\

Gminnego ,QIRFHQWUXP Z\NRQDOL�P\ ZH ZáDVQ\P ]DNUHVLH L WUZDá RQ RG �� GR

19.09.2001 r.
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3U]\ UHPRQFLH GX*� SRPRF RWU]\PDOL�P\ RG 3DQL (Z\ .RSDF]� 5DGQHM

Sejmiku Województwa Mazowieckiego.
'RWDFMH L VXEZHQFMH SRWU]HEQH QD ]DNXS Z\SRVD*HQLD Infocentrum otrzy-

PDOL�P\ RG $JHQFML :áDVQR�FL 5ROQHM 6NDUEX 3D�VWZD 2GG]LDá 7HUHQRZ\ :Dr-
V]DZD Z GQLX ���������� U�� )XQGDFML $UJHQW\�VNLHM �$,&( 3ROVND� Z GQLX

25.06.2001 r. oraz od firmy 3RONRPWHO 6$ ZH ZU]H�QLX ���� U� ']L
NL W\P Go-
tacjom Gminne ,QIRFHQWUXP Z\SRVD*RQH MHVW PL
G]\ LQQ\PL Z VSU]
W ELXURZ\

L � VWDQRZLVN NRPSXWHURZ\FK ] GRVW
SHP GR Internetu.
: GQLX ���������� U� RGE\áR VL
 XURF]\VWH RWZDUFLH *PLQQHJR Infocentrum

] XG]LDáHP SU]HGVWDZLFLHOL :83 Z :DUV]DZLH G\U� /HFKD Antkowiaka, dyr.
:RMFLHFKD -DEáR�VNLHJR� 5DGQHM 6HMPLNX :RM� 0D]RZLHFNLHJR 3DQL (Z\ .o-
SDF] RUD] SU]HGVWDZLFLHOL VDPRU]�GX SRZLDWRZHJR L VDPRU]�GyZ JPLQQ\FK

powiatu 6]\GáRZLHFNLHJR�
: XURF]\VWR�FL Z]L
OL UyZQLH* XG]LDá SU]HGVWDZLFLHOH LQVW\WXFML ZVSyáIi-

QDQVXM�F\FK SU]HGVL
Z]L
FLH� $JHQFML :áDVQR�FL 5ROQHM 6NDUEX 3D�VWZD 2d-
G]LDá 7HUHQRZ\ Z :DUV]DZLH� 3RONRPWHO 6$� )XQGDFML $UJHQW\�VNLHM Z :Dr-
V]DZLH RUD] ORNDOQL VSRQVRU]\� =DNáDG (OHNWURQLNL 3U]HP\VáRZHM 5$':$5

i 6SyáG]LHOQL ,QZDOLGyZ (/(.7521�

���������� U� ]DWUXGQLRQ\ ]RVWDá SUDFRZQLN GR REVáXJL ELXUD *PLQQHJR In-
IRFHQWUXP ]H �URGNyZ 6WRZDU]\V]HQLD 6]\GáRZLHFNLH )RUXP *RVSRGDUF]H�

które to prowadzi i finansuje utrzymanie Infocentrum.
: GQLX ���������� U� 8U]�G 0LHMVNL Z 6]\GáRZFX ]DWUXGQLá L RGGHOHJRZDá

pracownika do obVáXJL ELXUD *PLQQHJR Infocentrum.
2EHFQLH FHOHP *PLQQHJR &HQWUXP ,QIRUPDFML MHVW XPR*OLZLHQLH VSRáHFz-

QR�FL ORNDOQHM V]HUV]HJR L áDWZLHMV]HJR GRVW
SX GR LQIRUPDFML L Uy*QHJR URG]DMX

XVáXJ� FR Z NRQVHNZHQFML SRZLQQR ZSá\Q�ü QD MHM UR]ZyM�

Personel ,QIRFHQWUXP VáX*\ SRPRF� ]DUyZQR Z Z\V]XNLZDQLX LQIRUPDFML

w sieci, jak i w jej umieszczaniu. Infocentrum jest swojego rodzaju inkubatorem
SU]HGVL
ELRUF]R�FL �ZLDGF]�F\P XVáXJL ]ZL�]DQH ] SUDF�� QDXN� L G]LDáDOQR�FL�

JRVSRGDUF]��

8VáXJL ]ZL�]DQH ] SUDF� WR� SR�UHGQLFWZR SUDF\� SUH]HQWDFMD RIHUW SUDF\�

SRUDGQLFWZR ]DZRGRZH� LQIRUPRZDQLH R PR*OLZR�FLDFK X]\VNDQLD SRPRF\

VSRáHF]QHM�

8VáXJL HGXNDF\MQH WR P�LQ� RIHUW\ QDXNL �V]NRá\� XF]HOQLH Z\*V]H� NXUV\�

VHPLQDULD�� HGXNDFMD PáRG]LH*\�

8VáXJL ZVSRPDJDM�FH SU]HGVL
ELRUF]R�ü WR QS�� LQIRUPDFMH R SU]HSLVDFK

SUDZQ\FK L ILQDQVRZ\FK� DNWXDOQR�FL JRVSRGDUF]H� SURPRFMD Z VLHFL ORNDOQ\FK

inicjatyw gospodarczych, promocja turystycznej oferty gminy (agroturystyka),
WZRU]HQLH PDáHJR EL]QHVX�

Funkcjonowanie ,QIRFHQWUXP Z VSRVyE LVWRWQ\ PR*H SU]\F]\QLü VL
 GR�

• ZHZQ
WU]QHM LQWHJUDFML �URGRZLVND ZLHMVNLHJR RUD] QDMEOL*V]\P RWRF]HQLHP�

ze swoim regioQHP� NUDMHP L �ZLDWHP�

• HGXNDFML G]LHFL L PáRG]LH*\�
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• promocji turystycznej terenów wiejskich (rozwój agroturystyki),
• SRZVWDZDQLD PDá\FK ILUP� FR Z HIHNFLH PR*H VSRZRGRZDü VSDGHN VWRS\

bezrobocia,
• ]GRE\FLD QRZ\FK U\QNyZ ]E\WX GOD ORNDOQ\FK SU]HGVL
ELRUFyZ�

• SURPRFML JPLQ\ L ILUP G]LDáDM�F\FK QD MHM WHUHQLH�

• podnoszenia kwalifikacji zawodowych (telenauka),
• áDWZLHMV]HJR GRVW
SX GR QDMQRZV]HM WHFKQLNL RUD] PR*OLZR�FL Z\NRQ\ZDQLD

telepracy.
: PLDU
 UR]ZRMX *PLQQH ,QIRFHQWUXP E
G]LH UR]V]HU]DáR ]DNUHV �ZLDd-

F]RQ\FK XVáXJ �E
G]LHP\ FKFLHOL PL
G]\ LQQ\PL ]DJRVSRGDURZDü Z\UHPRQWo-
ZDQH V�VLHGQLH SRPLHV]F]HQLH ] SU]H]QDF]HQLHP QS� QD SUDFRZQL
 WHPDW\F]Q��

ELEOLRWHN
� SURZDG]HQLH NyáHN ]DLQWHUHVRZD�� OXE DNW\ZL]DFM
 ]DZRGRZ�� E
-
G]LHP\ VWDUDOL VL
 Z\NRQ\ZDü UyZQLH* XVáXJL ] SU]H]QDF]HQLHP GOD SU]HGVL
-
ELRUFyZ� ]GRE\ZDM�F GRGDWNRZH IXQGXV]H QD UR]ZyM VZRMHM G]LDáDOQR�FL�

Izabela Figarska, Anna Parszewska

2.3. Sypniewo

6WRZDU]\V]HQLH Ä0D]RZLHFNLH &HQWUXP 3U]HGVL
ELRUF]R�FL´ Z Sypniewie
]RVWDáR ]DUHMHVWURZDQH Z .56 �� PDMD ���� U� ]RVWDáR SRZRáDQH ���������� U�

3URFHV OHJLVODF\MQ\ ]DNR�F]RQ\ ]RVWDá ZSLVHP GR UHMHVWUX V�GRZHJR �� PDMD

���� U�� ]JRGQLH ] ]DáR*HQLDPL 6WUDWHJLL 5Rzwoju Powiatu Makowskiego.
*áyZQ\P FHOHP VWDWXWRZ\P 6WRZDU]\V]HQLD MHVW DNW\ZQH ]PQLHMV]DQLH

VNXWNyZ EH]URERFLD� XUXFKDPLDQLH DOWHUQDW\ZQ\FK (UyGHá GRFKRGX QD ZVL

i VWZDU]DQLH ZDUXQNyZ GOD UR]ZRMX PDáHM SU]HGVL
ELRUF]R�FL� ,QVWUXPHQWDPL

XPR*OLZLDM�F\PL UHDOL]DFM
 ]DPLHU]H� V��

• Gminne Centrum Informacji,
• )XQGXV] 5R]ZRMX 3U]HGVL
ELRUF]R�FL�

• Fundusz Gwarancyjny,
• 2�URGHN :VSLHUDQLD 3U]HGVL
ELRUF]R�FL�

W ramach programu $JURDOWHUQDW\ZD ���� )XQGDFMD ,QLFMDW\Z 6SRáHFz-
Q\FK ] :DUV]DZ\ SURZDG]LáD V]NROHQLH ] ]DNUHVX Uruchomienie i prowa-
dzenie Gminnego Centrum Informacji.

Celem utworzenia ,QIRFHQWUXP MHVW ]DSR]QDQLH ORNDOQHJR VSRáHF]H�VWZD

z V]HURN� JDP� XVáXJ WHOHLQIRUPDW\F]Q\FK� XVáXJ LQIRUPDW\F]Q\FK RUD] WZRU]e-
QLH R�URGND SU]HSá\ZX L GRVW
SX GR LQIRUPDFML GOD VSRáHF]QR�FL ZLHMVNLFK�

Gminne LQIRFHQWUXP PD VSHáQLDü URO
 R�URGND DNW\ZL]XM�FHJR VSRáHF]Qo-
�FL ORNDOQH Z ]DNUHVLH SURPRFML WHUHQX� HGXNDFML G]LHFL L PáRG]LH*\� LQWHJUDFML

�URGRZLVND ZLHMVNLHJR� WZRU]HQLD �UHGQLHJR L PDáHJR EL]QHVX�
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Problemy

1DMZL
NV]\P SUREOHPHP MHVW EUDN Z]RUFyZ G]LDáDQLD RUD] EUDN WUDG\FML

w VSRáHF]QR�FLDFK NRU]\VWDQLD ] WDNLFK IRUP ]GRE\ZDQLD LQIRUPDFML� 'OD X]y-
VNDQLD ]DPLHU]RQ\FK HIHNWyZ EDUG]R SRWU]HEQD MHVW SURPRFMD FHOyZ L ]DGD�

LQIRFHQWUXP Z�UyG VSRáHF]QR�FL ORNDOQ\FK�

: W\P PRPHQFLH SRMDZLD VL
 GUXJL� QLH PQLHM ZD*Q\ SUREOHP XVSU]
Wo-
wienia. Na terenach wiejskich technologia telefoniczna nie zawsze pozwala na
SRGá�F]HQLH VWDáHJR GRVW
SX GR Internetu.

3UREOHPHP RND]XMH VL
 WDN*H EUDN SU]\JRWRZDQLD IDFKRZHJR RVyE SUDFXM�-
cych w infocentrum z poszczególnych dziedzin gospodarki. Wolontariusze za-
]Z\F]DM QLH SRVLDGDM� WDNLHM ZLHG]\� QDWRPLDVW EUDN GRFKRGyZ QLH SR]ZDOD QD

zatrudnienie etatowe fachowców.
= Z\PLHQLRQ\PL SUREOHPDPL �FL�OH ZL�*H VL
 SUREOHP ILQDQVRZ\�

3URSR]\FMH UR]ZL�]D�

• =DSRWU]HERZDQLH QD MHGHQ HWDW ] SUDF LQWHUZHQF\MQ\FK 3RZLDWRZHJR 8U]
GX

Pracy,
• =DSRWU]HERZDQLH QD GZyFK VWD*\VWyZ ] 383�

• 3U]HV]NROHQLH W\FK RVyE ] SRGVWDZRZ\FK ZLDGRPR�FL ] ]DNUHVX SUDZD� ELz-
nesu, oraz Internetu,

• =DEH]SLHF]HQLH �URGNyZ QD G]LDáDOQR�ü ELH*�F� �ELXUR� PDWHULDá\� WHOHIRQ\�

RSáDW\ InterQHW L LQQH �RN� ����±����� 3/1 PLHVL
F]QLH�

• 3U]HM
FLH QLHRGSáDWQLH OXE ]D PDá� RGSáDWQR�FL� NRPSXWHUyZ X*\ZDQ\FK

z firm zajmuj�F\FK VL
 NRPSXWHU\]DFM��
• 3URPRFMD RJyOQRNUDMRZD L UHJLRQDOQD FHOyZ ]DGD� *&,�

• 2SUDFRZDQLH L ZGUR*HQLH VWUDWHJLL SURPRFML ORNDOQHM GOD ZV]\VWNLFK *&,

w kraju.

=G]LVáDZ Kochanowicz

�����,á*D

*PLQQH &HQWUXP ,QIRUPDFML SRZVWDáR Z Z\QLNX ZVSyOQHM LQLFMDW\Z\ 7o-
ZDU]\VWZD 3U]\MDFLyá =LHPL ,á*HFNLHM� 'RPX .XOWXU\ Z ,á*\ RUD] ZáDG] VDPo-
U]�GRZ\FK�

Pomocy w realizacji projektu ,QIR&HQWUXP XG]LHOLá\ QDP UyZQLH* LQVW\Wu-
FMH� :RMHZyG]NL 8U]�G 3UDF\ )LOLD Z 5DGRPLX� 0LHMVND $JHQFMD 5R]ZRMX

w 5DGRPLX� VDPRU]�G ORNDlQ\ 0LDVWD ,á*D�

�URGNL QD ]DNXS VSU]
WX LQIRUPDW\F]QHJR GR Z\SRVD*HQLD InfoCentrum
7RZDU]\VWZR X]\VNDáR SU]HGNáDGDM�F VWRVRZQ\ SURMHNW XWZRU]HQLD RUD] G]La-
áDOQR�FL R�URGND Z $JHQFML :áDVQR�FL 5ROQHM 6NDUEX 3D�VWZD 2GG]LDá 7HUHQo-
wy Warszawa.
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3U]HGáR*RQ\ SURMHNW XZ]JO
GQLD PL
G]\ LQQ\PL �ZLDGF]HQLH V]HURNLHM So-
PRF\ L DNW\ZDFML ]DZRGRZHM EH]URERWQ\FK ]H �URGRZLVN popegeerowskich. Na
terenie gminy zamieszkuje ponad 160 takich rodzin. W podpisanej umowie
z$JHQFM� :áDVQR�FL 5ROQHM 6NDUEX 3D�VWZD� 7RZDU]\VWZR 3U]\MDFLyá =LHPL

,á*HFNLHM ]RERZL�]DáR VL
 UyZQLH* GR ]DEH]SLHF]HQLD �URGNyZ QD GRSRVD*HQLH

Infocentrum.
,QIRFHQWUXP UR]SRF]
áR G]LDáDOQR�ü �� VW\F]QLD ���� U� /RNDOX QD MHJR VLe-

G]LE
 XGRVW
SQLá ,á*HFNL 'RP .XOWXU\� 8*\F]D RQ UyZQLH* SU]HGPLRWyZ Z\So-
VD*HQLD ZQ
WU]� SRQRVL NRV]W\ XWU]\PDQLD ORNDOX� Z\SRVD*\á Z system alarmo-
Z\ L ]DEH]SLHF]\á DQW\ZáDPDQLRZR�

2EVáXJD Infocentrum w postaci dwojga pracowników (lider aktywizacji za-
ZRGRZHM� GRUDGFD�LQIRUPDW\N� ]DWUXGQLRQD WX ]RVWDáD Z Z\QLNX SRUR]XPLHQLD

%XUPLVWU]D ,á*\ L '\UHNWRUD 3RZLDWRZHJR 8U]
GX 3UDF\ Z Radomiu.
*PLQQH &HQWUXP ,QIRUPDFML Z DNWXDOQHM ID]LH G]LDáDOQR�FL QDSRWNDáR QD

EDUG]R SRZD*QH XWUXGQLHQLH VWZRU]RQH SU]H] 73 6$� NWyUD Z UHJLRQLH UDGRm-
VNLP �Z W\P UyZQLH* Z ,á*\� QLH SRVLDGD REHFQLH PR*OLZR�FL WHFKQLF]Q\FK

LQVWDODFML 6', OXE ] QLHZ\MD�QLRQ\FK SU]\F]\Q QLH SUyEXMH WHM V\WXDFML ]PLHQLü

F]\ SRSUDZLü� 1DV]H XVLOQH VWDUDQLD L LQWHUZHQFMH SRPLPR ]áR*RQHJR IRUPDOQe-
JR ZQLRVNX R LQVWDODFM
 6', Z VW\F]QLX GR WHM SRU\ SR]RVWDM� QD HWDSLH PDáR

NRQNUHWQ\FK WáXPDF]H� 73 6$ R ÄRELHNW\ZQ\FK SU]HV]NRGDFK WHFKQLF]Q\FK

w PRQWD*X 6',´� : WHM V\WXDFML SUDFD ,QIRFHQWUXP NRQFHQWUXMH VL
 QD SU]\Jo-
WRZDQLX GDQ\FK LQIRUPDW\F]Q\FK R �URGRZLVNX RUD] PDWHULDáyZ SURPRF\MQ\FK�

NWyUH E
G� Z\NRU]\VWDQH ] FKZLO� SHáQHJR XUXFKRPLHQLD G]LDáDOQR�FL R�URGND�

1D NZLHFLH� SODQXMHP\ F\NO VSRWND� V]NROHQLRZ\FK ] EH]URERWQ\PL� Pa-
M�F\FK QD FHOX ]HEUDQLH LQIRUPDFML �NZHVWLRQDULXV]H� DQNLHW\� ED]\ GDQ\FK��

GRW\F]�F\FK SRVLDGDQ\FK NZDOLILNDFML ]DZRGRZ\FK W\FK RVyE RUD] SUDNW\Fz-
Q\FK XPLHM
WQR�FL� NWyUH E
G]LH PR*QD ]QDOH(ü QD VWURQLH www Infocentrum.
']L
NL GR�ZLDGF]HQLX Z EUDQ*\ UHNODPRZHM L ]QDMRPR�FL JUDILNL NRPSXWHURZHM

QDV]HJR LQIRUPDW\ND�GRUDGF\ WZRU]\P\ WDN� VWURQ
 L PDWHULDá\ SURPRF\MQH

GRW\F]�FH JPLQ\ L VDPHJR Infocentrum.
2EVHUZXM�F ]ZL
NV]DM�FH VL
 ]DLQWHUHVRZDQLH Infocentrum, które znacznie

VL
 SRZL
NV]\ ] FKZLO� SRMDZLHQLD VL
 LQIRUPDFML Z PHGLDFK L Internecie, prze-
ZLGXMHP\ SUREOHP\ ] ]DEH]SLHF]HQLHP �URGNyZ QD ELH*�F� G]LDáDOQR�ü� %
-
G]LHP\ SRWU]HERZDü PL
G]\ LQQ\PL� PDWHULDáyZ ELXURZ\FK �VSLQDF]H� ]V]\Za-
cze, pineski, bindownica, laminator itp.) papieru, tuszu do drukarki, tablicy
RJáRV]HQLRZHM� WRQHU GR NVHURNRSLDUNL� 3RPDJDM�FH LQVW\WXFMH �'RP NXOWXU\�

7RZDU]\VWZR 3U]\MDFLyá =LHPL ,á*HFNLHM� QLH E
G� ]GROQH VSURVWDü SRWU]HERP

G]LDáDOQR�FL Infocentrum.
3RZRáDQLH LQVW\WXFML Z UHJLRQLH GRWNQL
W\P Z\VRNLP EH]URERFLHP PR*H

RGQLH�ü ZLHOH SR*\WHF]Q\FK HIHNWyZ� MH�OL Z �ODG ]D MHJR XWZRU]HQLHP SyMG]LH

NRQNUHWQD SRPRF QD DNW\ZQ� G]LDáDOQR�ü Infocentrum. Takiej pomocy oczeku-
MHP\ L QD SHZQR E
G]LHP\ M� Z VWDQLH HIHNW\ZQLH ]DJRVSRGDURZDü� 0áRGD
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i ]DDQJD*RZDQD NDGUD ]DWUXGQLRQD Z ,QIRFHQWUXP FKFLDáDE\ ]UHDOL]RZDü VZRMH

DVSLUDFMH L XPLHM
WQR�FL� ZDUWR ZL
F WH XPLHM
WQR�FL Z\NRU]\VWDü�

Kazimierz Szmit

2.5. Mszczonów

Geneza GCI w Mszczonowie

*PLQQH &HQWUXP ,QIRUPDFML UR]SRF]
áR VZRM� G]LDáDOQR�ü Z SD(G]LHUQLNX

���� Z Z\QLNX Z\JUDQHJR SU]H] )\UDUGRZVNLH 6WRZDU]\V]HQLH :VSLHUDQLD

3U]HGVL
ELRUF]R�FL SURMHNWX $JURDOWHUQDW\ZD ± 0D]RZV]H ����� RJáRV]RQHJR

SU]H] :RMHZyG]NL 8U]�G 3UDF\ Z :DUV]awie.

Cele i zadania GCI W Mszczonowie

*áyZQ\P ]DGDQLHP *&, MHVW�

• 3RPRF ORNDOQHM VSRáHF]QR�FL Z ]QDOH]LHQLX ]DWUXGQLHQLD, która polega na
NRRUG\QDFML G]LDáD� SRPL
G]\ SUDFRGDZF� D SUDFRELRUF�� 8WU]\PXMHP\

VWDá\ NRQWDNW ] ORNDOQ\PL ILUPDPL� W]Q� VSRWNDQLD ] NLHURZQLNDPL NDGU

i UR]PRZ\ WHOHIRQLF]QH� G]L
NL F]HPX QDVW
SXMH Z\PLDQD LQIRUPDFML QD We-
PDW RF]HNLZD� SRWHQFMDOQHJR SUDFRZQLND E�G( MHJR SUDFRGDZF\� 1RZ\FK

PLHMVF SUDF\ GOD QDV]\FK NOLHQWyZ SRV]XNXMHP\ QLH W\ONR Z�UyG GX*\FK

SU]HGVL
ELRUVWZ OLF]QLH ]JURPDG]RQ\FK Z QDV]\P PLH�FLH� DOH UyZQLH*

Z�UyG PDá\FK ILUP L RVyE SU\ZDWQ\FK� 8G]LHODP\ RVRERP EH]URERWQ\P

ZVND]yZHN GRW\F]�F\FK VSRU]�G]DQLD GRNXPHQWDFML QLH]E
GQHM GR SURFHVX

UHNUXWDFML� 2G SRF]�WNX G]LDáDOQR�FL XG]LHOLOL�P\ NRQVXOWDFML ��� RVRERP

i SRPRJOL�P\ ]QDOH(ü SUDF
 �� RVRERP� 3RZ\*V]H XVáXJL V� EHzSáDWQH�
• 2UJDQL]DFMD L UHDOL]DFMD V]NROH� ]DZRGRZ\FK L NXUVyZ� 3RGM
OL�P\ G]La-

áDQLD ]PLHU]DM�FH GR ]PLDQ\ E�G( QDE\FLD QRZ\FK NZDOLILNDFML� : ]ZL�]NX

z G]LDáDOQR�FL� QD WHUHQLH 0V]F]RQRZD ZLHOX ]DNáDGyZ logistyczno-
VSHG\F\MQ\FK� QDMZL
NV]\P SRZRG]HQLHP FLHV]� VL
 V]NROHQLD GOD NLHURw-
FyZ Zy]NyZ MH]GQLRZ\FK ] QDS
GHP VLOQLNRZ\P� 'OD �� RVyE SR]RVWDM�-
F\FK EH] SUDF\ L E
G�F\FK Z EDUG]R FL
*NLHM V\WXDFML ILQDQVRZHM ]RVWDá SU]e-
SURZDG]RQ\ FKDU\WDW\ZQ\ NXUV REVáXJL Zy]NyZ ZLGáRZ\FK� 'R FKZLOL

REHFQHM WDNLH XSUDZQLHQLD RWU]\PDáR �� RVyE� 3URZDG]LP\ UyZQLH* NXUV\

NRPSXWHURZH REHMPXM�FH REVáXJ
 �URGRZLVND Windows i Internetu oraz na-
XN
 Sakietu MS Office.

• Lato i ferie z komputerem, to programy dla dzieci, które prawdopodobnie
QD VWDáH ZHMG� GR KDUPRQRJUDPX G]LDáD� *&,� ,FK JáyZQ\P FHOHP MHVW ]a-
SR]QDQLH G]LHFL PáRG]LH*\ ] NRPSXWHUHP� QDXND REVáXJL ,QWHUQHWX� PR*Oi-
ZR�ü VNRU]\VWDQLD ] JLHU NRPSXWHURZ\FK� FR VWDQRZL SR*\WHF]QH ]DJRVSRGa-
URZDQLH ZROQHJR F]DVX SRSU]H] ]DEDZ
 SRá�F]RQ� ] QDXN�� =DM
FLD WH Rd-
E\ZDM� VL
 SRG QDG]RUHP GR�ZLDGF]RQHJR Z\NáDGRZF\ ]D V\PEROLF]Q�

NZRW
 � ]á ]D � JRG]LQ\ RG RVRE\�
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• 8VáXJL multimedialne. 0LHV]ND�F\ QDV]HJR PLDVWD L JPLQ\ PRJ� VNRU]y-
VWDü ] NRPSXWHUyZ ]QDMGXM�F\FK VL
 Z QDV]HM SUDFRZQL� Z\V]XNLZDü Uy*Qo-
rodne informacje w ,QWHUQHFLH� ORJRZDü VL
 Z VHUZLVDFK SUDF\� F]\ WH* ]Dáo-
*\ü ZáDVQH NRQWR LQWHUQHWRZH� 1DVL NOLHQFL PRJ� UyZQLH* NRU]\VWDü ] GUu-
karki, skanera i QDJU\ZDUNL &'� &KRFLD* XVáXJL WH V� RGSáDWQH WR LVWQLHMH

ZLHOH ]QL*HN� NWyU\PL V� REM
WH SU]HGH ZV]\VWNLP RVRE\ EH]URERWQH�

:\SRVD*HQLH *&,

3UDFRZQLD NRPSXWHURZD *&,� Z\SRVD*RQD MHVW Z �� NRPSXWHUyZ� GUXNDUN
�

skaner, IOLS FKDUW RUD] WDEOLF
 PDJQHW\F]Q�� -HVW WR GX*H SRPLHV]F]HQLH� Z NWyU\P

PR*QD SURZDG]Lü NRQIHUHQFMH� VHPLQDULD L NRQVXOWDFMH�

:\SRVD*HQLH SUDFRZQL SRFKRG]L ] Uy*QRURGQ\FK (UyGHá� � NRPSXWHU\�

VNDQHU RUD] PHEOH ]RVWDá\ ]DNXSLRQH SU]H] 8U]�G 0LHMVNL Z Mszczonowie,
NWyU\ SRNU\ZD UyZQLH* NRV]W\ HNVSORDWDF\MQH *&, �SU]\QDMPQLHM Z SLHUZV]\P

RNUHVLH G]LDáDOQR�FL�� � NRPSXWHUyZ RWU]\PDOL�P\ Z IRUPLH GDURZL]Q\ RG

SU]HGVL
ELRUVWZD ]QDMGXM�FHJR VL
 QD WHUHQLH 0V]F]RQRZD� QDWRPLDVW SR]RVWDáH

WU]\ NRPSXWHU\ SRFKRG]� ] )\UDUGRZVNLHJR 6WRZDU]\V]HQLD :VSLHUDQLD 3U]Hd-
VL
ELRUF]R�FL�

Papier, FDUWULGJH GR GUXNDUNL RUD] ZV]HONLH LQQH QLH]E
GQH DNFHVRULD ELu-
URZH� V� NXSRZDQH SU]H] 80 Z 0V]F]RQRZLH E�G( ]H �URGNyZ SRFKRG]�F\FK

] RSHUDF\MQHM G]LDáDOQR�FL FHQWUXP�

%UDN VWDáHJR á�F]D 6',� 2EHFQLH PDP\ ]DLQVWDORZDQH á�F]H ,6'1� FR

ZSá\ZD QLHNRU]\VWQLH QD Z\VRNR�ü RSáDW\ ]D ,QWHUQHW� -HV]F]H QLH]E\W GX*\P

]DLQWHUHVRZDQLHP FLHV]\ VL
 Z�UyG ORNDOQHM VSRáHF]QR�FL� V]F]HJyOQLH Z�UyG

ludzi starszego pokolenia, ,QWHUQHW� SRZRGHP WHJR MHVW O
N� EUDN ZLDU\

w PR*OLZR�FL� MDNLH QLHVLH ]H VRE� ,QWHUQHW� D SU]HGH ZV]\VWNLP QLHXPLHM
WQR�ü

NRU]\VWDQLD ] QLHJR� : PLDU
 PR*OLZR�FL VWDUDP\ VL
 SU]HáDPDü WHQ QLHX]DVDd-
QLRQ\ VWUDFK� XG]LHODM�F SRPRF\ SU]\ ]DNáDGDQLX NRQW Z internetowych serwi-
VDFK SUDF\ F]\ ORJRZDQLX VL
 Z VLHFL�

3ODQ\ QD SU]\V]áR�ü

: QDMEOL*V]\P F]DVLH SODQRZDQH MHVW XUXFKRPLHQLH VWURQ\ internetowej
GCI w 0V]F]RQRZLH� WDN EDUG]R LVWRWQHM SU]\ G]LDáDQLDFK� ]PLHU]DM�F\FK GR

GRWDUFLD GR MDN QDMZL
NV]HM U]HV]\ OXG]L� 6WURQD WD MHVW DNWXDOQLH WZRU]RQD� Go-
FHORZR PDM� VL
 QD QLHM ]QDMGRZDü LQIRUPDFMH R G]LDáDOQR�FL FHQWUXP� �ZLDd-
F]RQ\FK XVáXJDFK� DNWXDOQ\FK RIHUWDFK SUDF\� LQIRUPDFMH R ORNDOQ\FK SU]HGVL
-
ELRUVWZDFK� LQZHVW\FMDFK QD WHUHQLH PLDVWD� Z\GDU]HQLDFK VSRáHF]QR�

�NXOWXUDOQ\FK LWS� 3RZVWDQLH VWURQ\ MHVW MHGQ\P ] JáyZQLHMV]\FK ]DPLHU]H� QD

przyV]áR�ü�
'R SHáQHJR Z\SRVD*HQLD *&,� NWyUH PD VWDQRZLü SUDFRZQL
 ] GRVW
SHP GR

ZV]HONLFK XVáXJ multimedialnymi, brakuje jeszcze telewizora, projektora, DVD,
F]\OL VSU]
WX� NWyU\ ] SHZQR�FL� UR]V]HU]\áE\ PR*OLZR�FL FHQWUXP�
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Bardzo istotnym wydarzeniem dla GCI jest wygrany w ostatnim czasie
SURMHNW RJáRV]RQ\ SU]H] $NDGHPL
 )LODQWURSLL Z 3ROVFH� *&,� )\UDUGRZVNLH

6WRZDU]\V]HQLH :VSLHUDQLD 3U]HGVL
ELRUF]R�FL� XU]
G\ PLHMVNLH ZUD]

z ORNDOQ\PL SU]HGVL
ELRUFDPL SRZRáDM� GR *\FLD )XQGXV] 0áRG\FK� NWyU\ ZHs-
SU]H LQLFMDW\Z\ G]LHFL L PáRG]LH*\�

*&, Z RNUHVLH ZDNDFML PD ]DPLDU XUXFKRPLü SR�UHGQLFWZR SUDF\ VH]RQRZHM

GOD PáRG]LH*\� ZFKRG]�F ZH ZVSyáSUDF
 ] ORNDOQ\PL JRVSRGDUVWZDPL RJURGQi-
F]\PL L UROQ\PL� 7DND IRUPD SRPRF\ PáRG]LH*\ GD LP V]DQV
 ]GRE\FLD �URGNyZ

finansowych na wakacje itp.
: QLHGDOHNLHM SU]\V]áR�FL SODQXMHP\ WDN*H XGRVNRQDOLü SRUDGQLFWZR ]DZo-

GRZH SU]H] RUJDQL]DFM
 NRQVXOWDFML JUXSRZ\FK VNLHURZDQ\FK GR RVyE EH]Uo-
ERWQ\FK� DOH UyZQLH* GR SU]\V]á\FK DEVROZHQWyZ V]Nyá �UHGQLFK� SRPDJDM�F LP

]GRE\ü LQIRUPDFMH R XF]HOQLDFK Z\*V]\FK� R SUDZDFK� MDNLH SU]\VáXJXM� LP LWS�

:D*Q\P SXQNWHP SODQyZ QD SU]\V]áR�ü MHVW ]RUJDQL]RZDQLH Z *&,

punktu informacji o Unii Europejskiej.

Podsumowanie

']LDáDOQR�ü *&, MHVW ] SHZQR�FL� LVWRWQ\P HOHPHQWHP Z *\FLX OXG]L Pa-
á\FK PLDVW L ZVL� -HVW WR PLHMVFH LQWHJUXM�FH ORNDOQ� VSRáHF]QR�ü� Z NWyU\P

PR*QD RWU]\PDü Uy*QRURGQH LQIRUPDFMH� SRPRF L ZVSDUFLH� 'RVW
S GR QRZo-
F]HVQ\FK WHFKQRORJLL MHVW Z SHZQ\P VHQVLH GOD ORNDOQHM VSRáHF]QR�FL ÄRNQHP

QD �ZLDW´� 1DOH*\ MHGQDN SDPL
WDü� *H Z 3ROVFH *&, MHVW QRZR�FL�� ] NWyU� QDj-
SLHUZ QDOH*\ VL
 ]DSR]QDü� 3RPLPR ZV]HFKVWURQQHM SURPRFML QDV]HM G]LDáDOQo-
�FL Z ORNDOQ\FK PHGLDFK� SRSU]H] RJáRV]HQLD� UR]PRZ\� Z\ZLDG\ LWS�� ]GDU]DM�

VL
 MHGQDN RVRE\� NWyUH ] Uy*Q\FK SRZRGyZ V� VFHSW\F]QLH QDVWDZLRQH GR WHJR

W\SX G]LDáDOQR�FL� %DUG]R F]
VWR SRZRGHP WDNLHM SRVWDZ\ MHVW REDZD SU]HG

F]\P� QLH]QDQ\P� NLHURZDQLH VL
 VWHUHRW\SDPL E�G( SR SURVWX EUDN Z\VWDUF]a-
M�F\FK ZLDGRPR�FL QD GDQ\ WHPDW� 'ODWHJR EDUG]R ZD*QH MHVW SU]HND]\ZDQLH

U]HWHOQ\FK L Z\F]HUSXM�F\FK LQIRUPDFML R G]LDáDOQR�FL WHJR W\SX LQVW\WXFML�

8]QDQLH Z SHáQL SU]H] ORNDOQ� VSRáHF]QR�ü PR*OLZR�FL� MDNLH GDMH *&, ]D QLe-
]E
GQH Z FoG]LHQQ\P *\FLX� MHVW NZHVWL� F]DVX�

Beata Sznajder
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