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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY Faax

projekt Kompetentni w urzedzie
wspotfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

» Warsztat Praca z trudnym klientem - 30 miejsc (3 grupy). Termin realizacji: 19-20 sierpnia,

29-30 sierpnia oraz 5-6 wrzesnia 2013r. (do wyboru).

Warsztat stuzgcy profesjonalnemu przygotowaniu do pracy w sferze umiejetnosci
interpersonalnych, rozwinieciu umiejetnosci poszukiwania i stosowania technik radzenia
sobie z problemami zawodowymi i usprawnieniu kontaktu z otoczeniem. Dla zwiekszenia
efektywnosci szkolenie bedzie realizowane metoda Horse Assisted z udziatem konia co ma
podwyzszy¢ efektywnosé szkolenia.

Zakres tematyczny:

Warsztaty polegajg na pracy z korimi, jako wspoftrenerami. Warsztaty nie wymagajq doswiadczenia
w obcowaniu z korimi, zajecia polegajg na pracy z koniem, nie jest to jednak jazda na koniu ani
hipoterapia. Cwiczenia obejmujg elementy obserwacji koni, prowadzenia ich do wyznaczonego celu,
wspdélnym pokonywaniu przeszkdd, poszerzenia swojej sfery komfortu, budowaniu wzajemnego
zaufania i komunikacji. Warsztaty, oprécz pracy w grupie i ¢wiczenr praktycznych z kornmi, obejmujq
analize materiatu video. Praktyczne éwiczenia odbywajq sie na placu manezowym. Korzysci udziatu w
warsztatach z korimi:

- podejmowanie swiadomych i odwaznych decyzji i dziatarn w przeciwieristwie do automatycznych,
wyuczonych reakcji,

- budowanie zaufania w relacjach z innymi ludzmi oraz w zespotach pracowniczych,

- rozwdj umiejetnosci pracy w sytuacjach niekomfortowych, przesyconych emocjami,

- rozwéj umiejetnosci szybkiego przejscia od konfliktu do szukania efektywnych rozwiqgzan i
porozumienia,

- pokonanie niepewnosci i rozwdj nowych zachowan zapewniajgcych wzrost pewnosci siebie i

szacunku.

Biuro projektu: WOJEWODZKI URZAD PRACY W WARSZAWIE
vazowsze. FILIA w PLOCKU 09-402 Ptock, ul. 1 Maja 7 b,
L tel/fax.: (24) 268-52-41, e — mail: plockefs@wup.mazowsze.pl







