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ZALECENIA

RADA

ZALECENIE RADY

z dnia 10 marca 2014 r.

w sprawie ram jakoSci stazy

(2014/C 88/01)

RADA UNII EUROPE]JSKIE],

uwzgledniajac  Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,
w szczegllnosci jego art. 292 w zwigzku z art. 153 i 166,

uwzgledniajac wniosek Komisji Europejskiej,

a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

1)

G)

Kryzys szczegdlnie mocno dotkngt mlodziez. W ostatnich
latach w niektorych panstwach czlonkowskich stopa
bezrobocia wsr6d mlodziezy osiagnela najwyzszy
poziom w historii i nic nie wskazuje na to, by w krétkim
okresiec miala zmale¢. Kluczem do wprowadzenia
mlodych ludzi na rynek pracy jest zwigkszanie ich
szans na zatrudnienie oraz podnoszenie ich produktyw-
nosci.

Plynne przechodzenie z etapu edukacji do etapu zatrud-
nienia jest nieodzowne do zwigkszania szans miodych
ludzi na rynku pracy. Podniesienie poziomu wyksztat-
cenia miodych ludzi oraz ulatwienie im przechodzenia
do etapu zatrudnienia s3 niezbedne, by zrealizowaé cel
strategii ,Europa 2020”, ktérym jest osiggnigcie do
2020 roku 75-procentowego wskaznika zatrudnienia
wséréd oséb w wieku od 20 do 64 lat. W wytycznej nr
8 dotyczacej polityk zatrudnienia panstw czlonkowskich
wezwano panstwa czlonkowskie do wprowadzania
w zycie programéw majacych poméc mlodym ludziom,
zwlaszcza niepracujacym, nieksztalcacym sie ani nieszko-
lacym, znalezé pierwsze zatrudnienie, zdoby¢ do$wiad-
czenie zawodowe lub mozliwo$¢ dalszego ksztalcenia
i szkolenia, w tym stazu, oraz do podejmowania szyb-
kich dzialah w przypadku utraty pracy przez
miodziez ().

W ciggu ostatnich dwudziestu lat waznym sposobem
wchodzenia na rynek pracy staly sie staze.

(") Decyzja Rady 2010/707/UE z dnia 21 pazdziernika 2010 r.

w sprawie wytycznych dotyczacych polityki zatrudnienia panistw
cztonkowskich (Dz.U. L 308 z 24.11.2010, s. 46).

(4)

Jezeli staze, w szczegdlnosci powtarzajace si¢, zastepuja
stale zatrudnienie — zwlaszcza najnizsze stanowiska,
ktére zazwyczaj oferuje si¢ stazystom — pojawiaja si¢
koszty spoleczno-ekonomiczne. Ponadto staze niskiej
jakoSci, a w szczegdlnosci staze charakteryzujace sie
ograniczonymi treSciami dydaktycznymi, nie prowadza
do znacznego wzrostu produktywnodci ani nie daja
pozytywnych efektow sygnalizacyjnych (ang. signalling
effect). Koszty spoleczne moga powstawal takze
w zwigzku ze stazami bezplatnymi: moga one ograniczaé
szanse na kariere zawodowg osobom znajdujacym si¢
w gorszej sytuacji spoteczno-ekonomicznej.

Istnieja dowody na zwigzek miedzy jakoscig stazu a rezul-
tatem w zakresie zatrudnienia. Warto$¢ stazu jako etapu
przejsciowego ulatwiajacego zatrudnienie jest zalezna od
jego jakosci pod wzgledem tresci dydaktycznych
i warunkéw pracy. Wysokiej jakosci staze daja
bezposrednia korzy$s¢ w postaci wigkszej produktywno-
Sci, pozwalaja lepiej dostosowywaé umiejetnosci do
potrzeb rynku pracy oraz stymuluja mobilnosé, w szcze-
gblnosci  dzigki ograniczaniu kosztéw ponoszonych
zaréwno przez przedsi¢biorstwa szukajace odpowiednich
pracownikow, jak i przez stazystéw szukajacych pracy.

W zaleceniu Rady w sprawie ustanowienia gwarangji dla
milodziezy (3) zwrécono si¢ do panstw czlonkowskich,
aby zapewnily wszystkim mlodym ludziom w wieku
do 25 lat — w ciggu czterech miesigcy od uzyskania
przez nich statusu osoby bezrobotnej lub zakoniczenia
przez nich ksztalcenia formalnego — dobrej jakosci oferte
zatrudnienia, dalszego ksztalcenia, przygotowania zawo-
dowego lub stazu.

Liczne badania i ankiety wykazaly, ze problem jakosci
dotyczy znacznego odsetka stazy, w szczegdlnosci tych,
w przypadku ktérych zadna instytucja edukacyjna ani
szkoleniowa nie jest bezposrednio odpowiedzialna za
tresci dydaktyczne ani warunki pracy.

() Dz.U. C 120 z 26.4.2013, s. 1.
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Dane wskazuja, ze od wielu stazystow wymaga sie
jedynie wykonywania zadan pomocniczych. Wysokiej
jakosci staz musi dostarczaé takze rzetelnych i wartoscio-
wych tresci dydaktycznych. Oznacza to miedzy innymi,
ze musi przewidywal zdobycie konkretnych umiejetno-
$ci, nadzor i opieke nad stazysta oraz monitorowanie
jego postepow.

Zidentyfikowano takze problemy w odniesieniu do
warunkéw pracy, np. dlugie godziny pracy, brak zabez-
pieczenia spolecznego, zagrozenia dla zdrowia, bezpie-
czefistwa 1 higieny pracy, niskie wynagrodzenie lub
niska rekompensate kosztéw badZ tez brak wynagro-
dzenia i brak rekompensaty kosztow, brak jasnosci co
do majacych zastosowanie przepisdw  prawnych,
a takze nadmiernie dlugi okres trwania stazu.

W niektérych panstwach cztonkowskich i sektorach staze
sa obecnie nieuregulowane, a jezeli podlegaja regulacjom,
regulacje te sg bardzo zréznicowane, a ich aspekty jako-
Sciowe czy sposoby realizacji — rézne. Z powodu braku
ram regulacyjnych lub instrumentu regulacyjnego, lub tez
z powodu braku przejrzystosci co do warunkéw pracy
w ramach stazy i co do ich tresci dydaktycznych wicle
podmiotéw oferujgcych staz moze wykorzystywaé
stazystow jako tanig czy nawet darmowa sile robocza.

Ramy jakosci stazy wesprg poprawe warunkow pracy
podczas stazy oraz poprawe ich tresci dydaktycznych.
Gléwnym elementem ram jakosci stazy jest pisemna
umowa o staz, w ktorej okresla si¢ jego cele edukacyjne,
odpowiednie warunki pracy, prawa i obowiagzki oraz
rozsadny okres jego trwania.

Jedna z przyczyn niskiej jakosci stazy jest brak informa-
Gji; to problem znacznie powszechniejszy w przypadku
stazy niz w przypadku stalego zatrudnienia. Bardziej
rygorystyczne wymogi przejrzystosci odnosnie do oglo-
szen lub powiadomien o stanowiskach stazowych
pozwolilyby poprawi¢ warunki pracy i zwigkszy¢ mobil-
nos¢ transgraniczng.

Kluczowg role w opracowywaniu, wdrazaniu i monitoro-
waniu polityki i programéw szkoleniowych odgrywaja
partnerzy spoleczni. Wspdlpraca partneréw spolecznych,
podmiotéw oferujacych doradztwo zawodowe przez cale
zycie oraz stosownych organéw moglaby stuzy¢ zapew-
nieniu stazystom ukierunkowanych informacji o dostep-
nych mozliwosciach rozwoju kariery, o zapotrzebowaniu
rynku pracy na umiejetnosci oraz o prawach i obowigz-
kach stazystow. Ponadto partnerzy spoleczni moga
poméc ufatwi¢ wdrazanie ram jakosci stazy, w szczegol-
nosci poprzez opracowywanie i udostgpnianie prostych
i zwigzlych wzoréw umoéw o staze, ktére to wzory
moglyby by¢ wykorzystywane w szczegdlnosci przez
mikroprzedsigbiorstwa i dostosowane do ich specyficz-
nych potrzeb. W kontekscie ram dzialan z lipca 2013 r.
na rzecz zatrudnienia mlodziezy europejscy partnerzy
spoleczni przyjeli do wiadomosci, ze Komisja zamierza
przedstawi¢ wniosek w sprawie zalecenia Rady w tej
dziedzinie, i zapowiedzieli wsparcie dla dzialan panstw
cztonkowskich zmierzajacych do poprawy jakosci stazy.

(14)

(15)

(16)

(18)

(19)

Jednym z wyzwan jest zwigkszanie mobilnosci transgra-
nicznej stazystéw w Unii, po to by wspomdc rozwoéj
prawdziwego europejskiego rynku pracy. Przeszkode dla
rozwoju transgranicznej mobilnosci stazystow stanowi
obecna réznorodnos¢ przepiséw. Ponadto stwierdzono,
ze niektérym panstwom czlonkowskim przyjmujacym
stazystow zdarza si¢ napotykaé problemy o charakterze
administracyjnym i prawnym zwigzane z mobilnoscia
transgraniczng stazystow. W tym kontek$cie wazne sg
informacje o prawie stazystéw do mobilnosci transgra-
nicznej, zwlaszcza o prawach przewidzianych w dyrek-
tywie 2004/38/WE (!). Dzicki okresleniu zasad i wytycz-
nych majacych stuzy¢ za punkt odniesienia ramy jakosci
stazy ulatwia dostgp do stazy transnarodowych.

Opracowanie ram jakosci stazy zwigkszy przejrzystosc.
Ponadto mogloby poméc rozszerzy¢é zakres EURES
o platne staze, a tym samym ulatwi¢ mobilno$¢.

Programy pafstw czlonkowskich promujace i oferujace
staze mogg by¢ wspierane finansowo z funduszy europej-
skich. Ponadto wsparciem dla stazy — za posrednictwem
gwarancji dla mlodziezy — bedzie ,Inicjatywa na rzecz
zatrudnienia ludzi miodych”, ukierunkowana na osoby
mlode z regionéw Unii najbardziej dotknigtych bezrobo-
ciem milodziezy i wspélfinansowana z Europejskiego
Funduszu Spolecznego (EFS) na lata 2014-2020. EFS
wraz z Inicjatywa na rzecz zatrudnienia ludzi mlodych”
moga by¢ wykorzystywane w celu zwigkszenia liczby
i podniesienia jakoSci programéw stazy prowadzonych
przez panstwa czlonkowskie. Dotyczy to ewentualnego
udzialu w kosztach stazy, w tym pod pewnymi warun-
kami w czeSci $wiadczenia pienigznego. Moga one
réwniez mie¢ udzial w kosztach innego rodzaju szkolen
podejmowanych  przez stazystbw poza  stazem,
np. kurséw jezykowych.

Komisja rozpoczela szczegélowy program wspierania
pomocy technicznej w ramach EFS, aby poméc
panstwom czlonkowskim ustanowi¢ programy stazy
przy wsparciu z EFS. Program ten zapewnia doradztwo
strategiczne, operacyjne i polityczne organom krajowym
i regionalnym rozwazajagcym ustanowienie nowych
programéw stazy lub modernizacje programéw juz
istniejacych.

W rezolugji z maja 2011 r. w sprawie usystematyzowa-
nego dialogu z mlodzieza poswigconego jej zatrudnieniu
Rada stwierdzila, Ze potrzebne sg dobre jakosciowo ramy
odnoszace si¢ do praktyk, po to by zagwarantowacl
warto§¢ edukacyjng takiego do$wiadczenia.

W konkluzjach Rady z dnia 17 czerwca 2011 r.
pt. ,Promowanie zatrudnienia miodziezy w celu realizacji

() Dyrektywa 2004/38/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia

29 kwietnia 2004 r. w sprawie prawa obywateli Unii i czlonkéw
ich rodzin do swobodnego przemieszczania si¢ i pobytu na teryto-
rium panstw czlonkowskich, zmieniajgca rozporzadzenie (EWG)
nr 1612/68 i uchylajaca dyrektywy 64/221/EWG, 68/360/EWG,

72/194/EWG,
90/364/EWG,

73/148/EWG,
90/365[EWG i

75/34[EWG,
93/96/EWG

75/35/[EWG,
(DzU. L 158

z 30.4.2004, s. 77).
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zalozen strategii »Europa 2020<” zwrécono si¢ do
Komisji o przedstawienie wytycznych w  sprawie
warunkow wysokiej jakosci stazy przez stworzenie ram
jakosci stazy.

W rezolugji z dnia 14 czerwca 2012 r. w sprawie komu-
nikatu pt. ,W kierunku odnowy gospodarczej sprzyjajacej
zatrudnieniu” Parlament Europejski zwrocil sie do
Komisji o jak najszybsze przedstawienie wniosku doty-
czgcego zalecenia Rady w sprawie ram jakosci stazy oraz
o okreslenie minimalnych standardéw sprzyjajacych
oferowaniu i odbywaniu stazy wysokiej jakosci.

W konkluzjach z dnia 28-29 czerwca 2012 r. Rada
Europejska zwrécila si¢ do Komisji, by sprawdzita mozli-
wo$¢ rozszerzenia zakresu portalu EURES o staze.

W konkluzjach z dnia 13-14 grudnia 2012 r. Rada
Europejska zwroécita si¢ do Komisji o szybkie zakon-
czenie prac nad ramami jakoSci stazy.

Pakietem z dnia 6-7 grudnia 2012 r. na rzecz zatrud-
nienia mlodziezy Komisja rozpoczgla konsultacje z part-
nerami spolecznymi na temat ram jakosci stazy. Odpo-
wiadajac, partnerzy spoleczni UE poinformowali Komisje,
ze nie zamierzajg rozpoczynal negocjacji w sprawie
niezaleznej umowy na podstawie art. 154 TFUE.

W konkluzjach z dnia 27-28 czerwca 2013 r. Rada
Europejska potwierdzila, ze na poczatku 2014 r. nalezy
wprowadzi¢ ramy jakosci stazy.

Ramy jakosSci to wazny punkt odniesienia pozwalajacy
okresli¢, czym jest dobrej jakosci oferta stazu, o ktdrej
mowa w rozporzadzeniu Rady w sprawie ustanowienia
gwarangji dla mlodziezy.

Jak stwierdzono w rocznej analizie wzrostu gospodar-
czego na 2014 r., kluczowe znaczenie ma ulatwianie
przechodzenia ze szkoly do zycia zawodowego,
zwlaszcza poprzez zwigkszanie dostgpnosci  dobrej
jakosci stazy i przygotowania zawodowego.

Do celéw niniejszego zalecenia za staze uznaje si¢ ogra-
niczong w czasie praktyke zawodows, platng lub
bezplatng, obejmujaca komponent uczenia si¢ i szkolenia,
podejmowang w celu zdobycia praktycznego doswiad-
czenia zawodowego z mySla o zyskaniu wigkszych
szans na zatrudnienie oraz ulatwiajaca podjecie stalego
zatrudnienia.

Niniejsze zalecenie nie obejmuje praktyk zawodowych
bedacych elementem programu ksztalcenia formalnego
lub ksztalcenia i szkolenia zawodowego. Staze, ktérych
tre§¢ jest uregulowana przepisami prawa krajowego
i ktérych ukonczenie jest obowigzkowe w celu uzyskania
dostgpu do okreslonych zawodéw (np. w medycynie,
architekturze), nie s3 objete niniejszym zaleceniem.

Z uwagi na charakter i cele niniejszego zalecenia nie
nalezy go interpretowac jako uniemozliwiajacego
panstwom czlonkowskim zachowania lub ustanowienia
przepisow korzystniejszych dla stazystéw niz przepisy
niniejszym zalecane,

NINIEJSZYM ZALECA PANSTWOM CZLONKOWSKIM, BY:

1.

10.

Poprzez wdrozenie ponizszych zasad ram jakosci stazy
podniosty jako$¢ stazy — w szczegdlnosci w odniesieniu
do tresci dydaktycznych i treSci szkoleniowych oraz
warunkow pracy — w celu ulatwienia przechodzenia
z etapu edukacji, bezrobocia lub biernosci zawodowej do
etapu zatrudnienia.

Zawieranie pisemnej umowy o staz

. Wymagaly, by staze byly oparte na pisemnej umowie

zawieranej na poczatku stazu migdzy stazysta a podmiotem
oferujgcym staz.

. Wymagaly, by w umowach o staz okrelono: cele eduka-

cyjne, warunki pracy, fakt, czy podmiot oferujacy staz
wyplaci stazyScie $wiadczenie pienigzne lub rekompensate
kosztéw, prawa i obowiazki stron wynikajace z majacego
zastosowanie prawa UE i prawa krajowego, a takze okres
trwania stazu — zgodnie z zaleceniami 4-12.

Cele dydaktyczne i szkoleniowe

. Promowaly wzorcowe rozwigzania w odniesieniu do celéw

dydaktycznych i szkoleniowych, aby poméc stazystom
zdoby¢ praktyczne do$wiadczenie i odpowiednie umiejet-
nosci; zadania przydzielone stazyScie powinny umozliwiaé
osiggniecie tych celéw.

. Zachgcaly podmioty oferujgce staz do przydzielania

stazystom opiekundw, ktérzy pokierujg stazystami w trakcie
wykonywania zadan oraz beda monitorowali i oceniali ich

pOSt?py.

Warunki pracy majgce zastosowanie do stazystow

. Dopilnowaly, by respektowane byly prawa stazystéw oraz

warunki ich pracy zgodnie z majagcym zastosowanie
prawem UE i prawem krajowym, w tym ograniczenia zwig-
zane z maksymalnym tygodniowym czasem pracy, mini-
malny dzienny i tygodniowy czas odpoczynku,
a w stosownym przypadku minimalny wymiar przystugu-
jacego urlopu.

. Zachecaly podmioty oferujace staz do sprecyzowania, czy

oferuja takze ubezpieczenie zdrowotne i ubezpieczenie od
wypadkow oraz zwolnienia chorobowe.

. Wymagaly, by umowa o staz zawierala informacje, czy

przewidziano $wiadczenie pienigzne lub rekompensate
kosztéw, a jezeli tak — w jakiej wysokosci.
J Jakiej wy.

Prawa i obowigzki

. Zachgcaly zainteresowane strony do zadbania, by w umowie

o staz okre§lono prawa i obowigzki stazysty oraz podmiotu
oferujacego staz, w tym w stosownym przypadku zasady
przyjete przez ten podmiot w zakresie poufnodci i praw
wiasnosci intelektualnej.

Rozsgdny okres trwania stazu

Zapewnily rozsadny okres trwania stazu, ktory co do
zasady nie przekracza sze$ciu miesigcy, z wyjatkiem przy-
padkéw gdy uzasadniony jest dluzszy okres, biorac pod
uwage praktyke krajows.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Poinformowaly o okolicznosciach i warunkach pozwalaja-
cych przedtuzy¢ lub wznowic staz po wygasnigciu pierwo-
tnej umowy o staz.

Zachgcaly do praktyki okreSlania w umowie o staz, ze
stazysta lub podmiot oferujacy staz moga wypowiedzieé
umowe na piSmie z zachowaniem okresu wypowiedzenia
odpowiedniego wzgledem okresu trwania stazu i stosownej
praktyki krajowej.

Odpowiednie uznawanie stazu

Promowaly uznawanie i walidowanie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji nabytych w trakcie stazu i zachecaly
podmioty oferujace staz do ich pos$wiadczania w formie
certyfikatu na podstawie oceny.

Wymogi przejrzystosci

Zachecaly podmioty oferujace staz, by w ogloszeniach
i powiadomieniach o naborze zamieszczaly informacje
o warunkach stazu, w szczeg(')lnoéci 0 tym, czy przewi-
dziano $wiadczenie pienigzne lub rekompensate kosztow
oraz ubezpieczenie zdrowotne i ubezpieczenie od wypad-
kéw; zachecaly podmioty oferujace staz, by podawaly
informacje o zasadach rekrutacji, w tym o odsetku
stazystow zrekrutowanych w ostatnich latach.

Zachgcaly stuzby zatrudnienia oraz inne podmioty oferu-
jace doradztwo zawodowe, by dostarczajac informacji
o stazach, stosowaly wymogi przejrzystosci.

Staze transgraniczne

Ulatwialy transgraniczna mobilnos¢ stazystow w Unii Euro-
pejskiej migdzy innymi poprzez doprecyzowanie krajowych
ram prawnych dotyczacych stazy oraz poprzez ustalenie
przejrzystych zasad przyjmowania stazystow z innych
panstw czlonkowskich i wysylania stazystow do innych
panstw czlonkowskich, a takze poprzez ograniczenie
formalnosci administracyjnych.

Zbadaly mozliwo$¢ wykorzystania rozszerzonej  sieci
EURES oraz wymiany informacji o platnych stazach
poprzez portal EURES.

Korzystanie z europejskich funduszy strukturalnych i inwestycyj-
nych

W okresie programowania 2014-2020 korzystaly z euro-
pejskich funduszy strukturalnych i inwestycyjnych, miano-
wicie z Europejskiego Funduszu Spolecznego i Europej-
skiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, a w stosownym
przypadku réwniez z ,Inicjatywy na rzecz zatrudnienia
ludzi mlodych”, w celu zwigkszenia liczby i podniesienia
jakoSci stazy, w tym poprzez skuteczne partnerstwo
z wszystkimi odpowiednimi zainteresowanymi stronami.

Stosowanie ram jakosci stazy

Przedsigwzigly odpowiednie $rodki, aby jak najszybciej
zastosowac ramy jakosci stazy.

20.

21.

22.

Do konca 2015 roku przedstawily Komisji informacje
o $rodkach przedsigwzigtych zgodnie z niniejszym zalece-
niem.

Promowaly aktywny udzial partneréw spolecznych w stoso-
waniu ram jakosci stazy.

Promowaly aktywny udzial stuzb zatrudnienia, instytucji
edukacyjnych oraz organizator6w szkolen w stosowaniu
ram jakosci stazy,

ODNOTOWUJE, ZE KOMISJA ZAMIERZA:

23,

24,

25.

26.

27.

28.

Rozwijaé Scista wspélprace z panstwami czlonkowskimi,
partnerami spolecznymi i innymi zainteresowanymi stro-
nami w celu szybkiego zastosowania niniejszego zalecenia.

We wspolpracy z panstwami czlonkowskimi, w szczegdl-
nosci za poérednictwem Komitetu Zatrudnienia, monito-
rowal postepy w stosowaniu ram jakosci stazy na
podstawie niniejszego zalecenia oraz analizowal skutki
realizowanych polityk.

Opracowaé sprawozdanie ze stosowania niniejszego zale-
cenia na podstawie informacji przekazanych przez panistwa
cztonkowskie.

Wspolpracowaé z pafistwami czlonkowskimi, partnerami
spolecznymi,  stuzbami  zatrudnienia,  organizacjami
milodziezy i stazystow oraz innymi zainteresowanymi stro-
nami w celu promowania niniejszego zalecenia.

Zachgcaé i wspiera¢ panstwa czlonkowskie, w tym przez
promowanie w§roéd nich wymiany wzorcowych rozwiazan,
by korzystaly z Europejskiego Funduszu Spolecznego
i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego lub
innych funduszy europejskich na okres programowania
2014-2020 w celu zwigkszania liczby i podniesienia
jakosci stazy.

Przeanalizowaé razem z pafistwami czlonkowskimi mozli-
woSC rozszerzenia zakresu portalu EURES o platne staze
oraz zalozenia specjalnej strony internetowej po$wigconej
krajowym ramom prawnym dotyczacym stazy.

Sporzadzono w Brukseli dnia 10 marca 2014 r.

W imieniu Rady
I. VROUTSIS
Przewodniczgcy
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