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Spis tresci

Inspiracja, wiedza, wsparcie instytucjonalne i mozliwosci nawigzywania kontaktéw biznesowych — taki pakiet corocznie przygotowuja
organizatorzy Pomorskiego Dnia Przedsiebiorczosci IDG dla tych, ktérzy mysla o zatozeniu wtasnej firmy i rozwijaniu swoich przedsie-
biorczych postaw.

Oprawi¢ mozna dzi$ nie tylko obraz, rycine, lustro czy makatke. Zdarzaja sie klienci, ktérzy zyczg sobie drewniang oprawe do...
telewizora.

Dzisiejszy student moze wiele: skorzystac z ptatnych stazy i praktyk, sprébowac swoich sit jako wolontariusz, przebierac¢ w ofertach
jak w ulegatkach — od branzy spozywczej po informatyczna.

Dynamiczne zmiany zachodzgce na pomorskim rynku pracy spowodowaty, ze w tej chwili trudnoscig na rynku pracy nie sg juz liczne
zwolnienia pracownikéw, ale braki kadrowe, z ktérymi zmagaja sie¢ pomorskie przedsigbiorstwa.

27 pazdziernika br. odbyto sig inauguracyjne spotkanie Pomorskiej Wojewodzkiej Rady Rynku Pracy powotanej przez Marszatka
Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2016—2020.

Pracownik z pokolenia okreslanego jako X jest odpowiedzialny, sumienny, a praca jest dla niego priorytetem. Mtodszy od niego Y lubi
wyzwania, potrzebuje duzo bodzcéw do rozwoju, jest asertywny i elastyczny w dziataniu. O wchodzgcym na rynek pracy pokoleniu

Z mowi sie, ze bedac ciggle ,w sieci” réownolegle funkcjonujg w Swiecie rzeczywistym i wirtualnym, s3 przedsigbiorczy, kreatywni i nie
boj3 sie zmian.

Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS) to stosunkowo ,,mtody”, ogélnopolski instrument stuzacy wspieraniu rozwoju i ksztatcenia oséb
pracujacych.

W skfad partnerstwa regionalnego wchodzg podmioty zajmujgce sie problematyka mtodziezy, instytucje rynku pracy, instytucje pomocy
i integracji spotecznej, podmioty funkcjonujace w systemie edukacji oraz pracodawcy i organizacje pracodawcéw.

Podniesienie standardéw agencji pracy tymczasowej, warunkow zatrudnienia pracownikéw agencji i zwigkszenie bezpieczeristwa
prawnego pracodawcow korzystajacych z ustug agencji — taki jest cel projektu nowelizacji ustawy o zatrudnianiu pracownikéw
tymczasowych, ktéry zostat przygotowany przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;.
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Barbara Kukliriska, Agnieszka Katka

Przystanek

przedsiebiorczos¢

Inspiracja, wiedza, wsparcie instytucjonalne i mozliwosci nawigzywania kontaktéw biznesowych - taki pa-

kiet corocznie przygotowuja organizatorzy Pomorskiego Dnia Przedsiebiorczosci IDG dla tych, ktorzy mysla

o zalozeniu wlasnej firmy i rozwijaniu swoich przedsiebiorczych postaw. Tegoroczne spotkanie, ktére miato

miejsce 17 listopada we wszystkich powiatach jednoczesnie, odbylo sie juz po raz 6smy. Na centralne wyda-

rzenie zaprosili Wojewédzki Urzad Pracy w Gdansku i Powiatowy Urzad Pracy w Leborku.

Inspiracja s3 przede wszystkim prezentacje mikroprzedsigbiorstw,
ktére powstaty dzieki dotacjom z urzedu pracy oraz ciekawym po-
mystom i pasjom wtascicieli. Wiedze mozna zdoby¢ na wyktadach,
warsztatach i konsultacjach z przedstawicielami réznych insty-
tucji zgromadzonych w jednym miejscu jak ZUS, urzad skarbowy,
sanepid czy inspekcja pracy oraz instytucje wspierajgce finanso-
wo rozwoj przedsiebiorczosci. Nic dziwnego, ze Pomorski Dzier

Przedsigbiorczosci cieszy sie niestabngca popularnoscia. Co roku
wydarzenie centralne odbywa sie w innym powiecie. Rok temu byto
w Koscierzynie, tym razem w Leborku we wspétpracy z tutejszym po-
wiatowym urzedem pracy. Wydarzenie organizowane jest przez po-
wiatowe urzedy pracy we wspétpracy z Wojewddzkim Urzedem Pracy
w ramach Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczosci, ktéry w tym roku
odbywa sie w dniach 14-20 listopada.
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Kreatywni i pracowici

— Pomorzanie s3 bardzo przedsiebiorczy — w wojewddztwie po-
morskim sukcesywnie ro$nie ilos¢ nowo rejestrowanych podmio-
téw gospodarczych —w 2015 roku powstato ponad 26 tys. nowych
podmiotéw. Nowe mikrofirmy, czyli osoby fizyczne prowadzgce
dziatalno$¢ gospodarczg, stanowig ponad 83% ogétu nowo zare-
jestrowanych przedsiebiorstw. Okoto 13% zatozonych w ubiegtym
roku firm powstato przy wsparciu pomorskich urzedéw pracy, ktére
udzielity niemal 3000 dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodar-
czej na kwote blisko 53 min zt — méwit podczas otwarcia leborskie-
go wydarzenia marszatek Mieczystaw Struk — Chcemy by ten trend
sie utrzymywat, by wyksztatceni absolwenci szkét nie szukali pracy
poza granicami naszego wojewddztwa, bo to my ich potrzebuje-
my tutaj, na miejscu. Tworzenie proaktywnych postaw i rozwijanie
przedsiebiorczosci w réznych aspektach to dziatanie w interesie na-
szego regionu.

Duza frekwencja cieszyt sie warsztat ,Biznes szminkg pisany”
dedykowany wytgcznie paniom — mieszkankom powiatu lgborskie-
go — przygotowany i prowadzony przez Agencje Rozwoju Pomorza
w Gdansku. Popularnoscig cieszyty sie tez praktyczne zajecia z dyrek-
torem Centrum Szkoleniowo-Doradczego ,Joker”, Zbigniewem Olen-
drem pod hastem ,Przedsigbiorczo$¢ — jak to ugryzc”.

Leborskie wydarzenie organizowane byto w Zespole Szkét Me-
chaniczno-Informatycznych. Nie zabrakto wiec uczniéw tej szkoty,
ale takze innych ponadgimnazjalnych szkét z powiatu. Mtodzi brali
liczny udziat w warsztatach pomagajacych ukierunkowac swoja przy-
szto$¢ zawodowg ,,Dokad zmierzam — wybdr zawodu”, interesowali
sie stoiskami, gdzie przedsigbiorcy prezentowali swoje dziatalnosci
gospodarcze.

Biznes absolwenta

Organizatorzy przedsigwzigcia pomysleli réwniez o promowaniu idei
przedsiebiorczosci wéréd mtodziezy z powiatu leborskiego. Ucznio-
wie z czterech lgborskich szkét ponadgimnazjalnych i Gimnazjum
nr 1w Leborku mieli mozliwo$¢ zaprezentowania swoich pomystéw
na dziatalno$¢ gospodarcza w konkursie ,Biznes Plan Przedsiebior-
czego Absolwenta”. Tworzgc biznesplan uczniowie musieli m.in.:
zbadad rynek odbiorcéw, zaplanowaé promocje firmy, oszacowac
koszty zwigzane z zatozeniem i prowadzeniem wtasnej dziatalno-
sci z uwzglednieniem wtasnych oszczednosci, zaciggniecia kre-
dytéw i dotacji z Funduszu Pracy. W kazdej z placéwek odbyty sie

wewnetrzne eliminacje, a wybrani w etapie szkolnym uczniowie
spotkali sie w finale podczas obchodéw Pomorskiego Dnia Przedsig-
biorczosci w Leborku.

Komisja konkursowa za najlepiej przygotowang koncepcje
przedsiebiorstwa uznata Salon Fryzjerski ,Klaudia”, ktéry przyszta
wtascicielka zamierza otworzy¢ w miejscowosci Zarnowska nieda-
leko teby. Mtoda bizneswomen w swojej ofercie oprocz zabiegdéw
swiadczonych w salonie zaplanowata ustugi mobilne w domu klien-
ta, a takze w placéwkach opieki spotecznej. Zwycigzczyni konkursu
Klaudia Czerwinska z Powiatowego Centrum Edukacyjnego — Zespét
Szkét Ponadgimnazjalnych Nr 2 otrzymata czek na kwote 1500 zt.

Drugie miejsce zajety gimnazjalistki: Aleksandra Jankowska, Klau-
dia Zbrozek, Zuzanna Maciejewska, Zuzanna Mielewczyk i Karolina
Byczuk. Za swoj3 innowacyjng propozycje nauki jezyka angielskie-
go poprzez taniec w swojej szkole , English school of dance” dostaty
w nagrode w wysokosci 1100 zt.

Trzeci najwyzej oceniony pomyst to firma ,LeBike” zajmujaca sie
wypozyczalnig roweréw i promujaca aktywny, ekologiczny i zdrowy
tryb Zzycia wsréd mieszkancoéw Leborka i turystéw odwiedzajacych
okolice. Do autoréw Tomasza Helta, Michata Kijewskiego, Damiana
Labudy i Jakuba Bulczaka z Zespotu Szkét Mechanicznych i Informa-
tycznych trafito 700 zt.

Na czwartym miejscu konkurencje zakoriczyli uczniowie z Zespotu
Szkét Gospodarki Zywnosciowej i Agrobiznesu w Leborku. Marcelina
Dampc, Anna Kostuch, Martyna Waras, Julia Skorowska i Jakub Her-
czyk, ktérzy zaproponowali mieszkaricom miejsce spotkan przy muzy-
ce fortepianowej i dobrym deserze w kawiarni ,,Kawa i ciacho”.

Wyrézniona zostata tez Natalia Mechlinska z Liccum Ogoélnoksztat-
cacego Nr 1 w Leborku za pomyst na ,Vege Lunch” — potrawy na ba-
zie produktéw rodlinnych — czyli catering dla tych, ktérzy chcg czerpad
przyjemnos¢ z jedzenia i jednoczesnie zdrowo sie odzywiac. Laureaci
ostatnich miejsc dostali nagrody pieniezne w wysokosci 250 zt.
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Im sie udalo...

Szydetko, wtoczka i wsparcie bab¢

Malwina Tomas, na swoim stoisku prezentowata piekne wyro-
by zrobione na szydetku i drutach. Tej trudnej sztuki nauczyty ja
prababcia i babcia, ktére do dzis wspierajg wnuczke i pomagaja
w pracy. A tej jest wiele, bo zamodwienia sypig sie z kazdej strony.
Najwieksza popularnoscia cieszg sie szydetkowe dywany do dzie-
ciecych pokoi, w ksztatcie zwierzatek, ale réwniez dzieciece kocyki,
poduszki czy obrusy.

—Taki dywan to trzy dni pracy, czasami rowniez w srodku nocy.
Chociaz jest to czasochtonne zajecie to nie narzekam, poniewaz to
moja pasja juz od dziecka. Nazwatam swojg firme Lawenda, bo ko-
jarzy sie z Prowansjg, gdzie takie wyroby jak moje mozna znalez¢
w wiekszosci domow.

Pani Malwina w najblizszych tygodniach otwiera sklep stacjo-
narny w centrum Leborka. Dotychczas sprzedawata swoje wyroby
jedynie przez internet, jednak ze wzgledu na rosnace zaintereso-
wanie zdecydowata, ze sklep bedzie kolejnym etapem rozwoju jej
firmy. Mysli tez o zatrudnieniu innej pasjonatki szydetka i drutéw
by sprostac oczekiwaniom klientéw.

Plazma w drewnianych ramach

Oprawi¢ mozna dzi$ nie tylko obraz, rycine, lustro czy makatke.
Zdarzaja sie klienci, ktérzy zyczg sobie drewniang oprawe do... tele-
wizora. Pani Magdalena Wojda potrafi zrobi¢ kazda rame, réwniez
tak nietypowa. W zaktadzie szklarskim meza otworzyta wtasnie
firme zajmujacg sig oprawami. | na brak pracy nie moze narzekac.

— Pomyst byt uzupetnieniem dziatalnosci meza, Wiedziatam, ze
w Leborku tylko jeden zakfad oferuje takie ustugi jak moje i jest
jeszcze miejsce na taka firme.

Dzigki wsparciu finansowemu z urzedu pracy zakupita odpo-
wiedni sprzet do przycinania listew. Od razu znalazta klientéw, bo
zaktad miesci sie w samym centrum miasta. Pani Magdalena nie
ukrywa, ze bardzo duzo pomaga jej mgaz, poniewaz oprawianie,
zwtaszcza duzych obrazéw czy luster to po prostu cigzka, fizycz-
na praca. Klienci prosza tez o pomoc w doborze ram, pytajg co te-
raz jest modne, dlatego trzeba $ledzi¢ biezace trendy i podazac za
zmieniajacymi sie gustami. A przede wszystkim nie dziwic sie eks-
centrycznym pomystom klientéw, tylko wychodzi¢ im naprzeciw.
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wydolnos¢, wytrzymatosc i zwieksza sie koordynacja ruchowa ca-
tego ciata.

Jest jedyna taka instruktorkg w Leborku, a na jej zajecia w studio
fitness ,Marzena” chetnych nie brakuje. Otwierajgc wtasng firme
L2Jumper” pani Joanna postanowita rozszerzy¢ swojg oferte i wyjs¢
z nig poza fitnessclub. Z dotacji zakupita kilkanascie trampolin,
komputer i sprzet nagtasniajacy. Teraz trening moze przeprowadzic¢
wszedzie, gdzie zyczy sobie klient — na imprezach integracyjnych,
w hotelu, na pikniku czy w szkole.

Réwniez uczestnicy Pomorskiego Dnia Przedsiebiorczosci mogli
wzig€ udziat w takich zajeciach poniewaz instruktorka przywiozta
ze sobg sprzet i swojg energig zarazita widownie.

800 kalorii w godzine

Kilkanascie trampolin, gtosna rytmiczna muzyka, sala gimnastycz-
na, hotelowy hall, troche réwnej nawierzchni w parku przy tadnej
pogodzie i juz mozna rozpoczynac niezwykle energetyczny trening,
ktéry poprowadzi usmiechnieta Joanna Wréblewska. Usmiech nie
schodzi jej z ust dzigki endorfinom wytwarzanym podczas inten-
sywnych podskokéw, a na trampolinie pani Joanna spedza nawet
3 godziny dziennie.

— Sport to nieodtgczny element mojego zycia, wiele lat treno-
watam akrobatyke. Kiedy zobaczytam trening fitness na trampo-
linach, po prostu sie w nim zakochatam i postanowitam zrobic jak
najszybciej kurs instruktorski. Trening na trampolinach to niezwy-
kta dawka ruchu i pozytywnej energii. Spala si¢ o okoto 800 kalo-
rii w ciggu godziny, to znaczniej wiecej niz podczas innych zajec
fitness. Wzmacniane sg wszystkie gtéwne partie miesni, rosnie

Ryba bierze na lgborskie woblery

Recznie szlifowane, malowane pedzelkiem. Imituja gatunki ryb wystepujace w jeziorach, mo-
rzach i potokach. Woblery autorstwa Tomasza Gorgolika, mieszkanca Leborka powstajace z ka-
watka lipowego drewna majg swoich amatoréw nie tylko w powiecie leborskim. Ich popular-
nos¢ wykracza daleko poza granice Pomorskiego, a nawet kraju. Na leborskie woblery towia
wedkarze w Australii, Niemczech, w Skandynawii.
—Zaczatem je robic 20 lat temu —wspomina Tomasz Gorgolik. — Wéwczas, zainspi-
rowany wedkarskg pasja przez sgsiada, potrzebowatem ich na wtasny uzytek, bo te
ze sklepu byty dla mnie za drogie. Spedzatem wiele godzin nad wanng dokonujgc
préb i wcigz udoskonalajgc moje woblery. Teraz za dotacje otrzymang z powia-
towego urzedu pracy otworzytem warsztat w Leborku, a dzieki zakupionemu
sprzetowi moge z pomoca maszyny wykrawac odpowiednie ksztatty ryb, co
bardzo usprawnia mi prace. PéZniej oczywiscie reczna robota, szlifowanie,

Niedoskonali lepiej wychodzg
na fotografiach

Wsréd zdje¢ w portofolio Patrycji Pioch znajdziemy mnéstwo portretéw dzieci i zakochanych, piekne widoki
i Slubne sesje w nietypowych miejscach. Z aparatem wtascicielka firmy pod wtasnym nazwiskiem nie roz-
staje sie od lat. Jak sama méwi, fotografuje wszystko i od zawsze. W czerwcu ukonczyta Akademie Sztuk
Pieknych, w listopadzie otrzymata dotacje na otwarcie wtasnej firmy. Dzigki temu doposazyta swoje dwa
studia fotograficzne w Leborku, w domu rodzicéw i w Gdarnsku.

— Nie mam ulubionego rodzaju fotografii, cieszg mnie zaréwno zdjecia pleneréw, jak i ludzi. Najbar-
dziej cieszg mnie sesje zdjeciowe z ludZmi zadowolonymi z siebie i z zycia. Nie z doskonatymi, pieknie
ubranymi, ktérzy na kazdym zdjeciu wychodzg idealnie jak z reklamy, ale nie ma w tym jakiego$ btysku,
chemii. Uwielbiam jak wywotuje zdjecia i widac na nich zwyktych, przecietnych ludzi i uczucie ktére
jest miedzy nimi. Takie naturalne, niepozowane.

Chociaz firma nie przynosi jeszcze takich dochodéw by osiggna¢ petng niezaleznos¢ finan-
sowa, pani Patrycja patrzy w przysztos¢ bardzo optymistycznie. Kalendarz na 2017 rok peten
jest juz umoéwionych terminéw na sesje, tworzy sie nowa strona internetowa, a na Facebo-
oku rosnie liczba fanow

150. letnie fotele dla jednej z tamtejszych firm zajmujacej sie sprze-
dazg mebli. Polubit to zajecie na tyle, ze po powrocie do Polski po-
stanowit wykorzystaé swoje umiejetnosci na pomorskim rynku. Za-
czynat ,garazowo” —testowat rynek, zdobywat klientéw. W styczniu
tego roku w Nowej Wsi Leborskiej za dotacje z Powiatowego Urzedu
pracy w Leborku otworzyt firme tapicerska. Odnawia krzesta, pufy,
fotele, kanapy, sofy, narozniki.

— Uzywam materiatéw wysokiej jakosci. Dobieram je w zalez-
nosci od stylu mebla, od pierwotnie zastosowanego w nim wypet-
nienia. Stawiajac na jako$¢ moich ustug i zadowolenie klientéw
wystrzegam sie najtafiszych gabek. Jak trzeba to uzywam trawy
morskiej, konskiego wtosia, wigzanych sprezyn. Podpowiadam jaki
dobrac kolor, chociaz klienci ostatnio gustuja wytacznie w odcie-
niach szarosci, doradzam jaka nicig przeszyc, zeby efekt byt lepszy.
Renowacja naroznika zajmuje tydzien czasu, krzesta trzy dni, zeby
dotrzymac termindw musze pracowac po 12 godzin dziennie —
opowiada Rafat Lichucki.

malowanie, dopieszczanie. Kazda rybka ma poza tym swoje obcigzenie: wto-
piony otéw albo zrobione komory powietrza.

Leborski rekodzielnik méwi, ze woblery promujg sie¢ same. Nabywcéw
znajduje za posrednictwem portali spotecznosciowych. Klienci zgtaszaja
sie sami, a potem wedkarskie akcesoria z Leborka dystrybuowane s3 na caty

swiat, od Niemiec, po Brazylie.
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Sofa w nowej odstonie

Z zawodu stolarz, z zamitowania tapicer. Nie ma dla niego rzeczy
niemozliwych jesli chodzi o nadanie nowego wygladu starym ta-
picerowanym meblom. Rafat Lichucki doswiadczenie w renowacji
fotelii sof zdobywat na rynku niemieckim, gdzie przez rok odnawiat

Na razie pracuje sam. Przy wiekszych zleceniach angazuje do
pomocy brata. Mysli jednak o tym, zeby w przysztosci zatrudnic¢
pracownika, albo przyjac kogos na staz. Szczegdlnie, ze oprocz re-
nowacji mebli zajmuje sie tez wymiang obi¢ w samochodach: pod-
sufitéwka, fotelami, obiciem drzwi. Ostatnie zakoriczone sukcesem
zlecenie to odnowienie autobusu na 59 miejsc.

fot.: Agnieszka Katka, Beata Olszewska
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SWIEZA KREW
do pierwszej pracy

Barbara Kuklifiska, Agnieszka Katka

Mozna przebieraé

w ofertach

Dzisiejszy student moze wiele: skorzystac z ptatnych
stazy i praktyk, sprébowaé swoich sil jako wolonta-
riusz, przebiera¢ w ofertach jak w ulegatkach - od
branzy spozywczej po informatyczna. Doskonaly
przykladem jak wiele mozliwosci otwiera si¢ dzisiaj
przed mlodymi, wyksztalconymi byly Akademickie
Targi Pracy Trojmiasto, ktére odbyly sie¢ 19 pazdzier-
nika na Wydziale Nauk Spolecznych Uniwersytetu
Gdanskiego.

Miejsce targéw zostato wybrane nieprzypadkowo, jak wyjasniat dzie-
kan, dr hab. Tadeusz Dmochowski — Spotykamy sie dzisiaj na najwigk-
szym wydziale uniwersyteckim. W naszej ofercie znajduje sie kilkana-
scie kierunkow ksztatcgcych tzw. kompetencje migkkie, ktére cenig
pracodawcy: samodzielno$¢, elastycznos¢, mobilnos¢, umiejetnosc
krytycznego myélenia.

Wojewodzki Urzad Pracy w Gdansku objat patronat nad impreza.
— Mimo rynku pracownika, mtode osoby wcigz niejednokrotnie maja
problemy ze znalezieniem pracy odpowiedniej z ich aspiracjami i wy-
ksztatceniem. Znajac problemy tej grupy Wojewdédzki Urzad Pracy
wychodzi naprzeciw potrzebom studentéw i absolwentéw szkét wyz-
szych. Urzad wspétpracuje z akademickimi biurami karier wiekszosci
pomorskich uczelni. Doradcy zawodowi prowadzg cyklicznie warszta-
ty skierowane do studentéw, utatwiajace wejscie na rynek pracy. Waz-
nym elementem jest tez ustuga Eures, gdzie osoby zainteresowane
praktyka, stazem lub pracg u sprawdzonego pracodawcy za granica
moga znaleZ¢ atrakcyjng dla siebie oferte — méwita Joanna Witkow-
ska, dyrektor WUP w Gdansku.

Stoisko WUP-u gdzie doradcy zawodowi i doradcy Eures przed-
stawiali swojg oferte, cieszyto sig sporym zainteresowaniem odwie-
dzajgcych targi. Padaty pytania gtéwnie o mozliwos¢ ptatnych stazy
i praktyk poza granicami Polski, ale wiele oséb interesowato sie takze
indywidualnymi spotkaniami z doradcg zawodowym i testami predys-
pozycji zawodowych.
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Sondowanie rynku pracy

Impreza cieszyta sig ogromng popularnoscia. Juz od pierwszych
chwil stoiska zapetnity sie mtodymi ludZmi, ktérzy nie boja sie pytac
o wszystko. Pracodawcy podkreslali, ze bardzo czgsto juz przy pierw-
szym kontakcie padaja pytania o wynagrodzenie, mozliwos$¢ elastycz-
nego czasu pracy czy pakiety szkoleniowe.

Basia jest z Gdanska. Agnieszka przyjechata na studia z Wtoctaw-
ka. Spotkaty sie kilka lat temu na pedagogice specjalnej na Wydziale
Nauk Spotecznych Uniwersytetu Gdanskiego. Teraz obie s3 na pigtym
roku i juz pracujg w zawodzie: Basia od kilku miesiecy, jej kolezan-
ka od poczatku studiéw stara sie zdobywac praktyczne umiejetnosci
w fundacjach i stowarzyszeniach.

— Jeszcze bedac na pierwszym roku zgtositam sig jako wolonta-
riusz do jednego z trojmiejskich stowarzyszen, chciatam przekonac
sig czy dokonatam dobrego wyboru, czy to bedzie odpowiednie zajg-
cie dla mnie. Poczatek studiéw dawat jeszcze szanse na ewentualng
zmiang kierunku, ale spodobato mi si¢ i postanowitam kontynuowac
studia —opowiada Basia.

Na targi przyszty z ciekawosci, z checi sprawdzenia czy w ich fachu
s jakiekolwiek oferty pracy.

— Niestety nic dla nas nie ma — podsumowaty. — Jednak jesli stu-
dent chce znaleZ¢ zatrudnienie, to je znajdzie. Sama wielokrotnie ko-
rzystatam z sezonowych ofert pracy, podejmowatam prace w kinie czy
gastronomii — dodaje Basia.

Swiezej krwi do pracy potrzebuja nie tylko pomorscy pracodawcy.
Wsréd wystawcdw znalazty sie réwniez firmy z innych wojewddztw
borykajace si¢ z problemami kadrowymi. Firma Magnetic Systems
Technology z Ketrzyna dziatajgca w branzy oswietleniowej majac
trudnosci ze znalezieniem fachowcéw w swoim regionie postanowi-
ta zainteresowac swoja ofertg tréjmiejskag mtodziez.

— Produkujemy komponenty i oprogramowania do przemystu
oswietleniowego, poszukujemy specjalistow z wyksztatceniem tech-
nicznym, elektronikéw i informatykéw. Oferujemy stabilng i interesu-
jaca prace w doswiadczonym i dynamicznym zespole, z atrakcyjnym
wynagrodzeniem oraz mozliwoscig rozwoju i podnoszenia kwalifika-
¢ji—moéwi Adam Karczewski, manager w firmie MST.

KURS NA PRACE 2/2016
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Najwazniejsze jezyki

—Szukamy 0séb o réznych kompetencjach, nie tylko z wyksztatceniem
inzynieryjnym — zapewniali pracodawcy z MannPower, State Street
czy Thomson Reuters Polska — najwazniejsza jest dla nas znajomos¢
jezykéw obcych. Oczywiscie biegty jezyk angielski to podstawa i cho-
ciaz to powinno by¢ dzi$ oczywistoscig, wielu chetnych do pracy stu-
dentéw i absolwentéw wcigz tego podstawowego wymagania nie
spetnia. Drugi jezyk w stopniu przynajmniej komunikatywnym znacz-
nie zwieksza szanse na zatrudnienie, zwtaszcza w branzy ustug wspol-
nych, ktérej przedstawicieli na targach nie brakowato.

— Aktualnie szukamy oséb ze znajomoscig holenderskiego i jezy-
kéw skandynawskich. Na niektérych stanowiskach wystarczy bierna
znajomosé jezyka, bo pracownicy czytajg przede wszystkim rapor-
ty, a nie musza sie komunikowac. O ile kandydatéow moéwigcych po
szwedzku czy norwesku jestemy w stanie znalez¢, o tyle z holender-
skim, nawet w stopniu podstawowym nie zgtosit sie dotychczas nikt
—wyjasnia przedstawicielka Thomson Reuters Polska.

Kompetencje mi¢kkie na réwni z twardymi

Profesor Janusz Cieslinski, prorektor ds. organizacji na Politechnice
Gdanskiej podkreslat, ze chociaz absolwenci politechniki nie majg
probleméw ze znalezieniem pracy, to trzeba przemyslec¢ caty proces
ksztatcenia inzynieréw. Pracodawcy na réwni z twardg wiedzg cenig
bowiem miekkie kompetencje, chociazby umiejetnosci pracy w zespo-
le czy komunikacji spoteczne;j.

fot.: Agnieszka Katka

Przyktadem moze by¢ tutaj oferta firmy Trefl, ktéra poszukuje
stazystow w réznych obszarach — technicznym czy sprzedazowym
i w swoich ofertach podkresla, jak wazne u kandydatéw do pracy sa:
komunikacja, che¢ do poszerzania wiedzy, nastawienie na rozwoj.

Wigkszos¢ wystawcodw miata w swojej ofercie zaréwno propozycje
konkretnych stanowisk jak réwniez stazy i praktyk zawodowych. Fu-
jiFilm Europe zapraszata na staz do dziatu zobowigzan finansowych
wszystkich zainteresowanych, Thomson Reuters réwniez otwiera
drzwi dla kazdej chetnej osoby, niezaleznie od kierunku studiéw. Kor-
poracje proponowaty staze i praktyki wakacyjne, albo w czasie roku
akademickiego z mozliwoscig dopasowania grafiku zajec¢ na studiach.

Duzg popularnoscig cieszyty sie réwniez oferty pracy czasowej—na
przyktad w call center. — Ztozytem swoje cv, bo moge tam pracowac
np. 20 godzin tygodniowo, albo 10 albo 45 — w zaleznosci od moich
mozliwosci czasowych czy checi. Grafik ustalany jest z tygodnia na ty-
dzien wigc mozna to dopasowac — ttumaczyt Szymon, student V roku
politoligii — nie chce jeszcze zaczynac statej pracy, musze skupic sig na
napisaniu dobrej pracy magisterskiej bo marzg mi sig studia dokto-
ranckie. Jednoczesnie ciggniecie kasy od rodzicéw non stop juz troche
w moim wieku stabo wyglada.

Akademickie Targi Pracy Tréjmiasto s3 najwiekszym tego typu spo-
tkaniem na Pomorzu. Organizowane s3 corocznie przez Uniwersytet
Gdanski, Politechnike Gdarska, Akademie Marynarki Wojennej, Aka-
demie Morskg i Akademig Wychowania Fizycznego i Sportu. W tym
wzigto w nich udziat 53 wystawcow i kilka tysiecy studentow.

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU

Agnieszka Katka

11

Dobre praktyki
pomorskich
urzedow prac

Dynamiczne zmiany zachodzace na pomorskim ryn-
ku pracy spowodowaly, ze w tej chwili trudnoscia na
rynku pracy nie s3 juz liczne zwolnienia pracownikow,
ale braki kadrowe, z ktérymi zmagaja si¢ pomor-

skie przedsiebiorstwa. Zadaniem urzedéw pracy jest
dostosowaé umiejetnosci bezrobotnych mieszkancow
regionu - ktorych w rejestrach jest ponad 63 tysiace

- do biezacych potrzeb pracodawcéw. Zeby sprostaé
tym zadaniom pracownicy urzedow pracy nie tylko
aktualizuja swoja wiedze o trendach na rynku pracy

i podnosza kwalifikacje, ale - co jest szczegélnie cenne
- dziela si¢ doswiadczeniem w stosowaniu skutecznych
rozwiazan na rzecz aktywizacji zawodowej mieszkan-

cow Pomorza.

Okazja do wzajemnej inspiracji jest zapoczatkowane w 2012 r. ,,Semi-
narium Dobrych Praktyk Urzedéw Pracy Wojewédztwa Pomorskiego”
ktére w tym roku odbyto sie w Chmielnie w dniach 20-21 pazdziernika,

a gospodarzami imprezy byty Wojewddzki Urzad Pracy w Gdarsku
i Powiatowy Urzad Pracy w Bytowie. Swoje dobre praktyki zaprezen-
towato 13 powiatowych urzedéw pracy.

Dzielity sig one ciekawymi przedsiewzieciami podejmowanymi na
rzecz lokalnych pracodawcéw lub we wspoétpracy z nimi. Wéréd naj-
bardziej popularnych sg gietdy i targi pracy, organizacja spotkan rekru-
tacyjnych, organizacja miejsc stazowych, refundacja czgsci kosztow
utworzenia nowego stanowiska pracy czy podnoszenie kwalifikacji ze
srodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Na wspétpracy z pracodawcami koncentruje swoje dziatania Po-
wiatowy Urzad Pracy w Gdansku. Pracownicy gdanskiego urzedu
pracy wspomagaja pracodawcéw réznych branz m.in. w rekrutacji
i selekcji kandydatéw na stanowiska pracy, doborze najlepszych form
wsparcia, tworzeniu nowych miejsc pracy. W efekcie tych dziatan pra-
codawcy z Gdanska i powiatu gdanskiego chetnie korzystaja z mozli-
wosci zrefundowania czesci kosztéw na zatrudnienie oséb do 30 roku
zycia — wsparciem objeto 500 0séb bezrobotnych przeznaczajac na
ten cel 17 min zt oraz podnoszg kwalifikacje w ramach KFS —od ubie-
gtego roku urzad zawart z nimi 400 uméw na taczna kwote 7 min zt co
pozwolito obja¢ ksztatceniem 2700 oséb.

KURS NA PRACE 2/2016
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Z kolei Powiatowy Urzad Pracy w Gdyni ma ambicje by¢ kom-
petentnym i profesjonalnym partnerem w biznesie, dlatego stwarza
warunki by pracodawcy poznali blizej jego dziatania. Pracownicy urze-
du jako eksperci od rynku pracy zbudowali aktywng sie¢ wspétpracy
z instytucjami wspierajgcymi lokalny rynek pracy, m.in. z Pomorskg
Specjalng Strefg Ekonomiczng, Fundacjg Gospodarcza, OHP. Na po-
zytywne efekty pracy urzedu wptynety tez dziatania marketingowe
poprawiajace wizerunek urzedu: notuje sie wiecej odston na stronie
internetowej oraz zwigkszenie liczby ofert pracy.

Zinteresujgca oferta dla pracodawcéw i wtascicieli firm z powiatu
bytowskiego wyszedt Powiatowy Urzad Pracy w Bytowie. Inicjatywa
urzednikéw umozliwita 150 osobom z branzy drzewnej, budowlanej,
transportowej i logistycznej udziat w profesjonalnych szkoleniach
oraz podniesienie kwalifikacji zawodowych. Dzieki temu firmy w po-
wiecie bytowskim maja profesjonalnych pracownikéw.

Dbatos¢ Powiatowego Urzedu Pracy w Wejherowie o kondycje
biznesu w powiecie wejherowskim doceniajg sami pracodawcy, ktérzy
podkreslaja, ze sitg i kapitatem kazdej firmy jest kadra, a wtasciwych
pracownikéw pomaga im dobrac urzad pracy. Pracodawcow cieszy, ze
dzieki pomocy urzednikéw dostajg stazystéw i pienigdze na dofina-
sowanie stanowisk pracy. Ponad 800 firm w powiecie dostato srodki
na rozwdj firmy, a prawie 2000 przedsigbiorcéw otrzymato dotacje na
zatozenie wtasnej dziatalnosci.

Potozenie powiatu puckiego sprzyja rozwojowi firm w bran-
zy turystycznej, stad skuteczna pomoc Powiatowego Urzedu Pracy
w Pucku dla pracodawcéw prowadzacych tego rodzaju dziatalnosc.
By¢ moze niektérych miejsc lubianych przez mieszkancow i turystow
nie bytoby bez inicjatywy podejmowanej przez puckich urzednikéw.
W klimatycznej Tawernie Strand pracuja kucharze, pomoce kuchen-
ne i kelnerzy, ktérych wtascicielowi pomégt zrekrutowaé pucki urzad
pracy.

Kompleksowa informacja o rynku pracy, szybka diagnoza predys-
pozycji i skuteczna aktywizacja to dewiza Powiatowego Urzedu Pracy
w Chojnicach realizowana w projekcie ,Pierwszy raz w CAZ” bedacego
oferta dla 0séb do 30 roku zycia, ktére po raz pierwszy zarejestrowaty
sie w urzedzie pracy w Chojnicach. Uczestnicy mogli otrzymac¢ pomoc
z zakresu poradnictwa zawodowego, dosta¢ oferty stazu, skorzystac
ze szkolen podnoszacych kompetencje lub zdobyc¢ $rodki na rozpo-
czecie wtasnego biznesu. Efekty projektu: 2 osoby otrzymaty dota-
cje,30 skierowano na staz, 20 podjeto prace, 3 skorzystaty ze szkolen,
2 osoby wziety udziat w programie specjalnym.

Powiatowy Urzad Pracy w Cztuchowie realizujgc program ,Nauka
zawodu Twoja szansa Twoja przysztos¢” wykorzystat doswiadczenia
z wezesdniej realizowanych przedsiewzie¢, ktérych podstawa byto t3-
czenie elementdéw ksztatcenia dorostych z praktykami w zaktadzie pra-
cy. W programie cztuchowskiego urzedu bierze udziat 28 oséb, ktére
nie miaty wyksztatcenia zawodowego szkolgc sie na elektrykéw, ko-
smetyczki, sprzedawcow, fryzjeréw i specjalistéw od opiekowania sie
i pielegnacji chorych.

Wspotpracujgc z pracodawcami z Koscierzyny i okolic Powiatowy
Urzad Pracy w Koscierzynie objat pomocg wytgcznie bezrobotnych
mieszkancéw zakwalifikowanych do 1l profilu pomocy umozliwia-
jac im dostosowanie umiejetnosci do potrzeb rynku pracy. Urzad
zaproponowat bezrobotnym dwie $ciezki wsparcia: roboty publicz-
ne i prace spotecznie uzyteczne dla klientéw osrodkéw pomocy spo-
tecznej oraz staze, prace interwencyjne i refundacje stanowisk pracy
dzieki bezposredniej wspdtpracy z 90 pracodawcami. W efekcie 123
osoby zdobyty doswiadczenie zawodowe i zatrudnione zostaty jako
sprzedawcy, pracownicy firm sprzgtajacych, budowlanych czy biur
rachunkowych.

Pracodawcy docenieni przez Powiatowy Urzad Pracy w Kwidzynie
rekomendowani sa do nagrody Starosty Kwidzyriskiego za osiggnie-
cia na rynku pracy w kategorii promocja zatrudnienia. Nominowani
przez urzednikéw s3 ci, ktérzy utworzyli nowe miejsca pracy, korzy-
stajg z ustug posrednictwa pracy, zgtaszajg oferty pracy i zatrudniaja
w swoich firmach bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie pracy.
Wyréznienie ma charakter honorowy. Najlepsi pracodawcy moga li-
czy¢ na promocje, a ich wktad w budowe lokalnego rynku pracy jest
podkreslany przy okazji réznych wydarzen organizowanych przez wta-
dze powiatu.

Powiatowy Urzad Pracy w Malborku promujac hasto ,\Wspdlna
praca to sukces” stawia na synergie edukacji, rynku pracy i przed-
siebiorcow. W swoich dziataniach prébuje dotrze¢ z informacjami
o rynku pracy juz do najmtodszych mieszkarcéw powiatu proponu-
jac przedszkolakom wizyty studyjne umozliwiajgce poznanie spe-
cyfiki niektérych zawodéw, np.: piekarz, cukiernik, pielegniarka czy
policjant. Dla gimnazjalistéw organizowane s3 warsztaty branzowe,
np.: Robolab z branzy elektronicznej czy targi edukacyjne. Starsza
mtodziez, doroslii pracodawcy majg natomiast szanse na bezposred-
ni kontakt podczas targéw pracy organizowanych jako wsparcie dla
przedsiebiorcow.

Na zdrowe zasoby na rynku pracy postawit Powiatowy Urzad Pra-
cy w Nowym Dworze Gdanskim proponujac swoim klientom nowo$¢
— pakiet zdrowotny dostosowany do indywidualnych potrzeb osoby
bezrobotnej. Oprécz badan laboratoryjnych uczestnicy projektu mie-
li zapewniong konsultacje lekarskg oraz w razie koniecznosci wizyte
u specjalisty. Wsparcie realizowane byto dla 24 oséb z III profilu po-
mocy, w tym w szczegblnosci osob z niepetnosprawnosciami. Wszy-
scy skorzystali z pomocy doradcy klienta, wzigli udziat w warsztatach
psychologicznych i skierowani zostali na roboty interwencyjne, z czego
17 0s6b otrzymato zatrudnienie.

Uliczne spotkania z mieszkaricami Stupska i okolic to trafiona
propozycja Powiatowego Urzedu Pracy w Stupsku. Urzednicy zorga-
nizowali mobilny punkt urzedu pracy i na stupskich skrzyzowaniach
informowali przechodniéw o $wiadczonych przez swojg instytucje
ustugach. Dzigki tej inicjatywie oferty zatrudnienia od pracodawcéw
powiatu stupskiego trafity do oséb nie widniejacych w statystykach
urzedu, do matek chcacych powrdci¢ na rynek pracy po okresie spra-
wowania opieki nad dzie¢mi, do mtodych mieszkancéw wchodzacych
na rynek czy oséb bez dostepu do internetu.

Dla Powiatowego Urzedu Pracy w Tczewie pracodawca to strate-
giczny partner w aktywizowaniu bezrobotnych mieszkancédw. Realizu-
jac projekt ,taczy nas praca” tczewski urzad pracy stawia na cenione
przez pracodawcéw formy wsparcia: gietdy pracy, organizacje spotkan
rekrutacyjnych z kandydatami w siedzibie urzedu, a takze organizowa-
ne od 2015 roku targi pracy, ktérych tegoroczna edycja przyciggneta
45 wystawcéw i 400 gosci. Z myslg o pracodawcach urzad wydat kata-
log ustug im dedykowanych.

Wojewodzki Urzad Pracy w Gdansku zaprezentowat wdrozenie
regionalnego systemu poradnictwa zawodowego w wojewoédztwie
pomorskim. Utworzenie takiego systemu jest jednym ze zobowia-
zan w Strategii Rozwoju Wojewdédztwa Pomorskiego 2020. Podczas
seminarium prezentowane byty dotychczasowe prace wdrozeniowe
oraz rekomendacje wypracowane wspdlnie z partnerami m.in; po-
wiatowymi urzedami pracy, OHP, Akademickimi Biurami Karier i or-
ganizacjami pozarzagdowymi.

Drugi dzien seminarium dobrych praktyk poswigcony byt wizy-
cie studyjnej u jednego z bytowskich pracodawcéw — pracownicy
urzeddw pracy odwiedzili firme ,Drutex” zajmujaca sie produkcja
okien.

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU
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Powolano Pomorska Woje-
wodzka Rade Rynku Pracy

fot.: Archiwum WUP

27 pazdziernika br. odbylo si¢ inauguracyjne spotkanie Pomorskiej Wojewodzkiej Rady Rynku Pracy powotanej

przez Marszalka Wojewédztwa Pomorskiego na lata 2016-2020, na ktorym nowi czlonkowie otrzymali akty

powotlania i wybrali prezydium Rady. Przewodniczacym zostal Dariusz Gobis, przedstawiciel Pomorskiej Izby

Rzemieslniczej Matych i Srednich Przedsiebiorstw w Gdaiisku, a jego zastepca Irena Muszkiewicz-Herok z Fun-

dacji Gospodarczej w Gdyni.

Nowe ciato opiniodawczo-konsultacyjne o rozszerzonych kompeten-
cjach pod nazwg rada rynku pracy zostato wprowadzone nowelizacjg
ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w miejsce
dotychczasowej Pomorskiej Wojewodzkiej Rady Zatrudnienia. Ponie-
waz sprawny rynek pracy nie ogranicza si¢ tylko do kwestii zatrud-
nienia mieszkancéw, ale jest pojeciem obejmujgcym rézne kierunki
rozwoju regionu, w tym dbatos¢ o wysokg jakos¢ zycia i sukces gospo-
darczy wojewodztwa ta zmiana ma zwiekszy¢ wptyw pracodawcéw
i partneréw spotecznych na polityke rynku pracy.

W zwigzku z powyzszym kluczowe obszary dziatan regionalnej
polityki rynku pracy w najblizszym czasie obejmowac beda kwestie
dopasowania edukacji zawodowej do potrzeb rynku pracy, rozwoju
poradnictwa zawodowego w szkotach, wzmacnianie ksztatcenia usta-
wicznego dorostych.

W sktad nowej Rady weszto 21 os6b wsrdd ktérych sg przedstawi-
ciele zwigzkéw zawodowych, organizacji pracodawcéw, izby rolniczej,
izb rzemieslniczych, organizacji pozarzgdowych, gmin i powiatéw wo-
jewddztwa pomorskiego. Podczas pierwszego spotkania dyskutowali
m.in.: na temat zatozen Regionalnego Planu Dziatar na Rzecz Zatrud-
nienia na rok 2017.

— Mimo rekordowego wzrostu zatrudnienia w regionie mamy nie
w petni wykorzystane zasoby kadrowe, ktére nalezy lepiej zagospo-
darowac na potrzeby rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewo6dz-
twa. Mamy tez niedobory wykwalifikowanych pracownikéw w wielu
branzach, czego skutkiem jest wzrost zainteresowania pomorskich

pracodawcédw zatrudnianiem cudzoziemcéw. Brak odpowiednich kadr
rodzi ryzyko, ze firmy moga rozwazac przeniesienie swojej dziatalnosci
poza granice Pomorza — podkreslat Mieczystaw Struk, marszatek woje-
wodztwa pomorskiego.

Sytuacja na rynku pracy bedzie tez wymagata prowadzenia roz-
tropnej polityki migracyjnej w przysztosci, uwzgledniajgcej réwniez
wsparcie dla Polakéw zainteresowanych powrotem do kraju po okre-
sie pracy zagranica. Wcigz waznga kwestig pozostanie rowniez wspie-
ranie przedsigbiorczosci Pomorzan, zaréwno tych, ktérzy podejmuja
dziatalnos¢ gospodarczy, jak réwniez tych, ktérzy chca rozwijac swoje
firmy oraz dbatos¢ o pomorskie kadry i podejmowanie dziatar proz-
drowotnych przedtuzajacych aktywnos¢ zawodowa pracownikéw.

Do gtéwnych zadan cztonkéw rady rynku pracy bedzie nalezato in-
spirowanie przedsiewzigc zmierzajacych do wzrostu zatrudnienia w wo-
jewodztwie, opiniowanie projektu regionalnego planu dziatan na rzecz
zatrudnienia, opiniowanie kryteriéw podziatu srodkéw Funduszu Pracy
dla samorzadéw powiatowych w regionie na finansowanie programéw
dotyczgcych promocji zatrudnienia, opiniowanie opracowanych przez
Wojewddzki Urzad Pracy w Gdarnsku propozycji przeznaczenia srodkéw
Funduszu Pracy bedacych w dyspozycji samorzadu wojewddztwa i spra-
wozdan z ich wykorzystania, a takze sktadanie wnioskéw i wydawanie
opinii w sprawach dotyczgcych kierunkéw ksztatcenia, szkolenia zawo-
dowego oraz zatrudnienia w wojewddztwie pomorskim. Do kompeten-
¢ji Rady naleze¢ bedzie réwniez opiniowanie wojewddzkich kryteriéw
wydawania zezwolen na pracg cudzoziemcow.

KURS NA PRACE 2/2016
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»1ks”, ,,Igrek” i ,Zet”
na rynku pracy

Pracownik z pokolenia okreslanego jako X jest odpo-
wiedzialny, sumienny, a praca jest dla niego priory-
tetem. Mlodszy od niego Y lubi wyzwania, potrzebuje
duzo bodzcéw do rozwoju, jest asertywny i elastyczny
w dzialaniu. O wchodzacym na rynek pracy pokole-
niu Z mowi sie, ze bedac ciagle ,,w sieci” rownolegle
funkcjonuja w Swiecie rzeczywistym i wirtualnym,
sa przedsiebiorczy, kreatywni i nie boja si¢ zmian.
Kazde z tych pokolen ma wobec pracy inne oczekiwa-
nia. Czy mimo to moga znalez¢ wspolna plaszczyzne
do dzialania? O ré6znym podejsciu przedstawicieli
wymienionych grup do rozwoju zawodowego i relacji
miedzypokoleniowej w miejscu pracy dyskutowali
uczestnicy seminarium ,,Pokolenia X, Y, Z na rynku
pracy - wspolpraca i komunikacja” zorganizowanego
przez Wojewodzki Urzad Pracy w Gdansku. Wsrod
gosci spotkania byli ci, ktorzy juz realizuja projekty
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj (PO WER), a takze ci, ktorzy planuja zajaé sie
tym w przyszlosci.

Seminarium odbyto sie 26 pazdziernika 2016 r. w Polskiej Filharmo-
nii Battyckiej w Gdansku. Byto okazja do rozmowy o realizacji projek-
téw w ramach PO WER w kontekscie pokolen X, Y, Z na rynku pracy,
m.in.: sposobie pracy, budowania relacji oraz komunikacji migdzy
nimi, pokazania technik i strategii budowania adekwatnego poczu-
cia wtasnej wartosci w relacjach z pracodawca i innymi pracownika-
mi, przedstawienie mechanizmdw zarzgdzania obecnymi pokolenia-
mi na rynku pracy.

—Osoby z pokolenia X (wedtug niektérych zrédet to osoby urodzo-
ne w okresie 1965-1979) duze znaczenie przywigzujg do doswiad-
czenia zawodowego. Prace stawiajg na pierwszym miejscu. Wazna
jest dla nich atencja zewngtrzna i potwierdzenie, ze dobrze pracuja.
Poczucie bezpieczenstwa to dla nich jeden z priorytetéw, majg swo-
je autorytety, ktérych stuchajg i nasladujg — méwita na seminarium
dr Anna Hildebrandt-Mrozek z Instytutu Talentéw. — Musimy miec
jednak na uwadze, ze daty wyznaczajace pokolenia s3 umowne, a na
to jacy jestesmy wptywa nie tylko sytuacja polityczna, ekonomiczna
czy spoteczna — cho¢ maja one istotne znaczenie — ale tez nasze ce-
chy osobowe i predyspozycje, ktére nie wpisujg sie w okreslone ramy.
Warto zastanowic¢ sie jakie s3 nasze fundamentalne wartosci, jakie
mamy talenty, pasje. Czasem rzeczy, ktére nas ograniczajg s3 tylko
w naszych gtowach i zamiast ocenia¢ mtodych by¢ dla nich mistrza-
mi, pokazywac im jak byto. Pokolenie X to naturalni mentorzy, ktérzy
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POKOLENIE Y

fot.: fotolia.com

majg szanse stac sie dla swoich mtodszych kolegéw kims w rodzaju
dawcy pamieci.

O pokoleniu X méwi sie czasem, ze to pokolenie wielozadanio-
we, cenigce réwnowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.
W pracy stosuja si¢ do zasad, skrupulatni i sktonni do wtozenia duzo
wiecej wysitku, zeby spetni¢ oczekiwania pracodawcy. Z kolei pokole-
nie Y (osoby urodzone po 1980 roku) cechuje lojalnos¢, pracowitos¢,
mobilnoé¢ — ktdrej trudno szukac u ,lksow” — elastycznos¢, otwar-
tos¢ na zmiany, ale tez poczucie, ze sg najlepsi. Czgsciej od swoich
starszych kolegéw myslg o zmianie pracy. Gtéwnym kanatem ich ko-
munikacji s portale spotecznosciowe, a autorytetami osoby, ktérym
wierzg czgsto gwiazdy znane z mediéw.

— ,lgreki” wnoszg do pracy nieschematyczne myslenie, swiezos¢
pomystéw, elastycznos¢ w dziataniu, nowe technologie — podkresla-
ta Monika Reszko. — Lubig wyzwania, dobrze sie czujg, gdy jest duzo
bodZcéw, s3 odwazni i asertywni. Od przetozonych oczekujg pochwat
i nowych mozliwosci rozwoju. Warto im wyznaczy¢ cel i pozostawic¢
swobode dziatania polegajgca na tym, ze rozmawiamy z nimi jakie
rzeczy nalezy zrobi¢, ale nie wskazujemy jak to zrobic.

Roéznice nie musza dzielié

Pokolenie Z (urodzone po 1995 roku) to pokolenie mobilne, od uro-
dzenia styka sie z mediami, zyje z ciggtym dostepem do internetu
i z zaangazowaniem korzysta z nowych technologii wprowadzanych
na rynek. Przez to, ze ich zycie toczy sie rownoczesnie w dwéch swia-
tach: rzeczywistym i wirtualnym cechg charakterystyczna tego po-
kolenia jest niski poziom komunikacji werbalnej — komunikuja sie
gtéwnie za pomocg wiadomosci sms —i stabo rozwinigta umiejetnosé
nawigzywania kontaktéw w realu. W pracy sa kreatywni i innowacyj-
ni, potrafig wykonywac wiele zadan jednoczesnie, myslg nieszablono-
wo, jednak przy tym szybko zniechecaja sie do pracy, s niecierpliwi,
moga by¢ leniwi i mie¢ problem z organizacjg czasu.

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU

— To pokolenie jest nastawione na realizacje wtasnych celdw,
chca robi¢ oszatamiajacg kariere natychmiast, stad wielu z nich za-
ktada wtasng dziatalnos¢ gospodarcza nie majac przy tym podejsécia
biznesowego i rynkowego — liczy si¢ pomyst i zapat — opowiadata dr
Agnieszka Poptawska-Boruc z Uniwersytetu Humanistycznospotecz-
nego w Sopocie. — Pracujac u kogo$ preferuja prace zadaniows, ela-
styczne godziny pracy i zadajg natychmiastowej nagrody. , Zety” mu-
szg mie¢ poczucie docenienia. Jednak mimo swojego indywidualizmu
potrzebujg silnego wzorca, lidera-przewodnika, ktéry musi by¢ dla
nich idolem: pomocnym, kompetentnym, potrafigcym dzieli¢ sie wie-
dz3. Pokolenie Z czgsto okresla sie jako pokolenie absurdéw — mtodzi
albo wczednie zaczynajg myslec o karierze zawodowej lub kompletnie
sie w sprawy zawodowe nie angazuja — dodata.

Mimo réznicy wieku, poziomu umiejetnosci stosowania nowych
technologii czy tez kompetencji komunikacyjnych kazda generacja
wnosi do firmy, w ktérej pracuje inne wartosci i potencjat. Ta réz-
norodnos¢ moze okazac sig kluczem do sukcesu przedsigbiorstwa,
ale wymaga indywidualnego podejscia do pracownika, umiejetno-
sci wspotpracy oraz wykorzystania réznych sposobéw i srodkéw ko-
munikacji dopasowanych do kazdej z grup. Skuteczna komunikacja,
stuchanie siebie nawzajem pozwoli wtasciwie reagowac na potrzeby
pracownikéw i zarzagdzanie zespotem.

Mtodziez potrzebuje lidera

Zmiane trendéw na rynku pracy juz odczuwajg beneficjenci realizu-
jacy projekty wspétfinansowane z funduszy europejskich w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwé;.

— Pracodawcy coraz czgsciej majg ktopot z pozyskaniem pracow-
nikéw, poniewaz wchodzimy w rynek pracownika, jest coraz wigcej
ofert pracy, a to wymaga od projektodawcéw precyzyjnego definio-
wania celéw i trafienia w problemy grupy docelowej. Jeszcze pigc lat
temu kazdy projekt spotykat sie zduzym zainteresowaniem, teraz na-
potykamy na trudnosci w zrekrutowaniu uczestnikéw z grupy NEET
— zaznaczyta Anna taszcz z Fundacji Partycypacji Spotecznej. — Zeby
zainteresowa¢ mtodziez projektem trzeba pokaza¢, co konkretnie
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projekt moze zmieni¢ w zyciu danej osoby, zmotywowa¢ mtode-
go cztowieka, zeby uswiadomit sobie jakie chce zajmowac miejsce
w spoteczenstwie i w jakim kierunku chce sie rozwijac.

Neet to skrot od angielskiego ,not in employment, education or
training”, nazwa t3 okresla sie grupe spoteczng obejmujgca mtodziez
migdzy 15 a 29 rokiem zycia, ktéra nie pracuje, nie uczy si¢ i nie szkoli.
W latach 2014-2020 jednym z priorytetéw Unii Europejskiej sg wta-
$nie ludzie mtodzi do 29 roku zycia. Na Pomorzu pomoc mtodziezy to
kompetencja Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Gdarisku, ktory realizu-
jac w imieniu samorzgdu wojewddztwa Program Operacyjny Wiedza
Edukacja Rozwéj miliony ztotych z funduszy europejskich przeznacza
na potrzeby mtodych mieszkarncéw. Nowy program Wiedza Edukacja
Rozwdj stwarza wyjatkowg szanse pomorskiej mtodziezy prébujacej
odnalez¢ sie na rynku pracy pozwalajac realizowac jej zawodowe aspi-
racje. Projekty pozwalaja na zdobycie doswiadczenia zawodowego,
podniesienie umiejetnosci, uzupetnienie wyksztatcenia czy dopaso-
wania posiadanych kwalifikacji do potrzeb lokalnych pracodawcéw.
Srodki europejskie przeznaczane s3 tez na wsparcie nowopowstaja-
cych firm.

Mimo tak bogatej oferty i mozliwosci zdarza sig, ze mtodzi rezy-
gnuja z udziatu w projekcie mimo wczesniejszego zgtoszenia. Pro-
jektodawcy staraja sie wiec dopasowac oferte do potrzeb wybranej
grupy docelowej kierujgc sie miejscem zamieszkania i zwigzang z tym
sytuacja na lokalnym rynku pracy, wiekiem grupy docelowej, kompe-
tencjami spotecznymi. Inaczej niz kiedys komunikujemy sie z mto-
dzieza rekrutujgc gtéwnie przez internet, portale spotecznosciowe
lub osoby majgce duzy wptyw na $rodowisko w danym miejscu.

Anna taszcz potwierdzita tez, ze mtodzi idg nie za projektem, ale
za osobg pracujaca w projekcie, muszg miec charyzmatycznego lide-
ra, ktéry zatrzyma ich do konca. Dlatego w zadaniach projektowych
przewidziany jest udziat mentora, do ktérego uczestnicy mogga zgto-
si¢ sie po pomoc. Wazne s3 tez dla nich atrakcje, ktére pozwolg im
mito spedzic czas, stad r6znorodnosc¢ aktywnosci sportowych czy wy-
jazdéw integracyjnych zaplanowanych w projektach wspétfinanso-
wanych z PO WER.

KURS NA PRACE 2/2016
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Joanna Rojek-Rybak z EUR Consulting oraz Marzena Leszczyk-
Kuklinska i Karolina Mikotajewska-Boszka reprezentujace Fundacje
Sprawni Inaczej i PCPR w Koscierzynie, nie kryty, ze czasem trzeba do-
stownie ,prowadzi¢ za reke” uczestnikéw przez wszystkie etapy szko-
lenia. Towarzyszy¢ im na rozmowach kwalifikacyjnych i przedstawiac
pracodawcom. Poniewaz grupa Neet jest bardzo zréznicowana, s3
w niej réwniez osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, bez kom-
petencji spotecznych, obawiajgce sie utraty swiadczen z opieki spo-
tecznej czy takie, ktére nie znajdujg akceptacji dla swojej aktywnosci
zawodowej wsrdd najblizszych. Trzeba im zapewniac nie tylko zwrot
kosztéw dojazdu na szkolenia, pfatne staze, ale wspoétpracowac z ich

otoczeniem, z osobami, ktére s3 blisko i mogg wptyngc na ich decyzje.
Dlatego zdarza sie, ze projektodawcy jako forme wsparcia zapewniaja
uczestnikom wynajem mieszkania z dala od domu, zeby nie rezygno-
wali z udziatu pod wptywem rodzin.

Uczestnicy seminarium podsumowali spotkanie stwierdzeniem,
ze bez wzgledu na date urodzenia i czasy, w ktérych dorastalismy
badz dorastamy, wszyscy mamy wiecej wspdlnego niz nam sig wy-
daje. Kazdemu zalezy na autentycznej relacji, kazdy potrzebuje wzor-
cédw i mocnych fundamentéw. Wystarczy to zrozumiec i nie ba¢ sie
innosci, ale nauczy¢ sie jg wykorzystywac przy realizacji wspdlnych
zadan.

4,5 tysiaca mlodych Pomorzan juz pracuje dzieki PO WER

W wojewddztwie pomorskim pierwsze, o srodki z funduszy europejskich na edukacje, rozwéj zawodowy i wsparcie
mobilnosci mtodych mieszkancéw regionu, mogty stara¢ sie powiatowe urzedy pracy z wojewdédztwa pomorskiego.
Od poczatku ubiegtego roku do dyspozycji powiatéw trafito 106 min zt na ten cel. Dziatania finansowane w projektach
realizowanych przez powiatowe urzedy pracy kierowane s3 do mtodziezy z Pomorza w wieku od 18 do 29 roku zycia
pozostajacej bez zatrudnienia. W ramach projektoéw urzedy pracy oferowaty mtodym rézne formy pomocy, w tym: szko-
lenia i kursy zawodowe zgodne z indywidualnymi predyspozycjami; pomoc w zdobyciu doswiadczenia zawodowego:
staze i praktyki zawodowe; wsparcie w zdobyciu wiedzy i umiejetnosci niezbednych do prowadzenia wtasnej firmy oraz
udzielenie dotacji na rozpoczecie wtasnego biznesu; konsultacje Sciezki rozwoju zawodowego z doradca zawodowym;
sprawdzone oferty pracy, a takze bony stazowe, szkoleniowe i na zasiedlenie (bony to gwarancja skierowania bezrobot-
nego na wskazane przez niego szkolenie lub staz, a takze jednorazowe dofinansowanie kosztéw zwigzanych ze zmiang
miejsca zamieszkania).

Oproécz powiatowych urzedéw pracy dziatania oferujgce pomoc mtodym mieszkancom regionu realizujg niepu-
bliczne instytucje rynku pracy. Wojewédzki Urzad Pracy w Gdansku w imieniu samorzad wojewédztwa pomorskiego
zorganizowat juz dwa konkursy (w listopadzie 2015 roku i maju 2016), w ktérych do rozdysponowania byto tgcznie
20 min ztotych. W obu konkursach do oceny wptyneto 238 projektow.

Od poczatku realizacji przez WUP w Gdansku programu Wiedza Edukacja Rozwéj 8 849 mieszkaricéw Pomorza do
29 roku zycia rozpoczeto udziat w projektach, w tym 258 oséb z niepetnosprawnosciami. Dzieki wsparciu z PO WER
4524 mtodych Pomorzan podjeto zatrudnienie, w tym 110 o0séb z niepetnosprawnosciami. Do roku 2023 wojewddz-
two pomorskie moze wydaé¢ ma pomoc mtodziezy na rynku pracy 416 min zt.

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU

Barbara Szymariska, Ewa Ostrogérska
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Krajowy Fundusz

Szkoleniowy -

uzytkownicy

wystawiaja ocene

Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KES) to stosunkowo
»mlody”, ogélnopolski instrument, stuzacy wspieraniu
rozwoju i ksztalcenia 0séb pracujacych. Od 2014 roku
pracodawcy moga uzyska¢é dofinansowanie m.in. szko-
len, kurséw, studiéw podyplomowych, badan lekar-
skich i psychologicznych czy egzaminéw potwierdza-
jacych kwalifikacje zawodowe pracownikow. W latach
2014-2015 wsparcie KFS moglo byé przeznaczone na
wsparcie ksztalcenia 0s6b powyzej 45 roku zycia.

We wrzeéniu 2016 roku Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku przepro-
wadzit badanie, ktérego celem byta ocena efektéw funkcjonowania
Funduszu w wojewddztwie pomorskim w 2015 r.

Obszary tematyczne szkolen

W 2015 roku ze $rodkéw KFS w naszym wojewddztwie przeszkolity
si¢ 5702 osoby pracujace powyzej 45 roku zycia. Badanie pomorskich
przedsigbiorstw pokazuje, ze wsréd szkolen dofinansowanych z KFS
i zrealizowanych w ubiegtym roku znalazto si¢ wiele ré6znorodnych
tematycznie treningéw, ktérych zakres zobrazowano na wykresie.

W 60,2% przypadkoéw przeznaczone byty one dla oséb sredniozaawan-
sowanych i zaawansowanych i stuzyty pogtebieniu posiadanej wiedzy
i umiejetnosci. Potowa z nich miata charakter ¢wiczeniowy i umozli-
wiata nabycie praktycznych umiejetnosci.

Ponad 90% przeprowadzonych szkolen zwigzanych byto tematycz-
nie z zakresem zadan na stanowisku pracy i wigkszo$¢ z nich miata cha-
rakter specjalistyczny. Blisko 60% 0s6b szkolito si¢ w specyficznych dla
swojej pracy obszarach. Byty to przyktadowo szkolenia w branzy me-
dycznej dla kadry pielegniarskiej i ratownikéw medycznych, techniczne
m.in. z zakresu elektryki samochodowej, obstugi wézkéw widtowych,
podnosnikéw koszowych oraz innych urzgdzerh mechanicznych, z za-
kresu finanséw, prawa, sprzedazy czy szkolenia dla nauczycieli.

Ogromnym powodzeniem cieszyty si¢ szkolenia komputerowe, je-
zykowe oraz rozwijajgce umiejetnosci miekkie (41% wszystkich prze-
prowadzonych kurséw). W ramach szkolen komputerowych firmy
szkolity pracownikéw m.in. z ogélnej obstugi programéw kompute-
rowych (m.in. MS Office), obstugi programéw AutoCAD, programoéw
ksiggowych, graficznych oraz stuzacych analizie i prezentacji danych.
Najwiecej osob uczyto sig jezyka angielskiego, a treningi umiejetnosci
migkkich obejmowaty m.in. szkolenia z: organizacji czasu pracy, radze-
nia ze stresem, wspétpracy i komunikacji w zespole (w tym wielopoko-
leniowym), stosunkéw interpersonalnych.

Obszary tematyczne szkolen.
Procentowy udziat uczestnikéw szkolen.

Komputerowe

Jgzyk obcy
Umiejetnosci migkkie
Medyczne

Kursy techniczne
Finanse i rachunkowos$¢
Edukacja nauczycieli
Obstuga klienta
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Marketing i sprzedaz
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Administracja

HR

Pomoc spoteczna
Ochrona danych osobowych
Bhp
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Oczekiwania a rzeczywistos¢

Gtéwnymi oczekiwanymi przez pracodawcow efektami szkolen fi-
nansowanych z KFS byty: podniesienie kwalifikacji i kompetencji
zawodowych pracownikéw przydatnych na ich stanowisku pracy,
rozwoj firmy, podniesienie umiejetnosci interpersonalnych i organi-
zacyjnych pracownikéw, podniesienie ich motywacji do dziatania oraz
uzyskanie przez pracownikéw uprawnien i formalnego potwierdzenia
kwalifikacji.

Wydaje sig, ze KFS bardzo dobrze odpowiedziat na te oczeki-
wania. Zaréwno pracownicy jak i ich pracodawcy bardzo wysoko
oceniajg jakos¢ szkolen finansowanych z tego funduszu. Znaczaca
wiekszos¢ przedstawicieli pracodawcéw stwierdzito, ze szkolenia
przyniosty zaktadane efekty oraz ze w ich wyniku poprawita sig efek-
tywnos¢ przeszkolonych pracownikéw. 91,6% badanych przedsie-
biorstw zadeklarowato, ze w przysztosci zamierza ponownie skorzy-
stac ze srodkow KFS.

Czy szkolenia/kursy/studia/egzaminy/badania
sfinansowane z KFS przyniosty zaktadane efekty?
— opinie pracodawcéw

5%

. tak

nie

N=250

Zwiekszenie wiedzy i umiejetnosci

Wyniki badan pokazujg, ze srodki KFS traktowane byty przez praco-
dawcéw i pracownikéw jako dodatkowe wsparcie, ktére umozliwiato
przeprowadzenie szkolen, na ktére w wigkszosci nie zdecydowaliby sie
gdyby nie mozliwos¢ uzyskania dofinansowania. Szkolenia umozliwity
pracownikom zauwazalne dla nich zwiekszenie wiedzy i umiejetnosci,
podniesienie motywacji i efektywnosci pracy.

Jednocze$nie mozna zauwazy¢, ze srodki KFS nie petnity raczej
funkcji wprowadzania kluczowych zmian zaréwno w przedsiebior-
stwach jak i karierach pracownikéw. Wiekszo$¢ pracodawcéw (57,2%)
zadeklarowato, ze ich firma mogtaby funkcjonowac na takim samym
poziomie bez uzyskanego wsparcia. Tylko 20,8% respondentéw stwier-
dzito, ze wsparcie KFS miato wptyw na wprowadzenie zmian w przed-
siebiorstwie. Réwniez pracownicy, ktérzy byli uczestnikami szkolen,
pomimo, ze byli z nich bardzo zadowoleni, w wigkszosci zauwazyli, ze
udziat w szkoleniu nie przyniést im zadnych zmian zawodowych.

Sytuacja pracownikow powyzej 45 roku zycia

Osoby powyzej 45 roku zycia od wielu lat s3 w dos¢ trudnej sytuacji
na rynku pracy. Wskaznik zatrudnienia w tej grupie oséb, szczegoél-
nie po przekroczeniu 55 roku zycia od wielu lat jest znacznie nizszy
niz wskaznik zatrudnienia oséb mtodszych. Prowadzone przez nas
w 2009 roku badania pokazaty, ze wiek jest jednym z podstawowych

Jaka jest Pana(i) ogélna ocena
szkolenia/kursu/studiéw podyplomowych
w ktérym wzieta Pan(i) udziat? — opinie uczestnikéw
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Jarada

. 1-—ocena najnizsza 2 . 3
. 4 5—ocena najwyzsza
N=650

czynnikéw decydujgcych o spostrzeganej przez pracodawcédw atrak-
cyjnosci pracownika na rynku pracy. Skutkuje to tym, ze w przypadku
utraty pracy osoby starsze maja czesto powazne trudnosci z ponow-
nym zatrudnieniem.

W latach 2014-2015 $rodki KFS przeznaczone byty na wsparcie
0s6b pracujacych wtasnie powyzej 45 roku zycia. Jednym z celéw
przeznaczenia publicznych pieniedzy na wsparcie ksztatcenia tej gru-
py 0séb byto zapobieganie utracie przez nie zatrudnienia.

Czy przedsiebiorstwo/instytucja mogtoby

funkcjonowac na takim samym poziomie
bez wsparcia KFS? — opinie pracodawcow

57,2%

tak, srodki KFS stanowity dodatkowe wsparcie dla firmy/instytucji
. nie, srodki KFS zwiekszyty potencjat przedsigbiorstwa/instytucji
. trudno powiedzie¢

N=250
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Nasze badania wskazujg na to, ze znaczaca wiekszo$¢ oséb uczest-
niczacych w szkoleniach dofinansowanych ze srodkéw KFS w 2015 r.
nadal pracowato w roku 2016 r. Okoto 1/3 uczestnikéw szkolen zade-
klarowata, ze szkolenie, w ktérym wzieli udziat pomogto im w utrzy-
maniu zatrudnienia.

Jednocze$nie pomimo, ze pracodawcy deklaruja, ze widzg war-
tos¢ w szkoleniu pracownikéw, ktérzy przekroczyli 45 rok zycia (98,8%
wskazan), tylko 52,8% z nich inwestowato w szkolenia swoich pracow-
nikéw po 45 roku zycia, przed skorzystaniem ze srodkéw KFS, a jedy-
nie 30% firm przeprowadzitoby te same szkolenia dla tych pracowni-
kéw w przypadku braku wsparcia srodkéw KFS. Zauwazalna jest tez
tendencja, ze im wieksza firma tym czesciej przeznaczata fundusze
na szkolenie oséb 45+. Dzigki wprowadzeniu kryterium wiekowego
przeznaczenia $rodkéw KFS znaczaca liczba oséb o utrudnionym do-
stepie do szkoler uzyskata szanse podniesienia swoich kwalifikacji
i umiejetnosci.

Jakie problemy przedsiebiorstwa/instytucji zostaty rozwigzane poprzez wsparcie sSrodkami KFS? — opinie pracodawcow

nieaktualno$¢ wiedzy i umiejetnosci pracownikéw A4,0%

niemoznos¢ przeprowadzenia szkolen
z powodu braku $rodkéw w budzecie

brak pracownikéw o potrzebnych kwalifikacjach

niemoznosc skierowania pracownikéw do okreslonych prac
z powodu braku niezbednych kwalifikacji formalnych/uprawnien

koniecznos¢ przeszkolenia nowych pracownikéw

brak motywacji do pracy os6b

wsparcie KFS nie miato wptywu na rozwigzanie
znaczacych probleméw przedsigbiorstwa

konflikty i inne problemy interpersonalne

problemy dotyczace zarzadzania

| I
N=250 0 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%  45%

Charakterystyka odbiorcow KFS w wojewodztwie pomorskim

W 2015 roku ze wsparcia KFS skorzystato w naszym wojewédztwie 718 przedsiebiorstw/instytucji
Wigkszos¢ — 74,5% stanowity firmy z sektora prywatnego.
Byty to gtéwnie mikro (44,4%) i mate firmy (25,1%). Najmniejszy odsetek stanowity duze firmy —8,6% firm

W szkoleniach dofinansowanych z KFS w 2015 r. wzieto udziat 5702 osoby powyzej 45 roku zycia

70,5% z nich to kobiety

60,9% to osoby wyzszym wyksztatceniem, 19,5% z wyksztatceniem policealnym i Srednim zawodowym, 13,4 %

ze Srednim ogdlnoksztatcgcym, 6,0% z zasadniczym zawodowym, 0,2% z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym.

Zrédta:
Dane powiatowych urzedéw pracy wojewddztwa pomorskiego.
Wyniki wywiadéw CAPI z przedstawicielami pracodawcéw i uczestnikéw szkolen finansowanych z KFS w wojewédztwie pomorskim, prowadzonych w 2016 r.
w ramach badania ,Ocena wsparcia dziatar na rzecz ksztatcenia ustawicznego pracownikéw i pracodawcéw finansowanych ze srodkéw Krajowego Fundu-
szu Szkoleniowego w latach 2014-2015 w wojewddztwie pomorskim”.
Raport z badania ,Szanse i bariery zatrudniania oséb 45+ w wojewddztwie pomorskim”, Gdarisk, 2009.
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Wojciech Jézef Konkel jednym z priorytetéw prac Komisji Europejskiej. W grudniu 2012 r. na
szczeblu UE zostat opracowany Pakiet na rzecz zatrudnienia mfodziezy
(Youth Employment Package), ktérego czescia jest projekt Gwarangji
dla mtodziezy (Youth Guarantee), czyli skierowany do panstw czton-
kowskich UE postulat zapewnienia mtodym ludziom w wieku do 25
lat — szczeg6lnie tym, ktérzy nie maja zatrudnienia, ani nie uczestni-
cza w ksztatceniu lub szkoleniu (NEET, Not in Education, Employment
or Training) — dobrej jakosci oferty zatrudnienia, dalszego ksztatcenia,
przyuczenia do zawodu lub stazu w ciggu 4 miesiecy od zakonczenia
ksztatcenia formalnego lub utraty pracy. Komisja Europejska w swoich
dokumentach i analizach uznata, ze ograniczenie problemu oséb nie-
pracujacych i nieuczacych sig jest jednym z najwazniejszych wyzwan,
przed ktérym stajg kraje wspdlnoty.

Zaréwno rzad Polski, jak i instytucje rynku pracy, na mocy trakta-
téw i rozporzadzen, podjety sie uruchomienia dziatan na rzecz wia-
czania 0séb z grupy NEET w aktywnos¢ zawodowa. Realizacja tych
dziatan na regionalnym rynku pracy nie jest jednak mozliwa bez od-
powiedniej diagnozy nie tylko gtéwnych czynnikéw ryzyka (deter-
minant ulokowania w grupie NEET), ale takze regionalnych i lokal-
nych uwarunkowan. Diagnoza sytuacji osé6b mtodych: ,Osoby mtode
w trudnej sytuacji na pomorskim rynku pracy — potrzeby, mozliwosci
i instytucje wsparcia” dostepna jest na stronie internetowej Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Gdansku www.wup.gdansk.pl

250 616 zt otrzymat Wojewodzki
Urzad Pracy w Gdansku w ramach
konkursu, uruchomionego przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Poli-
tyki Spotecznej, na projekty part-
nerskie finansowane z Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozw0j 2014—-2020 Os prioryteto-
wa Il — Efektywne polityki publiczne
dla rynku pracy, gospodarki i edu-
kacji. Dziatanie 2.4 Modernizacja
publicznych i prywatnych stuzb
zatrudnienia oraz lepsze dostoso-
wanie ich do potrzeb rynku pracy.

Pomorskie rekomendacje
dla mlodych

fot.: Archiwum WUP

Nalezy potozyé wiekszy nacisk na rzetelnq diagnoze spotecznej, podmiotéw funkcjonujgcych w systemie edukacji oraz

potrzeb mtodych oséb i indywidualizacje wsparcia pracodawcow/organizacji pracodawcow.

(pomoc psychologiczna, doradztwo zawodowe, broker/
Pomorskie rekomendacje

Gtéwnym celem tej partnerskiej wspotpracy byto wypracowanie roz-
wigzan, ktdére przyczynia sie do zwigkszenia zakresu i trafnosci oferty
nia). Podmiotowe indywidualne podejicie poprzedzone aktywizacyjnej wobec 0s6b mtodych znajdujacych sie w najtrudniej-
diagnozgq ilub konsultacjq pozwala na wytyczenie kon- szej sytuacji na rynku pracy w wojewd6dztwie pomorskim.

mentor w zaleznosci od potrzeb indywidulanych, wspél-
ne z doradcq opracowanie Indywidualnego Planu Dziata-

kretnej, dopasowanej $ciezki pomocy: ,najpierw trzeba  Zakfada sig, ze wypracowane rekomendacje:
¢ zwieksza mozliwosci dotarcia do oséb mtodych znajdujacych sig

w najtrudniejszej sytuacji zyciowej i zawodowej, ktére s3 poza re-
jestrami Publicznych Stuzb Zatrudnienia;
¢ umozliwig przygotowanie trafniejszych propozycji dziatan kiero-
wanych do tej grupy;
cje/organizacje zajmujace si¢ problematyka mlodziezy. o pozwolg na sformutowanie kryteriéw wyboru projektéw odzwier-
ciedlajacych potrzeby pracodawcédw oraz mozliwosci i potencjaty
0s6b aktywizowanych, na szczeblach lokalnych i regionalnych.

zobaczyc¢ sytuacje zyciowa mlodego czlowieka, pozniej
jego predyspozycje spoleczne a na konicu przeprowa-

dzi¢ diagnoze zawodow3” - tak brzmi jedna z wielu
Partnerzy:

Stowarzyszenie Kobiet na rzecz Kobiet i Rodziny w Bytowie; Stowarzyszenie Morena, Regionalne Centrum Mtodziezy w Leborku, Centrum
Inicjatyw Obywatelskich w Stupsku, Laboratorium Innowacji Spotecznych w Gdyni, Fundacja Dla Was, Fundacja Pozytywne Inicjatywy
w Pucku, Fundacja Pokolenia, Fundacja Edukacji i Dziatan Spotecznych, Caritas Archidiecezji Gdanskiej, Powiatowe Urzedy Pracy w: By-
towie, Chojnicach, Cztuchowie, Koscierzynie, Malborku, Nowym Dworze Gdanskim, Pucku, Stupsku i Sztumie, Pomorska Wojewddzka
Komenda OHP w Gdarnsku, Wojewddzki Urzgd Pracy w Gdansku, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Smetowie Granicznym, Gminny

rekomendacji opracowanych przez pomorskie instytu-

Od czerwca do grudnia 2016 r. Wojewddzki Urzad Pracy w Gdarisku
w partnerstwie z Caritas Archidiecezji Gdanskiej oraz pomorskimi

partnerami, instytucjami i organizacjami, opracowywat pomorskie
rekomendacje dotyczace zakresu i trafnosci oferty aktywizacyjnej
wobec 0s6b mtodych znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji na
rynku pracy. To przedsiewziecie partnerskie — utworzone Partnerstwo
regionalne skfada sie z 31 podmiotéw: zajmujacych sie problema-
tyka mtodziezy, instytucji rynku pracy, instytucji pomocy i integracji

Raport z rekomendacjami dostepny jest na stronie internetowej Wo-
jewddzkiego Urzedu Pracy w Gdarisku www.wup.gdansk.pl

Gwarancje dla mlodziezy
Wysoki wspétczynnik bezrobocia w Unii Europejskiej wéréd oséb do
25. roku zycia sprawit, ze problem zatrudnienia osé6b mtodych stat sie

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU

Osrodek Pomocy Spotecznej w Pruszczu Gdanskim, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdarnsku, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Dzierzgoniu, Zespét Szkét Ponadgimnazjalnych Nr 1 Kwidzyn, Zespét Ksztatcenia Zawodowego w Tczewie, Mtodziezowy Osrodek So-

cjoterapii w Ustce, Lucyna Borzyszkowska Psychologiczne Studium Pomocy i Rozwoju, Pomorska Izba RzemiesInicza Matych i Srednich

Przedsigbiorstw w Gdarsku, Pomorska Specjalna Strefa Ekonomiczna sp. z 0.0. z siedzibg w Sopocie
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Katarzyna Kiedrowska

Planowane zmiany

w przepisach dotyczacych
funkcjonowania agencji
zatrudnienia

Podniesienie standardéw agencji pracy tymczasowej, warunkéw za-
trudnienia pracownikéw agencji i zwigkszenie bezpieczenstwa praw-
nego pracodawcéw korzystajacych z ustug agencji — taki jest cel pro-
jektu nowelizacji ustawy o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych,
ktéry zostat przygotowany przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej. Ministerstwo pracujgc nad projektem ustawy wzieto pod
uwage postulaty dotyczgce nowelizacji nie tylko ustawy o zatrudnia-
niu pracownikéw tymczasowych, ale takze innych przepiséw zwigza-
nych z kwestig pracy tymczasowej, w tym dziatalnoscia agencji pracy
tymczasowe;j.

Projekt ustawy wprowadza dwa rodzaje agencji zatrudnienia:
= Swiadczgce ustugi posrednictwa pracy, doradztwa personalnego
i poradnictwa zawodowego

= $wiadczace ustugi pracy tymczasowe;j.

Kazdy rodzaj agencji zatrudnienia wedtug nowych przepiséw otrzyma
odrebny certyfikat. Agencja zatrudnienia ubiegajac sie o wpis do re-
jestru podmiotéw prowadzgcych agencje zatrudnienia zobowigzana
bedzie wskaza¢ zakres ustug jakie zamierza $wiadczy¢, a w przypad-
ku posiadania wpisu do ww. rejestru zobowigzana jest informowac
o zmianach w zakresie rodzaju $wiadczonych ustug.
¢ W celu zwigkszenia ochrony klientéw agencji zatrudnienia,
w szczegblnosci swiadczgcych ustugi w zakresie kierowania do pra-
cy za granica — przedsiebiorcy zagraniczni z UE/EOG zamierzajacy
prowadzi¢ na terytorium Polski dziatalno$¢ z zakresu agencji pracy
tymczasowe] zostang zobowigzani do uzyskania wpisu do rejestru
podmiotéw prowadzgcych agencje zatrudnienia.

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU

¢ Projekt ustawy wprowadza réwniez obowigzek certyfikacji ustu-
gi posrednictwa pracy w zakresie kierowania pracownikéw-cu-
dzoziemcéw do podmiotéw dziatajacych na terytorium Polski.
Obowigzek certyfikacji dotyczytby podmiotéw swiadczgcych ww.
ustuge zaréwno posiadajacych siedzibe w Polsce jak rowniez nie
majacych siedziby w Polsce. Takie rozwigzanie ma zapobiec wyste-
pujacym naduzyciom na rynku pracy polegajacym na sprowadza-
niu i zatrudnianiu cudzoziemcéw przez nielegalne agencje zatrud-
nienia. W celu wzmocnienia ochrony klientéw agencji zatrudnienia
nakfada sie na agencje zatrudnienia $wiadczgce ww. ustugi obo-
wigzek m.in.:
= zawierania z cudzoziemcami pisemnej umowy, okreslajgcej
m. in.: pracodawce, warunki pracy i ptacy, — informowania cu-
dzoziemca oraz podmiotu, do ktérego kierowany jest cudzozie-
miec do pracy, m.in. o zasadach dotyczacych pobytu i pracy cu-
dzoziemcdédw w Polsce,
= prowadzenia wykazu podmiotéw do ktérych kierowani sg cu-
dzoziemcy oraz wykazu cudzoziemcéw kierowanych do pracy
przez agencje zatrudnienia. Proponowane rozwigzania pozwolg
na odpowiednig ochrong cudzoziemcéw, ktérym bedzie powie-
rzana praca na terytorium Polski.
¢ Kolejna zmiana w ustawie naktada na marszatkow wojewddztw
obowiazek okresowego sprawdzania czy agencje zatrudnienia
Swiadczace ustugi pracy tymczasowej odprowadzaja obowigzko-
we sktadki na ubezpieczenia spoteczne za pracownikéw. Marsza-
tek wojewdédztwa dokonywac bedzie czynnosci sprawdzajgcych na
koniec kazdego kwartatu, a w przypadku stwierdzenia posiadania
zalegtosci z tytutu sktadek na ubezpieczenia spoteczne — zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami — zobowigze agencje do usuniecia
zalegtosci w wyznaczonym terminie. Jezeli podmiot nie opfaci za-
legtych sktadek, marszatek wykresli agencje z rejestru agencji za-
trudnienia, pozbawiajac jg tym samym uprawnien do $wiadczenia
ustug z zakresu agencji zatrudnienia na okres 3 kolejnych lat.
¢ W celu zréwnania sytuacji prawnej podmiotéw krajowych i za-
granicznych wprowadza sie obowigzek prowadzenia przez mar-
szatkéw wojewddztwa wykazu przedsiebiorcéw zagranicznych
z panstw UE/EOG.
¢ Rozszerzeniu ulegnie zakres danych sktadanych w corocznej in-
formacji o dziatalnosci agencji zatrudnienia. W sprawozdaniu
uwzgledniono cudzoziemcéw, co jest konsekwencjg wprowadzenia

odrebnej ustugi posrednictwa pracy w zakresie kierowania cudzo-
ziemcéw do pracy do podmiotéw dziatajacych na terytorium Pol-
ski. Ponadto rozszerzono sprawozdanie o informacje dotyczaca
zrzeszenia agencji zatrudnienia w zwigzku branzowym. Minister-
stwo planuje réwniez wprowadzi¢ przepis umozliwiajacy sktada-
nie przez agencje zatrudnienia korekty informacji o dziatalnosci
agencji zatrudnienia w terminie do dnia 1 marca danego roku.

¢ Zostanie przywrécony obowigzek posiadania przez agencje za-
trudnienia lokalu na biuro agencji zatrudnienia, ma to wzmoc-
ni¢ ochrone klientéw agencji zatrudnienia poprzez zwigkszenie
skutecznosci kontroli prowadzonych w agencjach zatrudnienia.
W zwigzku z tym agencje zatrudnienia nie beda mogty prowadzi¢
tzw. ,wirtualnych biur”.

¢ Zatozenia nowelizacji ustawy uszczelniaja przepis dot. posrednic-
twa pracy. Wprowadzaja zmiane doprecyzowujacg swiadczone
przez agencje zatrudnienia ustugi w zakresie kierowania oséb do
pracy za granica poprzez jednoznaczne wskazanie, iz kierowanie
do pracy za granicg odbywa sie w sposéb wytacznie bezposredni
do pracodawcdw zagranicznych. Zmiana ma uniemozliwi¢, sto-
sowanie przez agencje zatrudnienia praktyki kierowania oséb do
zagranicznych posrednikéw pracy.

¢ Dosc istotng zmiang w ustawie jest wprowadzenie wysokich kar
za nielegalne prowadzenie ustug $wiadczonych przez agencje za-
trudnienia oraz za naruszanie prawa wobec 0s6b zatrudnianych
za ich posrednictwem lub zatrudnianych jako pracownicy tym-
czasowi. Wysoko$¢ kar jest zréznicowana w zaleznosci od rodza-
ju ustugi swiadczonej przez podmiot. W przypadku nielegalnego
prowadzenia agencji doradztwa personalnego, poradnictwa za-
wodowego lub posrednictwa pracy, kara grzywny bedzie wyno-
sita od 3 000 do 10 000 zt. Natomiast za nielegalne Swiadczenie
ustugi pracy tymczasowej lub posrednictwa pracy w zakresie kie-
rowania 0séb do pracy za granicg u pracodawcéw zagranicznych
kara grzywny bedzie wynosita od 3 000 do 100 000 zt. Analogicz-
ne kary zostaty wprowadzone dla przedsiebiorcéw zagranicznych.

Proponowane zmiany maja wejs¢ w zycie z dniem 1 czerwca 2017 r.
Opracowanie na podstawie projektu ustawy o zmianie ustawy o zatrud-

nianiu pracownikéw tymczasowych oraz niektérych innych ustaw (z dnia
04 listopada 2016 )
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