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., Ludzie wcigz mowiq, ze AI nadchodzi, ale ona juz tu jest”
Mihir Shukla

Pojecie ,,sztucznej inteligencji” nie jest fatwe do operacjonalizacji. Wynika to w glownej
mierze z braku jasnej i precyzyjnej definicji samej inteligencji. Mnogos$¢ wystepujacych jej
uje¢ prowadzi do niejednoznacznosci. Po raz pierwszy termin ,,sztuczna inteligencja” zostat
zaproponowany i zdefiniowany w roku 1955 przez Johna McCarthy’ego. Obecnie istnieja
dwa podejscia do zagadnien sztucznej inteligencji. Podejscie pierwsze, tzw. silna Sztuczna
Inteligencja (strong Al) oraz podejscie drugie — staba Sztuczna Inteligencja (weak Al)2.

Sztuczna inteligencja (Al — ang. Artificial Intelligence) to najogélniej zaawansowane,
skrupulatnie = przygotowane programy komputerowe, zwane tez  algorytmami.
Ich wyjatkowos¢ polega na tym, ze potrafig si¢ sSamodzielnie ,,uczy¢”.

W Encyklopedii PWN sztuczng inteligencj¢ okreslono jako dziedzing nauki zajmujaca
si¢ badaniem mechanizméw ludzkiej inteligencji oraz modelowaniem i konsStruowaniem
systemow, ktore sa w stanie wspomagac lub zastepowaé inteligentne dziatania cztowieka®.

Pelniejszg 1 bardziej adekwatng probe zdefiniowania zjawiska Al podjat Tomasz
Zalewski, okreslajac je jako system, ktory pozwala na wykonywanie zadan wymagajacych
procesu uczenia si¢ i uwzgledniania nowych okolicznosci w toku rozwigzywania danego
problemu i ktéry moze w réznym stopniu — w zaleznosci od konfiguracji — dziataé
autonomicznie oraz wchodzi¢ w interakcje z otoczeniem®

Inteligentne systemy przyciagaja uwage i rozbudzaja wyobraznig, stajac si¢ no$nikiem
fundamentalnych zmian. Pozwalajg na kreacje nowych modeli biznesowych, wdrazanie
nowych narzedzi 1 strategii konkurowania, optymalizacj¢ dotychczasowych procesow czy
ksztaltowanie si¢ nowych potrzeb, oczekiwan, zachowan i postaw, tgczac rzeczywistos$¢
w sie¢ cyfrowych powigzan, interakcji i zaleznosci. Generowany w wyniku tego strumien

! Niniejsza publikacja powstata w ramach wydarzen Warminsko - Mazurskiego Tygodnia Kariery 2023

2 K. Rézanowski, Sztuczna inteligencja- rozwdj, szanse i zagrozenia, ,,Zeszyty Naukowe Warszawskiej Wyzszej
Szkoty Informatyki” 2007, nr 2, s. 109-135.

8 Sztuczna inteligencja [hasto], https://encyklopedia.pwn.pl/szukaj/sztuczna%?20inteligencja
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danych pozwala na odkrycie szeregu wzorcoéw i zaleznosci Wszystko dzieje si¢ wokot nas
i jednocze$nie poza nami, stanowigc nowe cyfrowe otoczenie cztowieka®.

Wyniki prowadzonych badan wskazuja, ze ludzie ufajg Al. Ich stosunek do tego jest tak
pozytywny, ze zgadzaja si¢ z wszystkim, co sugeruje. Wybor Al moze nie mie¢ absolutnie
zadnego sensu, a jednak ludzie zaktadaja, ze jest madrzejszy (jako pewna forma zbiorowej
inteligenciji). Podazaja za nim $lepo i sa bierni wobec niego®.

Pojecie sztucznej inteligencji coraz czgsciej pojawia si¢ w przestrzeni spotecznej debaty.
Bywa ono wykorzystywane zarowno w odniesieniu do korzysci, jak i zagrozen, Ktore
wynikajg z jej wprowadzania. Stanowiska eksperckie w tej kwestii sg spolaryzowane,
aczkolwiek dominuja gtosy o dominacji zagrozen’.

W ramach inicjatyw organizowanych podczas Warminsko - Mazurskiego Tygodnia
Kariery 2023, ktory przebiegat pod hastem ,Przysztos¢ kompetencji — kompetencje
przysztosci” przeprowadzono badanie wsrod studentow SWPW filii w Itawie, ktorego
przedmiotem byly opinie dotyczace korzysci i obaw zwigzanych z rozwojem sztucznej
inteligencji. Problem glowny przyjal posta¢ pytania — jakie sga opinie studentow SWPW
studiujacych w filii w Itawie na kierunku pedagogika, na temat korzysci i zagrozen
zwigzanych z rozwojem sztucznej inteligencji?. Aby uzyska¢ odpowiedz postuzono sie¢
metodg sondazu diagnostycznego, technika ankiety i narzgdziem w postaci kwestionariusza
ankiety, ktory zawieral jedenascie pytan zamknietych i pototwartych. Badania odbyly sie¢
w listopadzie 2023 roku na terenie uczelni w Itawie. Wzigto w nich udzial 64 studentow
z kierunku pedagogika. W grupie badanych wigkszos¢ stanowity kobiety 73,5%, co wynika ze
specyfiki tego kierunku, na ktorym ta wlasnie pte¢ jest dominujgca. 42 0soby to mieszkancy
miast 65,5% a 22 34,5% zamieszkuja na obszarze wiejskim.

Badani studenci nie wykazali si¢ zdecydowaniem w kwestii popierania rozwoju
sztucznej inteligencji. Prawie potowie z nich 47% trudno bylo zaja¢ w tej kwestii
jednoznaczne stanowisko. Za popieraniem rozwoju opowiedziato si¢ 37,5% respondentow
a 15,5% bylo temu przeciwnych. Z badania ,,Robotyzacja i sztuczna inteligencja a rynek
pracy 2022” wynika, ze 41% ankietowanych popierato rozwoj automatyzacji pracy bez
wzgledu na konsekwencje®.

Zdecydowana wigkszos¢ uczestnikow badania byla zgodna, co do tego, ze rozwoj
sztucznej inteligencji bedzie mie¢ wplyw na rynek pracy. Takiego zdania byto 94% badanych.
Az 78% bioracych udziat w badaniu deklarowato przekonanie, Ze sztuczna inteligencja bedzie
zastepowac¢ cztowieka w miejscach pracy. Tylko 20% wyrazito odmienne zdanie, a jedna
osoba nie umiata okresli¢ swojego stanowiska w tej kwestii. Nieco ponad potowa badanych
55% nie obawia si¢, ze rozwoj sztucznej inteligencji zagrozi zajmowanemu przez nich
stanowisku pracy. Jednak Y4 uczestnikow badania miata odmienne zdanie i przyznata, ze ma

® D. Kaczorowska-Spychalska, t..Sulkowski, Determinants of the adoption of Al wearables - practical
implications for marketing, ,,Human Technology” 2021, vol. 17, nr 3, s. 294-320.

& M. Klichowski, People Copy the Actions of Artificial Intelligence, ,, Frontiers in Psychology” 2020, nr 11
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2020.01130/full [pobrano 06.01.2024]

7 B. Siuta-Tokarska, Przemyst 4.0 i sztuczna inteligencja: szansa czy zagrozenie dla realizacji koncepcji
zréwnowazonego i trwatego rozwoju? ,,Social Inequalities and Economic Growth” 2021, nr 1, s. 19. Autorka
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takie obawy. Jest to wynik o potowe nizszy wzgledem badan ogdélnopolskich z 2022 roku,
w ktorych 53% Polek i Polakow wskazywato, ze rozwdj robotyki i sztucznej inteligencji jest
zagrozeniem dla miejsc pracy®, ale zblizony do deklaracji badanych przez Live Career, gdzie
32% uczestnikéw badania obawialo sie zastapienia ich przez AI'°. Carl B. Frey i Michael
A. Osborne prognozuja, ze w latach 2023-2033 w wyniku komputeryzacji moze znikna¢
nawet okoto 700 zawodow'!. Sposrod oséb deklarujacych obawy 47% wskazato, ze nastapi to
w ciggu najblizszych dziesieciu lat, 41% przewiduje zmiany w dalszej perspektywie
dwudziestu lat. Jedna osoba ogranicza ten czas do lat pieciu, a jedna przyznala, ze juz teraz
sztuczna inteligencja wykonuje czes$¢ jej pracy.

Badani byli podzielni w kwestii opinii dotyczacej przejgcia przez sztuczng inteligencje
kontroli nad swiatem. Az 44% uznato, ze taki scenariusz jest realny, co odpowiada wynikowi
badania Live Career, w ktorym 41% badanych Polek i Polakéw takie obawy rowniez
deklarowato!?.

Czego obawiajg si¢ studenci kierunku pedagogika w zwigzku z rozwojem sztucznej
inteligencji? Okazuje si¢, ze najwigcej badanych 34% boi si¢ ingerencji w prywatnosc¢, 25%
obawia si¢ dezinformacji, za§ 22% masowego bezrobocia. Najmniej wskazan dotyczyto
wzrostu nierownosci spotecznych 6%. Tylko jedna osoba przyznata, ze nie ma w ogole obaw.
Wyniki te s3 w duzej mierze zbiezne z wynikami badania NASK!®. Roéznica dotyczy
nierownosci spotecznych, ktore stanowig obawe tylko dla czterech studentéw, podczas gdy
w badaniu NASK taka obawa dotyczyta ¥4 badanych.

Czy badani dostrzegaja korzysci dla ludzkosci w zwigzku z rozwojem sztucznej
inteligencji? Ponad potowa z nich 56% przyznata, ze tak, ale co trzeci badany nie ma zdania
w tej kwestii. Wedtug studentow sztuczna inteligencja bedzie miata najwicksze zastosowanie
na gruncie medycyny 50%, edukacji 28%, mediow 26,5% i bankowos$ci 25%. Najmniejszych
korzy$ci upatrywano na gruncie prawa 9%. Korzystanie z technologii opartej na sztucznej
inteligencji moze zdaniem badanych zapewni¢ ludzkosci przede wszystkim szybszy
i tatwiejszy dostep do wiedzy 56%. Rowniez istotne bedzie szybsze powstawanie nowych
rozwigzan 51,5%. Najmniej badanych dostrzega korzysci w poprawie bezpieczenstwa
obywateli 1 wiekszej réznorodnosci rozrywki — 14%. Badani studenci uznaja, ze
beneficjentami wprowadzania sztucznej inteligencji stang si¢ przede wszystkim naukowcy
48,5% i wiasciciele migdzynarodowych korporacji 26,5%. Najmniej skorzystaja witasciciele
matych firm i politycy — 3%. Czerpanie Korzysci przez zwyktych ludzi wskazato tylko 14%
ankietowanych. Wyniki te sg zblizone do wynikow badan NASK, gdzie naukowcy
i wiasciciele miedzynarodowych korporacji zostali uznani za gtoéwnych beneficjentow
zachodzacych zmian®*,

® Technologia w stuzbie spoleczeristwu. Czy Polacy zostang spoleczenistwem 5.07?, Fundacja Digital Poland,
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W opinii studentow SWPW filii w Itawie z Kkierunku pedagogika rozwoj sztucznej
inteligencji bedzie mie¢ wptyw na rynek pracy, co potwierdza wskazanie przez co piatego
z nich masowego bezrobocia jako zagrozenia, ktére z tego wynika. Badani patrza jednak
z optymizmem w przysztos¢, w odniesieniu do juz wykonywanych zawodow lub tych, ktore
wykonywac planuja i potowa z nich nie boi si¢, ze beda one zagrozone. Rozpatrujac wynik
w odniesieniu do kierunku studiowanego przez badanych jakim jest pedagogika, to zawody
Z nig zwigzane nie sg wymieniane w grupie zagrozonych rozwojem nowych technologii,
a bardziej tych, ktore beda przez nia wspierane'®. W pracy z dzieémi, mtodzieza, zawsze
bedzie potrzebny cziowiek, jego fizyczna obecnos¢, aktywno$é, kontakt z nim. Tak istotny
dla naszego czlowieczenstwa proces socjalizacji czy to pierwotnej czy wtornej musi
zachodzi¢ wérdd ludzi. Dla badanych najwigkszym zagrozeniem, ktore niesie rozwoj
sztucznej inteligencji jest ingerencja w prywatnos¢, cO pokazuje, ze stanowi ona istotng
wartos¢ w zyciu wspotczesnego cztowieka. Niska wydaje si¢ by¢ $wiadomos$¢ badanych
studentow dotyczaca nierownosci spotecznych, ktore niesie postep cywilizacyjny. Ich
przyczyny moga wynika¢ miedzy innymi z tego, ze to glownie korporacje beda czerpaé zyski
z zachodzacych zmian, co odzwierciedlajg opinie badanych. Studenci upatrujg zastosowania
sztucznej inteligencji na gruncie medycyny. Jest to sektor, w ktorym faktycznie takie zmiany
zachodza i mozemy si¢ z nimi bezposrednio, namacalnie styka¢. Takie wskazanie moze by¢
powigzane z oczekiwaniami badanych dotyczacymi tego wiasnie obszaru w odniesieniu do
poprawy efektow i jakosci leczenia.

Wdrazanie | rozwdj sztucznej inteligencji to procesy nieuniknione. Jako ich $wiadkowie
i uczestnicy mamy prawo do dostrzegania w nich tak korzysci jak zagrozen. Czy nasze
przewidywania okaza si¢ prawdziwe i na ile?. Wydaje si¢, ze to czas bedzie najlepszym
arbitrem i jak zwykle jego uptyw przyniesie nam prawdziwe odpowiedzi na stawiane coraz
czegsciej pytania.
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